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LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO
DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE NOS CONFIERE EL ARTICULO 33 FRACCION IX
DE LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO, ASi COMO EL ARTICULO 14
FRACCION | DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que dentro de la propuesta de las Naciones Unidas para 2030, a través de la Asamblea General, de la
cual México es Estado Parte, se establecié una Agenda denominada “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible" la cual consta de 17 objetivos y 169 metas. Uno de los objetivos establecidos es
“‘Hambre Cero,” cuyas metas del objetivo plasmadas en el punto “2.1 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el
acceso de todas las personas, en particular los pobres y las personas en situaciones vulnerables, incluidos los
lactantes, a una alimentacion sana, nutritiva y suficiente durante todo el ano” y “2.2 Para 2030, poner fin a todas las
formas de malnutricion, incluso logrando, a mas tardar en 2025, las metas convenidas internacionalmente sobre el
retraso del crecimiento y la emaciacion de los nifios menores de 5 afios, y abordar las necesidades de nutricion de
las adolescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad”.

SEGUNDO. Que la instrumentacion de proyectos de asistencia alimentaria, se encuentran fundamentados en
diversos ordenamientos legales, como los articulos 1, 2, 4 y 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

TERCERO. Que el Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, refiere “El manejo de
recursos economicos federales por parte de las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, se sujetara a las bases de este articulo y a las leyes reglamentarias”. En
concordancia con Presupuesto de Egresos de la Federacion, sefala que los recursos del Ramo General 33 tiene
como misioén fortalecer la capacidad de respuesta de los gobiernos locales y municipales, en el ejercicio de los
recursos que les permita elevar la eficiencia y eficacia en la atencion de las demandas de educacion, salud,
infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica, programas alimenticios y de asistencia social
e infraestructura educativa que les plantea su poblacién, asi como el fortalecer los presupuestos de las entidades
federativas y a las regiones que conforman, dando cumplimiento a lo establecido en el Capitulo V de la Ley de
Coordinacion Fiscal (LCF), en este sentido, son objeto de publicacion.

CUARTO. Que la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC 2023),
impulsa la proteccién integral de los grupos de atencion prioritaria, a través del consumo y promociéon de una
alimentacioén nutritiva, suficiente y de calidad.

QUINTO. Que la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, en lo establecido en los articulos 5 “Sin distincion
alguna, todas y todos los habitantes del Estado tienen los derechos y obligaciones, asi como los derechos humanos,
consagrados en esta Constitucion... El Estado, en sus decisiones y actuaciones, velara y cumplird con el principio
del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Este principio debera guiar el disefio,
ejecucioén, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez. Los nifios, nifias, adolescentes,
adultos mayores y personas con discapacidad, tienen derecho a la satisfaccidon de sus necesidades de alimentacién
nutritiva, suficiente y de calidad, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo” ..., conforme al articulo
8 “Todos los habitantes del Estado tienen derecho a la alimentacién nutritiva, suficiente y de calidad...”.

SEXTO. Que los programas Desayunos Escolares Frios y Desayunos Escolares Calientes, se encuentran alineados
al Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, el 1 de enero de
2023, en el Acuerdo General 2: “Para el Bienestar del Pueblo”, en su objetivo 2.3. Agenda de Bienestar “Primero los
Pobres”, através de la linea de accién 2.3.1.2 “Implementando apoyos alimenticios y de nutricion a la poblaciéon mas
desfavorecida, con énfasis en las necesidades y costumbres alimenticias regionales”, ademas del objetivo 2.11.
Bienestar de las nifas, nifios y adolescentes, en su linea de accion 2.11.2.1 “Implementar acciones en materia de
alimentacion para las nifias, nifios y adolescentes de la entidad, asi como en favor de grupos vulnerables...”

SEPTIMO. Que de conformidad al articulo 24 de la Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo, publicada
en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, el 28 de marzo de 2022, sefala que “El Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Hidalgo, se crea como un Organismo Descentralizado no sectorizado de la
Administracién Publica, con personalidad juridica y patrimonio propios, tiene como objeto promover y realizar
servicios y acciones en materia de asistencia social en corresponsabilidad con las Instituciones Publicas, Privadas
y de la Sociedad en general”, a través de la Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, da cumplimiento a
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los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario (EIASADC
2023). Que el articulo 2 fraccion I, de la Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo, “... se entiende por: ...
asistencia social como “El conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social
que impidan el desarrollo integral de las personas, asi como la proteccion fisica, mental y social de personas en
estado de necesidad, indefension, desventaja fisica o mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y
productiva...” Articulo 4. “El Organismo en coordinacién con otras dependencias, ejecutara las acciones previstas
en esta Ley con el propdsito de mejorar las condiciones de la poblacion en situacion de riesgo o de vulnerabilidad”.
Por otra parte, en su articulo 7 refiere: “Tienen derecho a la asistencia social las personas y familias que por sus
condiciones fisicas, mentales, juridicas o sociales requieran de servicios especializados para su proteccion y su
plena integracion al bienestar. Con base en lo anterior, son sujetos de la asistencia social, preferentemente las nifias,
nifios y adolescentes, que se encuentren en situacion de vulnerabilidad, en especial aquellas que se encuentren en
situacion de riesgo o afectados por: ...”

OCTAVO. Que, se elaboran las presentes reglas de operacién con objeto de regular la participacion de las instancias
federales, estatales y municipales en la distribucién de los apoyos alimentarios, a nifias, nifios y adolescentes,
inscritos en escuelas oficiales de educacion preescolar, primaria y secundaria del Estado de Hidalgo que tienen
malnutricién o en riesgo de padecerla, que presentan talla baja de acuerdo a su edad.

Por lo anterior, tenemos a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION CORRESPONDIENTES A LOS PROYECTOS “DESAYUNOS
ESCOLARES FRIOS Y DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES” PERTENECIENTE A LA ESTRATEGIA
INTEGRAL DE ASISTENCIA SOCIAL, ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO (EIASADC 2023),
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023.

El lenguaje en las presentes Reglas de Operacién, no busca generar ninguna distincién, ni marcar diferencias entre
hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un género representan a
ambos sexos.

1. MARCO NORMATIVO

El fundamento normativo que sustenta las acciones de los proyectos “Desayunos Escolares Frios y Desayunos
Escolares Calientes”, es el siguiente:

I.  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
ll. Ley General de Salud;
lll. Ley de Asistencia Social;
IV. Ley General de Desarrollo Social;
V. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
VL. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
VIl. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
VIIl. Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres;
IX. Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes;
X. Ley de Coordinacién Fiscal;
Xl. Presupuesto de Egresos de la Federacion 2023;
Xll. Constitucién Politica del Estado de Hidalgo;
Xlll. Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Hidalgo;
XIV. Ley de Salud para el Estado de Hidalgo;
XV. Ley de Desarrollo Social para el Estado de Hidalgo;
XVI. Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo;
XVIl. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo;
XVIIl. Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo;
XIX. Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028;
XX. Lineamientos para informar sobre los recursos Federales transferidos a las Entidades Federativas,
Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de Operacién de los Recursos del Ramo

General 33;
XXI.  Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, para la asistencia social alimentaria a grupos de riesgo;
XXIl.  Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, servicios basicos de salud, promocién y educacién para la

salud en materia alimentaria, criterios para brindar orientacion;
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XXIIl.  Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas
0 suplementos alimenticios;
XXIV. Norma Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010, especificaciones generales de etiquetado para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados-informaciéon comercial y sanitaria; y
XXV. Norma Oficial Mexicana NOM-155-SCFI-2012, leche-denominaciones, especificaciones fisicoquimicas,
informacién comercial y métodos de prueba.
2. INTRODUCCION

En apego a los compromisos asumidos por México en la Asamblea General de las Naciones Unidas, donde se
establecid la Agenda denominada: “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”, en
el objetivo “hambre cero” con tendencia a poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricién, se asume en el Plan Nacional de Desarrollo y por ende en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028.

El presente documento contiene la informacién requerida para la operacion de los Proyectos Desayunos Escolares
Frios y Desayunos Escolares Calientes para el ejercicio fiscal 2023, coordinado por el Sistema DIF Hidalgo, a
través de la Direccion de Alimentacién y Desarrollo Comunitario, con el propésito de contribuir a un estado nutricional
adecuado a través del consumo de una alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad, fortalecida con acciones de
orientacion y educacion alimentaria y aseguramiento de la calidad nutricia para lograr el bienestar de nifias, nifios y
adolescentes, inscritos en escuelas oficiales de educacién preescolar, primaria y secundaria del Estado de Hidalgo,
que tienen malnutricién o se encuentran en riesgo de padecerla.

21 ANTECEDENTES
2.1.1 Antecedentes proyecto Desayunos Escolares Frios

El 31 de enero de 1961 se crea el Instituto Nacional de Proteccion a la Infancia (INPI), siendo su principal propdsito
proteger a la nifiez, suministrando a escolares un desayuno. En el Estado de Hidalgo, congruente con las politicas
asistenciales del Ejecutivo Federal, realiza la conversion del INPI al Instituto Mexicano para la Infancia (IMPI);
continuando con la distribucion de desayunos, que consistian en leche saborizada, un panque y una palanqueta que
el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia hacia llegar diariamente para ser distribuidos a
escolares. En 1998 con la descentralizacion de recursos y programas alimentarios, en Hidalgo se crea el programa
“Leche para todos los nifios” (PLTN), que atendia a nifias y nifios de localidades urbanas y semiurbanas,
proporcionando a las escolares un brik de leche entera natural o saborizada, y el Programa de Raciones Alimenticias
(PRA) que incluia 1 brik de leche, una galleta y un postre que se entregaba a nifas y nifios escolarizados de
municipios de alta y muy alta marginalidad y en 2019 se implementé la inclusién de fruta fresca como parte del
desayuno escolar frio que incluia un brik de leche natural descremada, una galleta y un postre (fruta deshidratada o
fresca).

El proyecto de Desayunos Escolares Calientes, dio inici6 en Hidalgo en 1999, atendiendo a 15 municipios
prioritarios: Francisco I. Madero, Pisaflores, La Misién, Xochiatipan, Yahualica, Atlapexco, Huautla, Huazalingo, San
Felipe Orizatlan, Huehuetla, San Bartolo Tutotepec, Chapulhuacan, Nicolas Flores, Ixmiquilpan y Cardonal, con mas
de 30% de poblacion indigena, de tal forma que el nimero de apoyos para estos municipios era por lo menos el
equivalente al nimero de nifias y nifios con malnutricion. Los desayunadores operaban de manera muy rustica, con
lo minimo indispensable. El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo, hacia
llegar abarrotes y perecederos de manera mensual. En 2001 con la finalidad de dignificar a 100 desayunadores, se
les equip6 con el mobiliario necesario para su funcionamiento. En 2019 se implementd la inclusion de fruta fresca
como parte del desayuno escolar caliente. Actualmente el proyecto de Desayunos Escolares Calientes, opera a
través de una coordinacion interinstitucional con los Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia Municipales
fortalecida con la participaciéon del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo vy el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia. Participan en la coordinacion interinstitucional la
Secretaria de Salud, Secretaria de Educacién Publica y la Comision Nacional de Fomento Educativo (CONAFE).

3. GLOSARIO DE TERMINOS:

Para los efectos de estas Reglas de Operacion, se entiende por:
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VL.

VIL.

VIIL.

Xl.
XIl.

XIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIil.

XIX.

Adolescentes: Personas que tienen entre 12 afios cumplidos y 18 afos incumplidos de acuerdo con lo
establecido en el Articulo 2 de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;
AGEB: Es la extension territorial que corresponde a la subdivision de las areas geoestadisticas municipales.
Constituye la unidad basica del Marco Geoestadistico Nacional y, dependiendo de sus caracteristicas, se
clasifican en dos tipos: urbana y rural;

AGEB urbana: Area geografica ocupada por un conjunto de manzanas que generalmente va de 1 a 50,
perfectamente delimitadas por calles, avenidas, andadores o cualquier otro rasgo de facil identificacion en
el terreno y cuyo uso del suelo sea principalmente habitacional, industrial, de servicios, comercial, etcétera,
so6lo se asignan al interior de las localidades urbanas;

AGEB rural: Subdivision de las areas geoestadisticas municipales que se ubican en la parte rural, cuya
extension territorial es variable y se caracteriza por el uso del suelo de tipo agropecuario o forestal. Contiene
localidades rurales y extensiones naturales como pantanos, lagos, desiertos y otros, delimitada por lo
general por rasgos naturales (rios, arroyos, barrancas, etcétera) y culturales (vias de ferrocarril, lineas de
conduccién eléctrica, carreteras, brechas, veredas, ductos, limites prediales, etcétera);

Alimentacion: Conjunto de procesos biolégicos, psicologicos y sociolégicos, relacionados con la ingestion
de alimentos mediante el cual el organismo obtiene del medio los nutrimentos que necesita, asi como las
satisfacciones intelectuales, emocionales, estéticas, socioculturales, que son indispensables para la vida
humana plena;

Alimentacion correcta: Habitos alimentarios que, de acuerdo con los conocimientos reconocidos en la
materia, cumple con las necesidades especificas de las diferentes etapas de la vida, promueve en los nifios
y las nifias el crecimiento y desarrollo adecuados, y en los adultos permite conservar o alcanzar el peso
esperado para la talla y previene el desarrollo de enfermedades;

Alimentos perecederos: Alimentos que tienen poca durabilidad en condiciones ambientales normales y
empiezan a descomponerse de forma rapida y facil;

Analisis de laboratorio de los insumos: Procedimiento quimico por el cual se analizan las caracteristicas
fisicas, quimicas, biolégicas y de inocuidad de los alimentos;

Aseguramiento de la Calidad Alimentaria: Conjunto de acciones planificadas y sistematizadas,
necesarias para proporcionar la confianza de que los insumos alimentarios que se entregan a los
beneficiarios no afecten su salud;

Asistencia Social Alimentaria: Accién de proporcionar a grupos en riesgo y a grupos vulnerables ayuda
alimentaria directa, orientacion alimentaria, promocion de la salud y vigilancia de la nutricién, para contribuir
a mejorar las circunstancias por las que atraviesa esta poblacion;

Beneficiarios: Poblacion a la que van dirigidas los programas y apoyos de asistencia social;

Criterios de calidad nutricia: Para efectos de estos lineamientos, nos referimos a una herramienta
conceptual, flexible a diferentes contextos, para orientar el disefio de dotaciones alimentarias y menus
ciclicos que cumplan con las caracteristicas de una dieta correcta, los cuales se encuentran definidos en la
EIASADC;

Capacitacion: Proceso de formacion destinado a promover, facilitar, fomentar y desarrollar las aptitudes,
habilidades o conocimientos de las personas, con el fin de permitirles mejores oportunidades y condiciones
de vida;

Certificados de Calidad: Documento que declara la conformidad de las caracteristicas de un producto con
base en una determinada norma o especificaciones solicitadas;

Comunidad: Personas que en conjunto habitan un espacio geografico determinado, que generan un sentido
de pertenencia e identidad social, que interaccionan entre si, operando redes de comunicacién y apoyo
mutuo, para lograr determinados objetivos, intereses, satisfacer necesidades, resolver problemas y
desempenfar funciones sociales relevantes para su localidad;

Contaminacion: Presencia de materia extrafia, sustancias téxicas o microorganismos, en cantidades que
rebasen los limites permisibles establecidos por la Secretaria de Salud o en cantidades tales que
representen un riesgo a la salud;

Convenio de colaboraciéon: Documento de caracter juridico que establece las bases y mecanismos de
colaboracion entre el Sistema DIF Hidalgo y el Sistema Municipal DIF, en el ambito de sus respectivas
responsabilidades estrategias y obligaciones del proyecto;

Criterios de calidad nutricia: Para efectos de estos lineamientos, nos referimos a una herramienta
conceptual, flexible a diferentes contextos, para orientar el disefio de dotaciones alimentarias y menus
ciclicos que cumplan con las caracteristicas de una dieta correcta, los cuales se encuentran definidos en la
EIASADC del SNDIF;

Comité: Grupo de personas con representacion de la comunidad o grupo organizados para participar en los
programas de los que son beneficiarios;

CCPS: Comité Comunitario de Participacién Social,
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XXXIX.

XL.

XLL

XLIL

XLIIL.

Cultura alimentaria: Manifestacion singular de un grupo social relativa a sus habitos de consumo de
alimentos, con base en su acervo culinario, el cual esta conformado por factores geograficos, econdmicos,
sociales, religiosos e historicos;

DADC: Direccion de Alimentacién y Desarrollo Comunitario;

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente
a través de cualquier informacion;

Desnutricion: Al estado patolégico inespecifico, sistémico y potencialmente reversible que se genera por
el aporte insuficiente de nutrimentos, o por una alteracién en su utilizacion por las células del organismo. Se
acompafia de varias manifestaciones clinicas y reviste diversos grados de intensidad (leve, moderada y
grave);

Dieta correcta: La que cumple con las siguientes caracteristicas de la dieta correcta: completa, equilibrada,
inocua, suficiente, variada y adecuada;

Difusion: Procesos que permiten dar a conocer a la poblacion hidalguense programas de Asistencia Social
Alimentaria (Desayunos Escolares en sus dos modalidades Frios y Calientes), como apoyos otorgados,
beneficios, poblacion objetivo, requisitos y restricciones. Los SMDIF, son los principales difusores del
programa de Asistencia Social Alimentaria;

Dotacién alimentaria: Para efectos de este documento, se refiere al paquete conformado por insumos que
forman parte de la cultura alimentaria de los beneficiarios, de acuerdo con los criterios de calidad nutricia, y
que contribuye a promover una alimentacion correcta, se otorgan a través de los programas de asistencia
social alimentaria;

EIASADC: Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario;

EMA: Entidad Mexicana de Acreditacion;

EMSA: Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria;

Espacio alimentario: Para efectos de este documento, lugar designado para la preparacion y consumo de
alimentos mediante la organizacién y la participacién social;

Estado de nutricidon o estado nutricio: Es el resultado del equilibrio entre la ingestion de alimentos
(vehiculo de nutrimentos) y las necesidades nutrimentales de los individuos; es Asimismo consecuencia de
diferentes conjuntos de interacciones de tipo bioldgico, psicoldgico y social;

Etiqueta: Rotulo, marbete, inscripcidon, imagen u otra materia descriptiva o grafica, escrita, impresa,
estarcida, marcada, grabada en alto o bajo relieve, adherida, sobrepuesta o fijada al envase del producto
preenvasado o, cuando no sea posible por las caracteristicas del producto, al embalaje;

Focalizacién: Es asegurar que los beneficios de las acciones lleguen a las familias que mas requieren las
intervenciones publicas, para concentrar la atenciéon sobre un determinado problema o necesidad;

Grupos vulnerables: Condicién de riesgo que padece una persona, una familia o una comunidad, resultado
de la acumulacion de desventajas sociales, de manera que esa situacion impide que dichas condiciones no
sean superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a las oportunidades de desarrollo;
Habitos alimentarios: Conjunto de conductas adquiridas por una persona, por la repeticién de actos en
cuanto a la seleccidn, la preparacion y el consumo de alimentos. Los habitos alimentarios se relacionan
principalmente con las caracteristicas sociales, econémicas y culturales de una poblaciéon o regién
determinada. Los habitos generalizados de una comunidad suelen llamarse costumbres.

Inocuo: Concepto que implica que un alimento no causara dafio al consumidor cuando se prepara o
consume de acuerdo con el uso a que se destina;

Leche parcialmente descremada, semidescremada o descremada: Productos obtenidos de la secrecion
natural de las glandulas mamarias de las vacas o de cualquier otra especie animal, sin calostro. El contenido
de grasa butirica de la leche parcialmente descremada es de 6-28 g/L, semidescremada cuando tiene de
16-18 g/L y el de la descremada es de 5g/L maximo;

Localidad: Todo lugar ocupado con una o mas viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no; este
lugar es reconocido por un nombre dado por la ley o la costumbre;

Marginacion: Es un fendmeno estructural que dificulta el progreso y que excluye del proceso de desarrollo
y del disfrute de sus beneficios;

Menu ciclico: Serie de menus planificados para un periodo especifico que evita la repeticiéon de platillos y
la monotonia;

Ninas y nifios: Los menores de doce afos, tal como lo establece el Articulo 5 de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;

Obesidad: Enfermedad caracterizada por el exceso de tejido adiposo en el organismo. Se determina la
existencia de obesidad en adultos cuando existe un indice de masa corporal mayor de 30 kg/m2. Se debe
ala ingestion de energia en cantidades mayores a las que se gastan, acumulando el exceso en el organismo
en forma de grasa:
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XLIV. Orientacion y Educaciéon Alimentaria (OEA): Conjunto de acciones enfocadas en transmitir nuevos
conocimientos, asi como reforzar aquellas buenas practicas que realiza la comunidad, a través de diferentes
actividades que motiven a tener actitudes saludables, mismas que, con el tiempo, se conviertan en acciones
cotidianas (habitos);

XLV. Padréon de beneficiarios: Relacion de personas beneficiarias que reciben apoyo de los proyectos
Desayunos Escolares Frios y Calientes;

XLVI. Participacién Social: Proceso que permite involucrar a la poblacién, autoridades locales, instituciones
publicas y a los sectores social y privado en la planeacién, programacion, ejecucion y evaluacion de los
programas y acciones de salud, con el propésito de lograr un mayor impacto;

XLVIl. Poblaciéon objetivo: Poblacién que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad;

XLVIIl.  Poblacién potencial: Poblacién total que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia de
un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion;

XLIX. Practicas de higiene: Medidas necesarias que se realizan durante las diferentes etapas de la cadena
alimentaria, para garantizar su inocuidad;

L. Proyectos: Desayunos Escolares Frios y Desayunos Escolares Calientes;
LI. Queja: Es una reclamacion formal cuando se perjudica a la persona beneficiaria al no respetar los términos
y condiciones en que recibira el apoyo;

LIl. Racién alimentaria. Para efectos de este documento, se refiere al platillo preparado que se ofrece en los
espacios alimentarios;
LIll. Reglas de Operacion (ROP): Son un documento juridico que tiene como propdsito asegurar la aplicacion

eficiente, eficaz, efectiva y transparente del recurso publico;

LIV. Seguridad alimentaria: El acceso fisico y econdmico de todas las personas, en todo momento, a los
alimentos inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus
preferencias en cuanto a los alimentos, a fin de llevar una vida saludable y activa;

LV. SIEB: Sistema de Informacién Estadistica de Beneficiarios;

LVI. SNDIF: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

LVII. SISTEMA DIF HIDALGO: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo;

LVII. SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia;

LIX. SIIPP-G: Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales;

LX. Vigilancia del estado nutricional: Conjunto de procedimientos sistematicos que permiten identificar, seguir
y evaluar las condiciones de nutricibn en forma individual y colectiva, indispensable para la toma de
decisiones; y

LXI. Vulnerabilidad: Fenémeno social que implica la presencia de una condicién de riesgo que padece un
individuo o una familia, resultado de la acumulacién de desventajas sociales, de manera que dicha situacion
impide que esas condiciones sean superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a las
oportunidades de desarrollo.

4, OBJETIVO

Favorecer al acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de la poblacion de atencion prioritaria, que asiste
a planteles publicos del Sistema Educativo Nacional, mediante la entrega de desayunos escolares, disefiados con
base en criterios de calidad nutricia, acompafados de acciones de orientacion y educacion alimentaria, asi como de
aseguramiento de la calidad, para favorecer un estado de nutricién adecuado.

41 Objetivos Generales
411 Desayunos Escolares Frios

Contribuir con el mejoramiento del estado nutricio de nifias y nifios inscritos en escuelas oficiales de educacion
preescolar y primaria del estado de Hidalgo que tienen malnutricion o en riesgo de padecerla, que presentan talla
baja de acuerdo a su edad.

4.1.2 Desayunos Escolares Calientes

Contribuir en el mejoramiento del estado nutricio de nifias, nifios y adolescentes inscritos en escuelas oficiales de
educacion preescolar, primaria y secundaria mediante el otorgamiento de raciones alimenticias que aportan el 33%
de la ingesta diaria recomendada para su edad.

4.2 Objetivos especificos
421 Desayunos Escolares Frios
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1. Proporcionar un Desayuno Escolar Frio.
2. Proporcionar orientacion alimentaria.

4.2.2 Desayunos Escolares Calientes

1. Proporcionar un Desayuno Escolar Caliente.
2. Proporcionar orientacion alimentaria.
5. COBERTURA

Los programas Desayunos Escolares en sus dos modalidades frio y caliente, tienen una cobertura en los 84
municipios del Estado de Hidalgo, actualmente se atienden a 79 municipios con Desayuno Escolar Frio y 60
municipios con Desayuno Escolar Caliente, con la finalidad de favorecer a nifas, nifos y adolescentes
preferentemente de municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas consideradas de alto y muy alto
grado de marginacion (CONAPO 2020).
6. POBLACION Y FOCALIZACION
6.1 Poblacion potencial

A. Desayunos Escolares Frios

Nifas, nifios inscritos en escuelas oficiales de educacién preescolar y primaria del Estado de Hidalgo que tienen
malnutricién o estan en riesgo de padecerla.

Metodologia para la cuantificacion de la poblacién potencial
El céalculo de la poblacion potencial se realiza de la siguiente manera:
Con base a la matricula oficial de SEPH y CONAFE del ciclo escolar anterior de los 84 municipios, se consideran

los nifios y nifias de todos los preescolares indigenas, CONAFE y generales, mas primarias Indigenas y CONAFE,
mas primarias generales.

100% nifias y nifios de preescolares (Indigenas, CONAFE y generales)

100% nifias y nifios de primarias (Indigenas, CONAFE y generales)

Total, de la Poblacion Potencial

De acuerdo a los siguientes criterios, la poblacion potencial para Desayunos Escolares Frios es de 281,499.

B. Desayunos Escolares Calientes
Nifas, nifos y adolescentes, inscritos en escuelas oficiales de educacion preescolar, primaria y secundaria del
estado de Hidalgo que tienen mal malnutricion o en riesgo de padecerla, que presentan talla baja de acuerdo a su
edad.

Metodologia para la cuantificacidon de la poblacion potencial
El célculo de la poblacion potencial se realiza de la siguiente manera:
De acuerdo a matricula oficial de SEPH del ciclo escolar anterior, se consideraron los nifios y nifias de todos los

preescolares, mas primarias indigenas y CONAFE, mas primarias generales, secundarias y telesecundarias,
ubicadas en localidades de alta y muy alta marginacion exclusivamente.

100% nifias y nifios de preescolares (Indigenas, CONAFE y generales)

100% nifias y nifios de primarias (Indigenas, CONAFE y generales)
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100% adolescentes de secundarias (Indigenas y CONAFE de alta y muy alta marginacion)

100% adolescentes de telesecundarias (de alta y muy alta marginacion)

Total, de la Poblacion Potencial

De acuerdo a los siguientes criterios, la poblacién potencial para Desayunos Escolares Caliente es de 459,313
6.2 Poblacién objetivo
A. Desayunos Escolares Frios

Nifias y nifios inscritos en escuelas oficiales de educacién preescolar y primaria del Estado de Hidalgo, ubicados en
municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas consideradas de alto y muy alto grado de marginacion,
priorizando aquellas con elevado porcentaje de malnutricion.

. El Sistema DIF Hidalgo, solicita a SEPH y CONAFE la matricula del ciclo escolar anterior, con los siguientes
campos, alumnos matriculados, CURP, grado, tipo y nombre de las instituciones educativas a nivel
preescolar y primaria;

Il. Seidentifican y descartan escuelas particulares, CENDIS, CAIS y Estancias Infantiles;

lll. Se descartan beneficiarios atendidos con Desayuno Escolar Caliente y EAEyD;

IV. Se identifican planteles generales ubicados en localidades, o AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y
muy alto grado de marginacion;

V. Se aplica la Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria (EMSA) en las escuelas primarias generales de
localidades de media, baja y muy baja marginacion, priorizando aquellas con elevado porcentaje de
malnutricion; y

VI. Se tiene considerado realizar la migracién de beneficiarios atendidos con Desayuno Escolar Frio a
Desayuno Escolar Caliente.

La poblacion objetivo se asigna con base al presupuesto asignado para el ejercicio fiscal 2023 y se considera atender
a 94,000.
CALCULO PARA POBLACION OBIETIVO

Matricula escolar SEP 590,547
Menores matriculados CONAFE 14,026

604,573

Descartar planteles particulares, CENDIS, CAIS,
. . . 220,573 384,000
Estancias Infantiles y Secundarias
Se descartan menores atendidos con
. 66,459 317541
Desayuno Cscolar Caliente
Se descartan menores atendidos con Espacios
. > 38,450 279,091
de Alimentacion Encuentro y Desarrollo

Se aplica la Escala Mexicana de Seguridad
Alimentaria (EMSA) en las escuelas generales
de localidades de media, baja y muy baja
marginacion.

279,091

Se realizard la migracion de beneficiarios de
Desayunos Escolares Frios a Desayunos 5000

Escolares Calientes

Con base al presupuesto asignado para el
2023 se atenderdn

B. Desayunos Escolares Calientes

Ninas, ninos y adolescentes, inscritos en escuelas oficiales de educacion preescolar, primaria y secundaria del
estado de Hidalgo, que tienen malnutricidon o en riesgo de padecerla, que presentan talla baja de acuerdo a su edad.

I. De acuerdo a criterios establecidos en Reglas de Operacion se determina la poblacion objetivo:
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ll. El Sistema DIF Hidalgo, solicita a SEPH la matricula del ciclo escolar anterior, con los siguientes campos,
alumnos matriculados, grado, tipo y nombre de las instituciones educativas a nivel preescolar, primaria y
secundaria;

lll.  Se identifican y descartan escuelas particulares, CENDIS, CAIS y Estancias Infantiles;

IV. Se descartan beneficiarios atendidos con Desayuno Escolar Frio y EAEyYD;

V. Se aplica la Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria (EMSA) en las escuelas generales de localidades

de media, baja y muy baja marginacion; y
VI. Se tiene considerado realizar la migracién de beneficiarios atendidos con Desayuno Escolar Frio a
Desayuno Escolar Caliente, en centros escolares que cuenten con infraestructura.

La poblacién objetivo se asigna con base al presupuesto asignado para el ejercicio fiscal 2023 y se considera de
45,500.

CALCULO PARA POBLACION OBJETIVO

Matricula SEPH 590,547

Matricula CONAFE 14,026

Se identifican y descartan escuelas preescolares,primariasy
secundarias particulares, CENDIS, educacidn inicialy Centros 160,332 444,241
de Atencidn Infantil (CAl) y estancias infantiles

Se descartan benefiarios con Desayunos Friosy EAEYD 184,301 259,940

Se aplica la EMSA en las escuelas primarias generales de
localidadesde media,bajay muy baja marginacion
Para la migracion de Desayunos Friosa Desayunos Calientes se consideran los

198,481 61,459

beneficiarios de centros escolares que cuenten con la infraestructura que 5000
permita la construccion y/o instalaciéon de un desayunadordentro del centro

Poblacion objetivo 66,459

Poblacion a atender en el ejercicio 2023 de acuerdo a

presupuesto asignado

6.3 Criterios de focalizacién
A. Desayuno Escolar Frio

. En este proyecto participan nifas, nifios con malnutricion o riesgo de padecerla, que presentan talla baja
de acuerdo a su edad, o inseguridad alimentaria;
Il. Se encuentren inscritos en el presente ciclo escolar en planteles oficiales de nivel preescolar y primaria,
matriculados en centros educativos indigenas y CONAFE del Sistema Educativo del Estado de Hidalgo; y
lll. Preferentemente de municipios y localidades de alto y muy alto grado de marginacion.

B. Desayuno Escolar Caliente

I.  En este proyecto participan nifias, nifios y adolescentes con malnutricién o riesgo de padecerla, que
presentan talla baja de acuerdo a su edad o que presenten inseguridad alimentaria;
Il. Inscritos en el ciclo escolar vigente en planteles oficiales de nivel preescolar, primaria y secundaria del
Sistema Educativo Nacional, en el Estado de Hidalgo;
lll. Que asisten a centros educativos indigenas y CONAFE; y
IV. Que asisten a centros educativos generales de nivel preescolar, primaria y telesecundaria ubicados en
municipios y localidades de alto y muy alto grado de marginacion.

Para ambos programas los preescolares CONAFE, Indigenas y Generales se atienden al 100%.

Las primarias CONAFE e Indigenas se atienden al 100%, mientras que, en las escuelas primarias generales el
Sistema DIF Municipal aplica la Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria (EMSA) al padre, madre o persona que
ejerce la tutoria para determinar si tienen inseguridad alimentaria;

Las telesecundarias indigenas ubicadas en localidades de alta y muy alta marginacién social (CONAPO 2020)
podran ser beneficiadas para el caso de Desayuno Escolar Caliente.

6.4 Requisitos de selecciéon de beneficiarios
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Padre, madre o persona que ejerce la tutoria de nifias, nifios y adolescentes beneficiarios(as) de estos proyectos,
deberan entregar al personal de los SMDIF al inicio del ciclo escolar la siguiente documentacion, copia simple de:

V.
V.
VL.
VIL.

6.4.1

CURP con QR vigente;

Acta de nacimiento;

Identificacion oficial con fotografia (Credencial para votar o cualquier documento con fotografia que
demuestre la acreditacién del padre, madre o persona que ejerce la tutoria de la nifia, nifio o adolescente)
Comprobante de domicilio no a mayor a tres meses (servicio de agua, electricidad, servicio telefénico fijo)
Presentar al SMDIF toma de peso y talla expedido por instituciones del sector salud;

Padre, madre o persona que ejerce la tutoria presentaran en original la EMSA; y

Original de carta compromiso de aceptacion de los proyectos Desayuno Escolar Frio o Desayuno Escolar
Caliente y firmada por padre, madre o persona que ejerce la tutoria.

Restricciones

Se considera que no participan en estos programas nifias, nifios y adolescentes que:

Iv.
V.
VL.

6.5

Sean beneficiados por otro programa o proyecto de caracter alimentario;

Que no tengan 3 afios cumplidos al mes de diciembre;

Que exceden la edad maxima establecida (desayuno escolar frio 12 afios 11 meses y para desayuno escolar
caliente 15 afios 11 meses);

Cuando no entreguen la documentacién completa en el tiempo establecido;

Que asistan a dos centros escolares de diferentes municipios al mismo tiempo (CAM); y

Que no asistan con regularidad al centro escolar.

Métodos y/o procedimientos de seleccion

Que las nifias, nifos y adolescentes se encuentren inscritos en escuelas oficiales de educacion preescolar,
primaria y secundaria del Estado de Hidalgo, ubicados en municipios, localidades o AGEB rurales, urbanas
o indigenas consideradas de alto y muy alto grado de marginacién (CONAPO 2020), priorizando aquellas
con elevado porcentaje de malnutricion;

Con base a los resultados de la EMSA, se establecen los candidatos de atencién al programa de las
escuelas primarias generales; y

El SMDIF verifica que la documentacion esté completa y veridica.

A. Proceso de seleccion para Desayunos Escolares Frios

Aplica de la siguiente forma:

Preferentemente planteles educativos oficiales de nivel preescolar y primaria, ubicados en localidades o
AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacion; y
Prioriza aquellos planteles educativos con elevado porcentaje de alumnos con malnutricion.

B. Proceso de seleccion para Desayunos Escolares Calientes

El proyecto aplicara preferentemente en planteles educativos que reunan las siguientes caracteristicas:

6.6

Que sean oficiales de nivel preescolar, primaria y secundaria, con poblacion escolar que presenta elevado
porcentaje de malnutricion;

Que se ubiquen en localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de
marginacioén, que tengan acceso carretero; y

Que cuenten con infraestructura que permita la construccién y/o instalacion de un desayunador dentro del
centro escolar, que cuente con servicios basicos (agua potable, energia eléctrica, drenaje) y ademas en
corresponsabilidad los SMDIF y madres, padres o personas que ejercen la tutoria aporten equipo y
mobiliario.

Causas de suspensmn 0 sancion para el mun|C| io
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Seran causas de suspension o sancién para el municipio cuando incurran en las siguientes acciones:

VL.
VILI.

VIIL.

Xl.
Xil.

6.7

7.1

A.

Por incrementar las cuotas de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente
establecidas en el “Decreto que aprueba las Cuotas y Tarifas del Organismo Descentralizado de la
Administracién Publica Estatal Denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Hidalgo” publicado en el Periddico Oficial del Estado para el ejercicio fiscal vigente;

Por la venta o distribucién del desayuno escolar a personas no inscritas en el padrén de beneficiarios;

Por integrar al sistema informatico SIEB informacion falsa o alterada respecto a la poblacion beneficiaria o
no contar con el padrén de beneficiarios al 100%;

Por emplear el producto para actividades o fines distintos para lo que fueron creados los proyectos Desayuno
Escolar Frio y Caliente;

Por No distribuir en tiempo y forma el desayuno a las personas beneficiarias;

Por No entregar reportes mensuales de informacion en los formatos y fechas establecidas por el area
normativa

Porque el lugar destinado para el almacenamiento de los insumos alimentarios, no retna las condiciones
de seguridad e higiene;

Por no entregar las Actas de Comité de participacion Social, en la fecha de acuerdo a calendario o no contar
con la conformacion de los CCPS de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente
integrados por padres de familia de los beneficiarios al inicio de la entrega de apoyos;

Por hacer entrega a la poblacién beneficiaria conforme a lo dispuesto en las reglas de operacién (madres,
padres o personas que ejercen la tutoria) fuera del centro escolar a excepciéon de que existiera alguna
contingencia sanitaria;

Por no retirar en tiempo y forma los insumos alimentarios;

Por no cumplir con los derechos y obligaciones listadas en las reglas de operacion; y

Podra proceder la baja definitiva las escuelas cuando no desean el beneficio del programa, no estan de
acuerdo en trabajar conforme a reglas de operacion, que renuncien a cualquiera de los dos proyectos,
presentando un acta levantada por el CCPS especificando los motivos, con firma de las autoridades
escolares, madres, padres o personas que ejercen la tutoria y SMDIF, realizando el cambio a otra escuela
que cubra los requisitos de ingreso.

Causas de suspensién o sancion para el beneficiario

Utilizar el alimento, para fines distintos al programa (como tirarlo o venderlo);

Cuando la nifia, el nifio o adolescente ya no asista a la escuela;

Cuando la madre, padre o persona que ejerce la tutoria del beneficiario, no entregue la documentacion
completa; Darse de baja del centro escolar atendido y

Cuando la nifa, nifio o adolescente sea beneficiado por otro programa de caracter alimentario.
CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

Tipo de apoyo

El Desayuno Escolar Frio, se conforma de:

Un brik de leche descremada natural de 250 ml;

Una galleta integral de 30 gramos y

Un mix de fruta deshidratada de 20 gramos o una fruta fresca de 70 gr (proporcionada en corresponsabilidad entre
el Sistema DIF Hidalgo y los SMDIF).

Conformado por 10 menus ciclicos disefiados con base a los criterios de calidad nutricia, los cuales se distribuyen
alos CCPS.

B.

El Desayuno Escolar Caliente, se conforma de:

Un vaso de leche descremada natural de 250 ml;

Un guisado;

Tortillas;

Un vaso de agua simple de 250 ml y

Fruta fresca de temporada (proporcionada en corresponsabilidad entre el Sistema DIF Hidalgo y los SMDIF).
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Organizados en 20 menus ciclicos, disefiados con base a los criterios de calidad nutricia, los cuales debe incluir
verduras, frutas, cereales, oleaginosas y productos de origen animal, los menus se distribuyen al personal encargado
de la preparacion de los alimentos, integrantes de los CCPS.

Equipamiento o reequipamiento de la cocina

El equipamiento o reequipamiento se otorgara por parte del Sistema DIF Hidalgo, siempre y cuando se cuente con
presupuesto autorizado para este rubro, de lo contrario sera corresponsabilidad por parte del SMDIF y de las madres,
padres o personas que ejercen la tutoria.

Platicas de Orientacion y Educacion Alimentaria

Ofrecer platicas de Orientacion y Educaciéon Alimentaria a nifias, nifios, adolescentes, madres, padres, personas
que ejercen la tutoria e integrantes de los CCP de escuelas prioritarias de acuerdo a su alto porcentaje de
malnutricién o nivel de marginacion.

7.2 Unidad y periodicidad de los apoyos:
1. Desayunos Escolares Frios

Para el ejercicio 2023 la entrega de desayunos escolares frios a nifias y ninos beneficiarios sera de lunes a viernes
conforme al calendario escolar de la SEP, los cuales deben ser consumidos dentro del centro escolar.
2. Desayunos Escolares Calientes

Las nifias, nifios y adolescentes recibiran una racion durante 5 dias a la semana de lunes a viernes, conforme a los
dias habiles del ciclo escolar vigente.

En caso de contingencia sanitaria y cierre de centros escolares, los desayunos se entregaran en forma de paquetes
alimenticios para dar cumplimiento al programa, los cuales contendran los insumos programados para el periodo de
acuerdo a los dias de consumo correspondiente. La entrega de este apoyo, sera en vinculacion con los Sistemas
DIF Municipales, quienes seran los responsables de coordinarse con CCPS y a través de estos hacer llegar los
apoyos a los beneficiarios directos del programa.

7.3 Criterios de seleccion para los insumos

I. Con base a los criterios de calidad nutricia se eligen los insumos alimentarios, de acuerdo a lo establecido
en la EIASADC 2023, conforme a las caracteristicas de una dieta correcta, segun la NOM-043-SSA2-2012;
Il. Al efecto se elaboran Especificaciones Técnicas de Calidad, las cuales describen las caracteristicas que
deben cumplir los insumos alimentarios (caracteristicas microbiolégicas, sensoriales, fisicoquimicas y
nutrimentales), asi como parametros de contaminantes, aditivos, vida de anaquel, envase, normas de
referencia; y
lll.  Se solicita que el proveedor realice y entregue certificados de calidad o analisis bromatoldgicos post licitacion
a mas tardar en el mes de marzo y en el mes de julio se deberan entregar analisis bromatoldgicos de
seguimiento de cada uno de los insumos, estos realizados en laboratorios acreditados ante la Entidad
Mexicana de la Acreditacion (EMA).

8. ACCIONES TRANSVERSALES

Se requiere que las personas que otorgan capacitaciones relacionadas a los ejes transversales cuenten con las
certificaciones en los estandares de competencia “EC0217 Imparticion de cursos de formacién de capital humano
de manera presencial grupal” y “EC0334 Preparacién de alimentos para la poblacién sujeta de asistencia social”.

1. Orientacion y Educacién Alimentaria

I. A través de la OEA se capacita a presidentas, directoras y personas responsables de los Sistemas
Municipales DIF, empleando material didactico para fomentar conocimientos basicos y promover practicas
adecuadas de una alimentacion correcta en la familia, comunidad y escuelas;

ll. El personal responsable de Orientacion y Educacién Alimentaria de los municipios, recibe calendario de los
temas a impartir por mes, formatos para reportes mensuales, Guia practica para el Orientador Alimentario
que detalla de forma facil la operatividad del programa, ademas de las cartas descriptivas de los 17 temas
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disefiadas en el estandar EC0217, a donde se explica de manera sencilla los temas que la persona
encargada del proyecto impartira a nifias, nifios, adolescentes, padres, madres, tutores e integrantes de
CCPS; de igual manera se imparten talleres de alimentacion saludable siguiendo los lineamientos del
estandar de Competencia EC0334, para garantizar la inocuidad de los alimentos y promover:

lll. La inclusion de al menos un alimento de cada grupo, en la preparacion de cada una de las comidas de
acuerdo con los menus ciclicos;

IV. Eleccién de alimentos saludables, enfatizando la importancia de que los alimentos se preparen con bajas
cantidades de azucar, aceite, grasa o sal;

V. Incluir el consumo de alimentos disponibles en la regién y de temporada que, por lo general, son de menor
costo;

VL. El material mencionado se entrega al personal responsable de orientacion alimentaria de los municipios;

VIl. Otras acciones de OEA es realizar el rally de activacion fisica en escuelas y en oficinas del SMDIF, el
periodico mural que debe ser mensual desarrollando el tema correspondiente al mes y el “Censo de Peso
y Talla de nifias y nifios de nivel preescolar y primaria del Estado de Hidalgo” que consiste, en la toma de
medidas antropométricas de peso y talla a escolares de primero a sexto grado de primarias publicas y
privadas, asi como a la poblacion beneficiaria de los programas alimentarios, en coordinaciéon con los
SMDIF, ademas, disefia y coordina la implementacién de las acciones de Orientacion Alimentaria en los
municipios; y
VIIl. La poblacién que se debe atender con Orientacion y Educaciéon Alimentaria son los beneficiarios de todos

los programas de Desayunos Escolares y de Asistencia Social Alimentaria que operan en cada municipio.

2. Aseguramiento de la Calidad Alimentaria

Las personas adscritas al area de Aseguramiento de la Calidad Alimentaria se encargan de capacitar de acuerdo al
siguiente material de consulta:

I. Caracteristicas y grados de maduracion de verduras y frutas frescas. Programas Alimentarios Sistema DIF
Hidalgo.
ll. Buenas practicas de higiene para la prevencion de enfermedades transmitidas por alimentos (ETA) en el
manejo de los programas alimentarios del Sistema DIF Hidalgo.
lll. Seguridad e inocuidad en los servicios de alimentacion del Sistema DIF Hidalgo.
IV. Guia rapida para el manejo de insumos alimentarios en almacenes regionales y municipales del Sistema
DIF Hidalgo.

9. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES
9.1 Derechos de las instancias normativas o coordinadoras
Sistema DIF Hidalgo

I.  Recibir del SNDIF capacitaciones y lineamientos sobre la operatividad de la EIASADC 2023;
ll. Solicitar al SMDIF informacién relacionada con la operatividad de los proyectos Desayuno Escolar Frio y
Desayuno Escolar Caliente;
lll. Realizar recomendaciones al SMDIF para la mejora de la operatividad de los proyectos Desayuno Escolar
Frio y Desayuno Escolar Caliente;
IV.  Adquirir insumos alimentarios que cumplan con las Especificaciones Técnicas de Calidad establecidas por
el Sistema DIF Hidalgo;
V. Conocer a través de los SMDIF las posibles situaciones que se pudieran tener en algun centro escolar, que
pudiera afectar a la operatividad de los programas;

VI. Recibir de los SMDIF reportes, documentos, padrones de beneficiarios, relacionados con la operatividad de
los proyectos, durante los primeros 3 dias habiles del siguiente mes;

VIl. Recibir cuotas de recuperacion de los proyectos, antes de realizar el retiro de insumos en los almacenes,
enviando via correo electrénico comprobante de ficha de depdsito con los siguientes datos: Nombre del
SMDIF, proyecto y semana que corresponda;

VIIl. Realizar visitas de supervision a los proyectos, sin previo aviso a los SMDIF; y

IX. En caso de que el SMDIF no retire los insumos alimentarios (perecederos y fruta fresca) conforme a
calendario, se asignara a otro municipio.

9.2 Obligaciones de las instancias normativas o coordinadoras
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Sistema DIF Hidalgo

Iv.

VL.

VIL.

VIIL.

9.3

Elaborar Reglas de Operacion de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente;
Establecer convenios de coordinacion entre el Sistema DIF Hidalgo y los Municipio del Estado de Hidalgo,
con objeto de que el SMDIF opere los proyectos en su demarcacion;

Administrar, ejercer y aplicar los recursos federales y estatales en apego a la Ley de Coordinacion Fiscal
conforme a cada una de las estrategias derivadas de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno
Escolar Caliente;

Focalizar la poblacién objetivo, en coordinaciéon con los SMDIF, priorizando los municipios, localidades
rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacién, establecidos en los criterios de las
presentes Reglas de Operacion;

Dar inicio oportuno a la operacién de los proyectos y entregar de forma continua sin interrupciones los
apoyos y Servicios;

Convocar a reuniones de trabajo a personal de los SMDIF a fin de capacitarlos sobre la operatividad de los
proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente;

Promover la vinculacion con SMDIF, SSH, SEPH y Comités de Participacion Social integrados por madres,
padres o personas que ejercen la tutoria;

Elaborar material didactico y de consulta dirigido a las personas encargadas de manipular los alimentos en
los desayunadores ubicados en las diferentes localidades de los municipios beneficiados, a fin de asegurar
el correcto almacenaje, distribucién de los insumos y preparacion de las raciones alimenticias en caso del
proyecto Desayuno Escolar Caliente;

Determinar la composicién de los menus, en apego a los Criterios de Calidad Nutricia de la EIASADC 2023;
y

Elaborar los instrumentos para la planeacién, supervision, seguimiento y evaluacion de los proyectos a los
SMDIF beneficiados, que permitan eficientar la operatividad conforme a las presentes reglas de operacion.

Derechos de las instancias ejecutoras

SMDIF recibira:

L
Il
il
V.
V.

9.4

Capacitacion sobre la operatividad de los Proyectos;

Reglas de operacion, vigentes, otorgadas por el SEDIF Hidalgo;

Capacitacion en materia de Orientacion y Educacion Alimentaria;

Capacitacion en aseguramiento de la Calidad; e

Insumos para la preparacién de Desayuno Escolar Caliente, y las raciones para Desayuno Escolar Frio
segun sea el caso.

Obligaciones de las instancias ejecutoras

El SMDIF debera:

VL.

VIL.

VIIl.

Asistir a reunién de trabajo convocada por el Sistema DIF Hidalgo, en la que se le dara a conocer la
operatividad de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente;

Nombrar persona responsable encargada de realizar acciones inherentes a los proyectos Desayunos
Escolares Frio y Desayuno Escolar Caliente;

Promover y coordinar directamente la participacién de madres, padres o personas que ejercen la tutoria, de
los centros escolares en los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente para la
conformacion de CCPS;

Asistir a los centros escolares beneficiados, para que en coordinacién con el CCPS y Autoridades Educativas
verifiquen el numero de nifas, nifios y adolescentes matriculados;

Recibir y analizar la propuesta de cédula de focalizacion e informar las modificaciones al Sistema DIF
Hidalgo, en caso de que existan;

Coordinar reunién con Asamblea Municipal, donde presenta cobertura de atencion de los proyectos, cuya
acta de cabildo firmada y sellada sefiala la focalizacion de escuelas y localidades beneficiadas en su
municipio, a la cual deberan apegarse durante el ciclo escolar vigente, debiendo enviarla al Sistema DIF
Hidalgo a mas tardar el ultimo dia habil del mes de noviembre;

Operar los proyectos de Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente en su municipio, en
cumplimiento a las presentes reglas de operacién y convenios de colaboracién vigentes;

Entregar a las personas correspondientes de los proyectos de Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar
Caliente anexos conforme al calendario anual de capacitacion y entrega de informacion;
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IX.

X.

Xl.

XIl.

Xiil.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIl.

XIX.

XXil.

9.5

Durante el mes de febrero, aplicara la EMSA a las nifias y nifios inscritos de primero a quinto grado de
primaria en escuelas generales;

En el mes de mayo entregara la mascara de captura de las encuestas EMSA en formato Excel y el 10%
escaneado;

Tener totalmente integrados los expedientes de nifias, nifios y adolescentes de los proyectos Desayuno
Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente, a mas tardar la primera semana del mes de octubre, de acuerdo
a los criterios de elegibilidad estipulados en las presentes reglas de operaciéon, mismos que quedaran bajo
resguardo del Sistema DIF Municipal, con objeto de solventar las visitas de seguimiento, evaluacién que
realiza el SNDIF y Sistema DIF Hidalgo, asi como las auditorias;

Integrar padron de beneficiarios de los proyectos de Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente
en el SIEB;

Notificar al SEDIF Hidalgo altas y bajas de las nifias y nifios de los centros escolares, por parte del centro
escolar o CCPS;

Recopilar peso y talla de las nifias y nifios inscritos en nivel preescolares y primaria, para generar la
Evaluacion del Estado Nutricio y capturar en SIEB;

Recabar altas y bajas de nifas y nifios de los planteles escolares, informando oportunamente al Sistema
DIF Hidalgo, con la finalidad de realizar los cambios en el SIEB;

Realizar el retiro de los insumos alimentarios en el almacén regional que le corresponda conforme al
calendario, de acuerdo al siguiente procedimiento:

a. Contar con transporte que cumpla con los estandares de higiene, para que los insumos alimentarios
sean transportados con seguridad y lleguen en éptimas condiciones a los espacios destinados para
su almacenaje en el municipio;

b. Contar con un almacén o espacio para almacenaje que sea apropiado para resguardar el producto
en tanto se distribuye a escuelas o localidades beneficiadas, el cual debera cumplir con los
establecido en el manual “Buenas practicas de higiene para la prevencion de enfermedades
transmitidas por alimentos (ETA) en el manejo de los programas alimentarios DIF”;

Depdsito bancario semanal o mensual de la cuota de recuperacién a la cuenta del Sistema DIF
Hidalgo correspondiente a Desayunos Escolares Frio y Desayunos Escolares Caliente;

Presentar copia del depdsito en el almacén regional en el momento de retirar el producto;

Verificar en el momento de la recepcion, que el producto esté completo y en buen estado; y

Una vez recibido el producto a satisfaccién, debera sellar y firmar la orden de salida.

En caso de no poder realizar el retiro de insumos perecederos el SMDIF enviara un oficio informando
la situacion, el area operativa del Sistema DIF Hidalgo, dispondra de dichos insumos los cuales
seran otorgados en calidad de apoyo extraordinario a los municipios de la region, dichos insumos
deberan ser repuestos por el SMDIF para que los beneficiarios reciban completa la racion.

Colocar lista de los beneficiarios, etiquetas y resumen de reglas de operacion de los proyectos Desayuno
Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente, en un lugar visible del desayunador escolar, direcciéon escolar o
saldn, segun sea el caso;

Informar al sistema DIF Hidalgo sobre cualquier anomalia o incidencia suscitada en los desayunadores o
centros escolares;

Aplicar acciones de OEA, a nifias, nifios, adolescentes, madres, padres o personas que ejercen tutoria
conforme a las capacitaciones recibidas;

Entregar en tiempo y forma en la DADC, del Sistema DIF Hidalgo, los formatos que contienen informacion
solicitada y que se encuentran en los anexos de las presentes reglas de operacion;

Establecer coordinacion con el Sector Salud del municipio, maestros y madres, padres o personas que
ejercen tutoria para realizar acciones de vigilancia del estado nutricional; y

Tramitar en caso de contingencia sanitaria, los sellos de los planteles escolares, con la finalidad de entregar
los formatos solicitados, debidamente requisitados.

o

@m™oo

Derechos de las personas beneficiarias

Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno con calidad y equitativo, sin discriminacion alguna por parte
de las personas encargadas de los proyectos que tenga intervencion directa con las nifias, nifios 0
adolescentes;

Recibir una racion alimenticia diaria dentro del centro escolar, en la modalidad fria o caliente, segun
corresponda, que cumpla con los criterios de calidad nutricia, durante los dias habiles que conforma el
ciclo escolar con base al calendario de la Secretaria de Educacion Publica (SEP); y

Recibir orientacion alimentaria de las personas encargadas de los proyectos y el SMDIF, que permita
fortalecer su salud alimentaria.
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9.6 Obligaciones de las personas beneficiarias

. Proporcionar, sus datos personales y documentacion que requiera el proyecto, conforme a los requisitos de
elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacién (aplica para madre, padre o persona que
ejerce la tutoria);

Il Entregar la EMSA debidamente requisitada por la madre, padre o persona que ejerce la tutoria;

. Consumir totalmente dentro del plantel escolar el desayuno o racién otorgada;

Iv. Aportar la cuota de recuperacion plasmada en el apartado mecanismos de recuperacién entre el Sistema
DIF Hidalgo, Sistemas DIF Municipales y beneficiarios, en las presentes Reglas de Operacion;

V. Asistir a platicas de orientacién alimentaria y realizar la actividad fisica sugerida por parte del area de
Orientacion y Educacion Alimentaria;

VL. Colaborar en las diferentes actividades productivas de autoconsumo emprendidas por SMDIF en
coordinacion con los CCPS;
VII. Presentar ante el CCPS queja oportuna, en caso de que el desayuno otorgado se encuentre en mal estado;
y
VIIl. Reciclar los envases brick y cartéon de los insumos del proyecto Desayuno Escolar Frio, contribuyendo en

el cuidado del medio ambiente.
10. INSTANCIAS PARTICIPANTES
10.1 Instancia Ejecutora

Es el SMDIF como instancia ejecutora de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente, de
acuerdo a lo establecido en las presentes reglas de operacion.

10.2 Instancia Normativa Estatal

El Sistema DIF Hidalgo a través de la Direccidon de Alimentacién y Desarrollo Comunitario, mediante los proyectos
Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente.

10.2 Instancia Normativa Federal

Es instancia normativa el SNDIF, la cual proporciona los lineamientos (EIASADC 2023), misma que contiene la
informacion requerida para la operacion de los programas Desayunos Escolares Frio y Caliente.

11. COORDINACION INSTITUCIONAL
11.1 Prevencion de duplicidades

El Sistema DIF Hidalgo como Instancia normativa establecera mecanismo de coordinacion con los proyectos
Desayuno Escolar Frio, Caliente y OEA con la finalidad de establecer sinergias para articular, optimizar y garantizar
acciones que no se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas o proyectos, para
transparentar y hacer mas eficiente el uso de los recursos, y a efecto de detectar la duplicidad de personas
beneficiarias se revisa la informacion capturada en el Sistema de Informacion Estadistica de Beneficiarios (SIEB).

11.2 Convenios de colaboraciéon

Con la finalidad de establecer bases y mecanismos de colaboracién entre el Sistema DIF Hidalgo y los Municipios,
se firma un convenio de colaboracién al inicio de cada afo fiscal, con objeto de definir en el ambito de sus respectivas
competencias, derechos y obligaciones en la operacion de las reglas de operacion, en especifico aquellos dirigidos
a la poblacion vulnerable de su municipio con el propdsito de atender y prevenir la malnutricion, promocionando una
alimentacioén correcta, estrategias educativas e informativas, realizando una correcta focalizacion, aseguramiento
de la calidad, preparacién y consumo de los insumos con calidad nutricia, a fin de contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de los beneficiarios, asi mismo, coordinar la difusiéon, promocion y ejecucion para el cumplimiento
de todas y cada una de las politicas, estrategias y obligaciones de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno
Escolar Caliente, que aplica en los 84 municipios del estado de Hidalgo, bajo las consideraciones sefialadas en el
objetivo de estas reglas de operacion.

11.3 Colaboracion
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En apego a la Normatividad Federal y Estatal se administran los proyectos Desayuno Escolar Frio y Caliente,
ejerciendo y aplicando los recursos federales y estatales de acuerdo con la Ley de Coordinacién Fiscal. Asi como
promover la vinculacion con el SMDIF, S.S.H., S.E.P.H. y Comités de Participaciéon Social integrados por madres,
padres o personas que ejercen la tutoria.

11.4 Concurrencia

Para la operacién de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Caliente sera mediante la aplicacién del recurso
proveniente del Ramo General 33 dirigido a “fortalecer la capacidad de respuesta de los gobiernos locales y
municipales, en el ejercicio de los recursos que les permita elevar la eficiencia y eficacia en la atencion de las
demandas de educacion, salud, infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica, programas
alimenticios y de asistencia social e infraestructura educativa que les plantea su poblacion, asi como el fortalecer
los presupuestos de las entidades federativas y a las regiones que conforman, dando cumplimiento a lo establecido
en el Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF).” En el articulo 27 del Presupuesto de Egresos de la
Federacién 2021

12. MECANICA DE OPERACION
12.1 Proceso

1. SNDIF da a conocer Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrollo Comunitario 2023;
1l SEDIFH recibe lineamientos para ser adaptados de acuerdo a necesidades del Estado;
. SEDIFH elabora reglas de operacion;
V. SMDIF recibe reglas de operacion publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo de los proyectos
Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente;
V. SEDIFH realiza focalizacion de acuerdo a criterios de seleccidon de las presentes ROP donde sefala el
numero de beneficiarios a atender por plantel escolar y se envia a los SMDIF para su aprobacion;

VI. SMDIF analiza propuesta de cédula de focalizacién, si tiene cambios de acuerdo a necesidades del
municipio envia propuesta;
VII. SMDIF acepta la propuesta de cédula de focalizacién, solicita la documentacion a los beneficiarios;
VIil. Los beneficiarios integran documentacién y entregan al SMDIF;

IX. SEDIFH solicita nombramiento del responsable del programa;
X. SMDIF designa al responsable del programa;

XI. SEDIFH capacita al SMDIF con relacién a la operatividad del programa y aplicacién de encuestas EMSA;
XIl. SMDIF recibe capacitacion y aplica encuestas EMSA;
XIIl. SMDIF recibe documentacion;

XIV. Los beneficiarios realizan pago de cuota de recuperacion a los CCPS;
XV. CCPS recibe la cuota de recuperacion y entrega a SMDIF;
XVI. SMDIF recibe y entrega a Sistema DIF Hidalgo cuota de recuperacion;
XVII. SEDIH recibe cuota de recuperacion;
XVIiL. SMDIF resguarda expedientes por beneficiario con la documentacion recabada;
XIX.  SMDIF realiza captura de padron beneficiarios en el sistema de informacién estadistica (SIEB);
XX. SEDIFH elabora menus y envia al SNDIF para aprobacion;
XXI. SNDIF aprueba menus;

XXIl. SEDIFH solicita oficio de autorizacién a la direccidn de finanzas y presupuesto con base al presupuesto del
afio anterior;
XXIII. SEDIFH lleva a cabo proceso de licitacién conforme a la normatividad aplicable establecida

XXIV. SEDIFH realiza adquisicion de insumos alimentarios;
XXV. SEDIFH elabora programacion de ingresos y egresos para los almacenes;
XXVI. SEDIFH entrega calendario a SMDIF;
XXVII. SMDIF realiza retiro de insumos alimentarios conforme al calendario;
XXVIIL. SMDIF verifica que el insumo alimentario cumpla con las especificaciones de calidad;
XXIX. SMDIF entrega insumos alimentarios a los CCPS;
XXX. CCPS, verifican insumos alimentarios que cumplan con calidad e informa al SMDIF; y
XXXI. SMDIF envia oficio a SEDIFH, en caso de que los insumos no cumplan con la calidad.
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Para el proyecto Desayuno Escolar Frio

l. CCPS entrega desayunos frios a los beneficiarios; y
Il Los beneficiarios consumen el desayuno frio dentro de la escuela.

Para el proyecto Desayuno Escolar Caliente.

. CCPS prepara y sirve raciones a beneficiarios; y
Il Los beneficiarios consumen el desayuno caliente en el desayunador.
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12.2 Ejecucién

El Sistema DIF Hidalgo cuenta con el Sistema Integral de Finanzas y Administracién Publica (SIFAP), el cual permite
tener el registro de las operaciones, reporte de metas, a través del cual se obtienen los avances fisicos financieros
mensuales, trimestrales, semestrales y anuales.

12.3 Causa de fuerza mayor

En caso de que se presente una situacion extraordinaria con respecto a la adquisicion y distribucion de los insumos
alimentarios que impidan la distribucién en tiempo y forma a los municipios y por ende a los beneficiarios, el Sistema
DIF Hidalgo debera ajustar el calendario de entrega, previo acuerdo con el proveedor, notificando a través de oficio
y enviandolo de manera fisica y via correo electrénico a los SMDIF.

13. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL
13.1 Informacion Presupuestaria

El origen de los recursos, proviene del Ramo General 33, Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios del Presupuesto de Egresos de la Federacién Fondo V.I (Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia
Social), se rige por la Ley de Coordinacion Fiscal de acuerdo a ésta el monto asignado al proyecto Desayuno Escolar
Frio es de $267,551,975.00 (Doscientos sesenta y siete millones quinientos cincuenta y un mil novecientos setenta
y cinco pesos 00/100 M.N.) y para el proyecto Desayuno Escolar Caliente es de $ 158,586,154.00 (Ciento cincuenta
y ocho millones quinientos ochenta y seis mil ciento cincuenta y cuatro pesos 00/100 M.N.). El ejercicio y aplicacion
de estos recursos es responsabilidad de cada gobierno estatal, y debe destinarse a asistencia social, en el marco
de la coordinacién programatica del SNDIF, como lo sefala la misma Ley en su articulo 40, el destino de estos
recursos sera exclusivamente para el otorgamiento de desayunos escolares, apoyos alimentarios y de asistencia
social a la poblacién en condiciones de pobreza extrema, asi como apoyos a la poblacion en desamparo.

Gastos de Operacion.

El recurso de gastos de operacion proviene del Gobierno del Estado de Hidalgo del fondo de financiamiento de
Participaciones Federales.

Rendicion de cuentas

Las acciones operativas y administrativas realizadas en el marco de los proyectos Desayuno Escolar Frio y
Desayuno Escolar Caliente seran registradas en el Sistema Integral de Finanzas y Administracion Publica, y
presentara los informes financieros y contables que le sean requeridos por las instancias correspondientes, asi
mismo, conforme los objetivos y metas plasmados en el Programa Operativo Anual (POA), e indicadores de
desempefio y resultados alcanzados conforme a la aplicacion del presupuesto financiero otorgado para su operacion
en el periodo fiscal correspondiente.

Lo anterior, mediante la aplicacién de los principios constitucionales que rigen el servicio publico: legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia; para asi, combatir la corrupcién e incentivar la transparencia y la
rendicion de cuentas.

13.2 Evaluacion

Este proyecto podra ser objeto de cualquier tipo de seguimiento, monitoreo o evaluacién interna o externa, de
acuerdo al Programa Anual de Evaluacién (PAE), que establezca el Sistema DIF Hidalgo a través de la Direccion
de Planeacion y Prospectiva o instancias evaluadoras externas, en los términos que establece la Ley de Presupuesto
y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo de conformidad a lo establecido en el capitulo Il “Evaluacién”
con referencia en sus articulos 93 al 99.

En concordancia con lo anterior, el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 menciona en el indicador 1.6.a “indice de
avance de implementacién del PbR-SED”, el avance en la implementacion del Presupuesto Basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del Desempefio PbR-SED. Garantizar el ejercicio eficiente de los recursos publicos,
mediante la planificacion, programacion, evaluacion y control racional del gasto en concordancia con los principios
de eficiencia, economia, transparencia, honradez y apego a normas de sostenibilidad.
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Ademas, el SNDIF podra llevar a cabo acciones de evaluacién a través de los componentes establecidos en el

“Indice de Desempefio”, definido en la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo
Comunitario 2023, TOMO 6.

13.3  Control y Auditoria

Es responsabilidad de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente, proporcionar a las
instancias fiscalizadoras la informacién necesaria para que en el momento en que auditoria lo considere pertinente,
se lleven a cabo revisiones o visitas de inspeccion en cualquiera de las etapas de su aplicaciéon, conforme a los
programas anuales de auditorias estatales, dando atencion a las recomendaciones derivadas de dichas acciones
por las instancias participantes, entre las que se encuentran:

1) La Secretaria de la Funcion Publica como Organo Fiscalizador Federal;
2) La Auditoria Superior de la Federacion;

3) La Auditoria Superior del Estado; y

4) La Secretaria de Contraloria de Gobierno del Estado.

134 Indicadores de Resultados

En atencion a lo establecido en el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el Ejercicio Fiscal vigente,
“Los programas presupuestarios tendran una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme a la
Metodologia del Marco Légico (MML), como herramienta de planeacion estratégica, alineada a los objetivos de los
programas presupuestarios y a las funciones de las Dependencias y Entidades, congruente con los Obijetivos
Estratégicos; En cada MIR, estaran contenidos los objetivos, indicadores y metas de los programas presupuestarios.
Se deberan considerar los avances y resultados obtenidos del monitoreo que se realice respecto del cumplimiento

de las metas programadas y de las evaluaciones realizadas”, se integra en las presentes reglas de operacion, la
MIR correspondiente.
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14 TRANSPARENCIA
14.1 Difusion

Las reglas de operacién de los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente que forma parte de
la EIASADC 2023, son publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo y en las paginas web del SEDIFH.

Los apoyos proporcionados por los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente seran etiquetados
con los logotipos del Escudo Nacional, Gobierno de México, Secretaria de Salud, SNDIF y del Sistema DIF Hidalgo
e incluira la leyenda: "Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el programa” de acuerdo al Articulo 28” del decreto de “Presupuesto de Egresos de
la Federacién 2023.

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo, “tiene por objeto establecer
los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacién en posesion
de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, 6rganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato
que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado y los municipios”. Dando cumplimiento
a lo solicitado, se publica en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo la informacion relativa a este proyecto
mediante las presentes reglas de operacion.

Con la finalidad de transparentar los recursos de Fondo de Aportaciones Multiples — Asistencia Social (FAM-AS), la
Unidad Técnica de Evaluacion de Desempefio (UTED), trimestralmente publica informes cuantitativos de la
distribucién de dotaciones y anualmente de la aplicacion del recurso, en el periddico oficial del Estado de Hidalgo.

En la pagina oficial del Sistema DIF Hidalgo se podra consultar informacién relativa de los proyectos Desayuno
Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente.

También se dara cumplimiento a las disposiciones establecidas en materia de transparencia por la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2023 en sus articulos
27 y 28, asi como la normativa estatal aplicable.

14.2 Padrones de beneficiarios

El Sistema DIF Municipal debera integrar un padrén de beneficiarios del programa Desayuno Escolar Frio y uno por
el programa Desayuno Escolar Caliente, en el Sistema de Informacion estadistica de beneficiarios (SIEB), realizando
el registro de los beneficiarios directos, con los datos solicitados.

La integracién del Padron de beneficiarios se hace conforme a lo establecido en los Lineamientos para la integracion
del Padrén Unico de Beneficiarios, donde sefiala que su ambito de aplicacién es de observancia general para las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, entidades federativas y municipales. Asi mismo, en
concordancia con los términos establecidos en el Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informacion de
Padrones de Programas Gubernamentales, como una herramienta de informacioén y analisis que integrara de forma
estructurada y sistematizada la informacion objetiva y fehaciente respecto de los Proyectos a cargo de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica.

El Sistema DIF Municipal alimentara el padrén en el SIEB, mediante la captura o actualizacién permanente, con
cortes mensuales de los datos de la poblacién beneficiada: CURP, Nombre y apellidos, fecha de nacimiento,
localidad, municipio, tipo de apoyo otorgado, a efecto de cumplir en tiempo y forma con la informacion solicitada por
las entidades globalizadoras, conforme a los criterios de eficiencia, eficacia, economia y transparencia establecidos
por el Gobierno del estado de Hidalgo.

14.2.1 Mecanica de captura de Padron de Beneficiarios

Con el propésito de desarrollar politicas publicas, asi como transparentar y rendir cuentas a la ciudadania se debera
integrar un Padrén de Beneficiarios de los Proyectos.

Con la finalidad de validar y aprobar la informacion del padron de beneficiarios referente a la CURP, se establecié
Convenio de Coordinacién mediante oficio UGAJ/DGCCC/DGACC/96/2019, con fecha 18 de febrero de 2019, donde
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intervinieron la Secretaria de Gobernacion, a través de la Direccion General del Registro Nacional de Poblacion e
Identificacion y el Gobierno del estado de Hidalgo, por conducto del Sistema DIF Hidalgo, teniendo vigencia
indefinida, de acuerdo a la cldusula DECIMA SEXTA.

El SMDIF solicita a los CCPS, la documentacién conforme al apartado requisitos de seleccién de beneficiarios en
las presentes reglas de operacion de las nifias, nifios y adolescentes para la integracion de expedientes; incluyendo
la Cédula del Beneficiario SIEB para facilitar la captura del padrén en el Sistema de Informacion Estadistica de
Beneficiarios.

Los expedientes de la poblacion beneficiaria quedaran bajo resguardo de los SMDIF durante el periodo
administrativo, y deberan ser entregados a la administracion siguiente.

Con la finalidad de integrar los padrones de la poblacién beneficiaria de los proyectos Desayunos Escolares Frio y
Caliente, se procedera a:

a) Capacitar a personal de los SMDIF responsables de la captura de informacion, en el Sistema de Informacion
Estadistica de Beneficiarios SIEB;

b) Establecer fechas de integracion del padrén y captura al inicio del ciclo escolar;

c) El SMDIF realizara la captura de datos de las nifias, nifios y adolescentes beneficiarios en el SIEB, de
acuerdo a los centros educativos incluidos en cédula de focalizacion;

d) El Sistema DIF Hidalgo verificara y validara la informacién capturada, para lo cual solicitara de manera
mensual expedientes fisicos.

14.2.2 Depuracion del padrén de personas beneficiarias

Los padrones de personas beneficiarias deberan actualizarse mensualmente, en caso de existir altas y bajas dichos
cambios seran en el mes que corresponde, a fin de cumplir con los lineamientos que el SNDIF indica en el modelo
de variables para la elaboracién de padrones de beneficiarios de los programas operados con Ramo General 33
FAM-AS.

Con objeto de transparentar y rendir cuentas claras a la ciudadania, el 12 de enero de 2006, se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF) el Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informacion de Padrones de
Programas Gubernamentales (SIIPP-G), como una herramienta de cobertura nacional, que integra de forma
estructurada y sistematizada la informacion objetiva y fehaciente respecto de los Proyectos a cargo de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal.

En los afos subsecuentes, se han instrumentado mejoras sustantivas en los procesos para la operacion y
administraciéon del SIIPP-G, vinculados a la integracion, validacién y gestion de los padrones, asi como en la
explotacién de la informacion, con el propdsito de garantizar el cumplimiento de los objetivos del SIIPP-G, asi como
aportar elementos al Sistema Nacional Anticorrupcion, lo que fue necesario expedir un nuevo Manual de Operacion
del Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales, por lo que se emitié un nuevo
acuerdo publicado el 13 de septiembre de 2018, en el que se dio a conocer el “Manual de Operacion del Sistema
Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales”.

14.3 Quejas, denuncias y solicitudes de informacion

1. Se podran realizar quejas o denuncias ante actos u omisiones de las personas responsables del proyecto y
que afecten los intereses de los beneficiarios, si no reciben los apoyos, si no se opera conforme a lo
establecido en las presentes reglas de operacion, si los apoyos se destinan para otros fines, cuando se
perjudica al beneficiario al no respetar los términos y condiciones en que recibira el apoyo. Por ejemplo, que
no los insumos recibidos no estén en buenas condiciones, cuando cobren una cuota de recuperacion mas
alta de la autorizada, etc;

Il En seguimiento a la denuncia o queja, el area correspondiente realizara una visita de verificacion al centro
escolar del afectado

. De constatar que, efectivamente, existen actos u omisiones se tomaran las medidas pertinentes.

Las quejas y denuncias para una atenciéon adecuada se turnaran a las siguientes instancias segun sea el caso:
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Organo Interno de Control del Sistema DIF Hidalgo
Tel. 01 (771) 717 31 00 (Ext. 3035)
Correo electrénico: contraloriadif@hidalgo.gob.mx

Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario

Dr. Marco Antonio leén Zaragoza

Para mas informacién sobre sus quejas y denuncias, ponerse en contacto con:
L.A. Cristina Garcia Roldan

Tel. 01 (771) 717 31 00 (Ext. 3120)

Correo electrénico: cristina.garcia@hidalgo.gob.mx

Subdireccion de Programas Alimentarios

Ing. Antonio Vite Escudero

Tel. 01 (771) 71 7 31 00 (Ext. 3058)

Correo electrénico: antonio.vite@hidalgo.gob.mx

Correo electrénico: dif_desayunos_escolares@hidalgo.gob.mx

Correo electrénico: dcdithgo@gmail.com

Domicilio: Calle Salazar Carlos Martinez Balmori No. 100 Col. Centro C.P. 42000, Pachuca, Hgo

14.4 Calidad en el servicio

Las personas encargadas de brindar servicios en los proyectos Desayuno Escolar Frio y Desayuno Escolar Caliente,
observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendiciéon de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico, conforme a las directrices establecidas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
en concordancia con el Sistema Nacional Anticorrupcion, la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; asi como la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo,
asi mismo, se apegan a los principios y valores del servicio publico, las reglas de integridad lo establecido en el
Cadigo de Etica de la Administracién Publica del Estado de Hidalgo y la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos para el Estado de Hidalgo el cual sera aplicable a todas las personas que desempefien un empleo, cargo
0 comision, al interior de alguna dependencia o entidad de la Administracion Publica Estatal, con el propésito de
orientar en un marco de aspiracion a la excelencia, el desempefio de las funciones y la toma de decisiones de los
servidores publicos.

14.5 Mecanismos de corresponsabilidad

Los “SMDIF” pagaran al “Sistema DIF Hidalgo”, como mecanismo de recuperacion sefialado en el Decreto Numero
354 que aprueba las Cuotas y Tarifas del Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado “Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo, para el ejercicio Fiscal del afio
2023, alcance diez del 31 de diciembre de 2022.

A) Proyecto Desayunos Escolares Frios

Por la racion diaria de un desayuno escolar frio, la familia de la nifia o el nifio debera aportar al “SMDIF” $0.60
(sesenta centavos M.N), es decir, $3.00 (tres pesos 00/100 M.N.) a la semana o $12.00 (doce pesos 00/100 M.N.)
al mes, como mecanismo de recuperacion en fortalecimiento de la corresponsabilidad social de las madres, padres
o personas que ejercen la tutoria. En tanto que los “SMDIF” aportaran al “Sistema DIF Hidalgo” $0.50 (cincuenta
centavos M.N), por racion.

B) Proyecto Desayunos Escolares Calientes
Por desayuno escolar caliente, la familia de la nifia, nifio o adolescente debera aportar al “SMDIF” $0.90 (Noventa
centavos M.N), es decir, $4.50 (cuatro pesos 50/100 M.N.) a la semana o $18.00 (dieciocho pesos 00/100 M.N.) al

mes, como mecanismo de recuperacion en fortalecimiento de la corresponsabilidad social de los padres de familia.
En tanto que los “SMDIF” aportaran al “Sistema DIF Hidalgo” $0.80 (ochenta centavos M.N), por racién.
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Acceso a la informacidn y proteccion de datos personales

Los datos personales de las personas beneficiarias, recabados por las personas que otorgan el servicio en el
proyecto Atencion Psicoldgica seran registrados en el padron de beneficiarios y protegidos conforme a lo establecido
en los articulos 6 inciso A, fraccion | y 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Articulo 4 Bis de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo, Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo.

Acciones de Blindaje Electoral

Este proyecto estara sujeto a las disposiciones en materia electoral y demas disposiciones, emitidas por las
autoridades competentes que consideran que el blindaje electoral es una estrategia que protege el proceso electoral,
atraves de acciones que buscan impedir el uso inadecuado de los programas sociales, con el objetivo de garantizar
la observancia del principio de imparcialidad en la funcién publica a fin de salvaguardar los recursos de los proyectos
para que no se incida en el voto ciudadano durante las contiendas electorales, lo anterior con fundamento en lo
establecido en los articulos 41 parrafo tercero punto lll, apartado C, parrafo segundo; 109 fraccioén Ill, 134 parrafo
primero, quinto, sexto, octavo y noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 7 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 209 apartados 1, 3 'y 5, 442 apartado 1, inciso f) y
449 apartado 1, inciso b), c), d) y e) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; articulos 5, 7
fracciones V y VIl y articulo 11 de la Ley General en Materia de Delitos Electorales, articulo 21 de la Ley General de
Comunicaciéon Social, ademas de los articulos 24 fraccion Il parrafo noveno, 108, 149 parrafo I, 151 de la
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, articulo 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Hidalgo, Cadigo de conducta de las y los Servidores Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Hidalgo, Cddigo de ética de la Administracion Publica de Hidalgo, articulo 306 fraccion Il y IV del
Cddigo Electoral del Estado de Hidalgo.
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ANEXOS

SISTEMA DIF MUNICIPAL DE (NOMBRE DEL MUNICIPIO) LOGO DIF MUNICIPAL
CEDULA DE BENEFICIARIOS SIEB

PROGRAMA: Fecha

DATOS GENERALES DEL BENEFICIARIO
CURP RFC
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE (S)

FECHA DE NACIMIENTO SEXO ESTADO DE NACIMIENTO
HOMBRE ( ) MUIJER ( )
PAIS DE ORIGEN ESTADO CIVIL

DOMICILIO DONDE RESIDE
ESTADO MUNICIPIO DEL BENEFICIARIO LOCALIDAD DEL BENEFICIARIO

TIPO DE ASENTAMIENTO NOMBRE DE ASENTAMIENTO CODIGO POSTAL

TIPO DE VIALIDAD NOMBRE DE VIALIDAD

NUM. EXT.  NUM. INT. DESCRIPCION DEL DOMICILIO

ENTRE VIALIDADES: ANTERIOR POSTERIOR CIUDAD DE ORIGEN

EXPEDIENTE SOCIOECONOMICO

NIVEL DE ESTUDIOS (DEL BENEFICIARIO):
TIPO DE VULNERABILIDAD SOCIAL:
TIPO DE VULNERABILIDAD FAMILIAR:
PARENTESCO CON EL JEFE DE FAMILIA ESJEFEDE FAMIIA Si( ) NO( )
PARENTESCO CON EL SOUCITANTE
CONDICION ETNICA DEL BENEFICIARIO:
HABLA LENGUA INDIGENA SI { ) NO() FAMILIA INDIGENASI( ) NO( )
LA CASA DEL BENEFICIARIO CUENTA CON: BANO( ) LETRINA ( )
INGRESO FAMILIAR MENSUAL:
De acuerdo con sus costumbres y tradiciones, ¢ se considera parte de una comunidad indigena? SI{ ) NO()
De acuerdo con sus costumbres y tradiciones, ¢ se considera afromexicano{a) o afrodescendiente? SI{) NO()

£Es persona que abandona el lugar en que nadd y llega al Estado para establecerse en él de manera
temporal o definitiva? SI{)NO()
2 En l0s tltimos 3 meses sufrié algun tipo de violencia? SI{) NO()

DATOS PUBLICOS
IMPORTANTE: Especifique si el Beneficiario o Tutor del Beneficiario acepta que sean publicados sus datos en el
Padrén de Beneficiarios de Gobierno del Estado de Hidalgo:
ACEPTA ()  NOACEPTA ()
Nombre y firma de quien autoriza o no, que se publiquen los datos:
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2% DIF

HIDALGCO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
CICLO ESCOLAR
DIRECTORIO MUNICIPAL

MUNICIPIO:

PRESIDENTA (E) MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO

PRESIDENTA (E) DEL SMDIF

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR

DIRECTOR (A) DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR
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alle
< DIF
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
CICLO ESCOLAR 2022-2023
DIRECTORIO MUNICIPAL

RESPONSABLE DEL PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS EN EL DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR

RESPONSABLE DEL PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES EN EL DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL,

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR
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o\le
%< DIF
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
CICLO ESCOLAR 2022-2023
DIRECTORIO MUNICIPAL

RESPONSABLE DEL PROGRAMA ASISTENCIA ALIMENTARIA A SWETOS VULNERABLES CON
DISCAPACIDAD EN EL DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREOQ ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR

RESPONSABLE DEL PROGRAMA ASISTENCIA ALUIMENTARIA A FAMILIAS EN DESAMPARO EN
EL DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL:

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR

RESPONSABLE DEL PROGRAMA ASISTENCIA ALIMENTARIA A SUJETOS VULNERABLES
ADULTOS MAYORES EN EL DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
CICLO ESCOLAR 2022-2023
DIRECTORIO MUNICIPAL

RESPONSABLE DEL PROGRAMA ESPACIOS DE ALIMENTACION, ENCUENTRO Y DESARROLLO

EN EL DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CORREOQ ELECTRONICO PARTICULAR

RESPONSABLE DEL PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL AUMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1,000
DIAS DE VIDA EN EL DIF MUNICIPAL

TELEFONO OFICINA

TELEFONO CELULAR

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CORREO ELECTRONICO PARTICULAR
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i municeo i
E i : SMDIF i
L.A.E ZOYLAFLORES GUZMAN
FRESENTE
Con fundamento de lo dispuesto por los articulos 144 fraccion Yl de la

constitucion politica del Estado de Hdalgo, referente a las chligaciones v
facultades conferidas que, como Presidenta del Sistermna Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de (nombre del municpio); se expide &l

presente NOMBRAMIENT O que laacredita como:

Responsable del Programa D esayuno-
Escolar Frio-del Sistema Municipal
parav el Desarrollo- Integral de lav
Familia de (nombre del mpio-), Hgo-
Parav el periodo- comprendido-del ano-

A partir del 00 de mes de ano. Exhortandaole a cumplir responsablemente

con &l cargo que se le confiere.

ATENTAMENTE

LIC. ROMULO SANCHEZ PEREZ
PRESIDENTE MUNICIPAL
MUNICIMO, HGO.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO o
DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS
CEDULA DE RESPONSABLE DE PROGRAMA

CICLO ESCOLAR:

MUNICIPIO: FECHA DE ELABORACION:

NOMBRE: SEXO:

FECHA DE NACIMIENTO:

TELEFONOS DE CONTACTO:
CELULAR:

FOTOGRAFIA
CASA:

OFICINA: Ext.

E-MAIL:
DIRECCION PARTICULAR:

DIRECCION SMDIF:

EXPERIENCIA LABORAL:

FUNCIONES QUE DESEMPENA EN EL SMDIF:

NOMBRAMIENTO A PARTIR DE:

NOTA:AMNERAR COPLA DE LA CREDEMCIAL DE ELECTOR DEL RESFONSAELE DEL PROGRAMA Y MOMERAMIEMNTO

PRESIDENTAJE DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF RESPONSABLE PROGRAMA
NOMBRE ¥ FIRMA NOMBERE Y FIRMA

Vo.Bo. SEDIF
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS
RUTA MUNICIPAL DE DISTRIBUCION SEMANAL
CICLO ESCOLAR

2% DIF | @

MUNICIPIO: TOTAL BENEFICIARIOS: 0
FECHA DE ELABORACION: TOTAL RACIONES: 0
NOMBRE DE LA COMUNIDAD, L EETLOT :fm:'g Ei TOTAL | TOTAL TOTAL S T MIERCOLES | Jueves | wiemnes | MOMBRE DEL PERSONAL SMDIF
COLONIA O BARRIO RUTA NINAS | NIIOS | BENEFICIARIOS QUE ENTREGA
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0 0 0 0 0 0 0 0
PRESIDENTA/E DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF RESPONSABLE PROGRAMA Vo.Bo. SEDIF

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

Indican las Reglas de Operacion.

1)

2) Reportar al Sistema DIF Estatal y/o Municipal cualquier anomalia de forma inmediata.

3) Participar en caso de desastres naturales.
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HIDALCO
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
ACTA DE INTEGRACION DE COMITE COMUNITARIO DE PARTICIPACION SOCIAL
INTEGRADO POR MADRES Y PADRES DE FAMILIA DE MENORES BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA ALIMENTARIO DESAYUNO ESCOLAR FRIO

CICLO ESCOLAR
En la localidad de: . municipio de:
siendo las hirs. del dia del mes de del xilo .
reunidos en las instalaciones de. . en presencia de las

autoridades educativas, de la comunidad, Sistema DIF Municipal, Madres y Padres de Familia, para tratar como @inico
punto la eleccion democritica del Comité Comunitario de Participacion Social, éste queda conformado de la siguiente
namera:

Nombre Cargo Teléfono

I I Presidente (a) I l

I I Primer \ocal L I
Segundo Vocal
| ] | ]

A fin de fortalecer el provecto Desayuno Escolar Frio que opera en los siguientes centros escolares:

Preescolar: Clave SEP:
Primaria: Clave SEP:

El comité participard durante ¢] CICLO ESCOLAR 202 -202 involucrindose en las labores organizativas de los
Desayunos Escolares Frios, asi como vigilar las principales actividades y compromisos que a continuacion se enlistan:

Funciones de los integrantes del Comité Comunitario de Participacién Social:

1) Verificar que se cuente con el espacio adecuado para ¢l almacenamiento de los desayunos.

2) Verificar que Jos desayunos frios se reciban conforme a lo asignado y en buen estado. (E1 Brik de leche, galletas,
mix de frutas deshidratadas y fruta fresca sin aplastar, en buen estado y sin abrir).

3) Verificar que los beneficianos cumplan con los criterios de focalizacion.

4) Reportar ¢l desvio, venta o cualquier otro uso de los desayunos frios que no es el indicado en las reglas de
operacion.

§) No penmitir ¢l imcremento de la cuota indicada en las Reglas de Operacion al menos que sea haya acordado y
asentado en tma qunita con los padres de familia de Jos beneficianios.

6) - Llevar un control de los desayumos, asi ia de los beneficianios y cuotas de recuperacion usando los fornatos
establecidos.

7) Verificar que el consumo del Desayuno Frio sea dentro de las instalaciones escolares como lo indican las Reglas
de Operacion.

8)  Reportar al Sistema DIF Estatal y/o Municipal cualquier anomalia de forms mmediata.

9) Participar en caso de desastres naturales,

Obligaciones del Sistema DIF Municipal para con el Comité Comunitario de Participacién Soclal:

S —————————
Ciclo Escolar 2022-2023

Pigina 1l
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HIDALCO —
1) Entregar Reglas de Operacidn y listado de menores con delgadez, talla baja y obesidad.

-

2) Hacer llegar en tiempo y forma los insumos a los Comités Comunitanios de Participacion Social. (semanalmente)

3) Hacer l1a entrega del “Cuademillo de apoyo a la operacion de los Comités Comunitarios de Participacion Social” y de los
ments ciclicos.
Capacitar al Conuté Commitanio de Participacién Social sobre sus funciones y en relacion al Programa,

5) Verificar que los beneficiarios cumplan con los criterios de focalizacion:

= Que sean niflas y nifios que presenten talla baja respecto a su edad.
= Que sean niflas y nifos que presenten bajo peso o delgadez en base a suedad.
- Niflas y nifios con sobrepeso y/u obesidad que estén en riesgo alimentario.
- Nifias y niflos con talla normal de acuerdo a su edad, que sean considerados en riesgo econdmico y'o
faniliar:
a) Que sea hijo o hija de padres sin trabajo.
b) Que sea hijo o hija de madre o padre soltero en riesgo econdmico.
¢) Que lanifa o mifio viva con tutores.
d) Que nifia o nifio viva en hogar con riesgo social.

6) Participacion en caso de desastre naturales.
Asi mismo s¢ manifiesta que ¢l Sistema DIF Municipal s¢ compromete @ capacitar en natenia de nutricion y manejo de
alimentos a los integrantes de éste comité, con la finalidad de que realicen adecuadamente sus atribuciones.

Dando asi cumplimiento a las politicas y lincamientos para la operacion de los Programas de la Estrategia Integral de

Asistencia Alimentaria,

No habiendo otro asunto que tratar se da por concluida la presente acta siendo las hrs. del mismo dia de inicio
ando v ndo al calce los que en ella .

Los integrantes del Comaté deberin estar régistrados en la lista de asistencia.

A la presente se deberd anexar:
Lista de asistentes con sello del centro escolar y SMDIF.
Copla del INE por ambos lados de las personas que integran el Comité Comunitario de Participacién Soclal

Presidenta (¢) o Director (a) del Sistema Autoridad Educativa
Municipal DIF (Nombre, (Nombre, firma, sello
firma, scllo)

|
Ciclo Escolar 2022-2023 Péagina 2
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HIDALCO

Integrantes de Comité Comunitario de Participacién Soctal |

Presidente (a) del Comité de Participacion Soclal
(Nombre, Firma, Sello)

Primer Vocal Segundo vocal

(Nombre, firma, sello) (Nombre, firma, sello)

Ciclo Escolar 2022-2023 Pigina 3
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HIDALCO

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
ACTA DE INTEGRACION DE COMITE COMUNITARIO DE PARTICIPACION SOCIAL
INTEGRADO POR MADRES Y PADRES DE FAMILIA DE MENORES BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA ALIMENTARIO DESAYUNO ESCOLAR FRIO

cicro escorar 202 -202

LISTA DE ASISTENTES A LA REUNION PARA LA INTEGRACION DE COMITE DE
PARTICIPACION SOCIAL

NOMBRE COMPLETO DEL FIRMA
TUTOR

AU

S —
Ciclo Escolar 2022-2023 Pégina 4
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SISTEMA PARAEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO

SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE CAPACITACION A COMITES COMUNITARIOS DE PARTICIPACIGN SOCIAL
DESAYUNO ESCOLAR FRIO
CICLO ESCOLAR

Murnicipio:

Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHIVO DE FORMA MAGNETICA

MNombre y Firma del Responsable Nombre, firma y sello de la
del Programa Desayunos Escolares Frios Presidenta del Sistema DIF Municipal

RECIBO DE
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADC DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

MUNICIPIO: {
LOCALIDAD
SE RECIBE A TRAVES DE LA DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO COMUNITARIO DEL SISTEMA DIF HIDALGOY DE LA
DIRECCIGN DE PROCRAMAS ALIMENTARIOS, LA CANTIDAD CUADERNILLOS DE APCYO PARA LA OPERACIGN DE
COMITES COMUNITARIOS DE PARTICIPACION SOCIAL
DECAYUNOS DESAYUNOS ASISTENCIA ASISTENCIA ALIMENTARIA A
ESCOLARES FRIOS ESCOLARES ALIMENTARIA A SUJETOS SUJETOS WULNERABLES CON
CALIENTES VULMNERABLES DISCAPACIDAD
RECIEE:
PRESIDENTE:
NOMBRE ¥ FIRMA
WOCALT:
NCMBRE ¥ FIRMA
VWOCAL Z

MOMBRE Y FIRMA

SISTEMA DIF MUNICIPAL NOMBRE Y FIRMA
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SISTEMA PARA EL DESARROLLD INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO

DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

DESAYUNO ESCOLAR FRIO
CICLO ESCOLAR

Municipio:

Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHIVO DE FORMA MAGNETICA

Nombre y Firma del Responsable Nombre, firma y sello dela
del Programa Desayunos Escolares Frios Presidenta del Sistema DIF Municipal
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
CEDULA OE SEGUMENTD MUNCIPAL DE LOS PROGRAMS ALMENTARIOS

¥

El eomité de Partitipacian Social deberd llenar los datos generales y responder preguntas de conformadad con La informastidn que conaes.

T T

El comité o integran: Nimesa de Mujeres Wirmera de Hemires | | |
commbcomsttudo|_ | J[ T I [ | | | rechacenenado || | L 1®] &
ola MES ARG Ty MES ARO
Mo déd integrante del CP 5 : Cang:
Domidilio: Colonia:
Munigipie: _Localided: | _
Hombre del Centro Escalar: y _ W N
CLT.: Tipo de Esewela: I &
Programa Vigilade:
| .- Preguntas de Comité comunitario de Participackdn Social
1.- {Recibleron capacitachon necesaria para realizar las actividades del Comité de Participacién Scclal?
ol oo [
2.- En caso de no haber recibido capacitacién necesaria para realizar las actividades del Comité de Participacidn Soclal la han solicitado?
s [ w [
3= {Ouilém les proporciona la capacitackin?
drgana de Contral Persaral del ] Citro
Interna municipal El SMADHF

4.- La infesmacidn que conoce se refiere o (puede elegir mds de una opeidn):

Dbjetivo del programa Doscumentos comprobatonos

Poblacidn a beneficias Dependencia gue aporta los recursos.

Custa de recuperacitn Irl:.‘muﬁnllrhm die| Comaté de Participacdn

I:l Dias & beneficiar
:l Correcto almacenamiento y (ransporte de alimemos
[: Derechas y obligaciones de ks y |os beneficiasios

Medidas de seguridad encomedores y almacenes
:l Benaficios v restrictiones

D Riglas cle Dpsiracin

[} stodidas de higiene y Manipulacicn de Almentos

|:] Requisitas para ser beneficade (encuesta secio-
Ecandmica, peso, talla, eic.)

| Informacitn para realizar (en caso de que las haya)
quejaz, Sugerencias, denuncias ol comité de Participacidn

Social
|:| Ortre:
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HIDALGO el

Alcance Seis

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
CEDULA DE SECUMENTD MUNCIPAL DE LS PROGRAMAS ALLMENTARIOS

5.0 0ué actividades realizan come Comité comunitario de Participackin Socal?

|:| Recepcidn y Distribucidn de raciones alimentarias Realizar reurbones para corrabarar |a eperathddad del
a benefciarios Programa sea de acuerdo a lo establecido en kas ROP
|:| Firma de informe de Distribucidn Municipal D Confirmar que los productos alim entanios se reciban
Canfarme a o asignado por e SMDIE én cantidad v
Cakdad
Corroborar que los insumas alimentanios estén en buen
estada fisico, almacenado en un lugar éspecilico con las

mididas de higiene adecuadas, dentro del centro
escolar

I:'wrﬂurqu la cuota de recuperacidin NO sean ncrementada |:|

|:| Dias a beneficiar sean los establecidos Los insumos alimentarics no sean desivados para gtro

tipo de actividades y fines diskintos a los establecidos

enel Programa
Dwmw abligacionss de las/los bereltiad o L anavimos alimentarios na sean devisdas para olro
tipo de sctrddadedy fines distintos a los establecdas

ol Programa
| e Las nifias y los niftos beneficiados consuman

su desayuno de lunes a viernes dentro de la escudla
o desayunador escolar

.- En las siguientes preguntas sefisle que piensa sobre las actividades que realiza el Comité de Participacidn

6.1 JE| Programa opert comectamente, conforme a las reglas de operacidn?

6.2 | Detectaron que ol programa se utilieg con fines politicos, electorales, de
Lucro u ofros distintos 8 su obssto?

6.3 Despuds de realizar b supenasion del Programa { Considera gue cumple
Con lo que el programa les informo que e les entregaria?

6.4 | De acuerdo con la informaciin propercionada por los responsables de

Los programas alimentanas, todas las personas cumplen ¢on los requisitos

Para ser beneficiarios?

6.5 JRecbieron guejas y denuncias sobre s aplicacion u operacidn del programa?
66 JEntregaron Las quejas y denuncias a la autoridad competente

6.7 JRecbieron respuesta de las quejas que entreganon a ka autoridsd competente?
B8 {El programa cumple con ¢ principic de igualdad entre mujeres y hombres?

N000oooo <
0000000
N00ooooo &

7. éEn la eleccidn de integrantes de Comités de Participacidn Social, tenen kb misma posibilidad de ser electos mujeres

¥
8 KO iPor quél?
8. iHas realizado alguna sugerencia, gueja o denuncia?
8 KO
DBSERVACIONES
& Nombre cargo y firma del Nombire, cargoy firma delfla integrante
ertrevistadorna

ded Comité de Partici packdn Social
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
CARTA COMPROMISO DE PADRES DE FAMILIA DE CORRESPONSABILIDAD DEL
PROGRAMA ALIMENTARIO DESAYUNO ESCOLAR FRIO
CICLO ESCOLAR

En el Municipio de (MUNICIPIO), Estado de Hidalgo; siendo las: ___ horas del dia del mes

de del ano , reunidos en las instalaciones del Centro Escolar;
Preescolar: Clave SEP:
Primaria: Clave SEP:

En presencia de (Autoridades Educativas de la Comunidad, personal del Sistema DIF Municipal,
Integrantes del Comité de Participacion Social, Madres y Padres de familia) segun lista anexa,
para tratar como Unico punto el COMPROMISO DEL BENEFICIARIO POR PERTENECER AL
PADRON DEL PROGRAMA DESAYUNO ESCOLAR FRIO.

Asimismo, tengo conocimiento que la inscripcion para que mi hija(o) sea beneficiario se realiza

unicamente de manera anual al inicio del Ciclo Escolar.

Me comprometo a que mi hija(o) permanezca dentro de la Matricula del Programa Desayuno
Escolar Frio durante el Ciclo Escolar.

Alumna(o):

Grado: Grupo:

Nombre de la madre, padre de familia o tutor:

Teléfono de Contacto:

A la presente debera anexar copia del INE por ambos lados de la Madre, Padre de Familia o Tutor y esta
debera ser integrada al expediente del beneficiario.
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NOMBRE COMPLETO Autoridad Educativa ) |
Presidenta (e) del Sistema Municipal (Nombre, firma, sello)
DIF de , Hidalgo.
(Nombre del Municipio, Firma y sello)

Madre, Padre de Familiao Tutor ~Integrante de Comité de Participacion
(Nombre, firma) Social
(Nombre, cargo, firma)
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LISTA DE ASISTENTES A LA REUNION PARA EL COMPROMISO DE PADRES DE FAMILIA

AL PROGRAMA DESAYUNO ESCOLAR FRIO

NOMBRE COMPLETO DEL FIRMA
TUTOR
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCICON DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

EVIDENCIA FOTOGRAFICA PEGADO DE ETIQUETAS
DESAYUNO ESCOLAR FRIO
CICLO ESCOLAR
Municipio:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHIVO DE FORMA MAGNETICA

Nombre y Firma del Responsable Nombre, firmay sellodela
del Programa Desayunos Escolares Frios Presidenta del Sistema DIF Municipal
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MILIA DE HIC

INFORME MENSUAL DE DISTRIEUGION MUNICIPAL
DESAYUNO ESCOLAR FRIO
CICLO ESCOLAR
MUNICIPIO: SEMANA: A SEMANA:
MES: TOTAL DE BENEFICIARIOS: 0
FECHA DE ELABORACION TOTAL DE CENTROS ESCOLARES: 0
cgiucuuuﬁlﬁﬁn No. 8 E g 8 DIAS | No.DE | TOTAL DE NOMBRE Y FIRMA DEL/A INTEGRANTE DEL COMITE QUE
CLAVE ESCUE!_A BENE‘F‘ E 5 lg iz TRAB. SEM‘ANA RACIONES RECIBE LUV, Al
CLASIFICACION oo Z

0
0

0 0
0
0
]
0

0 0
0
0
0
0

0 ]
0
0
0
0

0 0
0
0

SUB-TOTAL 0 0joj] o0 0
TOTAL 0 JoJofo o0 |
PRE SIDENTAJE DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF RESPONSABLE PROGRAMA Vo.Bo. SEDIF

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

LT LR T TR
2023 feb 28 alc6 09



Pagina 66 de 152

PERIODICO OFICIAL 28 de febrero de 2023

DEL ESTADO DE HIDALGO

(9' .‘
2 DIF | &
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

Alcance Seis

EVIDENCIA FOTOGRAFICA CONSUMO DE INSUMOS ALIMENTARIOS
DESAYUNO ESCOLAR FRIO
CICLO ESCOLAR
Municipio:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHIVO DE FORMA MAGNETICA

Nombre y Firma del Responsable Nombre, firma y sello de la
del Programa Desayunos Escolares Frios Presidenta del Sistema DIF Municipal
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ANEXO
DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES

NOMBRAMIENTO DE RESPONSABLE

i 1
] 1
] !
| !
! LOGO 1 1
I 1
i MUMNICIPIO i
I 1
1 1

L.A.E ZOYLA FLORES GUZMAN
PRESENTE

Con fundamento de lo dispuesto por los articulos 144 fraccion VIl de la constitucion politica
del Estado de Hidalgo, referente a las obligaciones y facultades conferidas que, como
Presidenta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de (nombre del

municipio); se expide el presente NOMBRAMIENT O que la acredita como:

Responsable del Programa Desayuno-
Escolar Caliente del Sistema Municipal
poara el Desarrolo- Integral de la
Familiade (nombre del mpio-), Hgo-
Parav el periodo- comprendido- del ano-

— — — — T — — — T — T — T — T —— — —— — —

A partir del 00 de mes de afio. Exhortandole a cumplir responsablemente con el cargo

gue se le confiere.

ATENTAMENTE

LIC. ROMULO SANCHEZ PEREZ
PRESIDENTE MUNICIPAL
MUNICTPIO, HGO.
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Alcance Seis

CEDULA DE RESPONSABLE

SISTEMA PARA EL DESARROLLQ INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES
CEDULA DE RESPONSAELE DE PROGRAMA

CICLO ESCOLAR:

MUNICIPIO: FECHA DE ELABORACION:

NOMBRE: SEXO:

FECHA DE NACIMIENTO

TELEFONOS DE CONTACTO:
CELULAR:

CASA

QFICIMNA: ExL

FOTOGRAFIA

E-MAIL:

DIRECCION PARTICULAR:

DIRECCION SMDIF:

EXPERIENCIA LABORAL:

FUNCIONES QUE DESEMPENA EN EL SMDIF:

NOMBRAMIENTC A PARTIR DE:

MOTAAME:AFR COPIA DE LA CREDENMCIAL DE ELECTOR DEL RESFORNSAELE DEL PROGRAMA Y NOMERAMIEMTO

PRESIDENTA/E DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF RESPOMNSABLE PROCRAMA
NOMERE Y FIRMA NOMERE Y FIRMA

SELLO
SMDIF

LT LR T TR
2023 feb 28 alc6 09

Vo.Bo. SEDIF



Pagina 69 de 152

PERIODICO OFICIAL

DEL ESTADO DE HIDALGO

YWHId A JEWON YWHId A JEWON
41035 "°ogon VWvd00Ud 318VSNOdSaY 410 TdIDINNW VINZLSIS T3d 3/VINIAISIHd
o o o o o o o o [ o ]
0
0
0
0
o
)
0
o
)
o
)
0
0
0
o
)
0
o
VOIULNT IND JIANWS 53 SOIIVIDIdaN3E SONIN | SYNIN vina vy Olddva
TWNOSHId 130 IHEWON SANTIA sananc T0DHIIN saLavin SANMT IVLOL IVLOL | TW10L G..ﬁvﬁ__h_ulh.“_m,vﬁw_”_ O ¥INOTOD ‘avaiNNWOoD ¥13d IHEWON

28 de febrero de 2023

Alcance Seis

NOIDYHOdavY13 3a YHO3d

*501dvIDI43N3E TVLOL *OldIDINNW

dv10253 01210
AYNYWES NOIDNAIELSIA 3a IVdIDINNW vind
SALNIINVYD S3IHVTODS3 SONNAYSIA
SOIdVLNIWITY SYIWVYHDOHd 3A NOIDD3dIgans
OIHIVLINNWOD OTTOHdVYS3A A NOIDVLNIWITY 3a NOIDO3dIa
ODIVAIH 3A VITIWY4 v 3a TVHOILNI OTToHHYSIA 13 vHVJVYWIALSIS

&/ | dIa %S

2023 feb 28 alc6 09




PERIODICO OFICIAL 28 de febrero de 2023
DEL ESTADO DE HIDALGO Alcance Seis

32 DIF | &

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
ACTA DE INTEGRACION DE COMITE COMUNITARIO DE PARTICIPACIGN SOCIAL
INTEGRADO POR MADRES ¥ PADRES DE FAMILIA DE MENORES BEENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA ALIMENTARIO DESAYUNO ESCOLAR CALIENTE
CICLO ESCOLAR:

Pagina 70 de 152

En la localidad de: , Municipio de:
siendo las hrs. del dia del mes de del afic ,
reunidos en las instalaciones de , BN presencia

de las autoridades educativas, de la comunidad, Sistema DIF Municipal, Madres y Padres
de Familia, para tratar como Unico punto |z eleccidn democratica del Comité Comunitario
de Participacién Social, éste queda conformado de la siguiente manera:

Mombre Cargo Teléfono

I Segundo Vocal

Primer Viocal I I

fin de fortalecer el proyecto Desayunc Escolar Caliente gque opera en los siguientes centros

Preescolar: Clave SEP:
Primarla: Clave SEP:
El comité participara durante el CICLO ESCOLAR involucrandose en las

labbores organizativas de los Desayunos Escolares Calientes, asi comeigilar las principales
actividades y compromisos que a continuacion se enlistan:

Funciones de los integrantes del Comité Comunitario de Participacion Social:

1) Werificar gue se cuente con el espacio adecuado para el almacenamiento de los
desayuncs.

2) Verificar que los desayunos calientes se reciban conforme a lo asignado y en buen
estado. [vaso de 250 mil. de leche descremada natural, un guisado, tortillas v fruta
fresca de temporada y unwvaso de agua simple de 250 mil).

3] Werificar gue los beneficiarios cumplan con los criterios de focalizacion.

4] Reportar el desvio, venta o cualguier otro uso de los desayunos calientes que no es
elindicado en las reglas de operacion.

5] Mo permitir el incremento de la cuota indicada en las reglas de operacion al menos
que sea haya acordado y asentado en una minuta con los padres de familia de los
beneficiarios.

6) Uevar un control de los desayunos, asistencia de los beneficiarios v cuotas de
recuperacidn usando los formatos establecidos.

7] Werificar gue el consumo del Desayuno Caliente sea dentro del comedor escolar
come lo indican las reglas de cperacién.
8) Reportaral Sistema DIF Estatal ywio Municipal cualguier anomalia de forma inmediata
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1) Participar en caso de desastres naturales.

Obligaciones del Sistema DIF Municipal para con el Comité Comunitario de ‘
Participacion Social:

1. Entregarreglas de operacion y listado de menores con delgadez talla baja y obesidad, |

2. Hacer llegar en tiempe y forma los insumeoes a los Comités Comunitarios de Participacion
Social. (zemanalmente)

3. Hacer la entrega del "Cuadernillo de apoyo ala operacién de los Comités Comunitarios de
Participacion Sccial" y de los menus ciclicos.

4. Capacitar al Comité Comunitario de Participacion Social sobre sus funciones y en relacién
al Programa

5. Verificar gue los beneficiarios cumplan con los criterios de focalizacion:

Nifias, nifios y adolescentes con malnutricidén o riesgo de padecerla, que presentan talla baja

de acuerdo a su edad detectados con base al censo de pesoy talla

. Que se encuentren inscritos en el ciclo escolar vigente en planteles oficiales de nivel
preescolar, primaria y secundaria del Sistema Educativo Nacional, en el Estado de
Hidalgo

1. Que asistan a centros educatives indigenas y CONAFE

11l. Que asistan a centros educativos generales de nivel preescolar, primaria y telesecundarias
ubicados en municipios y localidades de alto v muy alto grado de marginacion;

IV. Que presenten malnutricién o inseguridad alimentaria inscritos en nivel preescolar y
primaria gue habiten en zonas urbanas, suburbanas y rurales se deberan considerar

como candidatos de atencion.

6. Farticipacicén en caso de desastre naturales.

Asi mismo se manifiesta que el Sistema DIF Municipal se compromete a capacitar en
materia de nutricion y manejo de alimentos a los integrantes de éste comité, con la
finalidad de gue realicen adecuadamente sus atribuciones.

Dando asi cumplimiento a las politicas y lineamientos para la operacion de los Programas
de la Estrategia Integral de Asistencia Alimentaria.

Mo habiendootro asunto que tratar se da por concluida la presente acta siendo las hrs.
del misme dia de inicie firmando y sellando al calce los que en ella intervinieron.

| Losintegrantes del Comité deberan estar registrados en la lista de asistencia
A la presente se deberd anexar:
Lista de asistentes con sello del centro escolar y SMDIF.

Copia del INE por ambos lados de las personas que integran el Comité Comunitario de
Participacion Secial.
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Fresidenta (e) o Director (a) del Autoridad
Sistermna Educativa
Municipal DIF {Mombre, firma,
(Nombre, firma, sello

=ello)

Integrantes de Comité Comunitario de Participacion Social

Presidente (a) del Comité de Participacion
Social
{Mombre, Firma, Sello)

Segundo vocal

Primer Vocal (Mombre, firma, sello) [Nombre, firma, sello)
L3 1 1
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

DESAYUNO ESCOLAR CALIENTE
CICLO ESCOLAR:

LISTA DE ASISTENTES A LA REUNION PARA LA INTEGRACION DE COMITE DE
PARTICIPACION SOCIAL

NOMBRE COMPLETO DEL FIRMA
TUTOR
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
PROGRAMA DESAYUNO CALIENTE
EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE CAPACITACION A COMITES COMUMNITARIOS DE PARTICIPACION SOCIAL

Municipic:

Comiteé: Comiteé:
Comite: Comite:
Comite: Comiteé:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHIVO DE FORMA MAGNETICA AL CORREO dcdifhgo@gmall.com

Mormbre y Firma del Responsable Nombre, firma y sello de la
del Programa Desayunos Presidenta del Sisterna DIF
Escolares Calientes Municipal
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
PROGRAMA DESAYUNO CALIENTE

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE ENTREGA DE CUADERNILLOS A COMUNITARIOS DE PARTICIPACION SOCIAL

Municipic:

Comite: Comité:
Comite: Comitée:
Camite: Comitée:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHIVO DE FORMA MAGNETICA AL CORREO dcdifhgo@gmallcom

Mombrey Firma del Responsable Nombre, firma y sello de la
del Programa Desayunos Presidenta del Sistema DIF
Escolares Calientes Municipal
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENT ACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRE CCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
CARTA COMPROMISO DE PADRES DE FAMILIA DE CORRESPOMNSABILID AD DEL
PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES
CICLO ESCOLAR:

Pagina 76 de 152

En el Municipio de ,Estado de Hidalgo; siendolas. __ horasdeldia__
del mes de del afio | reunidos en Ias instalaciones del Centro Escolar:
Preescolar: Clave SEP:

Primaria: Clave SEF:

Secundaria: Clave SEP:

En presencia de Autoridades Educativas de la Comunidad, personal del Sistema DIF
Municipal, Integrantes del Comité de Participacion Social, madres, padres y tutores de
familia se relinen para tratar como (nico punto el COMPROM SO DE QUE MIHIJA (O) SE
INTEGRE AL PADRON DE BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DESAYUNOS
ESCOLARES CALIENTES.

Me comprometo a que mi hija(o) permanezca dentro de la Matricula del Programa
Desayunos Escolares Calientes durante el Ciclo Escolar 2022-2023.

Alumna(o):

Grado: Grupo:

Nombre de la madre, padre de familia o tutor.

Parentesco con el menor beneficiado:

Teléfono de Contacto:

Asimismo, tengo conocimiento que la inscripcion para mi hija (o) sea beneficiario se realiza
Gnicamente de manera anual al inicio del ciclo escolar.

A la presente debera anexar copia del INE por ambos lados de la Madre, Padre de Familia o
Tutor y esta debera ser integrada al expediente del beneficiario.

LT LR T TR
2023 feb 28 alc6 09



28 de febrero de 2023 PERIODICO OFICIAL

Alcance Seis DEL ESTADO DE HIDALGO Pagina 77 de 152

'.ﬁ._.f
<% DIF | &
A5 =z

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
CARTA COMPROMISO DE PADRES DE FAMILIA DE CORRESPONSABILID AD DEL
PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES

CICLOESCOLAR

NOMBRE COMPLETO Autoridad Educativa
Presidenta (e) del Sistema Municipal (Nombre, firma, sello)
DIF de . Hidalgo.

(Firm a, sello)

Madre, Padre de Familia o Tutor Integrante de Comité de Participacion

Social
(Nombre, firma) (Nombre, cargo, firma)
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LISTA DE ASISTENTES A LA REUNION PARA EL COMPROMISO DE PADRES
DE FAMILIA AL PROGRAMA DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES

NOMBRE COMPLETO DEL FIRMA
TUTOR
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

PROGRAMA DESAYUNO CALIENTE

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE PEGADO DE ETIQUETAS

Municipio:

Comite: Comite:
Comite: Comite:
Comite: Comite:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHIVO DE FORMA MAGNETICA AL CORREO dcdifhgo@gmall.com

Momlbre y Firma del Responsable Mombre, firma vy sello de la
del Programa Desayunos Presidenta del Sistema DIF
Escolares Calientes Municipal
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SISTEMA DIF HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES
RECIBO DE ENTREGA DE MENUS

FECHA DE
ENTREGA:

LOCALIDAD:

INDICE DE MARGINALIDAD:

MUNICIPIO:

Recibi Recetario y Menu del Programa Desayunos Escolares Calientes:

PREESCOLAR:

NOMBRE ¥ FIRMA DE LA PRESIDENTA DEL
COMITE DE PARTICIPACIPACION SOCIAL:

CLAVE:

/

\ Evidencia Fotografica

/ Sello de la escuela

PRIMARIA:

NOMBRE ¥ FIRMA DE LA PRESIDENTA DEL
COMITE DE PARTICIPACIPACION SOCIAL -

CLAVE:

-

/ Sello de la escuela

| \ Evidencia Fotografica

SELLO SMDIF

NOMBRE ¥ FIRMA DE LA PRESIDENTA DEL SMDIF
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMLUA DE HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO

SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS

PROGRAMA DESAYUNO ESCOLAR CALIENTE
REPORTE MESMUAL DE DISTRIBUCIKOMN

2=
Municipio: sda mesz, debidamente zellado y frmado
Localidad: =zous 33 bensficiadss
Hombre del Preescolar atendido: Nombre de la Primaria ate ndida:
Niras Nirias Niras Miras
Mifos Indigenas en Preescolar Mifos Indigenas en Primaria
Niras Nirias Niras Miras :
Semana: Semana 2 Semana: 3 Semana:
Dias Dias Dias Dias
INSUMos "h'da_d de Periodo: Pericdo: Periodos Periodo:
mMedida
]
]
Kila
KTk
K '-U
Litro
Arrozzoper extra bolzs de 500 g Balsa
Lata
Balsa
Balsa
Baisa
Balsa
Baisa
Nota Mo olvidar que deberd Induir memaonia Fo tografica en el sigwente formato, asi como losfotografios onginales ol comeo de Desayunos Calientes
(dedifhgo@gmailcom |

NOMBRE.CARGO Y SELLO
DE PRESIDENTA/
DIRECTORA DEL SMDIF

MOMBRE.CARGCO DEL
RESPOMSABLE QUE
ENTRECA POR SMDIF

HOMERE COMPLETO, FIRMA
¥ CARGODEL
REPRESENTANTE DEL

COMI

HNOMBRE COMPLETO,
FRMMA
CONTRALOR LA MUNKCIPAL

Anazarcopa MEper ambsa Lades

] II||||I||II|2|0|2IIIII| |||I|I||ICLIIII|I|I| N
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DIRECCION DE ALIMENTACION Y DESARROLLO COMUNITARIO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
DESAYUNO ESCOLAR CALIENTE

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
CONSUMO DE INSUMOS

Municipio: Localidad:

Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:
Localidad y Centro Escolar: Localidad y Centro Escolar:

NOTA: ENVIAR ESTE ARCHNO DE FORMA MAGNETICA

Nombre y Firma del Responsable Nombre, firma y sello de la
Presidenta del Sistema DIF
del Programa Desayunos Escolares Calientes Municipal
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SISTEMAPARAEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN HIDALGO
DIRECCION DE ALIMENTACION ¥ DESARROLLCO COMUNITARICO
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS
SOLICITUD DE BAJA DE BENEFICIARIO DEL PROGRAMA ALIMENTARIO
DESAYUNO ESCOLAR CALIENTE
CICLOC ESCOLAR:

(NOMBRE COMPLETO)
PRESIDENTE (A) MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE (MUNICIPIO), HIDALGO.

Estimado Presidente (a) Municipal:

Sea esta carta portadora de mis saludos yv desearle éxitos en su admirable labor,

me permito solicitar la baja definitiva de mi HIJA (O):
del Programa Desayuno Escolar Caliente

para el Ciclo Escolar L quien se encuentra inscrito en:

FPreescolar: Clave SEP:

Primaria: Clave SEP:

El motivo de esta decisidn es:

Asimismo, tengo conocimiento que la inscripcidn para que mi hijafo) sea beneficiario
se realiza dnicamente de manera anual al inicio del Ciclo Escolar.
Espero gue mi peticion sea atendida de la mejor manera v pueda ayudarme con los

tramites correspondientes. Quedo de usted para cualquier asunto.

NOTA: A la presente solicitud deberd anexar copia de INE por ambos lados del Padre, Madre o Tutor.

ATENTAMENTE

Padre, Madre o Tutor

(Mom bre com pleto y firma)

TRANSITORIOS

PRIMERO. Se derogan las reglas de operacién de estos proyectos publicadas con anterioridad.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado
de Hidalgo.

TERCERO. En caso necesario, seran objeto de revision y modificacién conforme a la estructura o necesidades del
Proyecto y debiendo ser publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo a fin de que surtan sus efectos.

CUARTO. Todo lo no previsto en las presentes reglas de operacion sera resuelto por la persona titular de la
Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario conjuntamente con la persona encargada de los proyectos.

Dado en la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, a los 23 dias del mes de febrero del afio dos mil veintitrés, en la

Tercera Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Hidalgo, mediante Acuerdo S.E./111/2023/15 se aprueba el Proyecto.
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POR LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA DIF HIDALGO
PRESIDENTE SUPLENTE

LIC. FRANCISCO ALBERTO RICO ROMO
DIRECTOR GENERAL DE PROSPECTIVA, PLANEACION Y
EVALUACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
RUBRICA

CONSEJEROS SUPLENTES ASISTENTES

LIC. JUAN JOSE LARA RAMIREZ MGP. BLANCA ELIZABETH SANCHEZ MARTINEZ
CONSEJERO SUPLENTE DE LA CONSEJERA SUPLENTE DE LA
SECRETARIA EJECUTIVA DE LA POLITCA SECRETARIA DE FINANZAS
PUBLICA ESTATAL RUBRICA
RUBRICA
ING. LAURA ANGELES LOPEZ MTRO. PABLO OSCAR ROMERO ISLAS
CONSEJERA SUPLENTE DE LA CONSEJERO SUPLENTE DE LA
UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA SECRETARIA DE SALUD
RUBRICA RUBRICA
C.P. ARACELI CERVANTES SANCHEZ LIC. LUIS CARLOS FRANCO PEREZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA CONSEJERO SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
RUBRICA RUBRICA

COMISARIO PUBLICO DEL SISTEMA DIF HIDALGO

L.C. JUSTO AD,AN LOZADA AGUILAR
COMISARIO PUBLICO PROPIETARIO
RUBRICA

Estas firmas corresponden al Acuerdo S.E./11/2023/15 que aprueba las Reglas de Operacion del Proyecto
denominado “DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS Y DESAYUNOS ESCOLARES CALIENTES”
PERTENECIENTE A LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE ASISTENCIA SOCIAL, ALIMENTACION Y DESARROLLO
COMUNITARIO (EIASADC 2023), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023. por parte de los integrantes de la H. Junta
de Gobierno que intervinieron en la Tercera Sesion Extraordinaria celebrada con fecha 23 dias del mes de febrero

del afio dos mil veintitrés y son las que usan en sus actos publicos y privados. = - = === === === -ccmmommononon

Derechos Enterados.-
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LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO
DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE NOS CONFIERE EL ARTICULO 33 FRACCION IX
Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO, ASi COMO EL
ARTICULO 14 FRACCION | DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que recordando que en la Declaracion Universal de Derechos Humanos las Naciones Unidas
proclamaron que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia especiales, asi como acceso a la salud de forma
universal; Convencidos de que la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio natural para el crecimiento
y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios, debe recibir la proteccion y asistencia necesarias
para poder asumir plenamente sus responsabilidades dentro de la comunidad, el Hospital del Nifio DIF Hidalgo, en
cumplimiento de los parametros y legislacion de la Convencion Sobre los Derechos de los Nifios, teniendo en cuenta
que el nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, debe crecer en el amplio sentido de un estado
de salud, un seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor y comprension.

SEGUNDO. Que considerando que el nifio debe estar plenamente preparado para una vida independiente en
sociedad y ser educado en el espiritu de los ideales proclamados en la Carta de las Naciones Unidas y, en particular,
en un espiritu de paz, dignidad, tolerancia, libertad, igualdad y solidaridad, Teniendo presente que la necesidad de
proporcionar al nifio una proteccion especial ha sido enunciada en la Declaracién de Ginebra de 1924 sobre los
Derechos del Nifo y en la Declaracion de los Derechos del Nifo adoptada por la Asamblea General el 20 de
noviembre de 1959, y reconocida en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (en particular, en los articulos 23 y 24), en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (en particular, en el articulo 10) y en los estatutos e instrumentos pertinentes de
los organismos especializados y de las organizaciones internacionales que se interesan en el bienestar del nifio,
Teniendo presente que, como se indica en la Declaracion de los Derechos del Nifio, "el nifio, por su falta de madurez
fisica y mental, necesita proteccion y cuidado especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como
después del nacimiento”

TERCERO. Que el Ejecutivo del Estado en coordinacién con los Gobiernos Municipales en los términos que
establece la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Hidalgo, de conformidad con lo dispuesto por
la legislacion aplicable en la materia, fijara, conducira y supervisara la prestacion de los servicios basicos de salud,
alimentacién, educacion, trabajo, participacion y asistencia social a través de la coordinacion de los consejos,
comités y comisiones interinstitucionales que en materia de salud existen en el Estado, se favorece la planeacion,
instrumentacion y puesta en marcha de la Salud de Hidalgo, mismos que tienen el objetivo de coadyuvar a garantizar
el acceso universal a servicios integrales de salud de alta calidad.

CUARTO. Que el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, sefiala en el Plan de Accién de la politica sectorial 2020—
2030 en materia de Salud, una de las Acciones estratégicas es A: Asegurar la accesibilidad a servicios de salud
integrales para la poblacion en general, A2 Promover la generacion de servicios médicos especializados accesibles
a la poblacion de todas las regiones del Estado, en concordancia con el Plan Estatal de Desarrollo 2018-2028 en el
Acuerdo General 2 “Para el Bienestar del Pueblo” en su objetivo 2.1, Servicios de Salud, Garantizar el derecho a la
salud de las y los hidalguenses, mejorando el acceso oportuno, seguro y de calidad a los servicios a la salud, en su
estrategia 2.1.4.Fortalecer, mejorar y modernizar la infraestructura de los servicios de salud y 2.1.5. Garantizar el
acceso a una atencion integral a la salud.

QUINTO. Que se propugna el dar apoyos a las familias en condicion de vulnerabilidad que presenten problematicas
emergentes economicas, de salud o sociales con apoyos en especie de unica vez, remitiendo a las personas que
requieran atencion especializada a instancias donde puedan subsanar, o brindarles alternativas que les permitan
mejorar su calidad de vida. Asi mismo en la parte concerniente a la salud, de forma clara se establece fortalecer la
atencion médica infantil especializada hospitalaria. El Hospital del Nifio DIF Hidalgo, alinedndose a tal estrategia,
pugna por una atencion de calidad y seguridad dirigida a las y los pacientes pediatricos, por lo que se ve en la
necesidad de crear el presente documento para efectos de prevenir riesgos que pudieran evitar el logro de tal
objetivo.

SEXTO. Que el Hospital del Nifio DIF Hidalgo se crea en el afio de 1951, derivado de la necesidad de la poblacion
de contar con un area donde acudir para la solucion de sus problemas de salud, que en ese momento eran
fundamentalmente uno de los problemas prioritarios de la poblacién estatal, ya que no contaban con un centro que
las atendiera y solucionara, y en ese momento como ahora, las causas principales de atencién eran y son:
infecciones del tracto digestivo, respiratorio y desnutricion, patologias que ocasionan altas tasas de mortalidad

LT LR T TR
2023 feb 28 alc6 09



28 de febrero de 2023 PERIODICO OFICIAL

Alcance Seis DEL ESTADO DE HIDALGO Pagina 87 de 152

infantil, aunque en el momento actual se han incluido las que se llaman patologias del primer mundo, como son las
derivadas del cancer infantil y otras enfermedades crénicas.

SEPTIMO. Que en la actualidad a pesar del incremento de instituciones de salud, en general estas no cuentan con
servicios pediatricos especializados para atender a la poblacion pediatrica abierta estatal, incrementandose también
la incidencia de padecimientos de subespecialidad pediatrica y que tampoco se cuenta con instalaciones e
infraestructura para su atencién adecuada, ni personal especializado para atender la creciente demanda de estos
servicios, situacién que en nuestra institucion se ha resuelto, siendo un centro de atencion de alta especialidad para
la poblacion pediatrica del Estado y de lugares aledafios al mismo.; y

OCTAVO. Que en la Institucion se tiene el papel formador y de liderazgo de opinion del capital humano, asi como
las especialidades de: alergologia e inmunologia, anestesiologia, audiologia y foniatria, cardiologia pediatrica,
cirugia cardiotoracica, cirugia pediatrica, cirugia pediatrica oncologia, cirugia plastica y reconstructiva, dermatologia,
endocrinologia, endoscopista, epidemioldgica, gastroenterologia, genética, hematologia, infectologia, maxilofacial,
ortodoncia, odontopediatria, nefrologia, neumologia, neurocirugia, neurofisiologia, neurologia, oftalmologia,
retinologia, oncologia, otorrinolaringologia, paidopsiquiatria, patologia, radiologia, traumatologia y ortopedia,
urologia, neonatologia, infectologia, terapia de lenguaje, psicologia, tanatologia, nutricion, rehabilitacion en consulta
externa, clinica de craniofacial y salud bucal, ludoterapia, clinica de autismo, medicina preventiva y vacunas,
hospitalizacion, consulta externa de lactantes y medicina interna; enfermeras pediatras y enfermeras quirurgicas,
con la mayor calidad y eficiencia médico técnica, al contar con los conocimientos necesarios para la solucion de los
problemas de salud de la poblacién pediatrica ademas de contar con el apoyo de la tecnologia mas avanzada que
coadyuva a los conocimientos médicos en el desarrollo de sus actividades, lo que contribuye ademas a que estos
especialistas coadyuven a resolver las necesidades de atencién médica en todo el pais atendiendo a la nifiez con
diversas patologias pediatricas.

NOVENO. Que el objeto del Hospital del Nifio DIF Hidalgo consiste en contribuir al cumplimiento del derecho a la
proteccion de la salud en infantes y adolescentes, asi como coadyuvar en el fortalecimiento del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo y el Sistema de Salud Estatal y Plan de Desarrollo 2022-
2028, proporcionando servicios médicos de alta especialidad

DECIMO. Que el Hospital del Nifio DIF Hidalgo fue creado con la finalidad de contribuir en la mejora y
restablecimiento de la salud de nifas, nifios y adolescentes de 0-18 afos de edad, del Estado de Hidalgo que
presenten alguna patologia de alta complejidad, mediante la atencién pediatrica integral con calidad, con equidad,
sentido humano, respeto absoluto por la vida y en respeto pleno de sus derechos.

Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO
QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION, CORRESPONDIENTE AL PROYECTO ATENCION MEDICA Y
HOSPITALARIA PEDIATRICA EN EL HOSPITAL DEL NINO DIF HIDALGO.

El lenguaje en las presentes Reglas de Operacién, no busca generar ninguna distincién, ni marcar diferencias entre
hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccidon hechas hacia un género representan a
ambos sexos.

1. MARCO NORMATIVO
I. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Il. Convencion sobre los Derechos del Nifio;
lll. Ley General de Salud;
IV. Ley General de Responsabilidades Administrativas;
V. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
VI. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
VII. Ley General de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes;
VIII. Ley de Asistencia Social;
IX. Constitucion Politica del Estado de Hidalgo;
X. Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo
Xl. Ley de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes para el Estado de Hidalgo y su Reglamento;
XIl. Ley de Salud para el Estado de Hidalgo;
XIll. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo;
XIV. Ley de Proteccion de Datos Personales de los sujetos obligados del Estado de Hidalgo;
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XV. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo;
XVLI. Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028.

XVII. NOM-005-SSA3-2010.- Que establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de
establecimientos para la atencién médica de pacientes ambulatorios;

XVIIl. NOM-004-SSA3-2012.- Del expediente clinico;

XIX. NOM-006-SSA2-2013.- Para la prevencion y control de la tuberculosis en la atencion primaria a la salud;
XX. NOM-010-SSA2-2010.- Para la prevencién y control de la infeccidn por Virus de la Inmunodeficiencia Humana;
XXI. NOM-017-SSA2-2012.- Para la vigilancia epidemioldgica;

XXIl. NOM-016-SSA3-2012.- Que establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de hospitales
y consultorios de atencion médica especializada;

XXII. NOM-024-SSA3-2010, Que establece los objetivos funcionales y funcionalidades que deberan observar los
productos de Sistemas de Expediente Clinico Electronico para garantizar la interoperabilidad, procesamiento,
interpretacion, confidencialidad, seguridad y uso de estandares y catalogos de la informacion de los registros
electronicos en salud;

XXIV. NOM-027-SSA3-2013.- Regulacién de los servicios de salud. Que establece los criterios de funcionamiento y
atencion en los servicios de urgencias de los establecimientos de atencion médica;

XXV. NOM-028-SSA2-2009.- Para la prevencion, tratamiento y control de las adicciones; y

XXVI. NOM-031-SSA2-1999.- Para la atencion a la salud del nifio;

XXVII. NOM-033-SSA3-2018.- Utilizacion de campos clinicos para ciclos clinicos e internado de pregrado. Que
permiten reglamentar y mantener un funcionamiento 6ptimo de las unidades hospitalarias; y
XXVIII. NOM-253-SSA1-2012.- Para la disposicion de sangre humana y sus componentes con fines terapéuticos.

2. INTRODUCCION

El Hospital del Nifio DIF Hidalgo, se crea en el ano 1951, respondiendo a la necesidad de atender a la poblacién
pediatrica mas vulnerable del Estado de Hidalgo, siendo el primer hospital pediatrico construido fuera de la capital
de la Republica Mexicana; a partir de su fundacion, la prioridad fue la atencién médica de la poblacién de los 84
municipios del Estado de Hidalgo, sin embargo, por su situaciéon geografica y las especialidades otorgadas se ha
brindado atencién a los estados circunvecinos. A lo largo de su trayectoria se ha brindado atencién médica pediatrica
especializada, quirurgica, contando con recursos humanos, tecnologia e infraestructura acordes al momento y
circunstancia.

En el mes de marzo del 2010 se inauguraron las nuevas instalaciones del Hospital del Nifio DIF Hidalgo con la
finalidad de brindar atencion médica de alta especialidad para la poblacion pediatrica del Estado de Hidalgo
contando con mas de 40 especialidades y subespecialidades tanto médicas como quirdrgicas, equipo médico y
electro médico con tecnologia de punta asi como una infraestructura hospitalaria moderna y funcional estando
considerada como una de las mejores Instituciones en la Republica Mexicana. Actualmente se encuentra en proceso
de recertificacion por el Consejo de Salubridad General con base al modelo de seguridad para el paciente lo que
garantiza la mas alta calidad y seguridad en la atencion médica y quirurgica integral de las nifias, nifios y
adolescentes.

El Hospital del Nifio DIF Hidalgo es la unica Institucién publica que atiende a menores de 18 afios con cancer,
leucemia, enfermedades lisosomales, trastornos quirirgicos y congénitos del tubo digestivo, sistema urinario y
defectos de la columna vertebral, asi mismo es el quinto Centro Nacional de Implante Coclear, ademas de brindar
atencion a las patologias pediatricas de naturaleza infecciosa, metabdlica, quirdrgica, traumatoldgica, entre otros.

Es una institucién dependiente del Sistema DIF Hidalgo, quien determina en forma conjunta con el Cuerpo de
Gobierno de la Institucion las politicas a seguir y son: Atender a la poblacion de 0 a 18 afios que solicite el servicio
de salud sin importar su sexo, religién o nivel socio econdmico. Los servicios que se proporcionen deben ser de la
mas alta calidad y eficiencia técnico-médica, de vanguardia y cumpliendo con las normas oficiales mexicanas que
garanticen el servicio otorgado, mismo que tiene cuotas de recuperacion.

El Hospital del Nifio DIF Hidalgo desde su fundacién ha sido una entidad formadora de recursos humanos para el
sector salud en el ambito de la pediatria, a través de la Coordinacion de Ensefanza e Investigacion, se tiene un
programa de cursos para formar profesionales en pediatria médica, neonatologia, infectologia pediatrica,
anestesiologia pediatrica, odontopediatria.

3. GLOSARIO DE TERMINOS
Para efectos de estas Reglas de Operacion se entendera por:
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l. Atencion Médica Pediatrica: Conjunto de servicios que se proporciona a las nifas, nifios y adolescentes

menores de 18 afos con el fin de promover, proteger y restaurar su salud;

Il. Consulta Externa: Es la atencion por el médico a un paciente ambulatorio;

. Especialidad: Conjunto de conocimientos especializados y relativos a un area especifica del cuerpo, una
técnica quirurgica, o un método de diagndstico, para poder desarrollarla;

V. Hospital: El Hospital del Nifio DIF Hidalgo;

V. Pediatria: Rama de la medicina que se encarga del estudio del crecimiento y desarrollo del nifio desde el
nacimiento hasta su adolescencia;

VI. Persona Beneficiaria: Nifias, nifios o0 adolescentes menores de 18 afos que como pacientes reciben
atencién en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo;
VII. Persona solicitante: Padre, madre o persona que tiene la tutoria.
VIII. Sistema DIF Hidalgo u Organismo: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo;

IX. Triage: clasificacion de la gravedad, sintomatologia y problema de salud que presenta un paciente cuando
llega al servicio de urgencias y que permite definir la prioridad de la atencion; y

X. Urgencia: Es la situaciéon de salud que se presenta repentinamente, requiere inmediato tratamiento o
atencion y lleva implicito una alta probabilidad de dafo de un 6rgano, sistema o de pérdida de la vida.

4. OBJETIVO

4.1. Objetivo General

Contribuir en la mejora y restablecimiento de la salud de nifias, nifios y adolescentes de 0-18 afios de edad, del
Estado de Hidalgo que presenten alguna patologia de alta complejidad, mediante la atencion pediatrica integral con
calidad, con equidad, sentido humano, respeto absoluto por la vida y en respeto pleno de sus derechos.

4.2.Objetivos Especificos

l. Atender a las necesidades médicas de las nifias y nifios del Estado de Hidalgo;
Il. Proporcionar atencién quirdrgica de alta especialidad a la poblacion infantil del Estado de Hidalgo;
M. Otorgar tratamiento especializado a nifias y nifios con enfermedades crénicas del Estado de Hidalgo; y
V. Ofrecer servicios de diagnoéstico de alta especificidad confiables para el tratamiento de la enfermedad de
las nifias y nifos de Hidalgo.
5. LINEAMIENTOS GENERALES
5.1.Cobertura Geografica
Poblacion menor de 18 afios de los 84 municipios del estado de Hidalgo y estados circunvecinos.

5.2. Poblacion Potencial /Objetivo
Nifias, nifios y adolescentes de 0 a 18 anos del Estado de Hidalgo

5.3.Criterios de elegibilidad

5.3.1.Proceso de seleccion
Poblacion menor de 18 ahos que requiera atencion médica y acuda al hospital a solicitar atencién sin importar sexo,
religién, nivel socioecondmico y cultural, con prioridad a pacientes de alta vulnerabilidad.

5.3.2. Focalizacion
Toda nifia, nifio o adolescente menor de 18 afios que solicite atencion médica en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo.
5.4. Requisitos solicitados para el tramite de servicios
La persona Solicitante que requiera por primera vez de atencidn médica pediatrica de consulta externa,
hospitalizacién o urgencias debera presentar:

. Copia simple de acta de nacimiento y CURP de la persona beneficiaria; y

Il. Identificacién del madre, padre o persona que ejerce la tutoria (credencial para votar, pasaporte u otra

documentacion oficial) y comprobante de domicilio (recibo de agua, electricidad o telefonia fija); y
lll. Comprobante de pago.

La persona solicitante que requiera de seguimiento a los servicios debera:
l. Presentar Carnet; y
ll. Comprobante de pago.

El comprobante de pago se exceptuara en caso de urgencia médica; el cual debera de presentarse al final de la
atencién médica en el area de trabajo social de urgencias.

5.4.1.Restricciones
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La unica restriccion para este Proyecto es que la poblacién sea mayor de 18 afios de edad.

5.5. Caracteristicas de los apoyos

5.5.1.Tipo o modalidades de beneficios
Atencidon médica de alta especialidad a pacientes pediatricos del estado de Hidalgo y estados circunvecinos, que
soliciten atencion médica ya sea en urgencias, consulta externa, cirugia, para intervencién oportuna, diagnostico y
tratamiento en enfermedades propias de la infancia y adolescencia.

Para lograr este objetivo el Hospital del Nifio DIF Hidalgo cuenta con los siguientes componentes:
Atencion médica Hospitalaria otorgada;
. Atencion Quirdrgica pediatrica otorgada;
1l Atencion Pediatrica especializada a pacientes; y
1. Servicios de diagndstico otorgado.

Estos componentes se desprenden en los siguientes servicios:

Servicios del Hospital del Nifio DIF

Alergologia e Gastroenterologia Laboratorio Traumatologia y
inmunologia Pediatrica Ortopedia

Anestesiologia Genética Oftalmologia Urologia

Pediatrica Pediatrica 9

Audiologia y Hematologia , S . .
Foniatria Pediatrica Oncologia Pediatrica Terapia de Lenguaje
Cardiologia Infectologia . . , . .
Pediatrica Pediatrica Otorrinolaringologia Psicologia
Cirugia Maxilofacial Paidopsiquiatria Medicina Preventiva

Cardiotoracica

Cirugia pediatrica Nefrologia Pediatrica Neonatologia Tanatologia
C|rug|’a . pediatrica Neulnjo_logla Patologia Nutricion
oncoldgica Pediatrica
N i Neurocirugia Maxilofacial Clinica de craneo
Cirugia Plastica .
facial
Dermatologia Neurofisiologia Pediatria Tera_plq Intensiva
Pediatrica
Endplcr!nolog|a Neurologia Pediatrica Radiologia Clinica de Autismo
Pediatrica
Endoscopista Odontopediatria Ortodoncia I\R/Ieson’a_nma
agnética
Transfusion Servicios
Epidemiologia Maxilofacial Sanguinea Farmaceéuticos

Hospitalarios

5.5.2 Cuota de recuperacion a cargo de la poblacién beneficiaria

La cuota de recuperacion que cubre la persona beneficiaria para los servicios asistenciales del proyecto Atencion
Médica y Hospitalaria Pediatrica en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo se determinara conforme al Decreto que
aprueba las cuotas y tarifas del Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado
“Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo”, para el ejercicio fiscal vigente, publicado
en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo.

5.6.Derechos de los beneficiarios, instancias normativas, coordinadoras y ejecutoras
5.6.1.Derecho de las personas beneficiarias
l. Obtener atencion médica pediatrica que proporciona el Hospital del Niflo DIF Hidalgo, sin distincién de
condicidn social, creencia religiosa, nivel socioeconémico del paciente y sus padres;
Il. A recibir un trato digno, respetuoso y equitativo por las personas que brindan la atencién en el Hospital; y
1. Recibir informacién clara, fidedigna y confidencial a los familiares o personas que ejercen la tutoria sobre el
estado de salud de la persona beneficiaria.
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5.6.2.Derecho de la Instancia coordinadora
. Solicitar informacion referente a la atencion médica proporcionada las personas beneficiarias;
Il. Solicitar informacién referente a la ejecucion del presupuesto.

5.6.3. Derecho de la Instancia ejecutora
I. Recibir un trato digno, respetuoso de las personas beneficiarias, madres, padres y personas que ejercen la
tutoria;
Il. Recibir capacitacion continua para las personas que otorgan atencion; y
lll. Gestionar suplencias de las personas que otorgan atencion en el hospital con el fin de no interrumpir el servicio.

5.7.Obligaciones de las personas beneficiarias, instancias normativas, coordinadoras y ejecutoras
5.7.1.0bligaciones de las personas beneficiarias
l. A dar un trato respetuoso al personal médico, paramédico y administrativo que labora o presta sus servicios
en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo;
Il. Atender las indicaciones de las personas designadas en caso de una situacién de emergencia;
11 Cubrir la cuota de recuperacion de acuerdo a la clasificacion socioecondmica y a la atencién otorgada;
V. A respetar el orden establecido en cada servicio del Hospital del Nifio DIF Hidalgo;
V. Dar el uso correcto al equipo, mobiliario e instalaciones del Hospital del Nifio DIF Hidalgo;

VI. A conducirse con orden y respetar a las demas personas beneficiarias y a sus familiares que reciben
atencién dentro del Hospital del Nino DIF Hidalgo;
VII. Atender las indicaciones médicas de manera puntual para su pronta recuperacion; y
VIII. En caso de que la enfermedad del paciente requiera seguimiento, debera comprometerse a acudir a las

consultas subsecuentes en tiempo y forma.

5.7.2.0bligaciones de la Instancia normativa,

I Difundir las Reglas de Operacion de las diferentes acreditaciones y supervisar el cumplimiento de las
mismas; y

Il. Entregar las acreditaciones cuando se cumplan con los requisitos para obtenerla.

5.7.3.0bligaciones de la Instancia coordinadora

l. Solicitar informacién referente a las diferentes actividades a desarrollar en las Instalaciones del Hospital; y

Il. Solicitar informacién de las personas beneficiarias referidas de otros Centros Asistenciales pertenecientes
al Sistema DIF Hidalgo.

5.7.4. Obligaciones de la Instancia ejecutora

l. Proporcionar atencién médica pediatrica de alta calidad cientifica, ética y en apego a las normas de
seguridad para la persona beneficiaria;

Il. Otorgar un trato respetuoso, equitativo, con base en los derechos humanos a la poblacién beneficiaria
(pacientes) y a su madre padre o persona que ejerce la tutoria, sin distincion de condicion social, creencia
religiosa;

M. Proporcionar informacion clara, fidedigna y confidencial a los familiares sobre el estado de salud respecto a
sus hijas e hijos. A salvaguardar el equipo, mobiliario e instalaciones del Hospital del Nifio DIF Hidalgo; y

V. Dar el uso correcto y salvaguardar el equipo, mobiliario e instalaciones del Hospital del Nifio DIF Hidalgo.

Mantener permanentemente informada a la Direccion General de Asistencia Social de la situacion del Hospital y de
las actividades realizadas;

Enterar, a los directivos competentes, los recursos econdmicos que obtenga el Hospital por el pago de los servicios
que se presten, provenientes de cuotas o tarifas;

5.8.Padron de beneficiarios

La integracion del Padrén de Beneficiarios estara a cargo del departamento de Archivo Clinico y Estadistica Médica
del Hospital a través del Expediente Clinico Electrénico, que alimentara el padrén en la base del Sistema de
Informacién Estadistica de Beneficiarios (SIEB), mediante el reporte mensual de los datos de la poblacion
beneficiada: CURP, nombre y apellidos, fecha de nacimiento, localidad, municipio, tipo de apoyo otorgado, a efecto
de cumplir en tiempo y forma con la informacioén solicitada por las entidades globalizadoras, conforme a los criterios
de eficiencia, eficacia, economia y transparencia establecidos por el Gobierno del Estado de Hidalgo.

Los datos personales recabados seran protegidos en términos de los principios de proteccién de datos personales
contenidos en la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion publica, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo y demas disposiciones juridicas aplicables.
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5.8.1.Depuraciéon de padrén de beneficiarios
La depuracion del padrén de beneficiarios se realiza de manera continua con cortes mensuales.

5.9.Causas de suspension del apoyo y sanciones

5.9.1.Causas de la suspension para el beneficiario
. Conductas de desorden deliberado en los servicios del Hospital del Nifio DIF Hidalgo donde la poblacion
beneficiaria (pacientes)recibe atencion;
Il. Agresion fisica o verbal hacia el personal que labora o presta sus servicios en el Hospital del Nifio DIF
Hidalgo o hacia otras personas beneficiarias, o sus familiares;
11 Contar con mas de 18 afos; y
V. Alta voluntaria del paciente por peticién del padre, madre o tutor.

6. INSTANCIAS PARTICIPANTES

6.1.Instancia Normativa

La Secretaria de Salud Federal y Estatal respectivamente con sus diversas subsecretarias y direcciones (Direccion
General de Epidemiologia, Direccion General de Calidad y Educacién en Salud), el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Hidalgo a través de la Direccion General y de la Subdireccion General de
Asistencia, Proteccién Social y Salud Preventiva, asi como, el Consejo de Salubridad General.

6.2.Instancia Coordinadora y Ejecutora
Lo es el Sistema DIF Hidalgo a través del Hospital del Nifio DIF Hidalgo.

6.3. Coordinacion Interinstitucional e Intrainstitucional

6.3.1.Coordinacion Interinstitucional
A través de la jefatura de trabajo social del Hospital del Nifio DIF, las personas beneficiarias recibiran orientacion
sobre los apoyos que otorga el Sistema DIF Hidalgo a través de otros proyectos, con objeto de fortalecer la
recuperacion de su salud.

6.3.2.Coordinadora Intrainstitucional
El Sistema DIF Hidalgo promovera la coordinacion institucional y la vinculacién de acciones buscando optimizar los
recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacién de la cobertura, aprovechar la complementariedad y reducir los
gastos administrativos. Asi como para evitar acciones que se contrapongan o dupliquen con los propésitos de estos
programas sociales de caracter estatal o federal. De esta forma podra establecer mecanismos de coordinacién con
el Gobierno Federal y los gobiernos municipales.

7. TRANSPARENCIA

7.1. Control y auditoria

Es responsabilidad del proyecto Atencion médica y Hospitalaria Pediatrica en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo
proporcionar a las Instancias Fiscalizadoras la informacion necesaria para que realicen en el momento en que lo
consideren pertinente, auditorias, revisiones o visitas de inspeccién, en cualquiera de las etapas de aplicacion del
proyecto, conforme a los programas anuales de auditorias establecidos y dar atenciéon a las recomendaciones
realizadas por dichas instancias.

7.2.Calidad en el servicio

Los Servidores Publicos que presten sus servicios en el proyecto Atenciéon médica y Hospitalaria Pediatrica en el
Hospital del Nifio DIF Hidalgo, observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de
disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas,
eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, conforme a las directrices establecidas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y en concordancia con el Sistema Nacional Anticorrupcion y la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi mismo, se apegaran a los principios y
valores del servicio publico, las reglas de integridad lo establecido en el Cédigo de Etica de la Administracién Publica
del Estado de Hidalgo y la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo el cual
sera aplicable a todas las personas que desempefien un empleo, cargo o comision, al interior de alguna dependencia
o entidad de la Administracion Publica Estatal, con el propdsito de orientar en un marco de aspiracion a la excelencia,
el desempefio de las funciones y la toma de decisiones de los servidores publicos.
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7.3.Difusién

Las presentes Reglas de Operacion, seran publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo, asi como los
requisitos para recibir el apoyo de este Proyecto seran difundidos en la pagina oficial del Registro Unico de Tramites
y Servicios del Estado de Hidalgo.

7.4.Rendicion de cuentas

Las acciones operativas y administrativas realizadas en el marco del Proyecto de Atencién médica y Hospitalaria
Pediatrica en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo seran registradas en el Sistema Integral de Finanzas y Administracion
Publica, y presentara los informes financieros y contables que le sean requeridos por las instancias
correspondientes, asi mismo, conforme los objetivos y metas plasmados en el Programa Operativo Anual (POA), e
indicadores de desempefio y resultados alcanzados conforme a la aplicacion del presupuesto financiero otorgado
para su operacion en el periodo fiscal correspondiente

Lo anterior, mediante la aplicacién de los principios constitucionales que rigen el servicio publico: legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia; para asi, combatir la corrupcion e incentivar la transparencia y la
rendicion de cuentas.

8. MECANICA OPERATIVA
8.1.Procesos

8.1.1.Proceso para consulta externa
. Este servicio se otorga los 365 dias del afio, en horario de 8:00 a 20:00 horas en el area de consulta externa.
Il. Si es primera vez el familiar de la persona beneficiaria acudira al area de trabajo social de consulta externa,
donde entregara una copia de CURP, acta de nacimiento y de comprobante de domicilio (recibo de agua,
electricidad o teléfono fijo);
1. El area de trabajo social otorgara una clasificacion socioeconémica de acuerdo al estudio y entregara el
carnet donde se especifica cualquiera de los siguientes niveles;
a) Nivel 1 (Clasificacion roja)
b) Nivel 2 (Clasificacion amarilla)
c) Nivel 3 (Clasificacion verde)
d) Nivel 4 (Clasificacion Azul)
e) Nivel 5 (Clasificacion Negra)

~ o~ o~ o~

V. Luego de lo anterior, el familiar realizara el pago de la consulta en la caja de acuerdo la clasificacion
socioeconémica;
V. Acudira a recepcion de consulta externa, donde se asignara un consultorio para su atencion;

VL. Recibira la atenciéon médica en fecha y hora conforme a turno donde recibira receta médica y de ser
necesario cita para consulta subsecuente, estudios de laboratorio o estudios de imagenologia; y
VII. Si cuenta con carnet omitir el primer y segundo paso.

Tiempo para realizar este tramite: Aproximadamente 40 minutos.
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Proceso para Consulta de urgencias

El servicio se otorga las 24 horas del dia los 365 dias del afio de la siguiente forma:

Consulta

Externa

l. Registra los datos generales del beneficiario en la recepcion de urgencias, presentando, carnet de citas (si
lo tuviera), CURP del beneficiario, identificacion oficial de la persona que la acompafie y que sera

responsable;

. Realiza la valoraciéon en TRIAGE;

1. Realiza consulta de urgencias u observacién hospitalaria en urgencias;
V. Realiza de estudios de laboratorio o imagenologia (cuando lo requiera);
V. De acuerdo con la enfermedad de la persona beneficiaria, se realiza el alta médica o pasa a hospitalizacion,

quiréfano o unidad de terapia intensiva para continuar tratamiento; y
VI. Se realiza el tramite de pago en la caja de urgencias por el servicio médico otorgado y estudios realizados,

de acuerdo con la clasificacion socioeconémica asignada por trabajo social.
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Proceso para hospitalizacién o cirugia

I
[l
V.
V.

Acudiran madre, padre o persona que ejerce la tutoria a admision hospitalaria y al area de trabajo social
donde entregaran la orden de internamiento, copias de CURP, acta de nacimiento, y comprobante de
domicilio;

Ingresard al area hospitalaria;

Recibira la atencién médica y quirdrgica en el area hospitalaria correspondiente;

Pagara de los servicios médicos recibidos en la caja general del Hospital del Nifio DIF Hidalgo; y

Egresara de hospitalizacion con receta y cita para consulta subsecuente.

Diagrama de Flujo del Proceso de Hospitalizacion o cirugia.

Proceso para la afiliacién al Programa de Atencién Médica contra accidentes para escolares

Madre, padre o persona que ejerce la tutoria de la persona beneficiaria, realiza pago por convenio y
credencial del programa de atenciéon médica contra accidentes para escolares segun la procedencia de la
institucion educativa (Escuela publica o Escuela privada)

Madre, padre o persona que ejerce la tutoria de la persona beneficiaria, entrega los documentos requeridos
(original del recibo de pago, copia simple de CURP, constancia de estudios, acta de nacimiento de la
persona beneficiaria e identificacion oficial (INE) de madre, padre o persona que ejerce la tutoria; y

Madre, padre o persona que ejerce la tutoria de la persona beneficiaria recibe credencial y convenio de
afiliacion al programa.

Tiempo para realizar este tramite: Aproximadamente 20 minutos.
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Diagrama de Flujo del Programa de Atencién Médica contra accidentes para escolares
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8.1.5 Proceso de cobertura de costo total a pacientes Clasificacion Roja (Nivel 1) de consulta externa,
estudios de laboratorio y estudios de imagen

l. Madre, padre o persona que ejerce la tutoria de la persona beneficiaria acude a las instalaciones del Hospital
a solicitar consulta inicial o subsecuente en pediatria y/o especialidades;
Il. Personal de informes, recibe y orienta a la persona beneficiaria con clasificacion roja;
M. Trabajo Social de Consulta Externa verifica que se encuentra en el listado electrénico de autorizados para
recibir la atencion sin costo;
a) Le orienta respecto al procedimiento que tendran que realizar siempre que acuda a recibir alguna atencion
al hospital;

b) Lo agrega al listado que reporta al final del turno al area de cuentas corrientes;
c) Sellay firma su formato por el exento de la atencién al paciente;

V. Cuentas corrientes recibe al término de cada turno el listado de los beneficiarios que fueron exentados de
pago el cual debera contener la siguiente informacion:

a) Carnet con numero de expediente, nombre de la persona beneficiaria y copia simple de CURP;
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b)

d)

e)

VI
VII.

VIII.

Copia simple de la madre, padre o persona que ejerce la tutoria de CURP, Credencial de elector (INE);
Fotografia de la madre, padre o persona que ejerce la tutoria firmando apoyo;

Atencion (es) recibida (s); y

Trabajador social que autoriza el exento.

Una vez que tiene la informacién anterior, elabora un listado y lo envia a la Subdireccion Administrativa,
Jefatura de Trabajo Social y Direccion del Hospital con el costo que representé la atencion de manera
semanal para su autorizacién mediante firma autografa;

Subdireccion Administrativa, recibe listado con informacién semanal para la autorizacion mediante firma
autégrafa y la regresa a cuentas corrientes;

Jefatura de Trabajo Social recibe listado con informacién semanal para la autorizacion mediante firma
autégrafa y la regresa a cuentas corrientes;

La Direccion del Hospital recibe listado con informacion semanal para la autorizacién mediante firma
autografa y la regresa a cuentas corrientes; y

Cuentas corrientes recibe listado con todas las firmas completas y lo envia a |la Direccion General de Sistema

DIF Hidalgo para la autorizaciéon correspondiente, una vez que dicha direccion devuelve los listados son
archivados.

Diagrama de Flujo del Proceso de Cobertura de costo total a pacientes Clasificacion Roja (Nivel 1) de
consulta externa, estudios de laboratorio y estudios de imagen
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8.1.6 Proceso de cobertura de costo total a beneficiario con Clasificacion Roja (Nivel 1) que
egresan de urgencias

La persona beneficiaria acude acompafada de la madre, padre o persona que ejerce la tutoria a recibir
atencion médica en urgencias;

Recepcidn ingresa los datos de persona beneficiaria o al sistema informatico;

Médico brinda atencion médica persona beneficiaria y decide su alta médica definitiva e informa a Trabajo
Social para tramitar el alta;

Trabajo Social de urgencias envia a madre, padre o persona que ejerce la tutoria al area de cuentas
corrientes a solicitar estado de cuenta de alta;
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V.

VL.

VIL.
VIIL.
IX.
X.

a)

b)

c)

d)
XI.
XIl.

XI.

Madre, padre o persona que ejerce la tutoria acude a cuentas corrientes a solicitar tramite de alta y regresa
con Trabajo Social;

Trabajo Social de urgencias recibe a la madre, padre o persona que ejerce la tutoria, verifica que sea
paciente de clasificacidén roja con el carnet y lo confirma mediante el sistema electrénico, orientandole
respecto al exento del costo y el procedimiento;

Solicita documentos (copia simple de CURP, acta de nacimiento y de comprobante de domicilio (recibo de
agua, luz o teléfono fijo, identificacidn oficial INE) y toma fotografia;

Trabajo Social Firma y sella estado de cuenta generado con la anotacion del exento de pago para el
paciente. Lo agrega al listado que reporta al final del turno al area de cuentas corrientes;

Trabajo Social de urgencias registra nota con la anotacién de exento en el expediente del beneficiario, envia
a familiar a cuentas corrientes con documentos firmados y entrega pase de salida a familiar;

Cuentas corrientes recibe a madre, padre o persona que ejerce la tutoria con documentacion la cual debera
contener:

Estado de cuenta con firma de autorizacion de clasificacion roja y leyenda de pufio y letra del familiar de
recepcion del apoyo;

CURP de la persona beneficiaria;

Copia simple de CURP y de Credencial de elector de madre, padre o persona que ejerce la tutoria; y
Fotografia del momento que firma el apoyo.

Cuentas corrientes una vez que tiene la informaciéon anterior solicita al familiar firmar formato de
conocimiento de apoyo y la cantidad a la que asciende dicho apoyo, mismo que enviard de manera diaria a
firma de Subdireccion Administrativa, Jefatura de Trabajo Social y Direccion del Hospital;

Cuando los formatos contienen todas las firmas solicitadas, elabora listado de manera semanal que enviara
junto con los formatos antes citados a la Direccién General Sistema DIF para su autorizacion; y

Una vez autorizados por la Direccion General de Sistema DIF, los recibe nuevamente para su archivo.

LT LR T TR
2023 feb 28 alc6 09



PERIODICO OFICIAL 28 de febrero de 2023

Pégina 100 de 152 DEL ESTADO DE HIDALGO Alcance Seis

Diagrama de Flujo del Proceso de Cobertura de costo total a pacientes Clasificacion Roja (Nivel 1) que
egresan de urgencias
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8.1.7 Proceso de cobertura de costo total a persona beneficiaria con Clasificacién Roja (Nivel 1) que egresan
de hospitalizacion

Iv.
V.

VI.

VIL.

VIII.

Xl.

XIl.

Madre, padre o persona que ejerce la tutoria con persona beneficiaria acude a recibir atencién médica en
urgencias y area médica decide su ingreso a hospitalizacion;

Trabajo Social de hospitalizacion recibe a la persona beneficiaria y madre, padre o persona que ejerce la
tutoria, verificando la clasificacion roja con el carnet y lo confirma mediante el sistema electrénico,
orientandole respecto del costo;

Trabajo Social de hospitalizacion registra nota de exento en el expediente de la persona beneficiaria para
su seguimiento al egreso;

La persona beneficiaria recibe la atencién hasta que el area médica autoriza su alta;

Médico Brinda atenciéon médica a la persona beneficiaria y decide su alta médica definitiva e informa a
trabajo social para tramitar el alta;

Trabajo Social de Hospitalizacién recibe a la madre, padre o persona que ejerce la tutoria, verifica el alta de
la persona beneficiaria con clasificacion roja en carnet y lo confirma mediante el sistema electrénico,
enviando al familiar a cuentas corrientes por su estado de cuenta, orientandole respecto al exento del costo
y el procedimiento;

Madre, padre o persona que ejerce la tutoria acude a cuentas corrientes a solicitar estado de cuenta y
regresa con trabajo social para continuar el tramite;

Trabajo Social de Hospitalizacion firma y sella estado de cuenta generada con la anotacién del exento de
pago para la persona beneficiaria;

Solicita documentacién soporte para el exento;

Toma fotografia;

Registra nota de exento en el expediente de la persona beneficiaria; y

Entrega pase de salida.

Cuentas corrientes recibe a madre, padre o persona que ejerce la tutorial con documentacion la cual debera
EZ?etlzgege Cuenta con firma de autorizacion de clasificacion roja y leyenda de pufio y letra del familiar de
recepcion del apoyo;

CURRP de la persona benéeficiaria;

Copia simple de CURP y de Credencial de elector de madre, padre o persona que ejerce la tutoria; y
Fotografia del momento que firma el apoyo.

Cuentas corrientes una vez que tiene la informacion anterior solicita al familiar firmar formato de
conocimiento de apoyo y la cantidad a la que asciende dicho apoyo, mismo que enviara de manera diaria a
firma de Subdireccion Administrativa, Jefatura de Trabajo Social y Direccion del Hospital;

Cuando los formatos tienen dichas firmas, elabora listado de manera semanal que enviara junto con los

formatos antes citados a la persona Titular de Sistema DIF Hidalgo para su autorizacion; y

Una vez autorizados por la persona Titular de Sistema DIF Hidalgo, los recibe nuevamente para su archivo;
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Diagrama de Flujo del proceso de Cobertura de costo total a personas beneficiarias con Clasificacion Roja
(Nivel 1) que egresan de hospitalizacié

PADRE O TUTOR TRABAJO SOCIAL DE PACIENTE MEDICO TRATANTE TRABAJO SOCIAL DE CUENTAS
URGENCIAS HOSPITALIZACION CORRIENTES

INICIO

ACUDE A HOSFITAL
AFRECIER
ATENCIONMEDICA

RECIBE Y VERIFICA

o GUESEA PACEENTE

GLASIFICAGION
ROJA

)

ORIENTA
RESPECTOAL
PROGEDIMIENTO

.

REGISTRANOTADE
EXENTOEN
EXPEDIENTE

BRINDA ATENGION
MEDICA E INDICA
TRATAMIENTO

ENVIA A PADRE O
SOLICITATRAMITAR o| TUTORASOLICITAR
ALTA ESTADODE
GUENTA

RECIEEATENC\ON
MEDICA

A

)

ACUDE A
SOLICITARESTADO
DE CUENTA

FIRMAY SELLA
ESTADODE
CUENTACON
EXENTO

}

REALIZA TRAMITEY
ENTREGAPASE DE
SALIDA

RECIEE
DOGUMENTACIONY
SOLICITAFIRMA DE

FORMATOS

.

GENERA Y ENVIA
INFORME SEMANAL
PARA
AUTORIZACION

FIN

8.2 Proceso de Entrega Recepcion

Al término de la administracion estatal o al cambio de personal administrativo con nivel de Director, Subdirector o
Jefe de Departamento, se elaborara una Acta de Entrega-Recepcion de acuerdo a los formatos y lineamientos
emitidos por la Secretaria de Contraloria de Gobierno del Estado, especificando el personal que entrega, personal
que recibe, relacion y contenido de archivos, tanto por escrito como en medios electronicos, contrasefias, relacion
de asuntos sustantivos en tramite, relacion de asuntos de atencion urgente, con firma de los involucrados.

9 Seguimiento, Monitoreo y evaluacién.

Este proyecto podra ser objeto de cualquier tipo de seguimiento, monitoreo o evaluacién interna y/o externa, de
acuerdo al Programa Anual de Evaluacién (PAE), que establezca el Sistema DIF Hidalgo a través de la Direccion
de Planeacién y Prospectiva o instancias evaluadoras externas, en los términos que establece la Ley de Presupuesto
y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo de conformidad a lo establecido en el capitulo Il “Evaluacién”
con referencia en sus articulos 93 al 99.

En concordancia con lo anterior, el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 menciona en el indicador 1.6.a “indice de
avance de implementacion del PbR-SED”, el avance en la implementacion del Presupuesto Basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del Desempefio PbR-SED. Garantizar el ejercicio eficiente de los recursos publicos,
mediante la planificacion, programacion, evaluacion y control racional del gasto en concordancia con los principios
de eficiencia, economia, transparencia, honradez y apego a normas de sostenibilidad
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En atencion a lo establecido en el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el Ejercicio Fiscal Vigente,
“Los programas presupuestarios tendrdn una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme a la
Metodologia del Marco Ldgico (MML),como herramienta de planeacion estratégica, alineada a los objetivos de los
programas presupuestarios y a las funciones de las Dependencias y Entidades, congruente con los Objetivos
Estratégicos; En cada MIR, estaran contenidos los objetivos, indicadores y metas de los programas presupuestarios.
Se deberan considerar los avance y resultados obtenidos del monitoreo que se realice respecto del cumplimiento
de las metas programadas de las evaluaciones realizadas” se integra en las presentes reglas de operacion, la MIR

Instrumentos para verificacion de resultados

correspondiente.

10.1 Matriz de indicadores
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NOMBRE DEL PROYECTO:ATENCION MEDICA Y HOSPITALARIA PEDIATRICA EN HOSPITAL DEL NINO DIF
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poriodo Ene - Dic 2023

F ST =

3 feb 28 alc6 0




PERIODICO OFICIAL 28 de febrero de 2023

Pagina 106 de 152
DEL ESTADO DE HIDALGO Alcance Seis

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DEL ESTADO DE HIDALGO
“" SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y FINANZAS
% DIRECCION DE PLANEACION Y PROSPECTIVA
#%° hibaLGo MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS e e

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023

NOMBRE DEL PROYECTO:ATENCION MEDICA Y HOSPITALARIA PEDIATRICA EN HOSPITAL DEL NIRO DIF RACION: _ 2t-enero-2023
A1C3 Reallzar {No. de inhaloterapias | Mensual Porcentage Eficacia Repote de  Productihvidad | EI  paciente  responderd
5 g reakzsdos de servicios, Sistema |favorablemente al
total do  inhaloterapias | No. tatad  de inhakleraplas Histocin ¥ R-ome del | tratamiente  con  un
sohatadas solicitadas)X 100 Sistema Unico do | manejo adecuado pam
Informacién emitico por el | evitar comphcaciones.
Hospital del Nifio DI on of
penioda Ene - Dic 2023
A2C3 Realzar hemodidiisis je de (No. de idlisis | Mensual Porcentaje Efcada Reporte de Productividad | 1 paciente  responderd
eaizodns con respecto ol | realizadss ( No. tolal de de servicios, Sistema | favorablemente  al
total de hemodialisis|[hemodialisis Histocin y Reporte  del | ratamiento -~ con  un
programadas programadas)X 100 Sistema  Unico  de |manejp adecuado  para
Informacion emitido por & | gutar complicaciones.
Hospitad del Nido DIF en el
pericdo Ene - Dic 2023
A3C3 Reallzar|Poceaje e quimioterspias | (No.  de  quimioteraplas Mensual Poroentaje Eficaca Repoe de Productividad | I padente  responderd
quimicterapia realizades  con respecto  al | realzadas de  servicios, Sistema | favorablemente  al
& total  de MNo. twial de * Histocin y Reporte del | tratamiento _€on  un
programadas programadas)X 100 Sistema  Unico  de | manejp  adecuado para
Informacién emitido por el | evitar complicaciones.
Haspal del Nilo DIF en af
pariodo Ene - Dic 2023
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rayos X realizados  con | realzados de servicios, Sistema | estudios necesarios
respecto ol total de estudios | No. lotal de estudos de Hastodin  y ‘ml dol | pars  realizar ol
programados 5 X programados)X100 Sistema Unico  de | dagnostico de  maners
el = Informacion emiidio por o | oportuna
Hospital del Nifio DIF en of
periodo Ene - Dic 2023
A2C4 Realzar tomografias. Porcentaje de estudios  de | (No.  de estudios  de | Mensual Percentse Eficaca Reporte de Productividad | Se  cuentan  con  los
con de  servicios, Sistema | estudios  necesarios
m-m«mmmama Mymﬂlpau realizar el
de tomografia programados tomogratfia |Sistema Unico  de | diagnostico de manera
programados)X 100 Infermacién emitido por el | aportuna
Hospital del Nio DIF en el
oo periodo £ne - Dic 2023
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NOMBRE DEL PROYECTO:ATENCION MEDICA Y HOSPITALARIA PEDIATRICA EN HOSPITAL DEL NINO DIF FECHA DE ELABORACION:  26-enero-2023
ABCH4 Reallzar|Porcentsje de estudios ce[(No. de estudios de | Mensual Porcentaje Eficacia Reporte de Productividad | Se  cuemtan  con  los
electroencetalogramas. electroencefalogramalelectroencefalograma de servicios, Sistema | estudios necesarios

reslizados con respacto al | realizados Histocin y Reporte del |para realizar el

total de estudlos de|/No. told de estudos de sistema Unico  de | diagnostico de maners

electroencefalograma electroencefalograma Informacidn emitido por e | oportuna

programados. programados) X 100 Hospital del Nifo DIF en el

periodo Ene - Dic 2023

AICA Realizar estudios de |Porcentsle de  estudios de | (No. de  estudios de Mensual Porcentaje Eficacia Repone de Productividad | Se  cuentan con  los
laboratoric 'y  andlisis [laboratorio y andlsis dlinicos | laboratorio y andlisis  clinicos de servicios, Sistema | estudios  necesarios
dinicos reslizados con  respecto  af | reaizados Histoctin y Reporte del |para realizar el

total de estudios de|Mo. total de estudos de Sistema Unico  de | diagnostico de manera

laboratorio y andlisis clinicos | laboratorio y andlisis clinicos Informacién emitido por e | oportuna

solicitados. solicitados)X 100 Hospital del Nifo DIF en el

periodo Ene - Dic 2023

(1) F ias de alta plej iatri todas que i ion médica i o pecialid acorde al diagnostico recibido, para
estabilizar o recuperar la salud.

vo.80
br. Rubén Genaro Hurtado del Angel
Director del Hospital del Nifio DIF Hidalgo

Mtro. i Chavez
Director de Planeacion y Prospectiva
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11 Acceso ala informacién y proteccién de datos personales

Los datos personales de las personas beneficiarias, recabados por las personas que otorgan el servicio en el
proyecto Atencion Psicolégica seran registrados en el padron de beneficiarios y protegidos conforme a lo establecido
en los articulos 6 inciso A, fraccion | y 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Articulo 4 Bis de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo, Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo.

12. Quejas y denuncias

Los usuarios podran realizar las quejas, denuncias y sugerencias en los casos en los que se vean afectados los
derechos que las presentes Reglas de Operacién le otorgan como usuarios del Hospital del Nifio DIF Hidalgo, a
través de la Subdireccién de Calidad y Seguridad del Paciente se dara seguimiento a cada una de las quejas y se
implementaran las medidas necesarias para su solucion, teniendo como base el modelo MANDE, de contestacion
y seguimiento. Las personas usuarias podran interponer sus quejas de forma personal en la Direccion,
Subdirecciones y Coordinaciones Médicas del Hospital en horario de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 hrs.,
adicionalmente en la linea telefénica (01 771) 71 73100 ext. 3034 o directamente en las oficinas del Organo Interno
de Control del Sistema DIF Hidalgo, ubicadas en Salazar No. 100, Col. Centro, Pachuca de Soto, Hidalgo en horario
de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 hrs., o al correo electrénico subdirplaneacion.hdn@hidalgo.gob.mx.

13. Acciones de Blindaje Electoral

Este proyecto estara sujeto a las disposiciones en materia electoral y demas disposiciones, emitidas por las
autoridades competentes que consideran que el blindaje electoral es una estrategia que protege el proceso
electoral, a través de acciones que buscan impedir el uso inadecuado de los programas sociales, con el objetivo de
garantizar la observancia del principio de imparcialidad en la funcién publica a fin de salvaguardar los recursos de
los proyectos para que no se incida en el voto ciudadano durante las contiendas electorales, lo anterior con
fundamento en lo establecido en los articulos 41 parrafo tercero punto lll, apartado C, parrafo segundo; 109 fraccién
[, 134 parrafo primero, quinto, sexto, octavo y noveno de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 209 apartados 1, 3y 5, 442 apartado 1,
inciso f) y 449 apartado 1, inciso b), c), d) y e) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales;
articulos 5, 7 fracciones V y VIl y articulo 11 de la Ley General en Materia de Delitos Electorales, articulo 21 de la
Ley General de Comunicacién Social, ademas de los articulos 24 fraccién Il parrafo noveno, 108, 149 parrafo |,
151 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, articulo 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado de Hidalgo, Cdadigo de conducta de las y los Servidores Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Hidalgo, Cédigo de ética de la Administracién Publica de Hidalgo, articulo 306 fraccion
II'y IV del Cédigo Electoral del Estado de Hidalgo.

14. ANEXOS

Anexo 1. Carnet de citas

INDICACIONMNES CARNET DE CITAS @E

1. Para su Comodidad solicite cita previa para su HOSPITAL DEL NIMNO DIF HIDALGO
consulta.

Z.= Acuda puntualmente a las citas con su médico,
precisaments = dia v la hora sefialada en =su
tarjeta.

.- CIJI'I'I‘E‘!.H cuidadosamente todas las instrucclonas
da su middios.

.- Culde asta tarfeta v conservela an las mejores Clasificacion:
condiclonass para gue en ella s anoten sus citas a
los servicos médicos vy se registren datos vallosos
para conssrvar su o salod.

5.- En casa de gueja, scudir a la Direccidn del

Num. Expediente:

Hospital. Paciente:

G.- En caso de tener un paciente Hospitalirado

recuerde la importancia gque tiene para el Hospital

su "Pago Diario™
Facha NMacimianta: Ecla :
Entidasd: Municipio:

Casvelesn bdwbioe: PacPurs Kem, B O, A3080 Cod nuunﬂlll
Wengs Pesets, Paghyos, Higsge (FFE) Fa7 45 80, P13
95 o0 A MEL AL A bE Fecha Expedicidn:
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Anexo 2. Formatos de recibo de pago

HOSPITAL DEL NINO DIF HIDALGO
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

RECIBO PROVISIONAL DE PAGO

DATOS DEL EMISOR RECIBO DE PAGO PROVISIONAL

Nombre: SIST. DES. INT. DE LA FAM. DEL EDD. DE HEO. Lugar; Fecha Hora Emisidn
RFC: SDIFFOS2SNGET Serie y Folio

DATOS DEL RECEPTOR
RFC:
Nombre:

DATOS DEL PACIENTE

MNombre: Num. Exp Fecha Mac.: Sexo:
Derechohabiencia:z Clasif: Folia: Vence:
CONCEPTOS
pecoucte semaceo| No. IDENT. ’uu'r |““"..m.': umml DESCRIPCION I P.U. I IMPORTE
IMPORTE CON Subtotal:
LETRA PESOS M.N. Descuente:
CBSERVACIONES IVA:

Total:
MONEDA FORMA DE PAGO METODO DE PAGOD CONDICIONES DE PAGO
MXN Pesos Mexicanos PUE PAGO EN UNA SOLA CONTADO

EXHIBICION

Recibo Valido como comprobacidn de pago, pero Mo Valido como comprobante fiscal.
Debido & fallas de conexidn, no fue posible el Timbrado de este recibo, esp a Que s ca &l szervicis y en caso de requerro solicite su
factura nuevamente.

NOTA!

5i desea facturar su recibo provisional, porfavor solicitelo al correo factursclionhndit@botmail.com anexando sus datos fiscales y numero de reciba.
La fecha de ka factura serd la del dia de la soliciud.

Cajero{a) COCCROOOODO000GT Cajas OO0
Carretera México-Pachuca Km. 81 C.P, 42080 Col Venta Prieta, Pachuca, Hidalge (¥71) F17 95 80, 713 55 98
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Anexo 3. Formatos de solicitud de estudios de laboratorio

2 i

HOSPITAL DEL NINO DIF HIDALGO
SUBDIRECCION DE CALIDAD

@

SOLICITUD DEL SERVICIO DE XXM XXX XXXXK

FOLIO SOLICITUD: Pachuca da Soto, Hidalgo & 0210

DATOS DEL PACIENTE

Hombre: Mum. Expediente:

Fecha de Nacimiento! XX/ XXX/ XXX Edad Actual: XXX, Derechohablencia: XXxxX

DATOS DE SOLICITUD

SERVICIO SOLICITANTE: CAMA: Paso: PRIORIDAD:

DIAGNOSTICD:

Tipo: b=, Ampliado:

DETALLE DE SOLICITUD I

DATOS CLINICOS:

MEDICO SOLICITANTE
Fecha Regixtro:
CED. PROF.:

L. 0 0000000 0 2
CLUES: HGDIFOO0014 Carretera Mévico-Pachisca Km, 52 C.P, 42080 Col. Vanta Prista, Pachuca, Hicdaiga (771) 717 95 B0, 713 95 98 HODA: | 8 | peroous
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Anexo 4. Formato de recetas

HOSPITAL DEL NINO DIF HIDALGO tf
SUBDIRECCION DE CALIDAD

RECETA MEDICA INDIVIDUAL

Folio RECETA: Pachuca de Soto, Hidalgo a 18 de octubre de 2019

DATDS DEL PACIENTE
Mombra: Mum. Expadiante: Sexo:

Fecha de Nacimiente: Edad Actual: . Derechohabiencia

DATOS CLINICOS -
SERVICIO: SignosVitales: Temp.: , FC: | FR: | Somatometria: Peso: » Talla:

PA:DD, Llen. Cap.;: IMC: + P. Abdr , Clntura:

MEDICAMENTOS E INDICACIOMNES

Cant. |Clave Salud | Madicamento Indicaciones it |
Dingndstico:

1.00

Madidas Ganaralas:

Medidas Dietdticas:

Medidas Higlénicas:

Facha y Hora Explde @
DRA. A

CED. PROE.: . ESCUELA: [0 0 e |

ESPECIALIDAD: d 8 9
L - Vigencis Recats 5 dln

Original 20000000

- N | Firma
= i i /
STy
T
| EORM T 0 W e (O 5]

&
CLUES: HGDIF000014 Carretera Méxioo-Pachuca Fm. B2 C.P. 42080 Col. Venta Prieta, Pachucs, Midalge (771) 717 95 B0, 713 HOIA: L de 1 T .
a5 a8

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del Estado
de Hidalgo.

SEGUNDO. Se derogan todas aquellas reglas de operacion en esta misma materia que estén vigentes a la entrada
de vigor de las presentes.

TERCERO. Estas Reglas de Operacién estaran vigentes a partir de su publicacion y hasta el afio 2023. En caso
necesario, seran objeto de revisiéon y modificacion conforme a la estructura o necesidades del Proyecto y debiendo
ser publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo a fin de que surtan sus efectos.

CUARTO. Todo lo no previsto en las presentes reglas de operacion sera resuelto por la persona titular de la
Direccién del Hospital del Nifio DIF conjuntamente con la persona encargada del proyecto Atencién Médica y
Hospitalaria Pediatrica en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo.

Dado en la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, a los 23 dias del mes de febrero del afio dos mil veintitrés en la
Tercera Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Hidalgo, mediante Acuerdo S.E./11/2023/20 se aprueba el Proyecto
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POR LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA DIF HIDALGO

PRESIDENTE SUPLENTE

LIC. FRANCISCO ALBERTO RICO ROMO
DIRECTOR GENERAL DE PROSPECTIVA, PLANEACION Y
EVALUACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
RUBRICA

CONSEJEROS SUPLENTES ASISTENTES

LIC. JUAN JOSE LARA RAMIREZ
CONSEJERO SUPLENTE DE LA
SECRETARIA EJECUTIVA DE LA POLITICA
PUBLICA ESTATAL
RUBRICA

ING. LAURA ANGELES LOPEZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA
UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA
RUBRICA

C.P. ARACELI CERVANTES SANCHEZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
RUBRICA

MGP. BLANCA ELIZABETH SANCHEZ
MARTINEZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS
RUBRICA

MTRO. PABLO OSCAR ROMERO ISLAS
CONSEJERO SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE SALUD
RUBRICA

LIC. LUIS CARLOS FRANCO PEREZ
CONSEJERO SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
RUBRICA

COMISARIO PUBLICO DEL SISTEMA DIF HIDALGO

L.C. JUSTO AD,AN LOZADA AGUILAR
COMISARIO PUBLICO PROPIETARIO
RUBRICA

Estas firmas corresponden al Acuerdo S.E./II/2023/20 que aprueba las Reglas de Operacion del proyecto
ATENCION MEDICA Y HOSPITALARIA PEDIATRICA EN EL HOSPITAL DEL NINO DIF HIDALGO por parte de
los integrantes de la H. Junta de Gobierno que intervinieron en la Tercera Sesién Extraordinaria celebrada con

fecha 23 de febrero del 2023 y son las que usan en sus actos publicos y privados. - - -----------momomomonon

Derechos Enterados.-
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LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO
DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE NOS CONFIERE EL ARTICULO 33 FRACCION IX
Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO, ASi COMO EL
ARTICULO 14 FRACCION | DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que, en 2015, los Estados Miembros de las Naciones Unidas aprobaron 17 Objetivos como parte de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible que constituyen un llamado universal a la accién, entre otros aspectos
para poner fin a la pobreza, proteger el planeta, mejorar las vidas y las perspectivas de las personas en todo el
mundo. El objetivo de desarrollo sostenible 3. Salud y Bienestar, en las metas 3.4 Reducir en un tercio la mortalidad
prematura por enfermedades no transmisibles mediante la prevencion, el tratamiento, promover la salud mental y el
bienestar; y 3.8 Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la proteccion contra los riesgos financieros, el
acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas seguros, eficaces,
asequibles y de calidad para todos.

SEGUNDO. Que el articulo 35 de la Ley General de Salud, establece “Son servicios publicos a la poblacién en
general los que se presten en establecimientos publicos de salud a las personas que se encuentren en el pais que
asi lo requieran, regidos por criterios de universalidad, igualdad e inclusion y de gratuidad al momento de requerir
los servicios de salud, medicamentos y demas insumos asociados. Los derechohabientes de las instituciones de
seguridad social podran acceder a los servicios a que se refiere el parrafo anterior en los términos de los convenios
que al efecto se suscriban con dichas instituciones, de conformidad con las disposiciones aplicables.” y en el articulo
2 de la ley de Salud para el Estado de Hidalgo refiere “Se entiende por derecho a la proteccion de la salud, el
ejercicio de la accién sanitaria, atencion médica y asistencia social, dirigidos a proteger, promover y restaurar la
salud de la persona y de la colectividad... fraccion IV. La extensién de actitudes solidarias y responsables de la
poblacién en la prevencién, conservacion, mejoramiento y restauracion de la salud; y fraccién V. El acceso a
servicios de salud y de asistencia social que satisfaga eficaz y oportunamente las necesidades de la poblacion.

TERCERO. Que el Proyecto Jornadas Médicas de Subespecialidad se encuentra alineado al Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2028 publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo el 1 de enero de 2023, en el Acuerdo
General 2 Bienestar para el Pueblo, en el objetivo 2.1 Servicios de Salud, en las acciones estratégicas, 2.1.5.
Garantizar el acceso a una atencion integral a la salud; 2.1.5.2 Ampliar la cobertura de atencién a la salud de manera
gratuita a la poblacién que no cuenta con seguridad social.

CUARTO. Que de conformidad con el articulo 24 de la Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo, publicada
el 28 de marzo del 2022 en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo, “El Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Hidalgo, se crea como un Organismo Descentralizado no sectorizado de la Administracion
Publica, con personalidad juridica y patrimonio propios, tiene como objeto promover y realizar servicios y acciones
en materia de asistencia social en corresponsabilidad con las Instituciones Publicas, Privadas y de la Sociedad en
general’.

QUINTO. Que la Ley de Asistencia Social vigente, respecto a la asistencia social, refiere en el articulo 3: “Para los
efectos de esta Ley, se entiende por asistencia social el conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo integral del individuo, asi como la proteccion fisica, mental
y social de personas en estado de necesidad, indefensién desventaja fisica, mental, hasta lograr su incorporacion a
una vida plena y productiva...” afiade en el Articulo 4 “Tienen derecho a la asistencia social los individuos y familias
que, por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, econémicas o sociales, requieran de servicios especializados
para su protecciéon y su plena integraciéon al bienestar...” El lenguaje en el presente acuerdo no busca generar
ninguna distincién, ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la
redaccidn hechas hacia un género representan a ambos sexos.

SEXTO. Que la Ley de Asistencia Social para el estado de Hidalgo, refiere en el Articulo 2, fraccién Il, que se
entiende por Asistencia Social “El conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de
caracter social que impidan el desarrollo integral de las personas, asi como la proteccion fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, indefension, desventaja fisica 0 mental, hasta lograr su incorporacion a una vida
plena y productiva. La asistencia social comprende acciones de promocion, prevision, prevencion, proteccion y
rehabilitacion...”.
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SEPTIMO. Que con el propésito de establecer un procedimiento claro, transparente en el ejercicio del presupuesto
destinado al proyecto, los mecanismos para beneficiar mediante éste a poblacién en situacion de vulnerabilidad para
disminuir sus gastos extraordinarios debido a alguna afectacion en la salud, que de manera emergente presenta
requerimientos clinicos, avalados por una entidad médica, se generan las presentes reglas de operacion, en apego
a los principios de equidad, transparencia, eficiencia y eficacia.

Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION CORRESPONDIENTES AL PROYECTO “JORNADAS
MEDICAS DE SUBESPECIALIDAD”

1. MARCO NORMATIVO
El fundamento normativo que sustenta las acciones del Proyecto, es de acuerdo a lo siguiente:
. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
il Ley General de Salud;
1. Ley de Asistencia Social;
V. Ley General de Desarrollo Social;

V. Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores;

VL. Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad;
VII. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
VIIL. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;

IX. Ley General de Responsabilidades Administrativa;
X. Constitucion Politica del Estado de Hidalgo;
XI. Ley de Salud para el Estado de Hidalgo;
XII. Ley de Desarrollo Social para el Estado de Hidalgo;
XIil. Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo;
XIv. Ley de los Derechos de los Adultos Mayores del Estado de Hidalgo;

XV. Ley Integral para las Personas con Discapacidad del Estado de Hidalgo;

XVI. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo;
XVIL. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo;
XVIil. Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de los sujetos obligados para el Estado de Hidalgo; y

XIX. Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028

2. INTRODUCCION
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En el afio 2001, naci6 el Proyecto Jornadas Médicas de Subespecialidad, a través del cual se brinda servicio a
personas con padecimientos especificos de cataratas, estrabismo, labio y paladar hendido. En el afio 2013 se
incorporaron los servicios de cirugia general, polidactilia, sindactilia, nevos verrugosos, lipomas, protesis ocular,
protesis de rodilla y cadera, para el afio 2020 se incluye prétesis dental, en el afio 2023 se incorpora cirugia de
microtia, cirugia de criptorquidia, cirugia artroscépica de hombro, cirugia de columna, cirugia cicatriz queloide y
cirugia plastica de secuelas de quemaduras. En el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Hidalgo, la asistencia social gira entorno a la familia, la comunidad en condiciones de marginacion y vulnerabilidad,
desde su creacion, a la fecha proporciona servicios asistenciales a través de estrategias y acciones en materia de
salud a poblacion femenina, masculina y en minoria de edad, atendiendo el principio de no discriminacion, en
instalaciones del Hospital del Nifio DIF Hidalgo, ademas se otorga servicios de rehabilitacion a poblacién abierta, en
los Centros de Rehabilitacién Integral Hidalgo.
Debido a los resultados que este proyecto ha arrojado desde su implementacién, se detectaron las causas que dan
pie a su objetivo, mencionando por un lado el desinterés de la poblacién por el cuidado de su salud, falta de cultura
preventiva de enfermedades, escasa cultura de prevencion de accidentes en el trabajo, en el hogar, asi como la
ausencia de chequeo médico ante algun sintoma de enfermedad, pero principalmente la limitacion econémica para
acceder a los servicios de salud, lo que ha dado como resultado el incremento de afectaciones a la salud por
padecimientos visuales, malformaciones congénitas y de tipo general.
En este antecedente, actualmente el proyecto tiene como propdsito ofrecer servicios médicos de subespecialidad a
poblacion abierta de los 84 municipios del Estado de Hidalgo, en condiciones de vulnerabilidad, con padecimientos
visuales corregibles y de malformaciones maxilofaciales.
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo a través del Proyecto, mediante la
conjuncioén de esfuerzos por parte de asociaciones médicas estatales, nacionales, la Secretaria de Salud Federal,
Estatal, asi como la participacién activa de los Sistemas DIF Municipales, para acercar servicios médicos de alto
nivel, integrando o reintegrando a las personas atendidas a sus actividades sociales, culturales y econdémicas
cotidianas, en suma, la independencia basica.
3. GLOSARIO DE TERMINOS
I. Enlace: Persona adscrita al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia que mediante oficio es
nombrada por la autoridad del SMDIF como enlace para el proyecto;

Il. Malformaciéon Congénita: Es un defecto en la anatomia del cuerpo humano, o en el funcionamiento de los
organos o funcionamiento del mismo, el cual se manifiesta en el momento del nacimiento.

lll. Persona Beneficiaria: Personas adultas, nifia, nino o adolescente que se integra al padrén activo de personas
beneficiarias por ser receptora de servicios o apoyos; asi como por haber cumplido con los requisitos de
elegibilidad y criterios establecidos.

IV. Proyecto: Proyecto Jornadas Médicas de Subespecialidad;

V. Prétesis Ocular: Son un reemplazo estético del ojo por falta del mismo, de forma parcial o total. Desconocido.

VI. Sistema DIF Hidalgo u Organismo: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia para el Estado de Hidalgo.

VIl. SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

VIIl. Vulnerabilidad: El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia concibe a la vulnerabilidad como
un fendmeno de desajustes sociales que ha crecido y se ha arraigado en nuestras sociedades. La acumulacion
de desventajas, es multicausal y adquiere varias dimensiones. Denota carencia o ausencia de elementos
esenciales para la subsistencia y el desarrollo personal, e insuficiencia de las herramientas necesarias para
abandonar situaciones en desventaja, estructurales o coyunturales.

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo General

Disminuir afectaciones a la salud de la poblacion vulnerable del estado de Hidalgo, a través de intervenciones
quirurgicas ambulatorias de tipo general, oftalmoldgica y plastica.

4.2. Objetivo Especifico
Realizar Cirugias de extramuros.
5. LINEAMIENTOS GENERALES
5.1. Cobertura Geografica

Considera a la poblacion de los 84 municipios de la entidad prioritariamente a la poblacion de zonas rurales, urbanas
y suburbanas de acuerdo a la capacidad que permita la infraestructura del proyecto.
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5.2. Poblacion
5.2.1. Poblacion Potencial

Poblacién que radica en el Estado de Hidalgo y que requiere una cirugia extramuros ambulatoria de tipo general,
oftalmoldgica y plastica

5.2.2. Poblacion Objetivo

Poblacion del Estado de Hidalgo con afectacion a la salud por padecimiento visual, malformacién congénita y de
tipo general y que no cuentan con alternativas de atencién médica especializada u hospitalaria.

5.3. Criterios de Elegibilidad
5.3.1. Focalizacién
Hombres y mujeres mayores de edad cuyo ingreso econdmico sea menor o igual a 3 salarios minimos diarios, en
caso de ser menor de edad, sera tomado en cuenta el salario minimo de la madre, padre o tutor(a), que residan en
cualquiera de los 84 municipios del estado de Hidalgo, que requieran cirugias extramuros ambulatorias, tener
padecimiento visual o malformacion congénita o de tipo general que no cuentan con alternativas de atencion médica
especializada u hospitalaria, para atender estas afecciones de salud, que ademas presente situaciéon de
vulnerabilidad econémica o social, no cuenten con seguridad social (IMSS, ISSSTE, PEMEX, ISSFAM) radicar en
zonas rurales, urbanas y suburbanas con presencia de pobreza marginal del Estado de Hidalgo.
5.3.2. Proceso de seleccion
La poblacion objetivo, debera acudir al SMDIF que le corresponda a partir de la convocatoria donde se le informa
sobre los requisitos documentales que el Proyecto requiere para el tramite del apoyo médico quirurgico gestionado
con la Institucion en turno.
El enlace municipal indicara lugar, fecha y hora en que se recibira dicha documentacién, y aplicara los estudios
socioeconémicos correspondientes, para asi determinar si cumple con los requerimientos médicos y
socioecondémicos para ser participe del apoyo solicitado.
5.4. Requisitos para el tramite del apoyo médico quirargico y proétesis
Sdlo podran realizar los tramites de gestion para la obtencién del apoyo del proyecto, los siguientes:

a) La persona beneficiaria cuando sea mayor de edad;

b) Familiar en linea directa cuando se trate de menores de edad o personas con discapacidad imposibilitadas para
realizar el tramite; o

¢) La persona que ejerce la tutoria.
Es necesario cumplir con los siguientes requisitos:

a) El tramite de registro sera a través de la madre, padre o persona que ejerce la tutoria, quien debera acudir al
SMDIF que le corresponda;

b) Presentar Diagnostico clinico expedido por una institucion de salud publica o privada;

c¢) Copia de la CURP vigente (con QR) de la persona menor de edad o con discapacidad;

d) Identificacion oficial con fotografia (credencial para votar vigente) de la madre, padre o persona que ejerce la
tutoria, realizando la devolucion dejando en su lugar copia simple previo cotejo con su original. En caso de no

contar con identificacion oficial presentara original de la constancia de identidad con los datos del municipio en
que radica con fecha no mayor a 3 meses de su expedicion;
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e)

f)

g)
h)

)
k)

1)

Cuando la persona beneficiaria con discapacidad sea mayor de edad presentara su identificacion oficial
atendiendo los requisitos relativos al parrafo anterior;

Copia del Comprobante de domicilio vigente con fecha no mayor a 3 meses (recibo de servicios de energia
eléctrica, agua, telefonia fija o internet, que indique claramente el domicilio actual y cédigo postal; en caso de
no reunir este requisito, integrara constancia de residencia de la madre, padre o persona que ejerce la tutoria,
expedida por su municipio (el documento comprobatorio de domicilio, debera ser actualizado el dia en que se
lleve a cabo la cirugia o se otorgue el apoyo);

Firmar carta peticion por la madre, padre o persona que ejerce la tutoria, proporcionada por el SMDIF;

La madre, padre o persona que ejerce la tutoria de la persona beneficiaria debera contestar el formato de Estudio
Socioecondmico del proyecto y cuando se requiera contestar el estudio socioecondmico solicitado por la
Institucion, Fundacion o Asociacién con la que se coordina la jornada médica, los cuales seran aplicados por los
enlaces de Jornadas Médicas Municipales;

Firmar el formato de carta de autorizacion por la madre, padre o persona que ejerce la tutoria, proporcionada
por el SMDIF para que se realice la cirugia;

Firmar carta responsiva por el SMDIF por madre, padre o persona que ejerce la tutoria;

Cuando la Institucion, fundacién o asociacion con la que se coordina la jornada médica asi lo requiera, se
proporcionara constancia de no derechohabiencia que acredite no tener derecho a seguridad social; y

Firma de la madre, padre o persona que ejerce la tutoria en el registro de solicitantes.

Para recibir el apoyo del proyecto, la poblaciéon objetivo mayor de 18 afos, debera acudir al SMDIF que le
corresponda para dar cumplimiento al procedimiento de registro, solventando los siguientes requisitos:

a)

b)

d)

e)

f)

g)
h)

Copia de la CURP (con QR) del de la persona beneficiaria;

Identificacion oficial con fotografia (credencial para votar vigente) de la persona beneficiaria, realizando la
devolucién dejando en su lugar copia simple previo cotejo con su original. En caso de no contar con
identificacion oficial presentara original de la constancia de identidad con fecha no mayor a 3 meses de su
expedicion;

Copia del comprobante de domicilio vigente con fecha no mayor a 3 meses (puede ser recibo de servicios de
energia eléctrica, agua, telefonia fija o internet, que indique claramente el domicilio actual y cédigo postal; en
caso de no reunir este requisito, integrara constancia de residencia expedida por su municipio (el documento
comprobatorio de domicilio, debera ser actualizado el dia en que se lleve a cabo la cirugia);

Firmar carta peticion proporcionada por el SMDIF;

Contestar el formato de estudio socioecondémico del proyecto y el solicitado por la Institucién, fundacién o
asociacion si lo requiere, los cuales seran aplicados por los enlaces de Jornadas Médicas de los SMDIF;

Firmar carta de autorizacion proporcionada por el SMDIF;
Firmar carta responsiva proporcionada por el SMDIF;

Proporcionar constancia de no derechohabiente que acredite no tener derecho a la seguridad social, cuando asi
lo requiera la institucion, fundacién o asociacion con la que se coordina la jornada médica; y

Firmar registro de solicitantes.

5.4.1. Restricciones

Se restringira el apoyo médico quirdrgico, y protesis a personas que:
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a) No cuenten con la documentacién completa;

b) Que sean beneficiarias de algun servicio de seguridad social (IMSS, ISSSTE, PEMEX o ISSFAM), cuando asi
lo requiera la institucion, fundacién o asociacion con la que se coordina la jornada médica

c¢) Que se presente a su entrevista de estudio socioeconémico y a las valoraciones médicas en estado
inconveniente por haber consumido alcohol o sustancias psicoactivas;

d) Elingreso econdémico del solicitante sea mayor a 4 salarios minimos diarios;

e) El dia de su valoracion de medicina interna y anestesiologia no presenten sus resultados de los estudios
preoperatorios previamente solicitados para la valoracién; y

f) Que el solicitante muestre un comportamiento irrespetuoso y ofensivo con el personal que le brinda el servicio.
5.5. Caracteristicas de los apoyos
5.5.1. Tipos de apoyo

El proyecto realizara acciones de gestion, promocién y planeacién tendientes a disminuir afectaciones de salud, de
la poblacién vulnerable de los 84 municipios del Estado de Hidalgo, que de acuerdo a disponibilidad de recursos,
instalaciones y medios quirirgicos hospitalarios, llevara el personal adscrito al proyecto en coordinacién con
instituciones, fundaciones o asociaciones de salud con quien se coordine la Jornada médica, con la finalidad de que
el mayor niumero de poblacién acceda a cirugias de extramuros ambulatorias o protesis.
Los tipos de cirugias de extramuros ambulatorias son los siguientes:

a) Cataratas;

b) Pterigion;

¢) Estrabismo;

d) Labio y paladar hendido;

e) Polidactilia;

f) Sindactila;

dg) Nevos verrugosos;

h) Cicatriz queloide;

i) Cirugia plastica de secuelas de quemadura

j) Microtia;

k) Cirugia de criptorquidia

1) Vesicula;

m) Hernias;

n) Pequenos tumores;

o) Protesis de rodilla y cadera;

p) Cirugia Artroscopica de hombro; y
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q)

Cirugia de columna.

Protesis:

a)

b)

Protesis oculares;

Protesis dental.

5.5.1.1. Modalidades de los beneficios

Los tipos de apoyo (cirugias de extramuros ambulatorias) mencionados en el punto anterior estaran sujetos a la
disponibilidad de la agenda de la Institucién, fundacion o asociacion con quien se coordine la Jornada Médica, su
capacidad presupuestal autorizada, asi mismo con la infraestructura hospitalaria, mediante las siguientes
modalidades:

1)

2)

3)

Unilateral: La persona solicitante solventa los gastos relacionados con los estudios preoperatorios;

Bipartita: El SMDIF y la persona solicitante o su familia, solventan los gastos relacionados con los estudios
preoperatorios:

Tripartita: El Sistema DIF Hidalgo, a través del Departamento de Atencién a Desamparados, el SMDIF y la
persona solicitante o su familia, solventan los gastos relacionados con los estudios preoperatorios.

5.5.2. Cuota de recuperacion a cargo de la poblacion beneficiaria

a)

b)

c)

Las acciones de promocion y gestidon sobre el apoyo médico quirurgico que realiza el Sistema DIF Hidalgo
a través del Proyecto y el SMDIF, no tienen ningun costo para la poblaciéon objetivo, cuando no son
derechohabientes a algun tipo de seguridad social;

En caso de que la Institucién, fundacion o asociacién con quien se coordine la Jornada Médica autorice la
atencién a personas afiliadas a algun tipo de seguridad social deberan cubrir los gastos hospitalarios por su
cuenta, lo cual tendra que ser cubierto directamente en la caja del hospital donde se lleve a cabo esta
actividad; y

En cuanto a cirugia de extramuros ambulatoria o prétesis, la poblacion seleccionada cubrira el costo de sus
propios procedimientos preoperatorios generados, en caso de ser necesario.

5.6. Derechos de las personas Beneficiarias, Instancia Normativa o Coordinadoras y Ejecutoras

5.6.1. Derechos de las personas beneficiarias

a) Acceder a la informacion sobre los apoyos y requisitos que ofrece el Proyecto Jornadas Médicas de

Subespecialidad;

b) Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, sin discriminacién alguna;

c) Solicitar gestiones de apoyo para ser persona beneficiaria de una cirugia de alta especialidad, protesis

ocular y/o dental;

d) Recibir informacion sobre el estatus de su solicitud;

e) Decidir si desea continuar una vez que ha sido seleccionado(a) para el procedimiento médico, segun

sea el caso;
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f) Recibir acompanamiento y seguimiento en todo el proceso de la Jornada Médica de
Subespecialidad

por la persona enlace municipal; y
g) Derecho a la privacidad y reserva de sus datos personales conforme a la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica.
5.6.2. Derechos de la instancia normativa o coordinadora

a) Recibir informacion en tiempo y forma por los Servicios de Salud en lo relacionado a las Jornadas Médicas
de Subespecialidad;

b) Determinar la logistica (municipios participantes, fechas de prevaloraciones médicas, valoraciones de
medicina interna y anestesiologia, cirugias y citas de seguimiento) de las Jornadas Médicas de
Subespecialidad;

¢) No aceptar a quien no cumpla en tiempo y forma con los requisitos;

d) Recibir por la poblacion beneficiaria, médicos y personal del SMDIF un trato respetuoso al personal adscrito
al proyecto; y

e) A dar de baja durante el proceso al beneficiario(a) que no se apegue a las presentes reglas de operacion.
5.6.3. Derechos de instancias ejecutoras
Las instancias ejecutoras del proyecto son los SMDIF, cuyos derechos son los siguientes:
a) Tener la informacion del proyecto del Sistema DIF Hidalgo en tiempo y forma;
b) Nombrar a quien sera la persona enlace municipal para este proyecto;

¢) Ser tomado en cuenta en el proyecto cuando las personas beneficiarias del municipio cumplan con todos
los requisitos en tiempo y forma;

d) Que se le proporcionen los formatos digitales necesarios;
e) Recibir capacitacion y asesoria presencial o virtual por las personas trabajadoras de base, funcionarios y de
confianza, asi como personas prestadoras de servicios por honorarios, de la Direccion General de Asistencia
Social para el llenado de sus formatos y el proceso de la Jornada Médica de Subespecialidad; y
5.7. Obligaciones de las personas beneficiarias, instancias normativas o coordinadoras y ejecutoras

5.7.1. Obligaciones de las personas beneficiarias

Deberan proporcionar la informaciéon necesaria a la persona designada como enlace municipal del proyecto,
conforme a lo requerido:

a) Entregar en tiempo y forma la documentacién personal para su incorporacion al Sistema de Padrén Unico
de Beneficiarios (SIEB) del Organismo;

b) Proporcionar informacion veridica en los estudios socioecondémicos;
c) Acudir a todas sus citas sin excepcion de manera puntual;

d) Seguirlas indicaciones del personal que participa en la Jornada Médica de Subespecialidad desde que inicia
su proceso hasta su término;
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e)

f)

g)
h)

)
k)

Atender las llamadas telefénicas de seguimiento del personal del Sistema DIF Hidalgo o de las personas
designadas como enlaces del proyecto;

La persona beneficiaria y sus familiares mantendran comportamiento respetuoso con las personas que
forman parte del proyecto, el personal médico y con las demas personas beneficiarias;

Evitar acudir a las valoraciones médicas bajo los efectos de alcohol o cualquier sustancia psicoactiva;

Acudir a las citas médicas con un acompafiante que sea mayor de edad durante el proceso de la Jornada
Médica de Subespecialidad;

En caso de ser necesario, comprometerse a cubrir cuota de estudios preoperatorios, valoracién de medicina
interna y anestesiologia, si el hospital asi lo requiere;

Apegarse a las indicaciones médicas que se estipulen para presentarse el dia de la cirugia;

Seguir puntualmente las indicaciones postquirurgicas; y

En caso de que la persona beneficiaria tenga seguridad social (IMSS, ISSSTE, PEMEX o ISSFAM) y la
institucién, fundacién o asociaciéon con quien se coordine la Jornada Médica de Subespecialidad, autorice

su ingreso a las Jornadas Médicas de Subespecialidad debera cubrir los gastos hospitalarios por su cuenta,
directamente en la caja del hospital donde se lleva a cabo la Jornada Médica de Subespecialidad.

5.7.2. Obligaciones de la Instancia coordinadora.

a)
b)

c)

d)
e)
f)
¢)
h)

)

Informar a las autoridades de los SMDIF las presentes reglas de operacion;
Gestionar, promover y coordinar las Jornadas Médicas de Subespecialidad;

Convocar a los municipios a participar cuando el sector salud, institucion, fundacién o asociaciéon con quien
se coordine la Jornada Médica de Subespecialidad, proporcionen fechas precisas para su realizacion;

Favorecer un ambiente de respeto y orden durante el proceso de la Jornada Médica de Subespecialidad;
Revisar y recepcionar al enlace municipal los expedientes de los solicitantes;

Recibir de la persona enlace del SMDIF por medio electrénico “hoja de registro de solicitantes”;

Informar al enlace la fecha y hora de las citas médicas e indicaciones para las personas beneficiarias;
Recibir de la persona enlace del SMDIF formatos debidamente requisitados de “Registro de Solicitantes”,
“Prevaloraciones médicas para cirugias realizadas”, “Poblacion con cirugia extramuros ambulatoria
realizadas”, “Poblacién con cirugia extramuros ambulatoria que mejoraron su salud’, “Seguimiento
postquirirgico” 'y “Encuesta de Satisfacciéon”, mediante archivo escaneado al correo de

“‘jornadasmedicasdif@hidalgo.gob.mx” o en original, al concluir cada etapa del proceso;

Realizar un control de seguimiento del proceso de Jornada Médica de Subespecialidad de cada persona
beneficiaria; y

Capturar la informacion de cada expediente de las personas beneficiarias en el sistema informatico (SIEB).

5.7.3. Obligaciones de las Instancias ejecutoras.
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Corresponde a los SMDIF:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

o)

p)

Entregar al personal del proyecto de Jornadas Médicas de Subespecialidad el nombramiento actualizado
de la persona designada como enlace del proyecto (Nombre completo del enlace, correo electrénico,
namero de teléfono personal y del SMDIF);

Participar en las actividades del proyecto;
Proporcionar informacion a la ciudadania referente al proyecto;
Difundir la convocatoria del proyecto en sus municipios y localidades;

Integrar el expediente en original de cada persona solicitante para participar en la Jornada Médica de
Subespecialidad, mismo que sera entregado al Hospital donde se lleva a cabo, quedando una copia
debidamente sellada por el Hospital ejecutor en el archivo del proyecto;

Verificar que cada documento entregado por la persona beneficiaria se encuentre vigente (no mayor a tres
meses de haber sido expedido).

Trasladar a las personas solicitantes o beneficiarias durante el proceso de prevaloracién, cirugia y
seguimiento posquirurgico, de ser necesario deberan gestionar en su municipio el traslado en ambulancia
de sus pacientes;

Entregar formatos debidamente requisitados de “Registro de Solicitantes”, “Prevaloraciones médicas para
cirugias realizadas”, “Poblacion con cirugia extramuros ambulatoria realizadas”, “Poblacién con cirugia
extramuros ambulatoria que mejoraron su salud”, “Seguimiento postquirurgico” y “Encuesta de Satisfaccion”,
entregados mediante archivo escaneado al correo de “jornadasmedicasdif@hidalgo.gob.mx” o en original,

al concluir cada etapa del proceso;

El personal adscrito al Proyecto de Jornadas Médicas de Subespecialidad del Sistema DIF Hidalgo
gestionara de requerirse el hospedaje en el albergue del Hospital General de Pachuca o al Albergue
Revolucion del Sistema DIF Hidalgo, debiendo cubrir la cuota de recuperacion correspondiente;

Dar cumplimiento al contenido de las presentes reglas de operacion;

Acompanar durante todo el proceso de la Jornada Médica de Subespecialidad la persona beneficiaria;

Otorgar, en la medida de sus posibilidades, desayuno o lunch a los beneficiarios y al personal médico
cuando asi se requiera, durante el proceso de la Jornada;

Llegar a cada cita por lo menos 15 minutos antes;
Mantener padrén actualizado de las personas solicitantes y beneficiarias que requieren atencién constante,
especialmente en los casos de Jornada de Prétesis Ocular o dental debido al mantenimiento que requiere

la prétesis o en caso de pacientes de Catarata;

La persona designada como enlace, debera permanecer en el hospital donde se lleve a cabo la jornada
durante todo el proceso correspondiente al desarrollo de la jornada médica; y

Otorgar un trato digno y de respeto a las personas solicitantes, beneficiarias y familiares.

5.8. Padron de beneficiarios

La integracion del Padron de beneficiarios se hace conforme a lo establecido en los Lineamientos para la
constitucion, actualizacidn, autenticidad, inalterabilidad, seguridad y difusién de la informacion del Padrén de
Beneficiarios, donde senala que su ambito de aplicaciéon es de observancia general para las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, entidades federativas y municipales. Asi mismo, en concordancia
con los términos establecidos en el Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informacion de Padrones de
Programas Gubernamentales, como una herramienta de informacion y analisis que integrara de forma estructurada,
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sistematizada la informacion objetiva, fehaciente respecto de los Proyectos a cargo de las dependencias y entidades
de la Administracién Publica.

En este antecedente, la instancia operativa o ejecutora del proyecto asistencial Jornadas Médicas de
Subespecialidad (Sistema DIF Hidalgo o SMDIF) alimentara el padrén en la base del Sistema de Informacion
Estadistica de Beneficiarios (SIEB), el Sistema de Informacién Financiera y Administrativa (SIFAP), mediante la
captura permanente

5.8.1. Depuracion del Padron de poblacién beneficiaria y expedientes en copia

a) Los registros de solicitantes, registros de prevaloraciones médicas para cirugias realizadas, poblacién con
cirugia extramuros ambulatoria realizadas, seguimiento posquirargico, y poblacién con cirugia extramuros
ambulatoria que mejoraron su salud seran depurados del archivo interno del proyecto cada afno.

b) Los SMDIF deberan mantener un padrén actualizado de todos los pacientes que requieren atencion
constante para su seguimiento, especialmente en los casos de Jornada de protesis ocular o dental debido
al mantenimiento que requiere la prétesis; o en caso de pacientes de catarata en caso de requerirlo;

5.9. Causas de suspension del apoyo y Sanciones
5.9.1. Causas de suspension para el Municipio:

a) No cumplir con la informacion solicitada en tiempo y forma;

b) No brindar acompafamiento a las personas beneficiarias de su municipio en todo el proceso de cada una
de las Jornadas Médicas;

¢) No cumplir con las indicaciones derivadas de las presentas reglas de operacion, antes, durante y al concluir
cada una de las Jornadas Médicas;

d) No cubrir la parte proporcional correspondiente para cubrir cualquiera de los estudios preoperatorios,
valoracion de medicina interna y anestesiologia.

5.9.2. Causas de suspension para las personas beneficiarias:
Podra ser suspendida o dada de baja la persona beneficiaria cuando:
a) Proporcione informacion falsa personal o sobre su condicién socioeconémica;
b) No cuente con la documentacion solicitada para su registro;

c) Se presente a la entrevista de estudio socioecondmico, valoraciones médicas o cirugia bajo los efectos de
alcohol o sustancias psicoactivas o psicotropicas;

d) Externe falta de respeto o mal comportamiento hacia el personal, familiares o demas personas beneficiarias
que participa en las Jornadas Médicas de Subespecialidad;

e) Lo determine el médico tratante con base en las valoraciones médicas;
f) Falte a sus citas;
dg) No acatar indicaciones médicas (ayuno, medicamentos); y

h) No cubra la parte proporcional correspondiente para cubrir cualquiera de los estudios preoperatorios,
valoraciéon de medicina interna y anestesiologia.
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5.10. Instancia Normativa

El Sistema DIF Hidalgo también como instancia coordinadora, a través del Proyecto, sera responsable de
implementar las presentes reglas de operacion, su actualizacion o modificacion y de lo no previsto en las mismas.

5.11. Instancias Ejecutoras

Los Sistemas DIF municipales, a través de la persona enlace, sera la instancia encargada de ejecutar, con
fundamento en las presentes reglas de operacion publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, para el
ejercicio fiscal correspondiente.

5.12. Coordinacion interinstitucional e intrainstitucional
5.12.1. Coordinacion Intrainstitucional:
Participan en este proyecto, las siguientes instancias:
a) Sistema DIF Hidalgo;
b) Sistema Municipales DIF;
¢) Secretaria de Salud Federal;
d) Secretaria de Salud Estatal;
e) Organizaciones no gubernamentales, fundaciones, instituciones médicas publicas y privadas; y
f) Universidades publicas y privadas.
6. TRANSPARENCIA
6.1. Control y auditoria

Es responsabilidad del proyecto proporcionar a las Instancias Fiscalizadoras la informacién necesaria para que
realicen en el momento en que lo consideren pertinente, auditorias, revisiones o visitas de inspeccién, en cualquiera
de las etapas de aplicacién del proyecto, conforme a los programas anuales de auditorias establecidos, dando
atencion a las recomendaciones realizadas por dichas instancias.

6.2. Calidad en el servicio:

Las personas Servidoras Publicas y personas prestadoras de servicios por honorarios que presten sus servicios en
el proyecto, observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia
que rigen el servicio publico, conforme a las directrices establecidas en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y en concordancia con el Sistema Nacional Anticorrupcion y la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi mismo, se apegaran a los principios y valores del servicio publico,
las reglas de integridad establecidas en el Cédigo de Etica de la Administracion Publica del Estado de Hidalgo y los
cuales seran aplicables a todas las personas que desempefien un empleo, cargo o comision, al interior de alguna
dependencia o entidad de la Administracion Publica Estatal, con el propdsito de orientar en un marco de aspiracion
a la excelencia, el desemperio de las funciones y la toma de decisiones de las personas servidoras publicas.

6.3. Difusion:
Las presentes Reglas de Operacion, seran publicadas en el Peridédico Oficial del Estado de Hidalgo, asi mismo los

requisitos y servicios de este Proyecto seran difundidos en la pagina oficial del Registro Unico de Tramites y
Servicios del Estado de Hidalgo.
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6.4. Rendicion de cuentas.

Las acciones operativas y administrativas realizadas en el marco del proyecto, conforme los objetivos y metas
plasmados en el Programa Operativo Anual (POA), e indicadores de desempefio y resultados alcanzados conforme
a la aplicacion del presupuesto financiero otorgado para su operacion en el periodo fiscal correspondiente.

Lo anterior, mediante la aplicacion de los principios constitucionales que rigen el servicio publico: legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia; para asi, combatir la corrupcién e incentivar la transparencia y la
rendicién de cuentas.

7. MECANICA DE OPERACION

7.1. Proceso:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

)

k)

n)

El Sistema DIF Hidalgo a través del proyecto de Jornadas Médicas de Subespecialidad gestiona Jornadas
Médicas de Subespecialidad, con diversas Instituciones.

El Sistema DIF Hidalgo a través del proyecto elabora y proporciona la Convocatoria para los 84 Sistemas
DIF Municipales del Estado de Hidalgo;

Los SMDIF difunden la convocatoria en sus municipios y localidades;

La poblaciéon solicitante debera acudir al SMDIF que le corresponda a realizar el tramite en los tiempos y
formas sefialados en la convocatoria emitida para su registro;

Los tramites se llevaran de manera presencial en el SMDIF correspondiente, por la persona solicitante.

En caso de menores de edad o personas con discapacidad imposibilitadas para realizar el tramite ellos
mismos, el tramite debera realizarse en los SMDIF correspondiente por la madre, padre, o persona que
ejerce la tutoria.

En caso de que la persona interesada no pueda acudir a realizar el tramite a los SMDIF correspondiente se
podra realizar mediante una persona solicitante.

El Sistema DIF Hidalgo aceptara Unicamente las solicitudes que cumplan con los criterios de elegibilidad y
requisitos sefalados en las presentes reglas de operacion;

La poblacién solicitante debera entregar los requisitos establecidos en las presentes reglas de operacion al
SMDIF;

La documentacién solicitada podra presentarse en cualquier momento del afo, considerando ser utilizada
cuando se publique la convocatoria;

En los formatos proporcionados para el tramite para el apoyo de cirugias ambulatorias o proétesis debera
contener la firma o huella digital solicitada, en caso de presentar algun impedimento fisico de salud, firmara
la madre, padre o persona que ejerce la tutoria tratdndose de menores de edad o personas en estado de
abandono, sera considerada como la aceptacion expresa conforme a las presentes Reglas de Operacion;

Los SMDIF recabaran la documentacidon e integraran los expedientes y aplicaran los formatos
correspondientes, los cuales deberan ser entregados en las oficinas del proyecto, en tiempo y forma como
se establecen estas reglas de operacion;

Una vez realizada la solicitud al SMDIF, se procedera a inscribir a la persona solicitante en el formato
Registro de Solicitantes, el cual sera entregado al Proyecto en original o escaneado al correo de
jornadasmedicasdif@hidalgo.gob.mx;

Posterior al registro la persona enlace del SMDIF Municipal aplicara los estudios socioecondmicos
correspondientes, los que deberan ser entregados con las firmas y sellos correspondientes al proyecto antes
del inicio de cada una de las Jornadas Médicas de Subespecialidad;
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o)

p)

q)

t)

u)

w)

La persona solicitante acudird a la prevaloracion y valoracion meédica al hospital que corresponda
acompafado por la persona enlace del SMDIF, asistido por personal de Jornadas Médicas de
Subespecialidad del Sistema DIF Hidalgo;

La persona enlace del SMDIF hace entrega al proyecto de Jornadas Médicas de Subespecialidad el registro
de “Prevaloraciones médicas para cirugias realizadas” en el formato original o escaneado al correo de
jornadasmedicasdif@hidalgo.gob.mx;

La persona beneficiaria acudira al hospital correspondiente, acompafiada de la persona enlace del SMDIF,
las veces que sean necesarias hasta concluir el proceso;

El Sistema DIF Hidalgo hara del conocimiento a la persona enlace del SMDIF las fechas para la cirugia o
colocacion de protesis ocular o dental, a efecto de que notifique a las personas inscritas en el registro de
“Prevaloraciones médicas para cirugias realizadas”;

Una vez que la persona beneficiaria ha sido objeto de intervencién quirdrgica o le ha sido entregada protesis
ocular o dental, el apoyo otorgado se captura en el sistema informatico (SIEB);

Al dia siguiente de que la persona beneficiaria recibe el apoyo, el enlace municipal hace llegar al area de
Jornadas Médicas de Subespecialidad los formatos debidamente requisitados, de registro de “Poblacion
con cirugia extramuros ambulatoria realizadas y seguimiento postquirdrgico”, en original o escaneada al
correo de jornadasmedicasdif@hidalgo.gob.mx;

El enlace municipal entrega al proyecto de Jornadas Médicas de Subespecialidad el formato de Poblacion
con cirugia extramuros ambulatoria que mejoraron su salud y la encuesta de satisfaccion, en original o
escaneada al correo jornadasmedicasdif@hidalgo.gob.mx, con sello del SMDIF y firma de la persona
beneficiaria, un familiar, madre, padre o persona que ejerce la tutoria, derivado de la revisidon médica de
seguimiento a la persona beneficiaria;

Concluye el procedimiento de Jornadas Médicas de Subespecialidad del Sistema DIF Hidalgo, cuando la
persona beneficiaria acude a la tercera revision médica de seguimiento, o cuando deja de ser parte de la
Jornada Médica de Subespecialidad.

La copia del expediente de las personas beneficiarias estara bajo resguardo del proyecto, mismo que sera
depurado cada afo.

7.2. Proceso de entrega- recepcion

a)

b)

c)

d)

El SMDIF debera hacer llegar al proyecto el nombramiento del nuevo(a) enlace con los datos
correspondientes (nombre completo del enlace, correo electronico personal, nimero celular), quien se
debera poner en contacto con el proyecto de Jornadas Médicas de Subespecialidad;

El proyecto, entregara a la persona que haya sido designada como enlace el archivo electrénico
“Presentacion de induccidn y seguimiento al proyecto de Jornadas Médicas de Subespecialidad del Sistema
DIF Hidalgo” y los formatos correspondientes;

El enlace saliente entregara la base de datos de las personas beneficiarias del proyecto;

Para efecto de elaboracién de acta entrega- recepcion en caso de cambio de la persona designada como
enlace municipal, se procedera conforme a lo siguiente:

La autoridad del SMDIF debera notificar al proyecto que la persona que fungia como enlace ha dejado de
laborar en el SMDIF;
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7.3. Diagrama de Flujo
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8. Seguimiento, monitoreo y evaluacion

Este proyecto podra ser objeto de cualquier tipo de seguimiento, monitoreo o evaluacion interna y/o externa, de
acuerdo al Programa Anual de Evaluacién (PAE), que establezca el Sistema DIF Hidalgo a través de la Direccién
de Planeacién y Prospectiva o instancias evaluadoras externas, en los términos que establece la Ley de Presupuesto
y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo de conformidad a lo establecido en el capitulo Il “Evaluacién”

con referencia en sus articulos 93 al 99.
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En concordancia con lo anterior, el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 menciona en el indicador 1.6.a “indice de
avance de implementacion del PbR-SED”, el avance en la implementacion del Presupuesto Basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del Desempefio PbR-SED. Garantizar el ejercicio eficiente de los recursos publicos,
mediante la planificacion, programacion, evaluacion y control racional del gasto en concordancia con los principios
de eficiencia, economia, transparencia, honradez y apego a normas de sostenibilidad.

9. Instrumentos para verificaciéon de resultados

En atencién a lo establecido en el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el Ejercicio Fiscal vigente,
“Los programas presupuestarios tendran una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme a la
Metodologia del Marco Légico (MML), como herramienta de planeacién estratégica, alineada a los objetivos de los
programas presupuestarios y a las funciones de las Dependencias y Entidades, congruente con los Obijetivos
Estratégicos; En cada MIR, estaran contenidos los objetivos, indicadores y metas de los programas presupuestarios.
Se deberan considerar los avances y resultados obtenidos del monitoreo que se realice respecto del cumplimiento
de las metas programadas y de las evaluaciones realizadas”, se integra en las presentes reglas de operacién, la
MIR correspondiente.

9.1. Matriz de Indicadores
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10. Acceso a la informacion y proteccion de datos personales

Los datos personales de las personas beneficiarias, recabados por las personas que otorgan el servicio en el
Proyecto seran registrados en el padrén de beneficiarios y protegidos conforme a lo establecido en los articulos 6
inciso A, fraccién | y 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, Articulo 4 Bis de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo.

11. Quejas, denuncias y solicitud de informacion.

Para cualquier solicitud de informacién relacionada con las presentes reglas de operacion, queja, denuncia o
sugerencia presentarse a las oficinas que ocupa el proyecto, ubicadas en el Sistema DIF Hidalgo, calle Vicente
Salazar numero 100, colonia Centro, Pachuca, Hidalgo.

12. Acciones de Blindaje Electoral

Este proyecto estara sujeto a las disposiciones en materia electoral y demas disposiciones, emitidas por las
autoridades competentes que consideran que el blindaje electoral es una estrategia que protege el proceso electoral,
a través de acciones que buscan impedir el uso inadecuado de los programas sociales, con el objetivo de garantizar
la observancia del principio de imparcialidad en la funcién publica a fin de salvaguardar los recursos de los proyectos
para que no se incida en el voto ciudadano durante las contiendas electorales, lo anterior con fundamento en lo
establecido en los articulos 41 parrafo tercero punto lll, apartado C, parrafo segundo; 109 fraccion 1ll, 134 parrafo
primero, quinto, sexto, octavo y noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 7 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 209 apartados 1, 3 y 5, 442 apartado 1, inciso f) y
449 apartado 1, inciso b), c), d) y e) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; articulos 5, 7
fracciones V y Vll y articulo 11 de la Ley General en Materia de Delitos Electorales, articulo 21 de la Ley General de
Comunicacion Social, ademas de los articulos 24 fraccién Il parrafo noveno, 108, 149 parrafo |, 151 de la
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, articulo 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Hidalgo, Cadigo de conducta de las y los Servidores Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Hidalgo, Cédigo de ética de la Administraciéon Pablica de Hidalgo, articulo 306 fraccion Il y IV del
Cadigo Electoral del Estado de Hidalgo.
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ANEXOS

54 DIE | ¢

HIDALGCO T

Sistema DIF Hidalgo
Direccion General de Asistencia Social
Subdireccién de Atencién a Personas en Desamparo
Jornadas Médicas de Subespecialidad
CARTA PETICION

DASJMSMIR-23-03

,Hgo..a__ de del 2023
Por medio de la presente yo , de anos de edad, con
domicilio en . solicito a usted el apoyo para ser
benefidada/o en la Jornada Médica de debido a que me fue diagnosticado

y no cuento con los recursos econdmicos para recibir la atencién médica

que mi padecimiento requiere.

Agradeciendo la atencién prestada.

ATENTAMENTE

NOMBRE, FIRMA Y HUELLA DEL SOLICITANTE

SELLO DEL MUNICIPIO
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Sistema DIF Hidalgo

Direccion General de Asistencia Social
Subdireccion de Atencion a Personas en Desamparo
Jornadas Médicas de Subespecilidad

ESTUDIO SOCIOECONOMICO
DASJMSMIR-23-03
[Fouo | ]
[FECHA | | | ]

INFORMACION DEL BENEFICIARIO

MUNICIPIO,
LOCALIDAD,
SABE LEER: S NO
NOMBRE (S) APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
LUGAR DE NACIMIENTO | FECHA DE NACIMIENTO | EDAD CURP SEXO
DOMICILIO (CALLE, COLONIA, MUNICIPIO) C.P.
TELEFONO: LHABLA ALGUNA LENGUA INDIGENA7 SI.__ NO. _
EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA INDIQUE CUAL:
ESTADO CIVIL. NIVEL DE ESTUDIOS - SUFRE ALGUNA DISCAPACIDAD: SI___ NO__
EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA INDIQUE
CUAL :
SERVICIOS PUBLICOS CON LOS QUE CUENTA VIVE EN CASA:
(JLUZ  (JAGUA  ()JALUMBRADO PUBLICO  ()DRENAJE ()PROPIA ()RENTADA ()PRESTADA
DE QUE MATERIAL ES LA CONSTRUCCION
ESTRUCTURA DE LA VIVIENDA DE SU VIVIENDA
() CUARTO REDONDO ()SALA ()COMEDOR ()COCINA. ()BARO ( | BLOCK O TABIQUE
JRECAMARA MADERA PALMA
NUMERO TOTAL DE ESPACIOS; CARTON ADOBE
LCUENTA CON SERVICIOS DE SALUD? Sk NO:___ APOYO SOLICITADO:
EN CASO DE SER POSITIVA SU RESPUESTA DETERMINE CUAL™
GASTO MENSUAL: i
ALIMENTACION EDUCACION RENTA SERVICIOS PUBLICOS
SALUD, TRANSPORTE______— COMBUSTIBLE, OTROS,

TOTAL DE GASTO FAMILIAR MENSUAL:

INFORMACION DEL SOLICITANTE
NOMBRE (S) APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
PARENTESCO CON EL
DOMICILIO (CALLE, COLONIA, MUNICIPIO, CP.) TELEFONO BENEFICIARIO:
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO

Sistema DIF Hidalgo
Direccién General de Asistencia Social
Subdireccién de Atencién a Personas en Desamparo
Jornadas Médicas de Subespecilidad

DASIMSMIR-23-03

ESTRUCTURA FAMILIAR
NOMBRE COMPLETO EDAD | PARENTESCO OCUPACION INGRESO MENSUAL
TOTAL DE INGRESO FAMILIAR MENSUAL
TOTAL DE SALARIOS MINIMOS DIARIOS
DIAGNOSTICO SOCIAL

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN REALIZO LA
ENCUESTA

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE

SELLO DEL MUNICIPIO
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Sistema DIF Hidalgo 2 DIF w
Direccion General de Asistencia Social N ioaco | X
Subdireccién de Atencién a Personas en Desamparo Jornadas
Médicas de Subespecilidad
DASJMSMIR-23-03
—  JHgo,a__de________ de2023
Yo , edad ailos, del Municipio de

autorizo la valoracién y en su caso procedimiento quirdrgico por parte del
personal médico adscrito, en la cual me han explicado e informado sobre los beneficios,
riesgos o efectos secundarios que se pueden presentar en dicha jornada, acepto y permito bajo
conciencia se hagan los procedimientos preoperatorios, quirirgicos, asi como post operatorios.

Entiendo que durante la valoracién y en la cirugia pueden surgir complicaciones o condiciones
imprevistas en mi estado clinico que obliguen a modificaciones de la atencién que se me
brinda; principaimente en un procedimiento de urgencia.

Se me ha informado en forma clara, precisa y adecuada acerca de mi estado de salud.

Entiendo que puedo retractarme y anular esta carta de autorizacién de jornada médica en
cualquier momento, antes de la valoracién y/o cirugia, comunicandoselo de forma oportuna al
enlace Municipal de Jornadas Médicas.

El Sistema DIF Hidalgo y DIF Municipal, se eximen de cualquier responsabilidad que se
presente posterior a la cirugia y después de que me den de alta.

Asi mismo autorizo al personal del Sistema DIF Hidalgo y/o DIF Municipal me realicen los
estudios necesarios para la valoracién y en caso de cirugia quedaran absueltos de cualquier
complicacién que se pueda presentar.

Mi familiar o acompafante, permanecera en todo momento en el hospital una vez iniciado los
procedimientos preoperatorios, quirirgicos y post operatorios, al igual que se hara cargo de los
cuidados de mi salud una vez dado (a) de alta.

En caso de que no se lleve a cabo la cirugia mi familiar o acompafante, se hard responsable
de mi atencién,

He tenido la oportunidad de plantear preguntas y todas las dudas han sido resueltas.

Nombre y Firma del Beneficiario Nombre y Firma del Familiar o solicitante

Nombre, Firma y Sello del Enlace
del Sistema DIF Municipal
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Sistema DIF Hidalgo \"o D|F w
Direccién General de Asistencia Social H DALGO | =
Subdireccion de Atencion a Personas en Desamparo Jomadas
Médicas de Subespecilidad
CARTA DE AUTORIZACION
(Menor de edad)
DASJMSMIR-23-03

, Hgo.,a de del 2023

Yo - edad P del Municipio de

, autorizo la valoracion y en su caso procedimiento quirlrgico,

para mi hijo (a) , por parte del personal médico adscrito, en la

cual me han explicado e informado sobre beneficios, riesgos o efectos secundarios que se pueden
presentar en dicha jormnada, acepto y permito bajo conciencia se hagan los procedimientos preoperatorios,
quirdrgicos, asi como post operatorios.

Estoy consciente que en la valoracion y durante la cirugia pueden surgir complicaciones o condiciones
imprevistas en su estado clinico que obliguen a modificaciones de la atencién que se le brinda,
principalmente en un procedimiento de urgencia.

Se me ha informado en forma clara, precisa y adecuada acerca de su estado de salud.

Entiendo que puedo retractarme y anular esta carta de autorizacién de jornada médica en cualquier
momento, antes de la valoracién y/o cirugia, comunicandoselo de forma oportuna al enlace Municipal de
Jornadas Médicas

El Sistema DIF Hidalgo y DIF Municipal, se eximen de cualquier responsabiidad que se presente durante
y posterior a la cirugia, asi como una vez dado de alta,

Asi mismo autorizo al personal del Sistema DIF Hidalgo y/o DIF Municipal que gestionen los estudios
necesarios para |a valoracion y en caso de cirugia quedaran absueltos de cualquier complicacion que se
pueda presentar.

Yo, acompanaré en el hospital a mi hijo (a), una vez iniciado los procedimientos preoperatorios,
quirirgicos y post operatorios al igual que me haré cargo de los cuidados de su salud una vez dado (a) de
alta.

En caso de que no se lleve a cabo la cirugia de mi hijo(a) yo me hare cargo de su atencion.

He tenido |a oportunidad de plantear preguntas y todas las dudas han sido resueltas.

Nombre y Firma del Padre o Tutor Nombre, Firma y Sello del Enlace
del Sistema DIF Municipal
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22 DIF | @&

HIDALGO P~

Sistema DIF Hidalgo
Direcciéon General de Asistencia Social
Subdireccion de Atencion a Personas en Desamparo Jornadas
Médicas de Subespecilidad

DASJMSMIR-23-03

,Hgo., a de de 2023

Nombre completo del beneficiario.

Nombre completo del solicitante.

Por medio de la presente Carta Responsiva, acepto la responsabilidad del cuidado de mi
persona o de mi familiar, asi como de mis actos antes, durante y después de la cirugia que se
me realizara.

Asi mismo deslindo de toda responsabilidad legal y de cualquier indole al Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Hidalgo y al Sistema DIF Municipal Pachuca, ya
que ambas instituciones Gnicamente intervienen en la gestion del apoyo.

Firma del Beneficiario Firma del Solicitante

Sello del Sistema DIF Municipal
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e« o DIF

Subdireccion de Atencién a Py en D ".‘ HIDALGO

w
—_——

Aae Médi

de Subespecilidad
DASIMSMIR-23-03 ]

Fecha:
Manicipio
Resporsable:
Jornada Medica SELLO MUNICIPIO
Registro Registrd De Solicitantes
FECHA DE _ “TeLeFonODE | FRMA DEL
FOUO CURP ﬁzmmmmo?mmmwm CASAY/O  |BEnericiaRIO O
DIA/MES/ARO CELULAR FAMILAR
Sistema DIF Hidalgo d"‘ DlF Tae
Direccidn General de Asistencls Soclel & »
Subdireccién de Atencién a Personas en Desamparo ‘. HIDALGO —_—
Jornadas Médicas de d
DASIMSMIR-23-03
Il«’n
Muriciplo:
Respons.abile
Joenada Medica: SEUO MUNICOPIO
Regiitro: bewaloraciones Médicas Para Crugias Reakzad)
, UM FECHA DE TeLeFoNODE | FRmA DEL
rouo | cume | AUD0 | APRUOO | nomese | sexo | ST | nacawento | omecoow [ cowoma | 050 | casavio  fsenencumo o
L DIAMES/ARO CHURAR FAMILIAR
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Sistema DIF Hidalgo d" DlF
Direccitn General do Asistencia Social 1
o scidies o Akamclln & .,.s?-‘ "P HIDALGO

Jornadas Médicas de d
DASIMSMIR-23-03

Fecha
Municipio
Responsable:
Jormada Medica: SELLO MUNICIPIO
Registro: Bidn Con Orugls Extramurcs Ambolatons Rea
FECHA DE TEUFONO D€ | FrvA DL
FOUOI | |=.00e ‘:mmo MATERNG | NOMBRE | SEXO K::ﬁo NAGMENTO | DIRECCIOM | COLONWA | ooy Teasaxo  Jsenencanoo
DAMES/ARD AR, | “Epauan
=z $%DIF | %
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Subdireccion de Atencidn a Personas en Desamparo “ HIDALGO R
Médicas de Subespeciidad
DASIMSMIR-23-03
Fecha
Municipho
Rewponable
Jornada Medica: SELLO MUNIKOPD
Registro. N P
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Sistema DIF Hidalgo

MALSUUAVI veEusidl UE ADAD LELLLA DVUGLAL

% DIF
Subdireccién de Atencién a Personas en Desamparo "P
Jornadas Médicas de Subespecialidad

HIDALGO i
DASIMSMIR-23-03
Poblacién con cirugia extramuros ambulatoria que mejoraron su salud
ID" Municipal : Fecha: [nuponublo: |
3
Mencione 3 o
st i ba | Pirma g1
g Direccién CURP Fecha de gaad | szxo mejorado su |Beneficiari
= ¥ completa nacimiento !-’mll Inl . Y] estabilidad oo
AL despues de
do la 1a { i
Fota: Requisitar cada rubro y estregario da forsa fisica o escaneads por corres electrénico S 11
({(yomadasmedicasdifihidalge, gob.ax) , eawiarlo omo archive adjunto em formato excel) e o
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. :
34 DIF | &

Sistema DIF Hidalgo
Direccién General de Asistencia Social
Subdireccion de Atencién a Personas en Desamparo
Jornadas Médicas de Subespecialidad

DASIMEMIR-Z3-03
Nombre Completo
Jornada Médica en la que fue beneficiado
SEXO Fecha Municipio
Masculine Q) Femenino (@)
Edad
Menos de 18
De 18a 29
De 30260

De B1 en adelante
Instrucciones: Por favor marque con una X la respuesta que considere correcta.

MUY MAL REGULAR: BIEN: MUY
CUESTIONARIO MAL: 0 1 2 3 BIEN: 4
1.- El Trato y amabilidad del personal de DIF
Munscipal con usted ha sido
2.- Como considera el trato y amabikdad del
personal de DIF Hidaigo

3.- Como fue Ia disposicion del personal Médico
4..La claridad de la informacion brindada acerca
dal proceso de la Jornada ha sido

5.- Como Considera la facihdad para realizar su
tramite

6.- como ha sido Bempo de espera para recibir
el servicio

7.- El modo en el que s¢ informo su estado de
salud ha sido

8.- Lalimpieza e higiene dentro de las
instalacones ha sido

9.- (Como se sintid con la atencion recibida

durante el proceso de la Joinada?

¢Recomendarias asistir a las Jornadas Médicas a otras personas? Sl NO
¢ Desea hacer algun comentario?
Calificacion por niveles de satisfaccion:
Muy Malo: 02 8 J Mal:
puntos 0213 punlos

[ Rogular Bon: ] Muy bien: l
14025  punlos 28 a 31 puntos 32 2 38 puntos

Firma ylo huella del Beneficiario Sello del Municipio

La firma de esta encuesta, serd cotejada con la credencial de elector del beneficiario
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TRANSITORIOS

PRIMERO. Se derogan todas aquellas reglas de operacion en esta misma materia que estén vigentes a la entrada
de vigor de las presentes.

SEGUNDQO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado
de Hidalgo.

TERCERO. Estas Reglas de Operacién estaran vigentes a partir de su publicacién y hasta el 31 de diciembre de
2023. En caso necesario, seran objeto de revisién y maodificacién conforme a la estructura o necesidades del
Proyecto y debiendo ser publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo a fin de que surtan sus efectos.

CUARTO. Todo lo no previsto en las presentes reglas de operacion sera resuelto por la persona titular de la
Direccion General de Asistencia Social, la Subdireccion de Atencion a Personas en Desamparo y la persona
responsable del Proyecto.

Dado en la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, a los 23 dias del mes de febrero del afio dos mil veintitrés, en la

Tercera Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Hidalgo, mediante Acuerdo S.E./111/2023/17.

POR LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA DIF HIDALGO

PRESIDENTE SUPLENTE

LIC. FRANCISCO ALBERTO RICO ROMO

DIRECTOR GENERAL DE PROSPECTIVA, PLANEACION Y

EVALUACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES

DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

RUBRICA

CONSEJEROS SUPLENTES ASISTENTES

LIC. JUAN JOSE LARA RAMIREZ MGP. BLANCA ELIZABETH SANCHEZ MARTINEZ
CONSEJERO SUPLENTE DE LA CONSEJERA SUPLENTE DE LA
SECRETARIA EJECUTIVA DE LA POLITICA SECRETARIA DE FINANZAS
PUBLICA ESTATAL RUBRICA
RUBRICA
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ING. LAURA ANGELES LOPEZ MTRO. PABLO OSCAR ROMERO ISLAS
CONSEJERA SUPLENTE DE LA CONSEJERO SUPLENTE DE LA
UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA SECRETARIA DE SALUD
RUBRICA RUBRICA
C.P. ARACELI CERVANTES SANCHEZ LIC. LUIS CARLOS FRANCO PEREZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA CONSEJERO SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
RUBRICA RUBRICA

COMISARIO PUBLICO DEL SISTEMA DIF HIDALGO

L.C. JUSTO ADAN LOZADA AGUILAR
COMISARIO PUBLICO PROPIETARIO

RUBRICA

Estas firmas corresponden al Acuerdo S.E./III/2023/17 que aprueba las Reglas de Operacion del Proyecto
JORNADAS MEDICAS por parte de los integrantes de la H. Junta de Gobierno que intervinieron en la Tercera Sesion
Extraordinaria celebrada con fecha 23 dias del mes de febrero del afio dos mil veintitrés y son las que usan en sus

actos publicos y privados. = - - == == - - - - - oo oo e e e e e oa oo

Derechos Enterados.-
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LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO
DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE NOS CONFIERE EL ARTICULO 33 FRACCION IX
Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO, ASi COMO EL
ARTICULO 14 FRACCION | DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que, la “Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” firmada por los paises miembros de la Organizacion
de las Naciones Unidas, esta integrada por 17 objetivos para poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y
la injusticia y hacer frente al cambio climatico. En el objetivo de Desarrollo sostenible numero 3. Salud y bienestar
(ODS 3) especifica que la salud es indispensable para un desarrollo sostenible, por lo que este objetivo esta
orientado a garantizar una vida sana y promover el bienestar a todas las personas a todas las edades; el ODS 3.2
especificamente esta dirigido a poner fin a las muertes evitables de recién nacidos y de nifios menores de 5 afos.

SEGUNDO. En consonancia con el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 en el Acuerdo General 2 Bienestar para
el Pueblo, en el objetivo 2.3. “Agenda del Bienestar “Primero los Pueblos” en su linea de accién 2.3.1. Mejorar las
condiciones de desarrollo social y bienestar de la poblacion hidalguense, con base en programas, proyectos,
acciones y transferencias directas y focalizadas”.

TERCERO. Que el Articulo 6 fraccion lll, de la Ley General de Salud, sefala que El Sistema Nacional de Salud tiene
entre sus objetivos: “Colaborar al bienestar social de la poblacidn mediante servicios de asistencia social,
principalmente a menores en estado de abandono, ancianos desamparados y personas con discapacidad, para
fomentar su bienestar y propiciar su incorporacién a una vida equilibrada en lo econémico y social”.

CUARTO. Que la Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo en su Articulo 7, expresa que todos los
individuos, familia o grupos en situacion de vulnerabilidad o en riesgo que por sus condiciones fisicas, mentales,
juridicas o sociales requieran de servicios especializados de forma temporal para su proteccion y bienestar, tienen
derecho a la Asistencia social.

QUINTO. Que en la actualidad a pesar del incremento de instituciones de salud en general, estas no cuentan con
servicios pediatricos especializados para atender a la poblacién abierta estatal, incrementandose también la
incidencia de padecimientos de subespecialidad pediatrica que tampoco cuentan con instalaciones para su atencién
adecuada ni personal autorizado para atender la creciente demanda de estos servicios, por lo cual asi mismo en la
actualidad es de suma importancia tener un Albergue para la estancia de las familias que tienen personas
beneficiarias en hospitalizaciéon o que vienen de un municipio lejano para tomar consulta médica.

SEXTO. Que conforme a la NORMA Oficial Mexicana NOM-032-SSA3-2010, Asistencia Social. Prestacion de
servicios de asistencia social para nifios, nifias y adolescentes en situacién de riesgo y vulnerabilidad, tiene por
objeto establecer las caracteristicas y los requisitos minimos que deben observarse en los establecimientos o
espacios de los sectores publico, social y privado que presten servicios de asistencia social a nifios, nifias y
adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

SEPTIMO. Que la finalidad de las presentes reglas de operacién es proporcionar lineamientos claros para brindar
apoyos a familias en estado de vulnerabilidad que presenten problematicas emergentes econémicas, de salud o
sociales a través del proyecto Albergue para nifias y niflos con cancer y enfermedades cronico-degenerativas, con
objeto de aumentar el indice de supervivencia de pacientes menores de 18 afios diagnosticados con cancer o alguna
enfermedad crénica degenerativa.

Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO
QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OI?ERACION CORRESPONDIENTES, AL PROYECTO ALBERGUE PARA
NINAS Y NINOS CON CANCER Y ENFERMEDADES CRONICO-DEGENERATIVAS.

1. MARCO NORMATIVO

l. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
. Convencioén sobre los Derechos del Nifio;
M. Ley General de Salud;
V. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;
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V. Constitucion Politica del Estado de Hidalgo;
VI. Ley de Salud para el Estado de Hidalgo;

VII. Ley de Asistencia Social para el Estado de Hidalgo;
VIII. Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Hidalgo y su
Reglamento;

IX. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo;
X. Ley de Proteccion de Datos Personales de los Sujetos Obligados del Estado de Hidalgo;

XI. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo;
XIl. Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028; y
XIII. NOM-032-SSA3-2010, Asistencia social. Prestacion de servicios de asistencia social para

nifios, nifias y adolescentes en situacién de riesgo y vulnerabilidad.

2. INTRODUCCION

El Hospital del Nifio DIF Hidalgo, es la unica institucién médica pediatrica en el estado de Hidalgo con recursos
humanos, infraestructura y equipamiento para proporcionar atencion especializada a la poblacién menor de 18 afios
con diagnéstico de cancer. Desde el afio 2005 se encuentra acreditado por la Comisiéon Nacional de Proteccion
Social en Salud (CNPSS) en el Programa de Gastos Catastroéficos, institucion que proporciona el financiamiento
para la atencién de estos pacientes y de un fondo econdmico del Gobierno del Estado de Hidalgo para pacientes de
alta vulnerabilidad (“clasificacion roja”) y de apoyos en especie por Casa de la Amistad para Nifios con Cancer |.A.P.,
siendo gratuita la atencion integral de estos pacientes.

Desde el afio 2012 el Hospital del Nifio DIF Hidalgo, recibe apoyos en especie de Casa de la Amistad para nifios
con cancer I.A.P. Inicialmente con medicamentos y estudios de alta especialidad y posteriormente también apoyos
para el equipamiento del propio Hospital.

Derivado de esta colaboracién entre Casa de la Amistad para nifios con cancer IAP y Hospital del Nifio DIF, surge
la idea de construir un albergue exclusivo para pacientes con diagnéstico de cancer por lo que con los fondos
economicos reunidos en el AYUDATON 2019, mas aportaciones en efectivo de Casa de la Amistad para nifios con
cancer |.A.P., Fundacion Rico, y voluntariado del Hospital del Nifio DIF se logré reunir el capital necesario para la
construccion del segundo piso del albergue, iniciando su construccion en el mes de agosto del 2019 y concluyendo
en el mes de marzo del 2020, en este albergue los pacientes dispondran de un espacio fisico digno, confortable y
con privacidad donde tendran la oportunidad de permanecer mientras dure el tratamiento critico, al igual que sus
padres o tutores, sin costo alguno.

3. GLOSARIO DE TERMINOS
Para efectos de las presentes Reglas de Operacion, se entiende por:
I.  Albergue: Albergue para Nifas y Nifios con Cancer y Enfermedades Crénico-Degenerativas;
1l Areas comunes. Se refiere a los espacios del Albergue donde permanece la poblacién beneficiaria con
fines recreativos, ocupacionales y didacticos;
lll. CURP: Cédigo alfanumérico Unico de identidad de 18 caracteres utilizado para identificar oficialmente tanto
a residentes como a ciudadanos mexicanos de todo el pais;
Iv. Organismo, Sistema DIF Hidalgo o Institucién: Al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Hidalgo;
V. Pase de ingreso: Documento que le sera entregado por parte del area de Trabajo Social del Hospital del
Nifio DIF Hidalgo;

VI. Pernoctar: Pasar la noche o dormir en un lugar fuera de la vivienda habitual;
VII. Personas Beneficiarias: toda aquella persona que goza de cualquier modalidad de servicio otorgado por
el albergue;
VIIl. Proyecto: Proyecto Albergue para nifias y nifios con cancer y enfermedades crénico degenerativas del

Hospital Nifio DIF Hidalgo; y
IX. Servicio Integral: Servicio completo que cubre servicio de comedor, regaderas y uso de dormitorio.

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo General
Aumentar el indice de supervivencia a pacientes menores de 18 afos diagnosticados con cancer o alguna
enfermedad cronica degenerativa en el Hospital del Nifio DIF Hidalgo.

4.2 Objetivos Especificos
I Otorgar Servicio de Hospedaije Integral; y
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Il. Otorgar Taller Ocupacional para padres o tutores.

5. LINEAMIENTOS GENERALES

5.1 Cobertura geografica
El servicio se brindara a nifias y niflos menores de 18 afos, diagnosticados con cancer que residan en algun
municipio del Estado de Hidalgo y que reciban atencién médica en el Hospital del Nifio DIF.

5.2 Poblacién objetivo
Nifas y nifos menores de 18 afos con diagndstico de cancer o alguna enfermedad crénico-degenerativa que
reciben atencion en el Hospital del Nifio DIF y un familiar o tutor(a).

5.3 Criterios de elegibilidad y requisitos de beneficiarios
5.3.1. Proceso de Seleccioén
Seran sujetos de los servicios del Albergue:
l. Nifas y nifios menores de 18 afios con diagnéstico de cancer o enfermedad crénico-degenerativa;
Il. Que residan en algun municipio del Estado de Hidalgo; y
M. Que se encuentre en tratamiento oncoldgico o por enfermedad crénico-degenerativa en el Hospital del Nifio
DIF Hidalgo.

5.3.2 Focalizacion
I El médico tratante determina de acuerdo al diagnéstico oncoldgico o enfermedad crénico-degenerativa y
etapa de tratamiento, la necesidad de que la nifia o nifio menor de 18 afios, permanezca en el Albergue el
tiempo que sea necesario, acompanado siempre de un familiar; y
Il. El departamento de Trabajo Social del Hospital del Nifio DIF, entrega pase de ingreso al Albergue para él o
la paciente y un familiar.

5.4 Documentos y requisitos solicitados para el tramite de Albergue para Nifios y Nifias con Cancer o
Enfermedades Crénico-Degenerativas

Para ser beneficiario de los servicios que presta el Albergue se debera cumplir con los siguientes requisitos:

l. Presentar pase de ingreso al Albergue proporcionado por el departamento de Trabajo Social del Hospital
del Nifio DIF Hidalgo;
Il. Presentar copia simple de CURP e identificacion oficial (INE) padre, madre o persona que tiene la tutoria;
1. Presentar CURP de paciente
V. Con la finalidad de realizar la captura de los y las personas beneficiarias en el Sistema Estadistico de
Personas beneficiarias (SIEB), se les solicitara los siguientes datos:
a) Nombre completo;
b) Domicilio (calle, colonia, numero);
c) Fecha de nacimiento;
d) CURP;
e) Lugar de nacimiento;
f)  Ultimo grado de estudios;
g) Ocupacion actual;
h) Estado civil; y
i)  Si habla alguna lengua indigena.

5.4.1 Restricciones

Se restringira el acceso y servicio al albergue a las personas que:
l. No presenten el pase de ingreso emitido por el Departamento de Trabajo Social; y
Il. Acudan en estado de ebriedad o bajo el efecto de alguna sustancia psicoactiva.

5.5 Caracteristicas de los apoyos
5.5.1 Tipo o modalidades de los beneficios

El apoyo que otorga el Albergue para Nifias y Nifios con Cancer y Enfermedades Crénico-Degenerativas, consiste
en un servicio integral, el cual se proporciona de la siguiente manera:
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. Servicio Integral: Comprende servicio de comedor, sala de television, sala de manualidades, ludoteca,
dormitorio donde pueden permanecer las 24 horas del dia, regaderas y sanitarios;
Il. Brindara desayuno de 08:00 a 10:00 a.m,;
1. Comida, en un horario de 17:00 a 20:00 p.m.; y
V. Taller ocupacional para madres, padres o personas que ejercen la tutoria.

5.5.2 Cuota de recuperacioén a cargo de la poblacién beneficiaria.

Los servicios otorgados en el Albergue para Nifias y Niflos con Cancer y Enfermedades Crénico-Degenerativas,
seran totalmente gratuitos.

5.6 Derechos de las personas beneficiarias, de las instancias normativas, coordinadoras y ejecutoras

5.6.1 Derechos de los beneficiarios
Las personas beneficiarias de este proyecto tienen derecho a:
l. Recibir informacion de los Servicios que otorga el Albergue;
Il. Recibir un trato oportuno, cordial y respetuoso por las personas que laboran y prestan sus servicios en el
Albergue;
1. Recibir los servicios que proporciona el Albergue, sin distincién de género, condicién social o creencias
religiosas;
V. Que se respete su dignidad y mantener la confidencialidad con relacion a la enfermedad de la persona
beneficiaria; y
V. A dar seguimiento a sus quejas, sugerencias, felicitaciones u observaciones que realicen a través del buzon
de quejas, sugerencias y felicitaciones.

5.6.2 Derechos de las instancias normativas y coordinadoras
El personal de estas areas tiene derecho a recibir de las personas beneficiarias:

l. Recibir un trato respetuoso por parte de las personas beneficiarias;

5.6.3 Derechos de la instancia ejecutora
El personal que labora y preste sus servicios en el Albergue tiene derecho a:

l. Recibir un trato respetuoso por parte de las personas beneficiarias;
Il. Que, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno, las personas beneficiarias den buen uso a
las instalaciones; y
1. Verificar que se respete el Reglamento Interno del Albergue.

5.7 Obligaciones de las personas beneficiarias, de las instancias normativas, coordinadoras y ejecutoras
5.7.1 Obligaciones de la poblaciéon beneficiaria
Las personas beneficiarias de este proyecto tienen la obligacion de cumplir con los siguientes requerimientos:
. Cumplir con el orden de cada una de las areas que conforman el Albergue;
Il. Dar un trato respetuoso a las personas que laboran y prestan sus servicios en el Albergue, asi como a las
demas personas usuarias; y
1. Comportarse en forma respetuosa dentro del Albergue.

5.7.2 Obligaciones de las instancias normativas y coordinadoras
Las personas que laboran y prestan sus servicios en el Albergue, tienen la obligacion de cumplir con lo siguiente;
. Proporcionar trato respetuoso y digno a las personas beneficiarias que acudan al Albergue;
Il. Verificar que a las personas beneficiarias se les proporcione el apoyo ofrecido por el Proyecto;
M. Mantener confidencialidad de datos de las personas usuarios;
\VA Respetar pertenencias de las personas beneficiarias;
V. Dar buen uso a las instalaciones del Albergue vy vigilar las personas beneficiarias también den buen uso a
las instalaciones; y
VI. Verificar que se respete el orden en cada una de las areas del Albergue.

5.7.3 Obligaciones de la instancia ejecutora
. Proporcionar trato respetuoso y digno a las personas beneficiarias que acudan al Albergue;
Il. Verificar que a las personas beneficiarias se les proporcione el apoyo ofrecido por el Proyecto;
1. Mantener confidencialidad de datos de los usuarios; y
V. Respetar pertenencias de los albergados.
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5.8 Padrén de beneficiarios

La integracion del Padron de beneficiarios se hace conforme a lo establecido en los Lineamientos para la
integracion del Padrén Unico de Beneficiarios, donde sefiala que su ambito de aplicacién es de observancia
general para las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal, entidades federativas y
municipales. Asi mismo, en concordancia con los términos establecidos en el Decreto por el que se crea el
Sistema Integral de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales, como una herramienta de
informacion y analisis que integrara de forma estructurada y sistematizada la informacion objetiva y fehaciente
respecto de los Programas a cargo de las dependencias y entidades de la Administracion Publica.

En este antecedente, la instancia operativa o ejecutora del proyecto asistencial (Sistema DIF Hidalgo o Sistema
DIF Municipal), alimentara el padrén en la base del Sistema de Informacién Estadistica de Beneficiarios (SIEB)
y el Sistema de Informacién Financiera y Administrativa (SIFAP), mediante la captura permanente con cortes
mensuales de los datos de la de la poblacion beneficiada: CURP, Nombre y apellidos, fecha de nacimiento,
nombre de la Escuela, localidad, municipio, tipo de apoyo otorgado, a efecto de cumplir en tiempo y forma con
la informacién solicitada por las entidades globalizadoras, conforme a los criterios de eficiencia, eficacia,
economia y transparencia establecidos por el Gobierno del Estado.

Los datos personales recabados seran protegidos en términos de los principios de protecciéon de datos
personales contenidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo.

El Sistema DIF Hidalgo como Instancia normativa establecera sinergias para articular, optimizar y garantizar
acciones que no se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas o proyectos, para
transparentar y hacer mas eficiente el uso de los recursos, y a efecto de detectar la duplicidad de personas
beneficiarias se revisa la informacion capturada en el Sistema de Informacion Estadistica de Beneficiarios
(SIEB).

5.8.1 Depuracion del padron de personas beneficiarias
La depuracion se realiza de manera mensual.

5.9 Causas de suspension del apoyo y sanciones

5.9.1 Causas de suspension del apoyo para el beneficiario
A las personas beneficiarias del proyecto se les suspendera el servicio por las siguientes causas:

l. Conductas de desorden deliberado en los servicios del Albergue;
Il. Personas con sospecha de enfermedades altamente contagiosas (COVID, varicela, sarampién, rubiola,
entre otras);
11 Personas que se encuentren bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o cualquier sustancia psicoactiva;
V. Violencia humana, faltas a la moral o utilizar lenguaje altisonante; y
V. Comprobar la sustraccién intencional de pertenencias de los usuarios o del Albergue.

6. INSTANCIAS PARTICIPANTES

6.1 Instancia normativa

Lo es el Sistema DIF Hidalgo, a través de la Direccion del Hospital del Nifio DIF Hidalgo en lo concerniente al disefio,
aplicacion e interpretacion de las presentes reglas de operacion, a efecto de normar los apoyos derivados del
Proyecto.

6.2 Instancia ejecutora u operativa
Lo es la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion del Hospital del Nifio DIF Hidalgo a través del Albergue.

6.3 COORDINACION INTRAINSTITUCIONAL

6.3.1 Coordinacioén intrainstitucional
La coordinacion intrainstitucional se realiza con el area de Trabajo Social del Hospital del Nifio DIF Hidalgo.

7. TRANSPARENCIA, DIFUSION Y RENDICION DE CUENTAS

7.1 Control y auditoria:

Es responsabilidad del proyecto Albergue para Nifias y Nifios con Cancer y Enfermedades Crénico-Degenerativas
proporcionar a las Instancias Fiscalizadoras la informacién necesaria para que realicen en el momento en que lo
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consideren pertinente, auditorias, revisiones o visitas de inspeccion, en cualquiera de las etapas de aplicacion del
proyecto, conforme a los programas anuales de auditorias establecidos y dar atenciéon a las recomendaciones
realizadas por dichas instancias.

7.2 Calidad en el servicio:

Los Servidores Publicos que presten sus servicios en el Albergue para Nifias y Nifios con Cancer y Enfermedades
Crénico-Degenerativas, observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina,
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y
eficiencia que rigen el servicio publico, conforme a las directrices establecidas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y en concordancia con el Sistema Nacional Anticorrupcién y la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, asi mismo, se apegaran a los principios y
valores del servicio publico, las reglas de integridad lo establecido en el Cédigo de Etica de la Administracién Publica
del Estado de Hidalgo y la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo el cual
sera aplicable a todas las personas que desempenen un empleo, cargo o comisién, al interior de alguna dependencia
o entidad de la Administracién Publica Estatal, con el propdsito de orientar en un marco de aspiracion a la excelencia,
el desempefio de las funciones y la toma de decisiones de los servidores publicos.

7.3 Difusion:

Las presentes Reglas de Operacion, seran publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo.

7.4 Rendicion de cuentas. Las acciones operativas y administrativas realizadas en el marco del Proyecto Albergue
para Ninas y Niflos con Cancer y Enfermedades Crénico-Degenerativas seran registradas en el Sistema Integral de
Finanzas y Administracion Publica, y presentara los informes financieros y contables que le sean requeridos por las
instancias correspondientes, asi mismo, conforme los objetivos y metas plasmados en el Programa Operativo Anual
(POA), e indicadores de desempefio y resultados alcanzados conforme a la aplicacion del presupuesto financiero
otorgado para su operacion en el periodo fiscal correspondiente

Lo anterior, mediante la aplicacién de los principios constitucionales que rigen el servicio publico: legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia; para asi, combatir la corrupcion e incentivar la transparencia y la
rendicion de cuentas.

8. MECANICA DE OPERACION
8.1 Proceso Operativo
l. El Médico tratante indica en el expediente clinico la necesidad de que la persona beneficiaria permanezca
en el Albergue durante un periodo de tiempo determinado, e informa a la madre, padre o persona que ejerce
la tutoria y a la Jefatura de Trabajo Social.
Il. Madre, padre o persona que ejerce la tutoria junto con la persona beneficiaria:
a) Ingresa al Albergue con pase de ingreso;
b) Se anota en el Libro Registro de Ingreso;
1. El personal del Albergue:
a) Verifica los datos proporcionados;
b) Orienta sobre el servicio que se ofrece;
c) Da a conocer el orden interno del albergue y recaba firma de conformidad;
d) Registra al usuario en medio magnético.
e) Brinda informacion referente a los talleres ocupacionales que ofrece el albergue al familiar o tutor(a) que
acompafa el o la paciente, a fin de que participe segun su decision; y
f) Al egresar por indicacién médica, se registra salida del Albergue preguntdndole si su servicio fue
satisfactorio.

8.2 Proceso de entrega-recepcion

Al término de la administracion estatal o al cambio de personal administrativo con nivel de Director, Subdirector o
Jefe de Departamento, se elaborara una Acta de Entrega-Recepcion de acuerdo a los formatos y lineamientos
emitidos por la Secretaria de Contraloria de Gobierno del Estado de Hidalgo, especificando el personal que entrega,
personal que recibe, relacion y contenido de archivos, tanto por escrito como en medios electrénicos, contrasefas,
relacion de asuntos sustantivos en tramite, relacion de asuntos de atencion urgente, con firma de los involucrados.
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8.3 Diagrama de flujo
9. SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION
9.1 Seguimiento, monitoreo y evaluacion:

Este proyecto podra ser objeto de cualquier tipo de seguimiento, monitoreo o evaluacién interna y/o externa, de
acuerdo al Programa Anual de Evaluacién (PAE), que establezca el Sistema DIF Hidalgo a través de la Direccion
de Planeacién y Prospectiva o instancias evaluadoras externas, en los términos que establece la Ley de Presupuesto
y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo de conformidad a lo establecido en el capitulo Il “Evaluacion”
con referencia en sus articulos 93 al 99.

En concordancia con lo anterior, el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028 menciona en el indicador 1.6.a “indice de
avance de implementacién del PbR-SED”, el avance en la implementacion del Presupuesto Basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del Desempefio PbR-SED. Garantizar el ejercicio eficiente de los recursos publicos,
mediante la planificacion, programacion, evaluacion y control racional del gasto en concordancia con los principios
de eficiencia, economia, transparencia, honradez y apego a normas de sostenibilidad

10. Mecanismos de verificacion de resultados

En atencién a lo establecido en el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el Ejercicio Fiscal vigente,
“Los programas presupuestarios tendran una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme a la
Metodologia del Marco Logico (MML), como herramienta de planeacion estratégica, alineada a los objetivos de los
programas presupuestarios y a las funciones de las Dependencias y Entidades, congruente con los Obijetivos
Estratégicos; En cada MIR, estaran contenidos los objetivos, indicadores y metas de los programas presupuestarios.
Se deberan considerar los avances y resultados obtenidos del monitoreo que se realice respecto del cumplimiento
de las metas programadas y de las evaluaciones realizadas”, se integra en las presentes reglas de operacion, la
MIR correspondiente.

10.1 Matriz de indicadores
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11. ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los datos personales de las personas beneficiarias, recabados por las personas que otorgan el servicio en el
proyecto Atencion Psicoldgica seran registrados en el padrén de beneficiarios y protegidos conforme a lo establecido
en los articulos 6 inciso A, fraccién | y 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Articulo 4 Bis de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo, Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo.

12. QUEJAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION

Los beneficiarios podran realizar las quejas, denuncias y sugerencias en los casos que se vean afectados los
derechos que las presentes reglas de operacion le otorgan como beneficiarios del servicio de Albergue. Para tal
efecto, el Sistema DIF Hidalgo determinara los mecanismos para su atencién oportuna en coordinacion con las
instancias ejecutoras.

Se recepcionaran las quejas, sugerencias Yy felicitaciones, en los buzones de quejas, sugerencias y felicitaciones
que se encuentran en el Albergue del Hospital y en la Direccién del Hospital del Nifio DIF Hidalgo, ubicado en
Carretera México Pachuca Km. 82.5 Col. Venta Prieta, al teléfono 71 79580 ext. 708 y 720 en horario de lunes a
viernes de 8:00 a 16:00 hrs., o al correo electronico subdirplaneacion.hdn@hidalgo.gob.mx.

13. ACCIONES DE BLINDAJE ELECTORAL

Este proyecto estara sujeto a las disposiciones en materia electoral y demas disposiciones, emitidas por las
autoridades competentes que consideran que el blindaje electoral es una estrategia que protege el proceso electoral,
a través de acciones que buscan impedir el uso inadecuado de los programas sociales, con el objetivo de garantizar
la observancia del principio de imparcialidad en la funcion publica a fin de salvaguardar los recursos de los proyectos
para que no se incida en el voto ciudadano durante las contiendas electorales, lo anterior con fundamento en lo
establecido en los articulos 41 parrafo tercero punto lll, apartado C, parrafo segundo; 109 fraccién Ill, 134 parrafo
primero, quinto, sexto, octavo y noveno de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 7 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 209 apartados 1, 3 y 5, 442 apartado 1, inciso f) y
449 apartado 1, inciso b), c), d) y e) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; articulos 5, 7
fracciones V y Vll y articulo 11 de la Ley General en Materia de Delitos Electorales, articulo 21 de la Ley General de
Comunicacion Social, ademas de los articulos 24 fraccion |l parrafo noveno, 108, 149 parrafo I, 151 de la
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, articulo 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Hidalgo, Cadigo de conducta de las y los Servidores Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
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del Estado de Hidalgo, Cddigo de ética de la Administracién Publica de Hidalgo, articulo 306 fraccién Il y IV del
Cddigo Electoral del Estado de Hidalgo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado
de Hidalgo.

SEGUNDO.

Se derogan todas aquellas reglas de operacion en esta misma materia que estén vigentes a la entrada de vigor de
las presentes.

TERCERO. Estas Reglas de Operacion estaran vigentes a partir de su publicacién y hasta el 31 de diciembre afio
2023. En caso necesario, seran objeto de revisién y modificacion conforme a la estructura o necesidades del
Proyecto y debiendo ser publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo a fin de que surtan sus efectos.

CUARTO. Todo lo no previsto en las presentes reglas de operacion sera resuelto por la persona titular de la
Direccién del Hospital del Nifio DIF conjuntamente con la persona encargada del proyecto Albergue para Nifias y
Niflos Con Cancer y Enfermedades Crénico-Degenerativas.

Dado en la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, a los 23 dias del mes de febrero del afio dos mil veintitrés, en la
Tercera Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Hidalgo, mediante Acuerdo S.E/111/2023/04, se aprueba el Proyecto.

POR LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA DIF HIDALGO

PRESIDENTE SUPLENTE

LIC. FRANCISCO ALBERTO RICO ROMO
DIRECTOR GENERAL DE PROSPECTIVA, PLANEACION Y EVALUACION DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
RUBRICA

CONSEJEROS SUPLENTES ASISTENTES

LIC. JUAN JOSE LARA RAMIREZ MGP. BLANCA ELIZABETH SANCHEZ
CONSEJERO SUPLENTE DE LA SECRETARIA MARTINEZ
EJECUTIVA DE LA POLITICA CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA
PUBLICA ESTATAL DE FINANZAS
RUBRICA RUBRICA
ING. LAURA ANGELES LOPEZ MTRO. PABLO OSCAR ROMERO ISLAS
CONSEJERA SUPLENTE DE LA UNIDAD DE CONSEJERO SUPLENTE DE LA SECRETARIA
PLANEACION Y PROSPECTIVA DE SALUD
RUBRICA RUBRICA
C.P. ARACELI CERVANTES SANCHEZ LIC. LUIS CARLOS FRANCO PEREZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA CONSEJERO SUPLENTE DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA DE DESARROLLO ECONOMICO
RUBRICA RUBRICA
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COMISARIO PUBLICO DEL SISTEMA DIF HIDALGO

L.C.JUSTO AI?AN LOZADA AGUILAR
COMISARIO PUBLICO PROPIETARIO
RUBRICA

Estas firmas corresponden al Acuerdo S.E/I11/2023/04 que aprueba las Reglas de Operacién del PROYECTO ALBERGUE PARA
NINAS Y NINOS CON CANCER Y ENFERMEDADES CRONICO-DEGENERATIVAS por parte de los integrantes de la H. Junta
de Gobierno que intervinieron en la Tercera Sesion Extraordinaria celebrada con fecha 23 de febrero 2023 y son las que usan
en sus actos publicos y privados. - - --------------o-omoo oo

Derechos Enterados.-

Este ejemplar fue editado bajo la responsabilidad y compromiso del Gobierno del Estado de Hidalgo, en la Ciudad
de Pachuca de Soto, Hidalgo.

El Periddico Oficial del Estado de Hidalgo es integrante activo de la Red de Publicaciones Oficiales Mexicanas
(REPOMEX) y de la Red de Boletines Oficiales Americanos (REDBOA).

RED DE
PUBLICACIONTES
¥, OFICIALES

MLXTCANAS

N # Foro Amencano }(b Diarios Oficiales
N 2

El portal web https://periodico.hidalgo.gob.mx es el tnico medio de difusién oficial de las publicaciones electrénicas
(articulo 7 del Reglamento de la Ley del Periédico Oficial del Estado de Hidalgo).
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