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LIC. SIMON VARGAS AGUILAR, SECRETARIO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 73 Y 81 DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE
HIDALGO, 3,13 FRACCION |, Y 24 FRACCION | DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PARA EL ESTADO DE HIDALGO, Y CONSIDERANDO

PRIMERO: Que de conformidad en el articulo 73, en su fraccion XXIX-I en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el marco juridico de nuestro Estado establece entre otras prioridades gubernamentales,
procurar el bienestar a la seguridad individual y social, como objetivos permanentes de la superacién del nivel de
vida de la poblacién.

SEGUNDO: Que en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 “Eje 4 Hidalgo seguro con justicia y en paz’,
establece como objetivo general proteger la vida, integridad fisica, patrimonio y entorno de la poblacién
hidalguense, que se encuentra en riesgo por desastre o emergencia causada por fenédmenos perturbadores de
origen natural y antropogénicos.

TERCERO: Que la Subsecretaria de Proteccion Civil y Gestion de riesgos, es un organismo centralizado
dependiente de la Secretaria de Gobierno del Estado de Hidalgo y es la que se encarga de la elaboracion,
ejecucion y seguimiento de los programas de prevencion y atencidon de riesgos en coordinacidon con
dependencias instituciones y organismos de los sectores publicos, privado y social ante la ocurrencia de algun
fenémeno perturbador.

CUARTO: Que la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo dispone en su
Articulo 1 que la administracion de los recursos publicos se realice con base en criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas e igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres.

QUINTO: Que en el Articulo 79 de la misma Ley, se menciona que en el presupuesto de egresos de los
programas a través de los cuales se otorguen subsidios y aquellos programas que deberan sujetarse a reglas de
operacion. El Congreso del Estado en el presupuesto de egresos, podra sefialar los programas, a través de los
cuales se otorguen subsidios, que deberan sujetarse a reglas de operacion con el objeto de asegurar que la
aplicacién de los recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia.
Asimismo, se sefalaran en el presupuesto de egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas
de operacion de los programas.

SEXTO: Que derivado de fendmenos perturbadores de origen natural y antropogénicos que afectan nuestra
entidad, en distintas estaciones del afio afectando a la poblacién en general en su bienes materiales y entorno
ecoldgico es que se toma la determinacion por medio de la Secretaria de Gobierno a través de la Subsecretaria
de Proteccion Civil y Gestidon de Riesgos, implementar este programa denominado “Apoyo para dafios causados
por fendmenos naturales y socio-organizativos”.

Por lo expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente.
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA: APOYO PARA DANOS CAUSADOS
POR FENOMENOS NATURALES Y SOCIO-ORGANIZATIVOS.

1.-OBJETO

Apoyar a la poblacién que se ve afectada por la ocurrencia de un fendémeno perturbador de origen natural o
antropogénico con insumos de emergencia, o mitigar el riesgo de personas en situacion de peligro (amenaza),
asi como reequipamiento de Refugios Temporales habilitados.

2.-GLOSARIO DE TERMINOS

2.1. Accidente: Es el evento no premeditado, aunque muchas veces previsible, que se presenta en forma
inesperada, alterando el curso normal de los acontecimientos, que lesiona o causa la muerte a las personas y
ocasiona dafos en sus bienes, asi como a lo que le rodea;
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2.2. Agente Afectable: Personas, bienes, infraestructura, servicios, planta productiva, asi como el medio
ambiente, que pueden ser afectados o dafiados por un agente perturbador;

2.3. Agente Perturbador: Son los fendmenos de origen natural o antropogénico con potencial de producir
efectos adversos sobre los agentes afectables;

2.4. Agente Regulador: Lo constituyen las acciones, instrumentos, normas, obras y en general todo aquello
destinado a proteger a las personas, bienes, y los riesgos y a controlar y a prevenir los efectos adversos de un
agente perturbador;

2.5. Afectado: Persona, sistema o territorio, sobre el cual actia un fenémeno cuyos efectos producen
perturbacion o dafo.

2.6. Contingencia: La situacién de riesgo derivada de actividades humanas, tecnoldégicas o fendmenos
naturales, que pueden poner en peligro la vida o integridad fisica, de uno o varios grupos de personas o a la
poblacién de determinado lugar.

2.7. Damnificado: Es la persona afectada por un agente perturbador, ya sea que haya sufrido dafios en su
integridad fisica o un perjuicio en sus bienes, de tal manera que requiere asistencia externa para su subsistencia,
en tanto no se concluya la emergencia o se restablezca la situacién de normalidad previa al desastre;

2.8. Desastre: Es el resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores severos o extremos,
relacionados o no, de origen natural o de la actividad humana, que cuando acontecen en un lugar y tiempo
delimitados, causan dafios a una comunidad;

2.9. Emergencia: Situacion anormal que puede causar un dafo a la sociedad y propiciar un riesgo para la
seguridad e integridad de la poblacién en general, generada o asociada con la inminencia, alta probabilidad o
presencia de algun agente perturbador;

2.10.-Evacuacion: La medida de seguridad, que consiste en el desalojo de la poblacion de la zona de peligro.

2.11.-Evacuado: Es la persona que, con caracter preventivo y provisional ante la posibilidad o certeza de una
emergencia o desastre, se retira o es retirado de su lugar de alojamiento usual, para garantizar su seguridad y
supervivencia;

2.12.-Fenémeno Antropogénico: Agente perturbador producido por la actividad humana;

2.13.- Fenémeno Geoldégico: Agente perturbador que tiene como causa directa las acciones o movimiento de
la corteza terrestre. A esta categoria pertenecen los sismos, las erupciones volcanicas, la inestabilidad de
laderas, flujos, caidos o derrumbes, hundimientos, subsidencia y agrietamientos;

2.14.-Fenémeno Hidrometeorolégico: Agente perturbador que se genera por la accién de los agentes
atmosféricos, tales como: ciclones tropicales, lluvias extremas, inundaciones pluviales, fluviales y lacustres,
tormentas de nieve, granizo, polvo y electricidad, heladas, sequias, ondas célidas, gélidas y tornados;
2.15.-Fenémeno Natural: Agente perturbador producido por la naturaleza;

2.16.-Fenémeno Quimico-Teconolégico: Se encuentran intimamente ligados a la compleja vida en sociedad
al desarrollo industrial y tecnoldgico de las actividades humanas y al uso de diversas formas de energia. Entre
los que se encuentran: incendios urbanos, forestales, industriales, explosiones, fugas toxicas y derrames de
sustancias quimicas.

2.17.-Fenémeno Sanitario-Ecologico: Agente perturbador que se genera por la acciéon patégena de agentes
biolégicos que afectan a la poblacién, a los animales y a las cosechas, causando su muerte o la Ley de Proteccién
Civil alteracion de su salud. Las epidemias y plagas constituyen un desastre sanitario en el sentido estricto del
término. En esta clasificacion también se ubica la contaminacién del aire, agua, suelo y alimentos;

2.18.-Fenémeno Socio-Organizativo: Agente perturbador que se genera con motivo de errores humanos o por
acciones premeditadas, que se dan en el marco de grandes concentraciones o movimientos masivos de
poblacién, tales como: manifestaciones de inconformidad social, marchas, mitines, eventos deportivos y
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musicales, terrorismo, sabotaje, vandalismo, accidentes aéreos, maritimos o terrestres e interrupcion o afectacion
de los servicios basicos o de infraestructura estratégica, hambruna;

2.19. Gestion Integral de Riesgos: El conjunto de acciones encaminadas a la identificacién, analisis, evaluacion,
control y reduccion de los riesgos, considerandolos por su origen multifactorial y en un proceso permanente de
construccion, que involucra a los tres niveles de Gobierno, asi como a los sectores de la sociedad, lo que facilita
la realizacion de acciones dirigidas a la creacion e implementacién de politicas publicas, estrategias y
procedimientos integrados al logro de pautas de desarrollo sostenible, que combatan las causas estructurales de
los desastres y fortalezcan las capacidades de resiliencia o resistencia de la sociedad. involucra las etapas de:
identificacion de los riesgos o su proceso de formacion, prevision, prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio,
recuperacién y reconstruccion;

2.20. Mitigacion: Es toda accion orientada a disminuir el impacto o dafios ante la presencia de un agente
perturbador sobre un agente afectable; Peligro (amenaza): Es la probabilidad de que se presente un evento de
cierta intensidad que pueda ocasionar dano a un sitio dado.

2.21. Prevencién: Conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacion a la ocurrencia de los
agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o
reducirlos, evitar o mitigar su impacto destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse
a los procesos sociales de construccion de los mismos;

2.22. Refugio Temporal: Lugar fisico destinado a prestar asilo, amparo, alojamiento y resguardo a personas
ante la amenaza u ocurrencia de un fenédmeno destructivo.

2.23. Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la interaccion entre su
vulnerabilidad y la presencia de un agente perturbador.

2.24. Siniestro: Situacion critica y danina generada por la incidencia de uno o mas fenédmenos perturbadores en
un inmueble o instalacién, afectando a su poblacion o equipo, con posible afectacién de instalaciones
circundantes;

2.25. Subsecretaria: Subsecretaria de proteccion Civil y Gestion de Riesgos; y

2.26. Vulnerabilidad: Susceptibilidad o propension de un agente afectable a sufrir dafios o pérdidas ante la
presencia de un agente perturbador, determinado por factores fisicos, sociales, econémicos y ambientales.

3.- LINEAMIENTOS

3.1.1. Sera en el ambito municipal y estatal la cobertura de los beneficios, referentes a la adquisicion de insumos
de emergencia con la finalidad de prevenir o mitigar los dafios causados por dichos fendmenos mencionados.
3.1.2. Para estar en condiciones de cumprlir con el programa: apoyo para dafios causados por fendmenos
naturales y socio-organizativo, sera necesario contar con los insumos suficientes de acuerdo al presupuesto
autorizado anual, los cuales deberan ser adquiridos oportunamente para dicho programa, estos insumos estaran
bajo resguardo en la bodega de la Subsecretaria de Proteccién Civil y Gestién de Riesgos.

3.2. Poblacién Objetivo

3.2.1. Personas afectadas por algun siniestro.

3.2.2. Personas en riesgo.

3.2.3. Refugios temporales municipales habilitados.

3.2.4. Centros de acopio Municipales habilitados.

3.2.5. Representantes de la Sociedad Civil, que solicite el apoyo para grupos de personas en situacion
de riesgo y/o vulnerabilidad

4.- DOCUMENTACION REQUERIDA
4.1. Unidades municipales: Presentar solicitud por escrito dirigida al Subsecretario de Proteccién Civil y
Gestion de Riesgos, firmada y sellada,
4.2. Poblacién en general: Presentar solicitud por escrito dirigida al Subsecretario de Proteccion Civil y
Gestion de Riesgos, debidamente firmada.
4.3. Proporcionar copia de una identificacion.
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5.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIADOS

5.1 Derechos
5.1.1. Recibir un trato respetuoso digno y equitativo.
5.1.2. Decidir si autoriza que sus datos personales sean publicados

5.2. Obligaciones

5.2.1 Proporcionar la informacion y documentacion necesaria para la elaboracion del recibo de
donacién.

5.2.2. Acudir en las fechas y lugares sefialados para recoger el apoyo correspondiente.

5.2.3. Firmar en el recibo correspondiente a la entrega del apoyo otorgado;

5.2.4. Hacer uso correcto del apoyo recibido.

6.- CRITERIOS DE SELECCION.

6.1. Personas o areas afectadas por un agente perturbador.

6.2. Personas o areas en situacion de riesgo y/o vulnerabilidad

6.3. En el caso de areas afectadas o en situacion de riesgo el Subsecretario determinara si se envia el
apoyo de insumos de emergencia.

6.4. El Subsecretario de Proteccion Civil analizara la solicitud de apoyo y decidira si procede la
solicitud.

6.5 Orden directa de apoyo de las diferentes autoridades del gobierno del estado de Hidalgo.

7.- TRAMITE.

7.1. Realizar solicitud de apoyo, que debera presentarse en las oficinas de la Subsecretaria.
7.2. Lugar y fecha

7.3. Dirigida al Subsecretario de Proteccién Civil y Gestién de Riesgos.

7.4. Especificar tipo de apoyo y cantidad.

7.5. Propdsito del apoyo.

7.6. Firma del solicitante.

En el caso de areas afectadas o en situacion de emergencia, la Subsecretaria de Proteccion Civil realizara una
tarjeta informativa justificando la entrega del apoyo.

8.- CAUSAS DE SUSPENSION DEL APOYO

8.1. El que no acuda a recibir el apoyo en el lugar y tiempo definido
8.2. Que no quiera recibir el apoyo o que condicione recibirlo

9.- CARACTERISTICAS DEL APOYO

9.1. El apoyo depende de la solicitud del insumo requerido (laminas, cobijas, catres y colchonetas), asi
como, de las existencias en su momento.
9.2. Para entrega del apoyo no se exigira cuotas de recuperacion.
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10.- DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE SELECCION

Apoyar a la poblacién que se ve afectada por
la ocurrencia de un fenédmeno perturbador de
origen natural o antropogénico con insumos
de emergencia, asi como equipamiento de
refugios Temporales habilitados

Orden superior y/o solicitud
de la unidad municipal de
proteccién civil o poblacién
en general

procedente no procedente

evaluacién

v v

No cubre los
Entrega tfle apoyo requerimientos
solicitado necesarios
—F
11.- TRANSPARENCIA

La Subsecretaria publicara en el portal de la Secretaria de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo,
las presentes reglas de operacién, para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo.

12.- QUEJAS, DUDAS, ACLARACIONES Y SUGERENCIAS
Las personas beneficiarias de las presentes reglas de operacion podran acudir para tal efecto a:

Subsecretaria de Proteccién Civil y Gestiéon de Riesgos
Calle Pino Suarez No. 903, Col. Cubitos, C.P.42090
Teléfono: (771) 714 8802

Correo: pchgo@yahoo.com

TRANSITORIOS

PRIMERO. EIl presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el periédico oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente acuerdo.

DADO EN LA SEDE DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA
CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO, A LOS 25 DIAS DEL MES DE FEBRERO DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS.

EL SECRETARIO DE GOBIERNO
DEL ESTADO DE HIDALGO

LIC. SIMON VARGAS AGUILAR
RUBRICA
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LIC. SIMON VARGAS AGUILAR, SECRETARIO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 73 Y 81 DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE
HIDALGO, 3,13 FRACCION |, Y 24 FRACCION | DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PARA EL ESTADO DE HIDALGO, Y CONSIDERANDO

PRIMERO: Que de conformidad con el articulo 73 en su Fracc. XXIX-I en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el marco juridico de nuestro Estado establece entre otras prioridades gubernamentales,
procurar el bienestar a la seguridad individual y social, como objetivos permanentes de la superacion del nivel de
vida de la poblacién.

SEGUNDO: Que en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 “Eje 4 hidalgo seguro con justicia y en paz”,
establece como objetivo general proteger la vida, integridad fisica, patrimonio y entorno de la poblacion
hidalguense, que se encuentra en riesgo por desastre o emergencia causada por fenédmenos perturbadores de
origen natural y antropogénicos.

TERCERO: Que la Subsecretaria de Proteccién Civil y Gestién de Riesgos, es un organismo centralizado
dependiente de la Secretaria de Gobierno del Estado de Hidalgo y es la que se encarga de la elaboracion,
ejecucion y seguimiento de los programas de prevencién y atencién de riesgos en coordinacién con
dependencias, instituciones y organismos de los sectores publicos, privado y social ante la ocurrencia de algun
fenémeno perturbador.

CUARTO: Que la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo dispone en su
articulo 1 que la administracion de los recursos publicos se realice con base en criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicion de cuentas e igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres.

QUINTO: Que en el articulo 79 de la misma Ley, se menciona que en el presupuesto de egresos de los programas
a través de los cuales se otorguen subsidios y aquellos programas que deberan sujetarse a reglas de operacion.
El Congreso del Estado en el presupuesto de egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se
otorguen subsidios, que deberan sujetarse a reglas de operacién con el objeto de asegurar que la aplicacién de
los recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se
sefialaran en el presupuesto de egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacién
de los programas.

SEXTO: Que derivado de fendmenos perturbadores de origen natural y antropogénicos que afectan nuestra
entidad, en distintas estaciones del afio, afectando a la poblacién en general en su bienes materiales y entorno
ecoldgico. Por tal razén es que se toma la determinacion por medio de la Secretaria de Gobierno a través de la
Subsecretaria de Proteccion Civil y Gestion de Riesgos, implementar este programa preventivo denominado
“Herramientas a unidades municipales distribuidas”.

Por lo expuesto he tenido a bien expedir el siguiente.

ACUERDO
QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA: HERRAMIENTAS A UNIDADES
MUNICIPALES DISTRIBUIDAS DE LA SUBSECRETARIA DE PROTECCION CIVIL Y GESTION DE RIESGOS
DEL ESTADO DE HIDALGO.
1.-OBJETO
Dotar de manera complementaria el nivel de equipamiento a las unidades municipales de Proteccién civil y
poblacién que se encuentra en riesgo por desastre 0 emergencia causada por fenédmenos perturbadores de

origen natural y antropogénicos con la finalidad de proteger la vida de las personas, integridad fisica, patrimonio
y entorno de la poblacién Hidalguense.

2.-GLOSARIO DE TERMINOS
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2.1.-Accidente: Es el evento no premeditado, aunque muchas veces previsible, que se presenta en forma
inesperada, alterando el curso normal de los acontecimientos, que lesiona o causa la muerte a las personas y
ocasiona dafos en sus bienes, asi como a lo que le rodea;

2.2.-Agente Afectable: Personas, bienes, infraestructura, servicios, planta productiva, asi como el medio
ambiente, que pueden ser afectados o dafiados por un agente perturbador;

2.3.- Agente Perturbador: Son los fendmenos de origen natural o antropogénico con potencial de producir
efectos adversos sobre los agentes afectables;

2.4.-Afectado: Persona, sistema o territorio, sobre el cual actia un fendmeno cuyos efectos producen
perturbacioén o dafo.

2.5.-Brigada: Grupo de personas que se organizan, se capacitan y se adiestran en funciones basicas de
respuesta a emergencias tales como: primeros auxilios, combate a connatos de incendio, evacuacion, busqueda
y rescate;

2.6.-Cambio Climatico: Es el cambio en el clima, atribuible directa o indirectamente a la actividad humana, que
altera la composicion de la atmosfera mundial y que se suma a la variabilidad climatica natural observada durante
periodos comparables.

2.7.-Contingencia: La situacion de riesgo derivada de actividades humanas, tecnolégicas o fendmenos
naturales, que pueden poner en peligro la vida o integridad fisica, de uno o varios grupos de personas o a la
poblacién de determinado lugar.

2.8.-Damnificado: Es la persona afectada por un agente perturbador, ya sea que haya sufrido dafios en su
integridad fisica o un perjuicio en sus bienes, de tal manera que requiere asistencia externa para su subsistencia,
en tanto no se concluya la emergencia o se restablezca la situacion de normalidad previa al desastre;

2.9.- Desastre: Es el resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores severos o extremos,
relacionados o no, de origen natural o de la actividad humana, que cuando acontecen en un lugar y tiempo
delimitados, causan dafos a una comunidad;

2.10.-Emergencia: Situacién anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar un riesgo para la
seguridad e integridad de la poblacién en general, generada o asociada con la inminencia, alta probabilidad o
presencia de algun agente perturbador;

2.11.-Fenémeno Antropogénico: Agente perturbador producido por la actividad humana;

2.12.- Fenémeno Geoldégico: Agente perturbador que tiene como causa directa las acciones o movimiento de
la corteza terrestre. A esta categoria pertenecen los sismos, las erupciones volcanicas, la inestabilidad de
laderas, flujos, caidos o derrumbes, hundimientos, subsidencia y agrietamientos;

2.13.-Fenébmeno Hidrometeorolégico: Agente perturbador que se genera por la accién de los agentes
atmosféricos, tales como: ciclones tropicales, lluvias extremas, inundaciones pluviales, fluviales y lacustres,
tormentas de nieve, granizo, polvo y electricidad, heladas, sequias, ondas célidas, gélidas y tornados;

2.14.-Fenémeno Natural: Agente perturbador producido por la naturaleza;

2.15.-Fenémeno Quimico-Teconolégico: Se encuentran intimamente ligados a la compleja vida en sociedad
al desarrollo industrial y tecnolédgico de las actividades humanas y al uso de diversas formas de energia. Entre
los que se encuentran: incendios urbanos, forestales, industriales, explosiones, fugas toxicas y derrames de
sustancias quimicas.

2.16.-Fenémeno Sanitario-Ecolégico: Agente perturbador que se genera por la accion patégena de agentes
biolégicos que afectan a la poblacidn, a los animales y a las cosechas, causando su muerte o la Ley de Proteccién
Civil alteracion de su salud. Las epidemias y plagas constituyen un desastre sanitario en el sentido estricto del
término. En esta clasificacion también se ubica la contaminacién del aire, agua, suelo y alimentos;
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2.17.-Fenémeno Socio-Organizativo: Agente perturbador que se genera con motivo de errores humanos o por
acciones premeditadas, que se dan en el marco de grandes concentraciones 0 movimientos masivos de
poblacién, tales como: manifestaciones de inconformidad social, marchas, mitines, eventos deportivos y
musicales, terrorismo, sabotaje, vandalismo, accidentes aéreos, maritimos o terrestres e interrupcién o afectacion
de los servicios basicos o de infraestructura estratégica, hambruna;

2.18.-Gestion Integral de Riesgos: El conjunto de acciones encaminadas a la identificacion, analisis,
evaluacion, control y reduccion de los riesgos, considerandolos por su origen multifactorial y en un proceso
permanente de construccion, que involucra a los tres niveles de Gobierno, asi como a los sectores de la sociedad,
lo que facilita la realizacion de acciones dirigidas a la creacion e implementacion de politicas publicas, estrategias
y procedimientos integrados al logro de pautas de desarrollo sostenible, que combatan las causas estructurales
de los desastres y fortalezcan las capacidades de resiliencia o resistencia de la sociedad. Involucra las etapas
de: identificacion de los riesgos o su proceso de formacion, prevision, prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio,
recuperacion y reconstruccion;

2.19.-Grupos Voluntarios: Son las personas fisicas 0 morales que se han acreditado ante las autoridades
competentes y que cuentan con personal, conocimientos, experiencia y equipo necesarios, para prestar de
manera altruista y comprometida, sus servicios en acciones de proteccion civil;

2.20.-Mitigacion: Es toda accion orientada a disminuir el impacto o dafos ante la presencia de un agente
perturbador sobre un agente afectable; Peligro (amenaza): Es la probabilidad de que se presente un evento de
cierta intensidad que pueda ocasionar dano a un sitio dado.

2.21.-Prevencioén: Conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacion a la ocurrencia de los
agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o
reducirlos, evitar o mitigar su impacto destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse
a los procesos sociales de construccion de los mismos;

2.22.-Reconstruccion: La accion transitoria orientada a alcanzar el entorno de normalidad social y econémica
que prevalecia entre la poblacién antes de sufrir los efectos producidos por un agente perturbador en un
determinado espacio o de riesgos existentes, asegurando la no generacién de nuevos riesgos y mejorando para
ellos las condiciones preexistentes;

2.23.-Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la interaccion entre su
vulnerabilidad y la presencia de un agente perturbador.

2.24.-Refugio Temporal: Lugar fisico destinado a prestar asilo, amparo, alojamiento y resguardo a personas
ante la amenaza u ocurrencia de un fenémeno destructivo.

2.25.-Siniestro: Situacion critica y dafina generada por la incidencia de uno o mas fenémenos perturbadores en
un inmueble o instalacion, afectando a su poblacién o equipo, con posible afectacién de instalaciones
circundantes;

2.26.-Subsecretaria: Subsecretaria de proteccién Civil y Gestidon de Riesgos; y

2.27.-Vulnerabilidad: Susceptibilidad o propensién de un agente afectable a sufrir dafios o pérdidas ante la
presencia de un agente perturbador, determinado por factores fisicos, sociales, econdémicos y ambientales.

3.- LINEAMIENTOS
3.1. Cobertura

3.1.1. Sera en el ambito municipal y estatal la cobertura de los beneficios, referentes a la adquisicién de
herramientas zapa, con la finalidad de eficientar su labor en materia de proteccion civil.

3.1.2. Para estar en condiciones de cumprlir con el programa: herramientas a unidades municipales
distribuidas, sera necesario contar con los insumos suficientes de acuerdo al presupuesto autorizado
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anual, los cuales deberan ser adquiridos oportunamente para dicho programa, estos insumos estaran
bajo resguardo en la bodega de la Subsecretaria de Proteccion Civil y Gestién de Riesgos.

3.2. Poblacion Objetivo

3.2.1 Unidades Municipales de Proteccion Civil.

3.2.2 representante de la sociedad civil, que solicite el apoyo para grupos de personas en situacion de
riesgo y/o vulnerabilidad

3.2.3 grupos de brigadistas y/o voluntarios

4.- DOCUMENTACION REQUERIDA

4.1. Unidad Municipal: Presentar solicitud por escrito dirigida al Subsecretario de Protecciéon Civil y
Gestion de Riesgos, firmada y sellada.

4.2. Representantes de la Sociedad Civil: Presentar solicitud por escrito dirigida al Subsecretario de
Proteccion Civil y Gestion de Riesgos, firmada.

4.3. Grupos de brigadistas o voluntarios: Presentar solicitud por escrito dirigida al Subsecretario de
Proteccion Civil y Gestion de Riesgos, firmada.

4.4. Proporcionar copia de una identificacion.

4.5. El Subsecretario de Proteccion Civil analizara la solicitud de apoyo y decidira si procede la solicitud.
4.6. Orden directa de apoyo de las diferentes autoridades del gobierno del estado de Hidalgo.

5.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIADOS
5.1. Derechos

5.1.1. Recibir un trato respetuoso digno y equitativo.
5.1.2. Decidir si autoriza que sus datos personales sean publicados.
5.2. Obligaciones

5.2.1. Proporcionar la informacion y documentacion necesaria para la elaboracion del recibo de donacion.
5.2.2. Acudir en las fechas y lugares sefialados para recoger el apoyo correspondiente.

5.2.3. Firmar en el recibo correspondiente a la entrega del apoyo otorgado.

5.2.4. Hacer uso correcto del apoyo recibido.

6.- TRAMITE

6.1 Realizar solicitud de apoyo, que debera presentarse en las oficinas de la Subsecretaria.
6.2 Lugar y fecha.

6.3 Dirigida al Subsecretario de Proteccion Civil y Gestion de Riesgo

6.4 Especificar tipo de apoyo y cantidad.

6.5 Propdsito del apoyo.

6.6 Firma del solicitante.

En el caso de areas afectadas o en situacion de emergencia, la Subsecretaria de Proteccion Civil y Gestion de
Riesgos, realizara una tarjeta informativa justificando la entrega de apoyo.

7.- CAUSAS DE SUSPENSION DEL APOYO

7.1. El que no acuda a recibir el apoyo en el lugar y tiempo definido
7.2. Que no quiera recibir el apoyo o que condicione recibirlo

8.- CARACTERISTICAS DEL APOYO

8.1. El apoyo consiste en un kit de herramientas de zapa (palas, picos, azadones, rastrillos, abate fuegos
y barretas etc.) el cual dependera de las existencias en su momento.
8.2. Para la entrega del apoyo no se exigira cuota de recuperacion
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9.- DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE SELECCION

Equipamiento a las unidades municipales de
proteccién civil y/o poblacién que se
encuentre en riesgo por desastre y/o

emergencia

Orden superior y/o solicitud
de la unidad municipal de
proteccion civil o poblacién
en general

procedente no procedente

evaluacién

v v

No cubre los

requerimientos
necesarios

10.- TRANSPARENCIA

La Subsecretaria publicara en el portal de la Secretaria de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo,
las presentes reglas de operacién, para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Hidalgo.

Entrega de apoyo
solicitado

Subsecretaria de Proteccion Civil y Gestion de Riesgos
Calle Pino Suarez No. 903, Col. Cubitos, C.P.42090
Teléfono: (771) 714 8802
Correo: pchgo@yahoo.com

TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el periddico oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente acuerdo.

DADO EN LA SEDE DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA
CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO, A LOS 25 DIAS DEL MES DE FEBRERO DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS.

EL SECRETARIO DE GOBIERNO
DEL ESTADO DE HIDALGO

LIC. SIMON VARGAS AGUILAR
RUBRICA
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MAESTRO CESAR ROMAN MORA VELAZQUEZ, SECRETARIO DE CONTRALORIA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 3,
73 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO; 2 BIS, 3, 4, 13 FRACCION X, 16,17 Y 33
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE HIDALGO; 1,11 Y 12
FRACCIONES I, II, V Y XLVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que las Reglas de Operacién establecen disposiciones a las que deben sujetarse determinados
programas y recursos publicos con el objeto de otorgar certeza, imparcialidad, transparencia y asegurar la
aplicacion eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los fondos del erario publico asignados a los mismos.

SEGUNDO. Que el articulo 49 del Decreto nimero 86 por el que la Camara de Diputados del Estado de Hidalgo
autorizé el Presupuesto de Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2022, publicado el dia 31 de diciembre de
2021, establece que los programas a través de los cuales se otorguen subsidios o apoyos estaran sujetos a
reglas de operacion, las cuales deberan ser publicadas por las Dependencias y Entidades en el Periédico Oficial.

TERCERO. Que con la finalidad de fomentar e incentivar la participacion activa de las y los jévenes sobre la
cultura de la transparencia y la rendicién de cuentas como mecanismos en el combate a la corrupcion, a través
del Concurso Nacional de Transparencia en Corto, reconociendo a los cortometrajes destacados del Estado para
incentivar la participacion ciudadana.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION PARA INCENTIVAR LA PARTICIPACION
CIUDADANA ACTIVA EN TEMAS DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022.

iNDICE

1. POBLACION OBJETIVO

2. REQUISITOS

3. DOCUMENTACION A ENTREGAR

4. RECEPCION DE CORTOMETRAJES

5. PLAZOS

6. CARACTERISTICAS DEL INCENTIVO

7. PROCEDIMIENTO

8. COORDINACION INSTITUCIONAL

9. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES
10.DUDAS, QUEJAS Y ACLARACIONES

1. POBLACION OBJETIVO
Las y los jovenes del estado de Hidalgo que se encuentren dentro de las categorias que establezca la
convocatoria del Concurso Nacional de Transparencia en Corto 2022.

2. REQUISITOS
Participar en la convocatoria del Concurso Nacional de Transparencia en Corto 2022 que emita la Comisién
Permanente de Contralores Estados - Federacion.
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a) Participacion individual.

1.

Cortometraje (s) a registrar en el concurso.

b) Participacion en equipo:

1.
2.

Contar con el numero de integrantes que sefale la convocatoria.
Cortometraje (s) a registrar en el concurso.

3. DOCUMENTACION A ENTREGAR

a.
b.

c.
d.
e.

Cortometraje (s) en formato de video mp4 con duracion maxima de 90 segundos incluyendo créditos.
Datos generales y de contacto de los participantes que contengan: nombre completo, edad, domicilio,
teléfono y correo electrénico.

Guion y/o argumento de cada cortometraje, el cual debera incluir titulo y pseudénimo del participante.
Identificacion oficial del (los) participante (s).

En caso de ser menores de edad, por participante, deberan acompafar a su registro carta de autorizacion
de la madre, padre de familia o tutor con copia de identificacién oficial, aprobando su participacién en el
Concurso.

4. RECEPCION DE CORTOMETRAJES
Se podran entregar a través de la pagina www.comisioncontralores.gob.mx, al correo electrénico
dgtg.transparencia@hidalgo.gob.mx o en el domicilio que ocupe el Organo Estatal de Control, a través de la

Direccidon General de Politicas de Transparencia y Anticorrupcion, ubicada en Camino Real de la Plata 301,
planta baja, Fraccionamiento Zona Plateada, C.P. 42084, Pachuca de Soto, Hidalgo, en el formato de entrega
que establezca la convocatoria.

5. PLAZOS

a.
b.

El tramite se puede realizar desde el inicio hasta el cierre de la Convocatoria.

Las modificaciones o complemento de documentacion se podran realizar desde la recepcion del registro
hasta el cierre de la Convocatoria.

Los resultados de la etapa estatal se daran a conocer después del cierre de la Convocatoria, una vez
que la Comision Permanente de Contralores Estados - Federacion anuncie a los ganadores de la etapa
nacional.

6. CARACTERISTICAS DEL INCENTIVO

a.
b.

El incentivo podra ser entregado en efectivo o en especie.
Los recursos para la implementacion de este incentivo corresponderan al presupuesto autorizado para
el ejercicio fiscal 2022.

7. PROCEDIMIENTO

a.
b.

Difundir la convocatoria del Concurso Nacional de Transparencia en Corto 2022.

Los participantes registraran los cortometrajes a través de la pagina www.comisioncontralores.gob.mx,
o al correo electrénico dgtg.transparencia@hidalgo.gob.mx o en el Organo Estatal de Control, a través
de la Direccion General de Politicas de Transparencia y Anticorrupcion.

Los cortometrajes seran evaluados por un jurado calificador, el cual sera integrado por representantes
con conocimientos en la materia.

El Jurado llevara a cabo el proceso de seleccion de los cortometrajes ganadores, con base en los criterios
que sefnale la convocatoria.

El Organo Estatal de Control informara a los ganadores de los cortometrajes seleccionados.

Entregar el incentivo a los ganadores.
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g. Dar difusién a los cortometrajes ganadores en el Portal Estatal de Transparencia, una vez que haya
concluido el Concurso Nacional de Transparencia en Corto.

8. QOORDINACION INSTITUCIONAL
El Organo Estatal de Control como integrante de la Comision Permanente de Contralores Estados - Federacion
sera quien tiene a su cargo vigilar y aplicar las presentes reglas de operacion.

A través de la Direccién General de Politicas de Transparencia y Anticorrupcién podra establecer acciones de
coordinacién con dependencias y entidades, estatales y municipales, que se daran en el marco de las
disposiciones de las presentes reglas de operacién y de la normatividad aplicable.

9. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES

a) Derechos
1. Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, sin discriminacion alguna.
2. Solicitar y recibir informacién sobre el estado que guarda su registro en el concurso.
3. En caso de resultar ganador, recibir el incentivo que le corresponda.

b) Obligaciones
1. Entregar la documentacion que se le requiera derivado de la convocatoria.
2. Asentar datos fidedignos en el registro.
3. Sujetarse en lo establecido en la convocatoria y en las Reglas de Operacién para incentivar la
participacion ciudadana activa en temas de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de
datos personales.

¢) Sanciones
1. Descalificacion del concurso por el incumplimiento de algun requisito de los establecidos en la
convocatoria.

10. DUDAS, QUEJAS Y ACLARACIONES

Deberan presentarse al correo electrénico dgtg.transparencia@hidalgo.gob.mx o en la Direccion General de
Politicas de Transparencia y Anticorrupcién, ubicada en Camino Real de la Plata 301, planta baja,
Fraccionamiento Zona Plateada, C.P. 42084, Pachuca de Soto, Hidalgo, teléfono 771 797 52 76 con un horario
de 08:30 a 16:30 horas, quien sera la encargada de dar respuesta con base a las presentes reglas de operacién.

TRANSITORIO

UNICO: El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del Estado
de Hidalgo.

DADO EN EL DESPACHO DE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
DE HIDALGO, UBICADA EN CAMINO REAL DE LA PLATA NUMERO TRESCIENTOS UNO,
FRACCIONAMIENTO ZONA PLATEADA, PACHUCA DE SOTO, HIDALGO; A LOS 20 DIAS DEL MES DE
FEBRERO DE 2022.

SECRETARIO DE CONTRALORIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO.

MTRO.CESAR ROMAN MORA VELAZQUEZ.
RUBRICA.
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ANEXO. Diagrama de Flujo
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Derechos Enterados. 25-02-2022
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MAESTRO CESAR ROMAN MORA VELAZQUEZ, SECRETARIO DE CONTRALORIA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 3,
73 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO; 2 BIS, 3, 4 13 FRACCION X, 16, 17, Y 33
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE HIDALGO; 1,11 Y 12
FRACCIONES I, II, V Y XLVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA, Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que las Reglas de Operacién establecen disposiciones a las que deben sujetarse determinados
programas y recursos publicos con el objeto de otorgar certeza, imparcialidad, transparencia y asegurar la
aplicacion eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los fondos del erario publico asignados a los mismos.

SEGUNDO. Que el articulo 49 del Decreto nimero 86 por el que la Camara de Diputados del Estado de Hidalgo
autorizo el Presupuesto de Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2022, publicado el dia 31 de diciembre de
2021, establece que los programas a través de los cuales se otorguen subsidios 0 apoyos estaran sujetos a
reglas de operacion, las cuales deberan ser publicadas por las Dependencias y Entidades en el Periédico Oficial.

TERCERO. Que con el objeto de fomentar la participacion activa de nifias, nifios y adolescentes sobre la cultura
de la transparencia, se realiza un Concurso de Dibujo de Transparencia y Combate a la Corrupcién, que proponga
soluciones para prevenir actos de corrupcion con la finalidad de incentivar la participacion ciudadana.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION PARA INCENTIVAR LA PARTICIPACION ACTIVA
DE NINAS, NI[:IOS Y ADOLESCENTES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022.

iNDICE

POBLACION OBJETIVO

REQUISITOS

DOCUMENTACION A ENTREGAR
RECEPCION DE DIBUJOS

PLAZOS

CARACTERISTICAS DEL INCENTIVO
PROCEDIMIENTO

DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES
DUDAS, QUEJAS Y ACLARACIONES

eNoaRLN=

1. POBLACION OBJETIVO

Nifas, nifos y adolescentes que sean residentes en las Casas de Asistencia Social del Sistema DIF Hidalgo, asi
como hijas e hijos de servidores publicos que trabajen en el Gobierno del Estado de Hidalgo.

2. REQUISITOS

Ninas, Nifios y Adolescentes que se encuentren en la edad comprendida de 6 a 17 afios que sean residentes en
las Casas de Asistencia Social del Sistema DIF Hidalgo, o hijas e hijos de servidores publicos que trabajen en el
Gobierno del Estado de Hidalgo.

3. DOCUMENTACION A ENTREGAR

f.  Un Dibujo que debera cumplir con las bases y criterios que se establezcan en la Convocatoria para 2022,
el cual debera contar con nombre completo del participante.
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4. RECEPCION DE DIBUJOS

Los dibujos se recibiran en la Direccién General de Politicas de Transparencia y Anticorrupcion, ubicada en
Camino Real de la Plata 301, planta baja, Fraccionamiento Zona Plateada, C.P. 42084, Pachuca de Soto,
Hidalgo, en el formato de entrega establecido en la convocatoria.

5. PLAZOS

a.
b.

El tramite se puede realizar desde el inicio hasta el cierre de la Convocatoria 2022.
Los resultados se daran a conocer después del cierre de la Convocatoria a mas tardar el ultimo dia del
mes de agosto de 2022.

6. CARACTERISTICAS DEL INCENTIVO

c.
d.

El incentivo sera entregado en especie.
Los recursos para la implementacién de este incentivo corresponderan al presupuesto autorizado para
el ejercicio fiscal 2022.

7. PROCEDIMIENTO

1.

2.

7.
8.
9

La Secretaria de Contraloria emitira la Convocatoria del Concurso de Dibujo de Transparenciay Combate
a la Corrupcioén.

Difundir la convocatoria del Concurso de Dibujo de Transparencia y Combate a la Corrupcién en las
instalaciones de las Casas de Asistencia Social para Nifias, Nifios y Adolescentes del Sistema DIF
Hidalgo, asi como en las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Recepcion de Dibujos en la Direccion General de Politicas de Transparencia y Anticorrupcion.

Registro y cuantificacion de Dibujos y participantes por la Direccién General de Politicas de
Transparencia y Anticorrupcion.

Los Dibujos seran evaluados por un jurado calificador, el cual estara integrado por representantes con
conocimientos en la materia.

Con base en los criterios que exija la convocatoria, el jurado calificador llevara a cabo el proceso de
seleccién de los dibujos ganadores.

Informar a los participantes que resultaron ganadores.

Entregar el incentivo a los ganadores.

Dar difusion de los dibujos ganadores en el Portal Estatal de Transparencia.

8. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES

d) Derechos

4. Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, sin discriminacion alguna.
5. En caso de resultar ganador, recibir el incentivo que le corresponda.

e) Obligaciones

f)

4. Entregar la documentacion que se le requiera derivado de la convocatoria.

5. Asentar datos fidedignos en el concurso.

6. Sujetarse en lo establecido en la convocatoria y en las Reglas de Operacion para incentivar la
participacion activa de nifias, nifios y adolescentes en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales.

Sanciones

2. Descalificacién del concurso por el incumplimiento de algun requisito de los establecidos en la
convocatoria.
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9. DUDAS, QUEJAS Y ACLARACIONES

Deberan presentarse al correo electrénico dgtg.transparencia@hidalgo.gob.mx o en la Direccidon General de
Politicas de Transparencia y Anticorrupcién, ubicada en Camino Real de la Plata 301, planta baja,
Fraccionamiento Zona Plateada, C.P. 42084, Pachuca de Soto, Hidalgo, teléfono 771 797 52 76 con un horario
de 08:30 a 16:30 horas, quien sera la encargada de dar respuesta con base a las presentes reglas de operacion.

TRANSITORIO

UNICO: El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del Estado
de Hidalgo.

DADO EN LA SALA DE JUNTAS DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO, UBICADA EN CAMINO REAL DE LA PLATA NUMERO
TRESCIENTOS UNO, FRACCIONAMIENTO ZONA PLATEADA, PACHUCA DE SOTO, HIDALGO; A LOS 20
DIAS DEL MES DE FEBRERO DE 2022.

SECRETARIO DE CONTRALORIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO.

MTRO.CESAR ROMAN MORA VELAZQUEZ.
RUBRICA.
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MAESTRO CESAR ROMAN MORA VELAZQUEZ, SECRETARIO DE CONTRALORIA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS
ARTICULOS 3, 73 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO:; 3, 13, FRACCION X, 15,
19, 21 Y 33 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE HIDALGO;
1, 3, 9 Y 12, FRACCIONES V, VIl Y XLVI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE
CONTRALORIA; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que la Secretaria de Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo, es una dependencia que
constituye parte de la Administracion Publica Centralizada, en términos del articulo 13 fraccién X de la Ley
Organica de la Administracion Publica para el Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. Que el Plan Estatal de Desarrollo 2016 — 2022 establece en su Eje Rector 1. “Gobierno Honesto,
Cercano y Moderno”, eje transversal en el 1.1 relativo a “Cero Tolerancia a la Corrupcion”, con el objeto de
sumarse y apegarse a los Lineamientos del Sistema Nacional Anticorrupcion a fin de prever, detectar y sancionar
todos aquellos hechos de corrupcion y fiscalizar, transparentar y controlar que los recursos publicos sean usados
con eficiencia, eficacia y honradez en apego a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

TERCERO. Que la Secretaria de Contraloria como Organo Estatal de Control forma parte de la Comisién
Permanente de Contralores Estado Federacion la cual tiene establecido en su programa a anual de trabajo como
una de sus lineas de accién el Premio Nacional de Contraloria Social del cual se desprende una etapa previa
que es la etapa estatal.

CUARTO. Que el articulo 49 del Decreto nimero 568 por el que la Camara de Diputados del Estado de Hidalgo
autorizé el Presupuesto de Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2022, publicado el dia 31 de diciembre de
2021, establece que los programas a través de los cuales se otorguen subsidios o apoyos estaran sujetos a
reglas de operacion, las cuales deberan ser publicadas por las Dependencias y Entidades en el Periddico Oficial.

Por lo anteriormente expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO
QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION PARA EL PREMIO ESTATAL DE CONTRALORIA SOCIAL
2022.

I. DISPOSICIONES GENERALES.
1.1. Objetivo.

Las presentes Reglas de Operacién tienen por objetivo precisar, determinar y referir los criterios de presentacion,
aceptacion, operacion, evaluacion y premiacion, con la finalidad de incentivar y reconocer las mejores practicas
realizadas por los Comités de Contraloria Social constituidos durante los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021 y/o
2022, asi como, convocar a las Organizaciones de la Sociedad Civil y a la Sociedad en General a presentar
experiencias y/o propuestas de mejora relacionadas con acciones de vigilancia ciudadana en la gestion publica
que fomenten la transparencia, la rendicion de cuentas e incidan en el combate a la corrupcion.

Corresponde a la Secretaria de Contraloria, por conducto de la Direccion General de Vinculacion y
Ciudadanizacion, la interpretacion de las presentes Reglas, asi como resolver los casos no previstos en las
mismos, en términos de los articulos 3, 11 y 38, fraccién | del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Contraloria.

l.2. Lenguaje.
El lenguaje empleado en el presente Acuerdo no busca generar ninguna distincion, ni marcar diferencias entre

hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un género representan
ambos sexos.
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1.3. Glosario.

I. Acuerdo: El Acuerdo que contiene las Reglas de Operacion para el Premio Estatal de Contraloria Social 2022;
ll. Comité: El Comité de Contraloria Social;

lll. Premio: Premio Estatal de Contraloria Social; y

IV. Secretaria: La Secretaria de Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo.

Il. DEL OBJETIVO DEL CONCURSO.
Il.1. Objetivo.

Incentivar y reconocer las mejores practicas realizadas por los Comités de Contraloria Social constituidos durante
los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021 y/o 2022, asi como, convocar a las Organizaciones de la Sociedad Civil
y a la Sociedad en General a presentar experiencias y/o propuestas de mejora relacionadas con acciones de
vigilancia ciudadana en la gestion publica que fomenten la transparencia, la rendicién de cuentas e incidan en el
combate a la corrupcion. (Anexo Diagrama de Flujo)

lll. DE LOS LINEAMIENTOS.

I11.1. De la convocatoria.

La invitacion para ingresar al Concurso Estatal, se difundira a través de la pagina web o pagina electrénica de la
Secretaria: http://s-contraloria.hidalgo.gob.mx/, y a través de los medios de difusion que se consideren
necesarios.

lll.2. Del tema.

El tema se elaborara respecto a: “Las mejores practicas realizadas por los Comités” y “La vigilancia Ciudadana
en la Gestion Publica”.

111.3. De la cobertura:

l. Primera Categoria: “Acciones de los Comités de Contraloria Social’. Podran participar los Comités
que hayan realizado propuestas de mejora a las actividades de organizacion, de seguimiento a la
supervision y vigilancia de los programas de apoyo, obra o servicios que se ejecuten con recursos
publicos, federales, estatales y municipales; y

Il. Segunda Categoria: “Acciones de Vigilancia Ciudadana en la Gestion Publica”. Podran participar
las Organizaciones de la Sociedad Civil y la Sociedad en general, que presenten experiencias y/o
propuestas de mejora relacionadas con acciones de vigilancia ciudadana en la gestion publica que
fomenten la transparencia, rendiciéon de cuentas e incidan en el combate a la corrupcion.

lll.4. De las Etapas:

l. Primera Categoria: “Acciones de los Comités de Contraloria Social’. Participaran los trabajos
inscritos conforme a lo previsto en las bases de la convocatoria; y
Il. Segunda Categoria: “Acciones de Vigilancia Ciudadana en la Gestién Publica”. Participaran los
trabajos que presenten experiencias y/o propuestas de mejora que se inscriban conforme a lo
previsto en las bases de la convocatoria.
lll.5. De los Requisitos:

I. Primera Categoria: “Acciones de los Comités de Contraloria Social”.
A. Del Comité:
1. Haberse constituido, renovado o reintegrado en el ejercicio 2019, 2020, 2021 y/o 2022, podra
estar o no en funciones;
2. Presentar los documentos de acuerdo al orden establecido en la convocatoria; y
3. Ser beneficiario o haber sido beneficiario del programa en el que se realiz6 el seguimiento, la
supervision y la vigilancia.

B. Del trabajo presentado, se debera cumplir con la siguiente estructura:
1. Portada: debera contener titulo y nombre del trabajo, la categoria en la que participa, asi como
el nombre de cada uno de los integrantes del Comité de Contraloria Social;
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indice;

Introduccién;

Desarrollo del Proyecto;

Acciones de Contraloria Social realizadas por el Comité de Contraloria Social;

Beneficios obtenidos para la comunidad;

Trabajos realizados para mejorar las actividades de la Contraloria Social;

Conclusion; y

Resumen ejecutivo de trabajo: Elaborado en 3 (tres) cuartillas como minimo y un maximo de 5
(cinco) y redactado con claridad.

©CENOGOA~WN

C. El trabajo presentado debera tener una extensién minima de 25 cuartillas y un maximo de 50
cuartillas, sin contar la portada, indice y bibliografia. Con fuente Metropolis y/o Bahnscrift 12 puntos e
interlineado 1.5, margen superior, inferior y lateral a 3, salvo el caso en el que se presente el trabajo
redactado a mano o maquina de escribir. Los anexos que acompafien el trabajo pueden presentarse a
maquina de escribir o bien escrito a mano.

D. Cualquier material y evidencia adicional se podra agregar como anexo sin contar en el nimero de
cuartillas.

E. Entregar de forma impresa o en versioén electrénica el trabajo final, pudiendo ser en CD, USB o inclusive
mediante correo electrénico. El trabajo final entregado podra ser redactado en lengua o dialecto distinto al
espanol, siempre y cuando se acomparie de su traduccion al idioma espafiol.

ll. Segunda Categoria: “Acciones de Vigilancia Ciudadana en la Gestion Publica”.
A. Del trabajo presentado, se debera cumplir con la siguiente estructura:

1. Portada: debera contener el titulo del trabajo, el seudénimo (no incluir el nombre del autor),
y la categoria en la que participa;

2. indice;

3. Introduccién;

4, Desarrollo del Proyecto (organizado por capitulos y/o apartados);

5. Destacar la propuesta de mejora o innovacion propuesta;

6. Beneficios a obtener con la implementacién del proyecto;

7. Conclusion; y

8. Resumen ejecutivo del trabajo, elaborado en dos cuartillas como minimo y un maximo de

cinco y redactado con claridad.

B. El trabajo o proyecto presentado debera tener una extension minima de 25 cuartillas y un maximo de
40 cuartillas, sin contar la portada, indice y bibliografia. Con fuente Metrépolis y/o Bahnscrift 12 puntos e
interlineados 1.5, margen superior, inferior y laterales a 3, salvo el caso en el que se presente el trabajo a
mano o maquina de escribir.
C. Cualquier material y evidencia adicional se podra agregar como anexo sin contar con el numero de
cuartillas;
D. El trabajo o proyecto presentado no debera estar en proceso o tramité para los Derechos de Autor;
E. El trabajo o proyecto presentado no debera haber sido registrado o publicado en ningun otro espacio o
participado en concurso similar;
F. Presentar de manera impresa el proyecto o trabajo original, firmado con un seudénimo;
G. Entregar la version electrénica en CD, USB o correo electronico del proyecto o trabajo presentado y del
resumen ejecutivo (archivos de Word y PDF). En el caso de que se entregue CD, este debera estar rotulado
unicamente con el seudonimo del participante, con tinta indeleble (El original impreso y la versién
electronica, deberan ser idénticas);
H. Entregar como anexo al trabajo, en un sobre cerrado y rotulado al frente con el titulo del trabajo y el
seudonimo:

1. Nombre completo del autor o del representante;

2. Titulo del proyecto o trabajo;

3. Seuddénimo;

4. Direccion;

5. Teléfono de Contacto;

6. Direccion electrénica; y
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7. Copia fotostatica de identificacion oficial con fotografia del autor o representante.
8. Un escrito con firma bajo protesto de decir verdad, donde se especifique que el trabajo es de
su autoria, inédito.

I11.6. Quedaran excluidos del Premio Estatal de Contraloria Social:

Servidores publicos que durante dos afos anteriores y hasta la publicacion de la Convocatoria hayan
estado involucrados en el desarrollo de cualquier accion relacionada con el trabajo-proyecto participante;
y

Los trabajos de los Comités, Organizaciones de la Sociedad Civil y Sociedad en general que, en
ediciones anteriores, hayan sido declarados ganadores en la misma categoria del Premio.

lll.7. De los Elementos a Evaluar:
I. Primera Categoria: Las Acciones que hayan realizado los Comités, a partir de la documentacién que se
menciona a continuacion:

a. Acta de constitucion, renovacion o reintegracion del Comité para los ejercicios fiscales 2019, 2020,
2021 ylo 2022;

b. Evidencias de las actividades de contraloria social realizadas por el Comité durante los ejercicios
fiscales 2019, 2020, 2021 y/o 2022;

c. Informes, cédulas de vigilancia o documentos similares que cumplan como registro de la supervision
realizada por el Comité;

d. Evidencias de las acciones realizadas por el Comité para informar a los beneficiarios las acciones y
resultados de su vigilancia vy, si es el caso, evidencia de las acciones del Comité que motivaron a otros
beneficiarios a integrarse a la vigilancia de los programas sociales;

e. En caso de existir quejas y denuncias, incluir la evidencia y el seguimiento ante la autoridad
competente;

f. Bitacora que pruebe que se verifico el cumplimiento del plazo de ejecucion y entrega de las obras,
apoyos o servicios correspondientes; y

g. Reportes que prueben que se verificd la existencia de documentacién que acreditara el ejercicio de
los recursos y la entrega de las obras, apoyos o servicios correspondientes.

ll. Segunda Categoria: Se evaluaran las experiencias y/o propuestas de mejora que cumplan con las
siguientes caracteristicas:

a. Singularidad del proyecto o trabajo;

b. Factibilidad de implementacion de la propuesta presentada;

c. Que se distinga por presentar propuestas para el seguimiento, supervision y vigilancia ciudadana en
la gestion publica;

d. Que se distinga en promover acciones que contribuyan al combate a la corrupcion; y

e. Que se distinga por fomentar la transparencia y la rendicién de cuentas.

111.8. De las Causas de Descalificacion:

No reunir los requisitos sefialados en la Convocatoria;

Detectar que el trabajo participante sea copia, imitacién o plagio de otro trabajo; y

Presentar trabajos a nombre de cualquier autoridad, dependencia, entidad o servidor publico de
cualquier orden de gobierno.

lll.9. De la Inscripcion.

Las inscripciones para ambas categorias se recibiran en fisico, a partir del 20 de junio al 22 de julio de 2022, en
la Secretaria, con domicilio ubicado en: Camino Real de la Plata 301, Fraccionamiento Zona Plateada, Pachuca,
Hidalgo.

111.10. Del Jurado Calificador.

El jurado calificador de los trabajos presentados, estara integrado de la siguiente manera:

Seccidn A: La Secretaria integrara el jurado calificador con representantes de los sectores publico,
social y académico; y
Seccioén B: Estara integrado por representantes del ambito académico y de la sociedad civil.
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111.11. Premios.

I. Primera Categoria: Se premiara a los tres primeros lugares, con los siguientes montos:
a. Primer Lugar: $30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.) y reconocimiento
b. Segundo Lugar: $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100 M.N.) y reconocimiento; y
c. Tercer Lugar: $10,000.00 (Diez mil pesos 00/100 M.N.) y reconocimiento.

Il. Segunda Categoria:
Primer Lugar: $10,000.00 (Diez mil pesos 00/100 M.N.) y reconocimiento.

Los resultados se daran a conocer en la pagina web o pagina electrénica de la Secretaria:
http://scontraloria.hidalgo.gob.mx/, en el mes de agosto de 2022.
ll.12. De la Entrega de los Premios.

La ceremonia de entrega de premiacion, se llevara a cabo en el mes de octubre de 2022, en la Secretaria, con
domicilio ubicado en: Camino Real de la Plata 301, Fraccionamiento Zona Plateada, Pachuca, Hidalgo.

1l1.13. Del Fallo del Jurado.

Sera inapelable en cada etapa y categoria.

ll.14. Quejas y Aclaraciones

Seran aclaradas a través de la Direccidon General de Vinculaciéon y Ciudadanizacion ubicada en Gabriel Mancera
400, Esquina Av. Constituyentes, Col. Punta Azul, Pachuca de Soto, Hgo., C.P. 42039 con nimero telefénico 01

(771) 797 51 87 a través del correo electronico contraloria.social@hidalgo.gob.mx con un horario de 8:30 a 19:00
hrs.

TRANSITORIOS

PRIMERO: El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO: Se derogan todas las disposiciones que contravengan con el presente Acuerdo.

DADO EN EL DESPACHO DE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
DE HIDALGO, UBICADA EN CAMINO REAL DE LA PLATA NUMERO TRESCIENTOS UNO,
FRACCIONAMIENTO ZONA PLATEADA, PACHUCA DE SOTO, HIDALGO; A LOS 22 DIAS DEL MES DE
FEBRERO DE 2022.

SECRETARIO DE CONTRALORIA DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO

MTRO. CESAR ROMAN MORA VELAZQUEZ.
RUBRICA
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ANEXO. Diagrama de Flujo
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LAS Y LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL CENTRO DE JUSTICIA PARA MUJERES
DEL ESTADO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LES CONFIEREN EL ARTICULO
14 FRACCION | Y Il DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO Y
ARTICULO 8 FRACCION I, Il y XI DEL DECRETO DE CREACION DEL CENTRO DE JUSTICIA PARA
MUJERES DEL ESTADO DE HIDALGO PUBLICADO EL 13 DE ENERO DEL 2020 EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO DE HIDALGO.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que en la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Muijer, conocida como Convencién de Belém Do Para, los Estados Parte, entre ellos México, se comprometen a
adoptar diversas medidas con el objetivo de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
que contribuya al logro de la igualdad entre mujeres y hombres, incidiendo en su desarrollo econémico, social,
cultural y politico.

SEGUNDO. Que el Estado de Hidalgo ha tomado en consideracion los Objetivos de Desarrollo Sostenible
previstos por la ONU en la Agenda 2030, siendo relevantes el objetivo 5 “Lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y nifas”, asi como el objetivo 16 “Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles
instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas”, los cuales sirven de referente para guiar el trabajo
institucional en pro de mejorar las condiciones de vida de la poblacién a partir de la prevencion, sancion y
erradicacion de la violencia de género contra las mujeres.

TERCERO. Que el logro de la igualdad real entre mujeres y hombres es un compromiso del Gobierno del Estado
que precisa el desarrollo integral de las mujeres en la vida productiva, social, cultural y politica de la entidad.

CUARTO. Que la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 establece en su séptima politica
sectorial “Cohesién Social” que debe ser entendida como la suma de esfuerzos para reconstruir el concepto de
comunidad como colectividad con valores compartidos, retos comunes e igualdad de oportunidades; basada en
un sentimiento de pertenencia, confianza y reciprocidad entre los hidalguenses. Por tanto, esta politica sectorial,
integrara temas de género, proteccion de nifias, nifios y adolescentes, adultos mayores y otros grupos
poblacionales en condiciones de vulnerabilidad, que ligados a estrategias adecuadas fortalezcan los vinculos
sociales entre la poblacion hidalguense.

QUINTO. El objeto del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo es proporcionar servicios integrales
y multidisciplinarios bajo un modelo homologado de atencién, en un solo espacio a mujeres en situacién de
violencia de género, a través de la coordinacién, articulacion y vinculacion institucional de las areas de
procuracién e imparticiéon de justicia, salud, educacién, trabajo, desarrollo social, desarrollo econdmico,
mecanismos para el adelanto de las mujeres y otras instituciones cuya finalidad principal sea acorde al objeto
del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo, en un marco de cooperacién y de absoluto respeto a
sus facultades establecidas constitucionalmente asi como por los ordenamientos legales que regulan sus
funciones, a impulsar acciones en los &mbitos juridico y social que contribuyen a erradicar la violencia contra las
mujeres, promoviendo su plena incorporacion a la vida productiva, social, cultural, politica en la sociedad, el
acceso a la justicia y la paz social.

SEXTO. Que la Secretaria Ejecutiva de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en
2009 sefialé que 81% de las mujeres en Latinoamérica, no cuenta con ingresos propios y realiza actividades
domésticas no remuneradas, lo que propicia que carezcan de valor social y no sean consideradas en la
elaboracion de cuentas nacionales, sefialando que “cuando las mujeres poseen ingresos propios, enfrentan
mejor la violencia, mientras que las que dependen econémicamente de los agresores tienen mas dificultades
para superarla”.

SEPTIMO. Que los datos estadisticos del INEGI 2020, indican que nuestra entidad tiene una poblacién total de
3, 082,841 es decir 2.44 % del total del pais, distribuidos en 1, 601,462 mujeres y 1, 481,379 hombres, de este
universo poblacional existen 362 629 personas mayores de 3 afos hablantes de alguna lengua indigena,
equivalente a 11.76 % de la poblacién total, las cuales se ubican en zonas otomis, nahuas y tepehuas,
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principalmente.

OCTAVO. Que los resultados de la Encuesta Nacional de la Dinamica de las Relaciones en los Hogares
ENDIREH; entre los principales resultados de 2016, destaca que dos terceras partes (66.1%) de las mujeres de
15 afios y mas reconocieron haber experimentado por lo menos un incidente de violencia a lo largo de su vida
por parte de cualquier agresor: 49% ha sufrido violencia emocional; 29% ha padecido violencia econémica o
patrimonial; 34% ha sido victima de violencia fisica y 41.3% de violencia sexual.

NOVENO. Para el 2016 la Encuesta Nacional de la Dinamica de las Relaciones en los Hogares, ENDIREH refiere
que en el estado de Hidalgo el 63.5 % de la poblacion de las mujeres de 15 afios o mas por lo menos ha vivido
un evento de violencia.

DECIMO. Que al referir el escenario actual con relacién a la desigualdad entre mujeres y hombres, el Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2022 menciona que en el tema de los cuidados y actividades no remuneradas, también se
aprecia un desequilibrio, ya que las mujeres llevan a cabo estas actividades en 63 % de las ocasiones, mientras
los hombres en 37 %. Por cada 10 personas que son econémicamente activas en Hidalgo, sélo tres son mujeres,
prevaleciendo la jefatura masculina en los hogares, en una proporcién similar. De acuerdo con el indice de
Desigualdad de Género (Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo) que refleja las diferencias en la
distribucion de los logros entre mujeres y hombres (IDG), en el estado de Hidalgo han disminuido las
desigualdades: entre 2008 y 2012 el valor del indice paso de 0.417 a 0.390, no obstante, segun las cifras del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), resulta claro que aun existen asimetrias que limitan las
libertades y derechos de las mujeres en la entidad.

DECIMO PRIMERO. Que al visualizar el contexto de las mujeres en situacién de violencia de género y su
condicién de desigualdad en el acceso al mercado laboral, el proyecto “ACCIONES DE EMPODERAMIENTO
PARA LAS MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO REALIZADAS” tiene por objetivo
especifico el otorgamiento de recursos para iniciar o fortalecer un proyecto productivo que favorezca la
autonomia econdémica de las mujeres en situacion de violencia de género que reciben atencion en el Centro de
Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo, promoviendo su desarrollo en el ambito educativo y laboral; acorde
con la vision integral de dicho organismo, y con su caracteristica fundamental relativa a contar con distintos
servicios en un mismo espacio.

DECIMO SEGUNDO. Que atendiendo a que uno de los objetivos del Centro de Justicia para Mujeres del Estado
de Hidalgo es ofrecer en un solo lugar atencién integral con perspectiva de género y de derechos humanos; y toda
vez que la agencia del Ministerio Publico y las autoridades del Tribunal Superior de Justicia ubicados en su interior
tienen competencia de actuacion en el Distrito Judicial XI, la cobertura que tendra el presente Proyecto,
corresponde a los municipios de Pachuca, Epazoyucan , Mineral del Chico, Mineral del Monte, Mineral de la
Reforma y Zempoala.

DECIMO TERCERO. Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad, el proyecto “ACCIONES DE
EMPODERAMIENTO PARA LAS MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO REALIZADAS”
requiere de Reglas de Operacioén, por lo que en el presente acuerdo se ha considerado la naturaleza de los
recursos economicos destinados al mismo y que corresponden a la partida especifica de ayudas sociales a
personas, cuyas asignaciones se destinan al auxilio o ayuda especial que no revisten caracter permanente, y
que los entes publicos otorgan a personas u hogares para propésitos sociales. Atento a ello y en un contexto de
transparencia del recurso es que se prevé la integracién de un expediente por cada apoyo entregado, dejando
constancia de que la o las mujeres beneficiarias recepcionaron el apoyo econdémico para la puesta en marcha o
fortalecimiento de un proyecto productivo; cabe precisar que dicho apoyo podra ser otorgado por una sola
ocasion en distinto ejercicio fiscal teniendo como limite hasta dos asignaciones.

DECIMO CUARTO. EI proyecto de referencia es un componente fundamental de la politica social planteada
por el Ejecutivo del Estado para contribuir al logro de la igualdad real entre mujeres y hombres, y la eliminacion
de la violencia contra las mujeres, atendiendo a que durante la ruta de atencién del Centro de Justicia para
Mujeres del Estado de Hidalgo se generan acciones a efecto de que las usuarias de los servicios desarrollen
habilidades psicosociales y de gestion de recursos, propiciando condiciones para su autonomia y sustentabilidad
econdmica, que se dan a través de la capacitacion, la insercidn a espacios laborales y la participacion en grupos
de crecimiento, asimismo se les acompafia con asesoria para el disefio y ejecucion de proyectos productivos,
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incidiendo en su empoderamiento, por lo que es indispensable contar con recursos econémicos para éstos.
Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE’OPERACION DEL PROYECTO “ACCIONES DE EMPODERAMIENTO
PARA LAS MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO REALIZADAS” PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2022.

1. OBJETIVOS.
1.1. GENERAL.

Generar acciones que favorezcan el empoderamiento de mujeres en situacion de violencia de género que
reciben atencién en el Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo, mediante la ampliacion de
oportunidades que promuevan su desarrollo en el ambito econdmico y laboral.

1.2. ESPECIFICO.

Otorgar recursos para iniciar o fortalecer un proyecto productivo que favorezca la autonomia econémica de
mujeres en situacion de violencia de género que reciben atencion en el Centro de Justicia para Mujeres del
Estado de Hidalgo, promoviendo su desarrollo en el ambito econdémico y laboral.

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

Para efecto de las presentes Reglas de Operacién, se entendera como:

2.1. Actividad productiva: Acciones de comercializacion de bienes o servicios que realizan las mujeres para
obtener ingresos econémicos;

2.2. Apoyo econémico: Recurso otorgado bajo la modalidad de ayuda social a mujeres usuarias de los servicios
del Centro para la puesta en marcha o fortalecimiento de un proyecto productivo;

2.3. Cédula de informacién individual: Instrumento que permite recabar informacién relevante sobre la
solicitante, determinando la existencia y condiciones de su actividad productiva para su elegibilidad;

2.4. Centro: Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo (CJMH);

2.5. Comité: Al Comité Dictaminador para la obtencion de apoyo econdémico para la implementacién o
fortalecimiento de Proyectos Productivos”, y que corresponde al cuerpo colegiado ante el cual se presentan los
expedientes de los proyectos productivos para su analisis y dictaminacion;

2.6. Comprobacidén de recursos: Obligacion institucional de acreditar la entrega del apoyo econdmico para la
implementacién o fortalecimiento de un proyecto productivo, mediante pdliza de cheque, credencial de elector
vigente, memoria fotografica, solicitud original firmada por la beneficiaria para el otorgamiento del apoyo
econdémico y recibo simple;

2.7. Grupo de crecimiento: Conjunto de mujeres usuarias de los servicios del Centro quienes reciben
capacitaciéon para la implementacion o fortalecimiento de un proyecto productivo, que a su vez participan en
talleres, conferencias, o cualquier accién de capacitacion  promocionadas por el Centro para su
empoderamiento;

2.8. Instrumentadoras: Corresponde a quienes tienen participacion en el proceso de seleccion y seguimiento
del proyecto productivo;
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2.9. Proceso de atencién: Proceso en el cual las mujeres en situacion de violencia de género, usuarias de los
servicios del Centro, reciben asesoria en materia juridica, psicoldgica, médica o de trabajo social, a efecto de
propiciar condiciones para un proyecto de vida libre de violencia;

2.10. Proyecto: Al proyecto de “ACCIONES DE EMPODERAMIENTO PARA LAS MUJERES EN SITUACION
DE VIOLENCIA DE GENERO REALIZADAS”; para el egjercicio fiscal 2022, en tanto se cuente con recurso
econdmico para su ejecucion;

2.11 Proyecto productivo: Actividad que tiene por objetivo ser rentable, ejecutada de manera organizada, con
el fin de contribuir a la autonomia y sustentabilidad econémica, asi como a la incorporacion de las mujeres en
la vida productiva; y

2.12. Usuaria: Mujer en situacion de violencia de género que se encuentra en proceso de atencion dentro del
Centro.

3. LINEAMIENTOS.
3.1. COBERTURA.

Los municipios que integran el Distrito Judicial XI: Pachuca de Soto, Epazoyucan, Mineral del Chico, Mineral del
Monte, Mineral de la Reforma y Zempoala.

3.2. POBLACION OBJETIVO.

Mujeres en situacién de violencia de género usuarias de los servicios del Centro.
3.3. BENEFICIARIAS.

Mujeres con residencia en alguno de los municipios que conforman el Distrito Judicial XI, que cuentan con la
aprobacion y autorizacion del apoyo econdmico para la implementacion o fortalecimiento de un proyecto
productivo.

3.3.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD.

l.  Ser mujer en situacion de violencia de género;

Il. Estar en proceso de atencion al interior del Centro;

lll. Estar en proceso activo de atencion psicoldgica; y

IV. Contar con residencia minima de un afio en alguno de los municipios de Pachuca de Soto, Epazoyucan,
Mineral del Chico, Mineral del Monte, Mineral de la Reforma y Zempoala.

V. No haber recibido en el mismo ejercicio fiscal recursos econémicos por parte de instancias federales,
estatales o municipales para el mismo proyecto productivo.

Se dara prioridad a mujeres que:

I.  Tengan por lo menos un afio en proceso de atencion al interior del Centro;

ll. Participen en capacitaciones en materia de emprendimiento, para la implementacion o fortalecimiento
de un proyecto productivo y/o talleres, conferencias o cualquier accién de capacitacién especializada que
imparta el Centro o alguna otra instituciéon, cuando sean convocadas para tal efecto por el Centro;

lll. Lleven proceso activo de atencién psicoldgica individual o grupal dentro del Centro o en otra instancia.

3.3.2.- REQUISITOS GENERALES

La mujer que se encuentre interesada en ser beneficiada con apoyo econdémico para la implementacion o
fortalecimiento de un proyecto productivo deberan presentar:

I. Solicitud por escrito del recurso dirigido a la Titular del Centro, con atencién al “Comité Dictaminador para
la Obtencion de Apoyo Econdmico para la Implementacion o Fortalecimiento de Proyectos Productivos”,
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para la puesta en marcha o fortalecimiento de un proyecto productivo; en el cual debera describir el
proyecto productivo para el cual se solicita el apoyo econdmico, especificando el monto solicitado y la
aplicacién del mismo, e indicar si dentro del mismo afio de la solicitud ha recibido o no recursos
econdmicos por parte de instancias federales, estatales o municipales para el mismo proyecto productivo;

Il. Fotografias legibles del espacio fisico donde se propone desarrollar el proyecto (foto de la casa o local
interior y exterior) y un croquis de su ubicacion (preferentemente de Google maps);

lll. La Cédula de informacion individual del proyecto productivo debidamente requisitado la cual sera
proporcionada en la Subdirecciéon de Empoderamiento del Centro (Anexo 2-a, Anexo 2-b);

IV. Copia de identificacion oficial vigente con fotografia, preferentemente del Instituto Nacional Electoral
(INE), en el que conste residencia en alguno de los siguientes municipios: Pachuca de Soto, Epazoyucan,
Mineral del Chico, Mineral del Monte, Mineral de la Reforma y Zempoala;

V. Una fotografia a color o blanco y negro tamafio infantil, reciente;

VI. Copia del comprobante de domicilio reciente (luz o agua) actualizado al menos de 3 meses anteriores a
la fecha de entrega de documentos (preferentemente debera coincidir con direccion del INE o
identificacién vigente presentada);

VII. Elrequisito de residencia minima de un afio en alguno de los municipios de Pachuca de Soto, Epazoyucan,
Mineral del Chico, Mineral del Monte, Mineral de la Reforma y Zempoala, se tendra por acreditado en el
caso de que la fecha de expedicion de la INE sea de por lo menos un afo a la fecha de la entrega de la
solicitud y el domicilio que en ella se indica se encuentre en alguno de los municipios antes referidos, de
no ser asi se debera presentar constancia de residencia en la que se especifique minimo un afo de la
misma.

VIIl. Copia del acta de nacimiento de la solicitante y, en su caso, de sus dependientes econémicos;

IX. Copia del carnet de atencidn del Centro en el que consten los servicios y citas para atencion de la mujer
solicitante;

X. Copia de la CURP;

Xl. Copiade RFC; y

XIl. Dos referencias familiares por escrito que contenga nombre, domicilio y teléfono de la persona que firma.

De manera adicional, en caso de haberlas tomado, debera incluir copia del documento o documentos que avalen
su participacion en capacitaciones en materia de emprendimiento, para la implementacién o fortalecimiento de
un proyecto productivo y/o talleres, conferencias o cualquier accidén de capacitacion especializada que imparta el
Centro o alguna otra institucion, cuando sean convocadas para tal efecto por el Centro; y una constancia de
atencién psicolégica en caso de que no lleve su atencion en el Centro, indicando que se encuentre en proceso
activo de atencion psicoldgica y la fecha mas reciente de atencién.

Para que la solicitud sea considerada debera reunir todos los requisitos antes mencionados.

La Subdireccion de Empoderamiento solicitara al Departamento de Psicologia de la Subdireccién de Atencién a
la Salud del Centro emita las constancias de atencidn psicolégica individual o grupal de cada una de las usuarias
solicitantes que tomen ese servicio en el Centro y las integrara en el expediente derivado de las presentes Reglas
de Operacioén.

Los documentos e informacion a que hace referencia el presente apartado deberan ser legibles y seran
recepcionados por la Direccion Operativa del Centro a través de la Subdireccion de Empoderamiento, durante
los primeros nueve meses del afio y constituiran el expediente susceptible de revision por el Comité, lo cual se
desarrollara en los ultimos tres meses del mismo afio.

De ser seleccionada para la obtencion del apoyo econémico debera firmar Convenio con el Centro, en el cual se
establecen las bases de acompafiamiento y seguimiento por parte de personal del Centro en la implementacién
del proyecto productivo, asi como los documentos en los que conste la recepcién del apoyo econémico para la
implementacioén o fortalecimiento del mismo, y presentar el o los documentos que amparen la adquisicién de los
bienes.

3.4 ACCIONES DE SEGUIMIENTO POR PARTE DEL CENTRO A LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS DE LAS
MUJERES BENEFICIARIAS.

Las beneficiarias daran facilidades a efecto de que el personal del Centro desarrolle las siguientes acciones:
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Verificacion por personal de la Direccién de Administracion y Finanzas del Centro que las beneficiarias
cuenten con el documento o documentos que amparen la adquisicion de los bienes a que hace
referencia su proyecto productivo;

Recabar evidencia fotografica de los bienes adquiridos en el espacio donde se desarrolle el proyecto
productivo, y

Realizar los seguimientos para verificar el desarrollo del proyecto productivo (Anexo 3).

El seguimiento a que referencia la fraccion Ill se dara hasta por un afio después de haber recibido el recurso
econoémico, a cargo de la Direccion Operativa a través de las Subdirecciones de Empoderamiento y
Fortalecimiento Institucional y Trabajo Social del Centro.

En caso de que las condiciones sociales por razén de contingencia sanitaria y/o causas ajenas que no permitan
al personal del Centro hacer el seguimiento como lo establecen estas Reglas de Operacion; se solicitara con 5
dias habiles de antelacion a las usuarias beneficiarias, requisiten el Anexo 3. Seguimiento, asi como evidencia
fotografica de sus proyectos y lo remitan de manera electréonica a las direcciones electrénicas:
subempoderamientocimh@hidalgo.gob.mx y subfortalecimientocimh@hidalgo.gob.mx

3.5. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS ECONOMICOS (TIPO Y MONTO).

Tipo de apoyo Recurso, hasta por un Ministracion del Comprobacion
monto de: Recurso de recursos
- Documento que
ampara la recepcion
Econdmico $15,000.00 (quince mil Una sola de los recursos,
pesos 00/100 M.N). exhibicion (recibo simple y pdliza
de cheque).

El otorgamiento de recursos econdmicos estara sujeto a la disponibilidad presupuestal del Centro y cumplimiento

de los requisitos previstos en estas Reglas de Operacion.

3.6. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CORRESPONSABILIDAD SOCIAL.

Las mujeres beneficiarias de apoyos econémicos tienen los siguientes derechos y obligaciones:

3.6.1. DERECHOS.

L
L.
Il
Iv.

V.

Recibir un trato digno, respetuoso y sin discriminacion;

Solicitar de manera clara y oportuna contestacion del proceso de su solicitud;

Recibir orientacion y vinculacion para la capacitacién por instituciones publicas o privadas para el disefio y
operacion del proyecto productivo,

Toda atencién que otorgue el personal del Centro para la tramitacién o supervision relativa a las actividades
relativas a estas Reglas de Operacién seran totalmente gratuitas; y

Tener la reserva y privacidad de sus datos personales en los términos de la legislacion en la materia

3.6.2. OBLIGACIONES.

Proporcionar la informacién y documentacion veridica conforme a los requisitos solicitados en el numeral
3.3.2 de las presentes Reglas de Operacion;

Acudir personalmente en las fechas, horas y lugares sefialados por el Centro a realizar los tramites
correspondientes;

Destinar los bienes adquiridos para los fines autorizados segun su proyecto productivo. Si durante el periodo
de seguimiento al proyecto productivo se identifica el incumplimiento a este rubro, debera de hacer la
devolucion de los mismos al Centro para su reasignacion a cargo del Comité;

Conducirse con respeto hacia las y los servidores publicos encargados de la recepcion de documentos y
de los seguimientos a su proyecto productivo;
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V. Participar en las actividades que el Centro establezca para contribuir en la prevencion y atencién de la
violencia contra las mujeres, al logro de la igualdad econdmica entre mujeres y hombres y al fortalecimiento
de su proyecto productivo;

VI. Para el caso de que se encuentre en proceso de atencién derivada de una situacion de violencia de
género, ésta se compromete a continuarlo y concluirlo;

VII. Presentar la documentacion que ampare la adquisicion de los bienes y/o servicios que aplicaran para el
desarrollo del proyecto productivo, a mas tardar diez dias habiles a partir de la recepcion del apoyo
econdémico;

VIII. Emitir informes trimestrales relativos al avance del proyecto productivo (Anexo 3);

IX. Notificar al Centro en caso de cambio de domicilio, a mas tardar tres dias naturales después de éste, a
efecto de la verificacién del mismo; y

X. Permitir y facilitar el seguimiento a la operacion de los proyectos productivos en el dia y hora que para tal
efecto agende el personal del Centro, que podra ser de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas y
excepcionalmente fuera de este horario cuando el proyecto por su propia naturaleza asi lo requiera.

Aquellas usuarias que no lleven a cabo lo establecido en el presente apartado, no seran consideradas para el
otorgamiento de un nuevo apoyo econémico destinado a la puesta en marcha o fortalecimiento de cualquier tipo
de proyecto productivo.

3.6.3. CORRESPONSABILIDAD SOCIAL.

Si las mujeres beneficiadas en la operaciéon del proyecto productivo requieren la contratacion de personal,
preferentemente elegiran a mujeres que reciban atencién en el Centro, asimismo en la adquisicion de productos
0 servicios propios para el desarrollo del proyecto productivo, si éstos son producidos, vendidos o
proporcionados por mujeres beneficiadas con el proyecto.

3.7. PARTICIPANTES.
3.7.1. INSTRUMENTADORAS.

El “Comité Dictaminador para la Obtencién de Apoyo Econdmico para la Implementaciéon o Fortalecimiento de
Proyectos Productivos”, estara integrado por las personas titulares de las siguientes areas adscritas al Centro:

I. Direccion General en su calidad de Presidenta;

Il. Direccién Operativa en su calidad de vocal;

lll. Direccion de Administracion y Finanzas en su calidad de vocal,

IV. Subdireccién de Fortalecimiento Institucional y Trabajo Social en su calidad de vocal;

V. Subdireccion de Empoderamiento en su calidad de vocal, y

VL. Contraloria Interna del Centro en su calidad de invitada, con derecho a voz y no a voto.

Como Secretaria o Secretario Técnico fungira una o un servidor publico del Area de Planeacion dependiente de
la Direccidon de Administracién y Finanzas del Centro.

La Direccion General tendra voto de calidad.

Los acuerdos que tome el Comité se haran constar por escrito, cada titular contara con un suplente que sera
personal de su area con un grado inferior jerarquico, este Comité recepcionara los expedientes ya integrados,
procedera a convocar a sesién para su validacién, anexando la relacién que contenga la descripcidon general de
los expedientes, con 48 horas de antelacion a la celebracién de la misma. Por cada sesién se levantara Acta
Ejecutiva de resultados en la que se incluiran los datos de las usuarias beneficiadas con los recursos, este Comité
sera presidido por la Directora General del Centro.

La Direccion de Administraciéon y Finanzas recibira del Comité el listado de personas que han sido calificadas
para ser beneficiadas con apoyos econémicos y procedera a realizar las gestiones conducentes a su entrega en
presencia de la persona titular de la Contraloria Interna del Centro.

La interpretacion y los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion seran resueltos por el Comité.

3.7.2. INSTANCIA NORMATIVA.
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El Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo sera la instancia responsable de la actualizacién o
modificacion de las presentes Reglas de Operacion.

3.8. COORDINACION INSTITUCIONAL PARA LA PROMOCION DEL DESARROLLO EDUCATIVO Y
LABORAL DE LAS BENEFICIARIAS

El Centro se coordinara con las instituciones gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil que sean
necesarias para favorecer el buen desarrollo del Proyecto.

4. OPERACION.

4.1. PROCESO.

La recepcion de solicitudes y documentos relacionados con las presentes Reglas de Operacioén se realizara
por la Subdireccion de Empoderamiento, quien integrara los expedientes correspondientes de cada peticion,
de igual forma concentrara los datos de cada expediente en una base de datos, la cual debe contener lo

siguiente:
a) # de expediente;
b) Nombre de la usaria;
c) Sifue beneficiada en afios anteriores (sefialar en qué afo fiscal);
d) Giro del proyecto;
)

Indicar si: es una mujer en situacion de violencia de género, fecha de apertura de expediente en el
Centro, esta en proceso de atencion al interior del Centro, se encuentra en proceso activo de
atencion psicologica individual o grupal (ultima fecha de atencién), cuenta domicilio en algunos de
los municipios del Distrito Judicial XI, cuenta con residencia minima de un afno en alguno de esos
municipios, tiene por lo menos un afio en proceso de atencion al interior del Centro, si ha tomado
capacitaciones en materia de emprendimiento, para la implementaciéon o fortalecimiento de un
proyecto productivo y/o talleres, conferencias o cualquier accion de capacitacion especializada que
imparta el Centro o alguna otra institucion, cuando sean convocadas para tal efecto por el Centro;
y

f) Indicar si entregd los documentos sefialados en el punto 3.3.2. de las presentes Reglas de
Operacion.

(©)

Una vez completos los expedientes de las candidatas y la base de datos, serén entregados a la Subdireccion
de Fortalecimiento Institucional y Trabajo Social para su revision.

La revision se desarrollara de la siguiente manera:

a)

b)

c)

La Subdireccién de Fortalecimiento Institucional y Trabajo Social recibe el expediente por parte del
personal de la Subdireccion de Empoderamiento y en el momento se verificara que los documentos
reunan los requisitos previstos en estas Reglas de Operacion, en caso contrario el expediente sera
devuelto a la Subdireccion de Empoderamiento para solventar las observaciones formuladas, de ser
posible la revision se realizara en presencia de la usuaria.

La Subdireccion de Fortalecimiento Institucional y Trabajo Social realizara Estudio Socioeconémico
(Anexo 1), mismo que integra croquis de ubicacion, ademas de realizar visita domiciliaria al lugar en
que se encuentre o pretenda operar el proyecto productivo mediante evidencia fotografica y el lugar
en que habite la solicitante, actividad que se realizara en dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a
17:00 horas, de acuerdo a la agenda del personal del Centro; e integrara debidamente requisitado dicho
anexo al expediente.

A los expedientes integrados en forma completa, la Subdireccion de Fortalecimiento Institucional y
Trabajo Social les asignara un folio y verificara que la ficha concentradora de datos se encuentre con
todos los datos requeridos a efecto de ser entregada conjuntamente con los expedientes al Comité.

Las mujeres deberan proporcionar la informacién y documentacién veridica y legible, asi como acudir
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personalmente en la fecha, hora y lugar sefalados por personal del Centro a realizar los tramites
correspondientes y, en su caso, la correccion de algun documento o aclaracion de informacion;

IV. El Centro analizara la viabilidad de las propuestas a través del Comité y con base en lo sefialado en los
numerales 3.1, 3.2, 3.3, 3.3.1., 3.3.2 y 3.5 de las presentes Reglas de Operacién, otorgara los apoyos
econoémicos, de acuerdo a lo solicitado en cada proyecto productivo, verificando que el presupuesto que
presenten las participantes en el proceso, sea realizado acorde a los bienes necesarios para la
implementacion del mismo;

V. Los apoyos econdmicos y/o su numero para su otorgamiento quedan sujeto a la disponibilidad presupuestal;

VI. Una vez seleccionados los proyectos productivos y aprobados los apoyos econémicos, el Centro definira
la modalidad, lugar, fecha y hora para la entrega de los mismos;

VII. La notificacidon de aceptaciéon o en su caso rechazo de los apoyos econémicos seran publicados en una
lista que se encontrara visible en la Subdireccion de Empoderamiento del Centro a mas tardar 5 dias
naturales después de que haya sesionado el Comité para tal efecto.

Del mismo modo se realizara el aviso en el supuesto de que no se cuente con disponibilidad presupuestal
para el proyecto

VIII. Los resultados del proceso seran inapelables.

IX. Cada beneficiaria firmara los documentos solicitados para su registro, en los casos que se requiera, y que
se encuentran sefalados en el numeral 3.3.2. de las presentes Reglas de Operacion.

Ver anexo 4. Diagrama de flujo del proceso.

4.1.1. GASTOS DE OPERACION.

. No se consideran gastos de operacion con cargo al Proyecto motivo de las presentes Reglas
de Operacioén.

4.1.2. NO RECUPERACION DEL RECURSO POR PARTE DEL CENTRO.

Considerando que los recursos econdmicos destinados al Proyecto base de las presentes Reglas de Operacion,
corresponden a la partida presupuestal que les da origen “de ayudas sociales a personas”, cuyas asignaciones
se destinan al auxilio 0 ayuda especial y que no revisten caracter permanente que los entes publicos otorgan a
personas u hogares para propoésitos sociales, en este caso especifico, a mujeres en situaciéon de violencia de
género, éstos no seran recuperables.

5. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO: “ACCIONES DE EMPODERAMIENTO PARA
LAS MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO REALIZADAS”.

5.1. SEGUIMIENTO.

Con el propdsito de mejorar la operacién del Proyecto, las instrumentadoras llevaran a cabo el seguimiento
al ejercicio de los recursos econémicos asignados a la beneficiaria, las acciones ejecutadas, sus resultados y
metas alcanzadas, a fin de analizar los avances y resultados del Proyecto; de igual forma conduciran las
acciones de seguimiento fisico y personal para verificar su cumplimiento.

5.2. CONTROL Y AUDITORIA.

El ejercicio de los recursos econdmicos estara sujeto a la revision y auditorias conforme a la legislacion vigente
y en el ambito de sus respectivas competencias por las instancias fiscalizadoras.

Las instrumentadoras daran todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para realizar, en el
momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren necesarias; asi mismo, efectuaran el
seguimiento y, en su caso, solventaran las observaciones planteadas por las mismas.

6. MEJORA CONTINUA.

6.1. INTERNA.
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La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del Proyecto, se llevara de manera permanente
por parte de las instrumentadoras.

Con el proposito de contar con elementos para el fortalecimiento, asi como para contribuir a la transparencia en
el ejercicio de los recursos publicos asignados y salvaguardar los principios de legalidad, objetividad, pertinencia
y honestidad, en el otorgamiento de los mismos, la Direccién Operativa, a través de la Subdireccién de
Fortalecimiento Institucional y de Trabajo Social, y demas instrumentadoras verificaran que los recursos se
otorguen de acuerdo a los requisitos establecidos, y llevaran a cabo de forma anual una evaluacién interna
sobre los procesos, operacion y resultados del proyecto, asi como el seguimiento de los recursos ejercidos.

Las metas logradas y las acciones efectuadas, el informe programatico presupuestal, avance fisico financiero e
indicadores de resultados seran informados a las areas solicitantes, en el ambito de sus atribuciones.

Instrumento de medicidn disefiado para monitorear el desempeno del Proyecto:

Indicador

Denominaciéon (Nombre

. Método de calculo Dimension Frecuencia
del Indicador)

(Usuarias que acceden a
recursos para proyectos
productivos entre usuarias
del Centro programadas . Anual
para acceder a recursos Eficacia

para proyectos)* 100

Componente:
Acciones de
empoderamiento para las
mujeres en situacion de
violencia de género
realizadas.

7. QUEJAS.

Para iniciar el tramite debera de acudirse a la Subdireccion de Empoderamiento del Centro ubicado en Av. San
Carlos, No. 118, Fraccionamiento San Carlos, Pachuca de Soto, Hidalgo. Ante la cual se puede aclarar cualquier
duda, formular una sugerencia o queja relacionada con este proyecto, y que cuenta con los siguientes datos:
correo electronico subempoderamientocimh@hidalgo.gob.mx teléfono 2 49 24 00 extension 1038, también se
puede consultar la pagina www.justiciamujeres.hidalgo.gob.mx.

7.1. DIFUSION.

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, estaran
disponibles para su consulta en el sitio www.justiciamujeres.hidalgo.gob.mx.

El Centro seré el encargado de atender y generar la promocién y difusion del Proyecto, informando las acciones
a realizar y los resultados obtenidos.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO .- Las Reglas de Operacién seran vigentes para el ejercicio fiscal 2022.

TERCERO.- Se abroga el acuerdo que contiene las Reglas de Operacion del programa “ACCIONES DE
EMPODERAMIENTO PARA LAS MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO REALIZADAS” para
el ejercicio fiscal 2021, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo el 26 de febrero de 2021.

Dado en la sede de la Junta de Gobierno del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo, en la Ciudad
de Pachuca de Soto, Hidalgo, a los 28 dias del mes de enero del afio dos mil veintidos
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Firmas de las personas integrantes de la Junta de Gobierno

Lic. Lizbeth Yazmin Soto Olguin
Presidenta Suplente de la
Secretaria de Gobierno
Rubrica

L.A. Roci6 Soledad Reyna Sanchez
Consejera Suplente de la Secretaria
Ejecutiva de la Politica Publica
Rubrica

Dra. Irasema Linares Medina
Consejera Suplente de la Secretaria de
Educacion Publica
Rubrica

Lic. Luz Maria Ramirez Pérez
Consejera Suplente de la
Procuraduria General de Justicia
Rubrica

Lic. Miriam Margarita Carmona Moran
Consejera Suplente de la
Secretaria de Seguridad Publica
Rubrica

Lic. Laura Elizabeth Chincolla Hidalgo
Consejera Suplente de la Secretaria de
Trabajo y Prevision Social
Rubrica

Lic. Claudia Araceli del Arenal Pérez
Consejera Suplente de la
Coordinacion General Juridica
Rubrica

Lic. Ariadna Garcia Escorza

Consejera Suplente del Instituto Hidalguense

de las Mujeres
Rubrica

L.C.C. Priscila Dianna Gutiérrez Santander

Consejera Suplente de la Secretaria de
Finanzas Publica
Rubrica

Dra. Diana Reyes Gomez
Consejera Suplente de la
Secretaria de Salud
Rubrica

L.C. Luz Angélica Pérez Rodriguez
Consejera Suplente de la
Unidad de Planeacion y Prospectiva
Rubrica

Lic. Maria Palmira Ramirez Mufoz
Consejera Suplente de la
Secretaria de Desarrollo Social
Rubrica

Lic. Didier Jaqueline Pérez Aldana
Consejera Suplente de la Secretaria de
Desarrollo Econémico
Rubrica

Mtra. Rosa Maria Chavez Arias

Consejera Suplente del Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia DIF
Rubrica

Las presentes firmas corresponden al Acuerdo por el cual se emiten las Reglas de Operacién del Proyecto “Acciones de Empoderamiento
para las Mujeres en Situacion de Violencia de Género Realizadas” para el ejercicio fiscal 2022.

Derechos Enterados.
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LAS Y LOS INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL CENTRO DE JUSTICIA PARA MUJERES
DEL ESTADO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LES CONFIEREN EL ARTICULO
14 FRACCION | Y Il DE LA LEY DE ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO Y
ARTICULO 8 FRACCION I, Il y XI DEL DECRETO DE CREACION DEL CENTRO DE JUSTICIA PARA
MUJERES DEL ESTADO DE HIDALGO PUBLICADO EL 13 DE ENERO DEL 2020 EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO DE HIDALGO.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que en la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Muijer, conocida como Convencién de Belém Do Para, los Estados Parte, entre ellos México, se comprometen a
adoptar diversas medidas con el objetivo de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
que contribuya al logro de la igualdad entre mujeres y hombres, incidiendo en su desarrollo econémico, social,
cultural y politico.

SEGUNDO. Que el Estado de Hidalgo ha tomado en consideracion los Objetivos de Desarrollo Sostenible
previstos por la ONU en la Agenda 2030, siendo relevantes el objetivo 5 “Lograr la igualdad de género y
empoderar a todas las mujeres y nifias”, asi como el objetivo 16 “Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones
eficaces e inclusivas que rindan cuentas”, los cuales sirven de referente para guiar el trabajo institucional en pro
de mejorar las condiciones de vida de la poblacién a partir de la prevencion, atencion, sancion y erradicacion de
la violencia de género contra las mujeres.

TERCERO. Que la actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 establece en su séptima politica
sectorial “Cohesién Social” que debe ser entendida como la suma de esfuerzos para reconstruir el concepto de
comunidad como colectividad con valores compartidos, retos comunes e igualdad de oportunidades; basada en
un sentimiento de pertenencia, confianza y reciprocidad entre los hidalguenses. Por tanto, esta politica sectorial,
integrara temas de género, proteccion de nifias, ninos y adolescentes, adultos mayores y otros grupos
poblacionales en condiciones de vulnerabilidad, que ligados a estrategias adecuadas fortalezcan los vinculos
sociales entre la poblacion hidalguense.

CUARTO. Que a través de la Recomendacion General 33 formulada por el Comité de la Convencién sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer identificada como CEDAW/C/GC/33, en el
punto 16., respecto de la disponibilidad de sistemas de justicia, recomienda que los Estados parte: f)
Establezcan centros de acceso a la justicia, como “centros de atencion integral”’, que incluyan una gama de
servicios juridicos y sociales, a fin de reducir el niUmero de pasos que deben realizar las mujeres para obtener
acceso a la justicia.

QUINTO. Que el objeto del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo es proporcionar servicios
integrales y multidisciplinarios bajo un modelo homologado de atencién, en un solo espacio a mujeres en
situacion de violencia de género, a través de la coordinacion, articulacién y vinculacion institucional de las areas
de procuracion e imparticion de justicia, salud, educacion, trabajo, desarrollo social, desarrollo econémico,
mecanismos para el adelanto de las mujeres y otras instituciones cuya finalidad principal sea acorde al objeto
del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo, en un marco de cooperacion y de absoluto respeto a
sus facultades establecidas constitucionalmente asi como por los ordenamientos legales que regulan sus
funciones, a impulsar acciones en los ambitos juridico y social que contribuyen a erradicar la violencia contra las
mujeres, promoviendo su plena incorporacion a la vida productiva, social, cultural, politica en la sociedad, el
acceso a la justicia y la paz social.

SEXTO. Que los resultados de la Encuesta Nacional de la Dinamica de las Relaciones en los Hogares ENDIREH,;
entre los principales resultados de 2016, destaca que dos terceras partes (66.1%) de las mujeres de 15 afios y
mas reconocieron haber experimentado por lo menos un incidente de violencia a lo largo de su vida por parte
de cualquier agresor: 49% ha sufrido violencia emocional; 29% ha padecido violencia econémica o patrimonial;
34% ha sido victima de violencia fisica y 41.3% de violencia sexual.

De igual forma refiere que en el estado de Hidalgo el 63.5 % de la poblacion de las mujeres de 15 afios o mas
por lo menos ha vivido un evento de violencia.
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SEPTIMO. Que atendiendo a que uno de los objetivos del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo
es ofrecer en un solo lugar atencion integral con perspectiva de género y de derechos humanos; y toda vez que
la Agencia del Ministerio Publico y las autoridades del Tribunal Superior de Justicia ubicados en su interior tienen
competencia de actuacion en el Distrito Judicial XI, la cobertura que tiene el proyecto corresponde a los municipios
de Pachuca, Epazoyucan, Mineral del Chico, Mineral del Monte, Mineral de la Reforma y Zempoala.

OCTAVO. Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y para salvaguardar los
principios de legalidad, pertinenciay objetividad en el desarrollo de las atenciones que se otorga a las usuarias
en el Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo, es indispensable contar con Reglas de Operacion
para otorgar ayuda social a mujeres y, en su caso, a sus hijas e hijos menores de edad en situacién de violencia
de género atendidas en el CJMH como parte de la atencién integral y multidisciplinaria necesaria ante las
consecuencias del evento o eventos de violencia vividos y que corresponden a la partida especifica de ayuda
social a personas.

NOVENO. Que la Ayuda social a mujeres y en su caso a sus hijas e hijos menores de edad en situacién de
violencia de género en proceso de atencién en el CJMH son un componente fundamental de la politica social
planteada por el Ejecutivo del Estado para contribuir al logro de la igualdad real entre mujeres y hombres, y la
eliminacién de la violencia contra las mujeres.

Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION PARA AYUDA SOCIAL A MUJERES Y, EN SU CASO, A
SUS HIJAS E HIJOS MENORES DE EDAD EN SITUACION DE VIOLENCIA DE GENERO ATENDIDAS EN
EL CENTRO DE JUSTICIA PARA MUJERES DEL ESTADO DE HIDALGO.

1. OBJETIVOS.
1.1. GENERAL.

Generar acciones que favorezcan que las usuarias y, en su caso, sus hijas e hijos menores de edad que reciben
servicios de atencion en el Centro y/o en el area de Estancia Temporal reciban “AYUDA SOCIAL” para atender
sus necesidades apremiantes de alimentacion, vestimenta, higiene, traslado, medicamento y seguridad.

1.2. Objetivos especificos:
a) Atender las necesidades alimentarias urgentes de usuarias y, en su caso, de sus hijas e hijos menores de edad,
siempre que se encuentren al interior del Centro recibiendo uno o varios servicios de atencion;

b) Proporcionar alimentacion, articulos de higiene personal, vestimenta basica, asi como gastos de traslado y
medicamentos a usuarias y, en su caso, a sus hijas e hijos menores de edad y personas acompafantes, siempre que
sean usuarias del servicio de Estancia Temporal en el Centro;

c¢) Proporcionar ayuda social para medicamentos o radiografias para las usuarias de los servicios del Centro y, en su
caso, a sus hijas e hijos menores de edad, siempre que se deriven del servicio médico otorgado en el Centro;

d) Proporcionar ayuda social para pasajes, a usuarias de los servicios del Centro y, en su caso, a sus hijas e hijos
menores de edad, cuando asi sea necesario con motivo del evento de violencia vivido;

e) Proporcionar ayuda social a usuarias de los servicios del Centro para gastos en articulos o bienes que generen
condiciones de seguridad basica en el domicilio que consisten en: cambio de chapas, candados y/o cadenas;

f) Proporcionar ayuda social a usuarias de los servicios del Centro para el pago de derechos necesarios para la
obtencién de algun documento para el tramite juridico de la usuaria y, en su caso, de sus hijas e hijos menores de
edad que reciben servicios de atencion en el Centro, siempre que la titular de la Subdireccién del area Juridica ante la
cual lleva su atencion lo considere indispensable.
2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

Para efecto de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:
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2.1. Ayuda social: Consiste en proporcionar los articulos y atender las necesidades previstas en el punto 1.2
denominado “Objetivos especificos”;

2.2. Centro: Al Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo (CJMH);

2.3. Disponibilidad de recursos: Que el Centro cuente con recursos econdémicos disponibles para brindar ayuda
social;

2.4. Distrito Judicial XI: Area geografica del Estado de Hidalgo que abarca la atencién que otorga el Centro,
conformado por seis municipios, siendo: Pachuca de Soto, Mineral del Chico, Mineral del Monte, Mineral de la Reforma,
Epazoyucan y Zempoala.

2.5. Estudio: Al estudio socioecondmico que realiza personal de trabajo social el cual permite la identificacion de la
necesidad o necesidades de ayuda social,

2.6. Servicios de atencion: Servicios en los cuales las mujeres en situacion de violencia de género y en su caso sus
hijas e hijos menores de edad, usuarias de los servicio del Centro reciben algun servicio de atencién, entre los que se
encuentran: Atencién Juridico Penal o Familiar, Psicologia, Médico, de Trabajo Social, Estancia Temporal, Area Ludica,
Empoderamiento o cualquier otro que se otorgue;

2.7. Usuaria o usuarias: Mujer en situacion de violencia de género que recibe servicios de atencién en el Centro;
3. LINEAMIENTOS GENERALES

3.1. Cobertura geografica

El Centro otorga servicios de atencién a mujeres en situacion de violencia de género y en su caso a sus hijas e
hijos menores de edad siempre que el evento de violencia de género contra las mujeres se haya realizado en los
municipios que comprenden el Distrito Judicial XI conforme a lo establecido en la Ley Organica del Poder Judicial
del Estado de Hidalgo y que corresponden a: Pachuca de Soto, Mineral del Chico, Mineral del Monte, Mineral de
la Reforma, Epazoyucan y Zempoala.

3.2. Poblacion objetivo

Usuarias de los servicios del Centro y, en su caso, sus hijas e hijos menores de edad en situacién de violencia
de género, asi como personas acompanantes siempre que sean usuarias del servicio de Estancia Temporal en
el Centro.

3.3. Criterios de elegibilidad y requisitos.
VI. Ser mujer en situacion de violencia de género;
VIl. Recibir uno o mas servicios de atencion en el Centro;
VIIl. Que el evento de violencia de género contra las mujeres por el cual es usuaria de los servicios del Centro
se haya realizado en los municipios que comprenden el Distrito Judicial XI conforme a lo establecido en

la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Hidalgo.

IX. Ser hija o hijo menor de edad de una mujer usuaria de los servicios del Centro que se encuentre
recibiendo uno o mas servicios de atencion, cuando asi aplique.

X. Contar con estudio socioecondémico realizado por personal de trabajo social del Centro el cual sustente
la necesidad de ayuda social para su atencién, a excepcion de los servicios de alimentacion los cuales
se brindaran con base a la urgencia expresada en la ficha de solicitud.

XI. Original y copia de identificacion oficial del Instituto Nacional Electoral vigente o cualquier otro documento
oficial que permita la acreditacion de su identidad, o CURP en el supuesto de que cuente con estos
documentos y tenga acceso a los mismos.

XIl. Ficha de solicitud;

IR L'g'i'?_' LR LIIIII[II LI

feb 28 alcs O



28 de Febrero de 2022 PERIODICO OFICIAL

Alcance Cinco DEL ESTADO DE HIDALGO Pagina 41 de 91

Xlll. Vale de entrega, se firma contra la entrega de la ayuda social y aplica solo en los casos en que la solicitud
haya tenido una respuesta afirmativa;

XIV. Evidencia Fotografica de la entrega de la ayuda social y aplica solo en los casos en que la solicitud haya
tenido una respuesta afirmativa;

Tratandose de los servicios de Estancia Temporal, se considerara ademas a mujeres en situacién de violencia de
género y, en su caso, a sus hijas e hijos menores de edad o personas acompafiantes aun y cuando el evento de
violencia no haya ocurrido en los municipios que integran el Distrito Judicial Xl, con la finalidad de atender a la
seguridad de las mujeres, siempre que medie consentimiento de ingreso a la Estancia por parte de la usuaria o
solicitud de la Institucién o Dependencia que la refiera.

3.3.1. Proceso de Tramite para Ayuda Social.

l. Las areas del Centro solicitaran la intervencion del area de trabajo social, de acuerdo a las necesidades de
ayuda social de las usuarias y, en su caso, de sus hijas e hijos menores de edad, considerando el tipo de
ayuda social a que refiere el 1.2 denominado “Objetivos especificos” de la presente regla. El area de trabajo
social de manera directa puede iniciar este proceso al identificar alguna posible necesidad de ayuda social;

Il Personal de trabajo social interviene a efecto de realizar la gestion y documenta conforme a las necesidades
de ayuda social identificadas, de acuerdo con la informacién proporcionada por la usuaria;

M. El personal de trabajo social entrega la solicitud, documentacion y evidencias recabadas en relacién a la
necesidad o necesidades de ayuda social ante la Direccion de Administracion y Finanzas del Centro
atendiendo al Anexo 1 Formato de Solicitud, dando con ello inicio al tramite y/o gestion;

V. En caso de respuesta afirmativa por parte de la Direccién de Administraciéon y Finanzas del Centro, a través
del personal de trabajo social se continua con la ejecucion y entrega de la ayuda social requisitando el Anexo
3 Formato Vale de Entrega.

V. El personal de trabajo social entrega la documentacion y evidencias generadas previstas en las fracciones V
a IX del punto Criterios de elegibilidad y requisitos a la Direccion de Administracion y Finanzas del Centro
respecto de la entrega de la ayuda social.

En el supuesto que la gestion sea de alimentos para consumo durante la permanencia de la usuaria en la atencion
otorgada en el Centro, ya sea que se encuentre en la Estancia Temporal o no, se atendera al formato Anexo 2
Formato de solicitud de alimentos, asi mismo, a través del personal de la Direccion de Administracion y Finanzas,
se requisitara la evidencia fotografica y el Anexo 3 Formato Vale de Entrega.

La adquisicién y administracion de los insumos para preparar los alimentos mencionados en el parrafo anterior la
realizara la Direccién de Administracion y Finanzas quien se encargara de la comprobacion correspondiente.

En caso de que no se cubran los criterios de elegibilidad y requisitos o el Centro no cuente con recurso
econdmico se haré de conocimiento de la usuaria recabando su firma y nombre en el Anexo 4 denominado
Formato Nota de Trabajo Social.

La entrega de ayuda social se encuentra sujeta a la disponibilidad de recursos.
Los resultados del presente proceso seran inapelables.

3.3.2 Plazos y Términos.

El area de trabajo social; realizara la solicitud de ayuda social a la Direccién de Administracion y Finanzas en
cuanto reuna los criterios de elegibilidad y requisitos por parte de la usuaria, esto no debe ser en un plazo mayor
de 24 horas.

La Direccién de Administracién y Finanzas después de recibir la solicitud cumpliendo con los requisitos y criterios
de elegibilidad debera atender la peticion de manera inmediata siempre y cuando se cuente con disponibilidad
presupuestal y financiera.
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3.3.3. Diagrama de Flujo.
ANEXO. Diagrama de flujo
3.4. Caracteristicas de los apoyos

3.4.1 Plazos para otorgar la ayuda social del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo.
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Una vez que se cuente con la respuesta afirmativa a la solicitud, la ayuda social se entrega de inmediato.

Por lo que hace a mujeres en situacion de violencia de género y, en su caso, sus hijas e hijos menores de edad
0 personas acompanantes, tratandose del servicio de Estancia Temporal, la ayuda social se brindara durante la
permanencia en dicho espacio.

3.4.2. Cuotas de recuperacion a cargo de la poblacion objetivo.
La ayuda social que proporciona el Centro, es gratuita.
3.5. Derechos y obligaciones de la poblacién objetivo.

3.5.1. Derechos de la poblacién objetivo

a) Las usuarias tienen derecho a recibir informacién inherente a requisitos y forma de obtencién de la ayuda
social;

b) Recibir del personal adscrito al Centro, un trato respetuoso, digno y equitativo.

3.5.2 Obligaciones de la poblacion objetivo.

La poblacién objetivo de ayuda social tiene la obligacién de cumplir con lo siguiente:

a) Conducirse con respeto a las y los servidores publicos del Centro en todo momento;

b) Proporcionar al personal del Centro la informacion y en su caso documentacion necesaria para el proceso de
tramite para Ayuda Social y para requisitar los formatos correspondientes.

3.6. Causas de la suspension de la ayuda social y sanciones

3.6.1. Para la poblacién objetivo:

No se hara entrega de la ayuda social cuando incurran en alguno de los siguientes supuestos:

a) Proporcionen informacion falsa relacionada con los documentos que acreditan su identidad, asi como durante
la aplicacién del estudio socio econémico;

b) Negarse a proporcionar la informacién o documentaciéon necesaria para la solicitud y tramite de la ayuda social;
o]

c) Negarse a firmar la documentacién comprobatoria correspondiente a la entrega de la ayuda social.

4. INSTANCIAS PARTICIPANTES

4.1. Instancia normativa
El Centro a través de la Titular de la Direccion de Administracion y Finanzas, sera la instancia encargada para la
actualizacion y/o interpretacion las presentes Reglas de Operacion.

5. COORDINACION INSTITUCIONAL
El Centro se coordinara con las instituciones Gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil que sean
necesarias para favorecer el buen desarrollo de las presentes reglas de operacion.

6. TRANSPARENCIA, DIFUSION Y RENDICION DE CUENTAS
6.1. Quejas

Cualquier tramite, duda o queja relacionado a la solicitud de ayuda social se efectuara ante la Direccion de
Administracién y Finanzas del Centro ubicado en Avenida San Carlos Numero 118 Fraccionamiento San Carlos
Pachuca de Soto, Hidalgo.

Ante la cual se puede aclarar cualquier duda, formular una sugerencia o queja relacionada con esta ayuda social
y que cuenta con los siguientes datos: correo electrénico subadmincimh@hidalgo.gob.mx teléfono 2 49 24 00
extension 1007, también se puede consultar la pagina www.justiciamujeres.hidalgo.gob.mx.

6.2. Difusion
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La difusién de las presentes Reglas de Operacion se realizara a través de su publicacion en el Periddico Oficial
del Estado de Hidalgo y en la pagina de internet del Centro.

6.3. Control y auditoria
El ejercicio de los recursos econémicos para ayuda sociales estara sujeto a la revision y auditorias conforme a
la legislacion vigente y en el &mbito de sus respectivas competencias por las instancias fiscalizadoras.

La Direccion de Administraciéon y Finanzas del Centro dara todas las facilidades a las instancias antes
mencionadas para realizar, en el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren
necesarias, dara seguimiento a las auditorias y en su caso solventaran las observaciones o recomendaciones
planteadas en las mismas.

7. MEJORA CONTINUA.

Con el propésito de contar con elementos para el fortalecimiento, asi como para contribuir a la transparencia
en el ejercicio de los recursos publicos asignados y salvaguardar los principios de legalidad, objetividad,
pertinencia y honestidad, en el otorgamiento de los mismos, la Direccion Operativa y la Direccion de
Administracién y Finanzas del Centro, en el ambito de sus competencias, verificaran que los recursos se
otorguen de acuerdo a los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las presentes Reglas de
Operacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. EIl presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. Las Reglas de Operacion seran vigentes para el gjercicio fiscal 2022 de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal del Centro.

Dado en la sede de la Junta de Gobierno del Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo, en la Ciudad
de Pachuca de Soto, Hidalgo, a los 27 dias del mes de enero del afio dos mil veintidos

Lic. Lizbeth Yazmin Soto Olguin
Presidenta Suplente de la
Secretaria de Gobierno

Rubrica
Lic. Priscila Diana Gutierrez Santander Lic. Victor Manuel Hernandez Becerra
Consejera Suplente de la Consejero Suplente de la
Secretaria de Finanzas Publicas Secretaria de Finanzas Publicas
Rubrica Rubrica
Consejera Suplente de la Unidad de Consejera Suplente de la Secretaria de
Planeacién y Prospectiva Educacion Publica
Rubrica Rubrica
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Lic. Maria Palmira Ramirez Muiioz
Consejera Suplente de la
Secretaria de Desarrollo Social
Rubrica

Lic. Luz Maria Ramirez Pérez
Consejera Suplente de la
Procuraduria General de Justicia
Rubrica

Lic. Laura Karina Ramirez Jiménez
Consejera Suplente del Sistema DIF Hidalgo
Rubrica

Lic. Ariadna Garcia Escorza
Consejera Suplente del Instituto
Hidalguense de las Mujeres
Rubrica

Lic. Claudia Araceli del Arenal Pérez
Consejera Suplente de la Coordinacién
General Juridica
Rubrica

Lic. Guadalupe Sarai Marin Hernandez
Consejera Suplente de la Secretaria del
Trabajo
Rubrica

Lic. Juan Manuel Rivera Oria
Comisario Publico Propietario
Secretaria de Contraloria

Rubrica
Lic. Margarita Cabrera Roman L.C.P.y A.P. Estela Edith L6épez
Directora General del Centro de Justicia Dominguez
para Mujeres del Estado de Hidalgo Secretaria Téecnica
Rubrica Rubrica

Las presentes firmas corresponden al Acuerdo por el cual se emiten las Reglas de Operacién “Para Ayuda Social a Mujeres y,
en su caso, a sus hijas e hijos menores de edad en situacion de violencia de género atendidas en el Centro de Justicia para
Mujeres del Estado de Hidalgo” para el Ejercicio Fiscal 2022.

Derechos Enterados. 24-02-2022
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LA JUNTA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE LAS MUJERES, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y
OBLIGACIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 10 FRACCION XIl DEL DECRETO DE CREACION DE
LA CIUDAD DE LAS MUJERES VIGENTE, ASi COMO EL ARTICULO 14 FRACCIONES | Y Il DE LA LEY DE
ENTIDADES PARAESTATALES DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que la Organizacion de las Naciones Unidas establecio la Agenda “Transformar nuestro mundo: la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible", que integra 17 Objetivos, siendo relevantes el objetivo 5 “Lograr la
igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y nifias”, asi como el objetivo 16 “Promover sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todas las personas y
construir a todos los niveles, instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas”, los cuales sirven de referente
para guiar el trabajo institucional para mejorar las condiciones de vida de la poblacién a partir de la prevencion y
atencién que contribuyan a la erradicacion de la violencia de género contra las mujeres.

SEGUNDO. Que en la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Belém Do Pard), de la que el Estado Mexicano es parte, se comprometié a adoptar diversas medidas con
el objetivo de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia que contribuya al logro de la
igualdad entre mujeres y hombres, incidiendo en su desarrollo econdmico, social, cultural y politico.

TERCERO. Que la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, con enfoque prospectivo al 2030, ha
sido concebida bajo una perspectiva inclusiva y solidaria, en la cual el desarrollo integral y la mejora de las
condiciones de bienestar de la poblacion son el centro de las acciones de Gobierno, especificamente en el Eje
4. Hidalgo seguro con justicia y en paz; Sub eje 4.2 Derechos humanos, 4.2.3. Garantizar el acceso a la justicia
de las mujeres en situacion de violencia de género, 4.2.3.3. Contribuir al empoderamiento de las mujeres en
situacion de violencia de género que se encuentran en proceso de atencion.

CUARTO. Que se expiden las presentes Reglas de Operacion para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
49 del Decreto Numero 86 que autoriza en todas y cada una de sus partes del Presupuesto de Egresos del
Estado de Hidalgo, para el ejercicio fiscal 2022.

Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROYECTO “AYUDAS SOCIALES DE LA CIUDAD DE
LAS MUJERES” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022.

1. OBJETIVOS

1.1. Objetivo general

Generar acciones que favorezcan el inicio de procesos de empoderamiento de las mujeres en situacion de
violencia de género extrema, asi como el mejoramiento de las condiciones de nifias y nifios en situacion de
vulnerabilidad que reciben atencion en la Ciudad de las Mujeres, mediante la entrega de ayudas sociales para
atender sus necesidades apremiantes de alimentacion, vestimenta, higiene y seguridad.

1.2. Objetivos especificos

a) Atender las necesidades alimentarias apremiantes de las personas beneficiarias que reciben servicios en la
Ciudad de las Mujeres;

b) Atender las necesidades inminentes de vestimenta de las personas beneficiarias que asisten a recibir
servicios en la Ciudad de las Mujeres;

c) Proporcionar articulos de higiene personal a las personas beneficiarias que reciben los servicios de la Ciudad
de las Mujeres;

d) Proporcionar apoyo para la compra de medicamentos, estudios médicos, aparatos ortopédicos y de apoyo
para la movilidad que permitan restablecer la salud de las personas beneficiarias; y

e) Proporcionar apoyo en los gastos de traslado y establecimiento, cuando las personas beneficiarias tengan
necesidad de cambiar su lugar de residencia para frenar el ciclo de violencia en el que se encuentran para
salvaguardar su integridad fisica, psicolégica y moral.
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2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

Para efecto de las presentes Reglas de Operacion, se entendera como:

a) Ayuda social: Los alimentos, vestimenta, articulos de higiene personal, gastos de medicamentos y estudios
médicos, aparatos ortopédicos y de apoyo para la movilidad, asi como gastos de traslado y establecimiento
que se proporcionan a las mujeres mayores de edad en situacién de violencia extrema, solas 0 acompanadas
de sus hijos e hijas menores de 12 afios de edad, asi como a nifias y nifios que se encuentren en situaciéon
de vulnerabilidad, que reciben servicios en la Ciudad de las Mujeres;

b) Nifas y nifios en situacion de vulnerabilidad: Para efectos de las presentes Reglas de Operacién, seran
las personas dentro del rango de edad de los 45 dias de nacidas a los 11 anos, 11 meses, que son atendidas
provisionalmente mientras sus madres reciben servicios integrales dentro de la Ciudad de las Mujeres y que
carecen de recursos economicos suficientes para solventar sus necesidades prioritarias de alimentacion y
vestido, asi como las hijas e hijos de mujeres en situacién de violencia de género dentro del mismo rango de
edad;

c) Persona Beneficiaria: Mujeres mayores de edad en situacion de violencia extrema, solas o acompanadas
de sus hijos e hijas menores de 12 afios de edad, asi como a nifias y nifios que se encuentren en situaciéon
de vulnerabilidad, que reciben el beneficio otorgado mediante la ayuda social;

d) Regién Tula — Tepeji: Area geogréfica del Estado de Hidalgo que abarca la atencién que otorga la Ciudad
de las Mujeres, conformada por 9 municipios, siendo: Ajacuba, Atitalaquia, Atotonilco de Tula, Tepeji del Rio
de Ocampo, Tepetitlan, Tetepango, Tezontepec de Aldama, Tlaxcoapan y Tula de Allende; y

e) Violencia extrema: Situacion de violencia fisica, sexual, psicolégica, econémica o patrimonial que pone en
riesgo la integridad fisica, emocional y moral de la persona a quien va dirigida, quien carece de redes de
apoyo seguras que le puedan dar soporte para frenar el ciclo de violencia.

3. LINEAMIENTOS GENERALES

3.1. Cobertura geografica

Las ayudas sociales, se proporcionaran prioritariamente a las personas beneficiarias de la Regién Tula - Tepeji
del Estado de Hidalgo.

3.2. Poblacion objetivo

Mujeres mayores de edad, solas o en compania de sus hijas e hijos, menores de 12 afios, que se encuentren en
situacion de violencia extrema y carezcan de redes de apoyo seguras, asi como nifias y nifios en situacion de
vulnerabilidad.

3.3. Criterios de elegibilidad y requisitos de personas beneficiarias

3.3.1. Focalizacion

a) Mujeres mayores de edad, solas 0 en compania de sus hijas e hijos menores de 12 afios de edad, que previa
valoracion o referencia por parte de otra institucion, se encuentren en situacion de violencia extrema y
carezcan de redes de apoyo seguras;

b) Nifas y nifios que se encuentren en el rango de edad de 45 dias de nacidos a 11 afios 11 meses de edad,
que asisten a Ciudad de las Mujeres como acompanantes de mujeres usuarias, que cubran las siguientes
condiciones:

Nifiez que se encuentra en situacion de vulnerabilidad por pobreza y pobreza extrema;

Nifez que permanece en el Médulo de Ludoteca por mas de 3 horas y que no lleva alimentos;

Nifiez que son hijas o hijos de usuarias que ingresan al Modulo para una Vida Libre de Violencia;

Niflez que asiste sin higiene personal; y

Niflez que asiste a cursos, talleres y/o actividades lidicas de larga duracion.

abhwh =

3.3.2. Proceso de seleccion

1. Al ingresar a la institucion pasa a filtro sanitario, se recibe a la mujer con sus hijas e hijos y/o nifiez que la
acompana en la recepciéon del Médulo de Atencién Primaria;

Se registra a la mujer y a la nifiez que la acompana;

Se le brinda orientacién de acuerdo a la problematica planteada;

Se referencia al Médulo correspondiente para la solucion a su necesidad;

En cada uno de los Mddulos que conforma la Ciudad de las Mujeres, se recaba la informaciéon necesaria
para verificar si la usuaria, sus hijas e hijos y/o nifiez que la acompafia, tienen necesidades sociales y
cumplen con los criterios de elegibilidad establecidos en el punto 3.3 para recibir algun proyecto de ayuda

social;
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Se solicita la documentacion necesaria para la entrega de ayudas sociales;
Se entregan la documentacién completa; y
Se entrega de manera inmediata la ayuda social. (Anexo 2 y 3).

3.3.2.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE SELECCION

Recepcion del Médulo
de Atencién Primaria

Orientacion del
Mddulo de Atencidn

Primaria
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El Médulo para una Vida Libre de Violencia y el Médulo de Ludoteca, son los espacios donde se otorgan
estas ayudas y al interior de los mismos, se realiza el llenado de los formatos administrativos especificos.
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3.3.3. Requisitos
La documentacion debera presentarse, en el siguiente el orden:
a) Fotocopias legibles de:
1. Credencial de elector INE.
2. CURP.
b) En el caso exclusivo de mujeres en situacion de violencia extrema, se anexan los siguientes:
Carta de Ingreso.
Reglamento de ingreso.
Valoracion psicoldgica.
Carta de consentimiento informado.

PON=

3.3.4. Restricciones

Solo se restringira el acceso y servicio de las ayudas sociales a las personas que presenten alguna de las

siguientes situaciones:

1. Cuadros psiquiatricos y/o afecciones neuroldgicas (Alzheimer, epilepsia del I6bulo temporal, entre otras que
determine el Area Médica como riesgosas).

2. Adicciones.

3. Enfermedades infecto-contagiosas graves: tuberculosis, hepatitis tipo “B” y las que determinen el Area
Médica al momento de su intervencion.

4. Intentos suicidas y homicidas.

3.4. Caracteristicas de los apoyos

3.4.1 Tipos o modalidades de los beneficios

Las ayudas sociales obedecen a las siguientes modalidades y se entregan de forma inmediata al detectar la
necesidad, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal:

a) Alimentaria: Alimentos frios y/o calientes;

b) Vestimenta: Ropa de mujer, nifia y nifio;

c) Productos de higiene personal: Jabén de bafo, pasta dental, papel higiénico, shampoo, cepillo
de dientes, desodorantes, toallas sanitarias, peines o cepillos para cabello, jabén liquido de manos y
cuerpo, pafiales, biberones, formulas lacteas y alimentos para bebés, entre otros;

d) Apoyo para la compra de medicamentos y estudios médicos: Apoyo en el pago de estudios de
laboratorio, medicamentos, material de curacion y consultas médicas especializadas que requiera la
persona beneficiaria, en caso de violencia extrema;

e) Apoyo para la compra de aparatos ortopédicos y de apoyo para la movilidad: Apoyo en la compra de
aparatos como sillas de ruedas, andadores, bastones, muletas, dispositivos de prétesis y dispositivos
ortopédicos, entre otros;

f) Gastos de traslado: Apoyo en el pago de boletos de autobus, avidn o el medio de transporte necesario,
asi como los gastos de gasolina y casetas del vehiculo institucional cuando exista la posibilidad de
trasladar a la persona beneficiaria; y

g) Apoyos para rentas y establecimiento: Apoyo en el pago de arrendamiento que en casos extraordinarios
se determine necesario y se autorice por la Direccion General de la Ciudad de las Mujeres.

3.4.2. Plazos para otorgar las ayudas sociales de la Ciudad de las Mujeres.
Las ayudas sociales se entregan de inmediato en el momento que se detecta la necesidad de la persona
beneficiaria, por ello el trémite y la resolucion es al instante, ante el Médulo para una Vida Libre de Violencia o el
Moédulo de Ludoteca de la Ciudad de las Mujeres, ubicados en calle Irrigacion sin numero, colonia Tlaxinacalpan,
Tepeji del Rio de Ocampo, Hidalgo, C.P. 42850, con nimero telefénico 7717176000 extensiones 2643 y 2635.
a) Cuando la ayuda social es para la nifiez que es acompanante de una usuaria que recibe atencién en
materia de violencia, se da un plazo preventivo de 24 horas, para entregar la documentacion requerida.
b) Por lo que hace a las mujeres en situacion de violencia extrema, la ayuda social se puede brindar hasta
por 72 horas, y/o en caso necesario, hasta que la mujer permanezca con alguna red de apoyo segura o
que sea canalizada al Refugio.

3.4.3. Cuotas de recuperacion a cargo de la poblacién beneficiaria
Las ayudas sociales que se proporcionan en la Ciudad de las Mujeres, son gratuitas.
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3.5. Derechos y obligaciones de las y los beneficiarios.
3.5.1. Derechos de las y los beneficiarios
a) Todas las personas solicitantes, beneficiarias y su familia tienen derecho a recibir informacion inherente
a requisitos y forma de obtencion del apoyo;
b) Recibir del personal adscrito a Ciudad de las Mujeres, un trato respetuoso, digno y equitativo; y
c) Serincorporadas al padrén de personas beneficiarias para la entrega-recepcion de las ayudas sociales.

3.5.2 Obligaciones de las personas beneficiarias
Las personas beneficiarias del proyecto de ayudas sociales tienen la obligacién de cumplir con los siguientes
requerimientos:
a) Cumplir con el Reglamento Interno de los Médulos de la Ciudad de las Mujeres en el que estén recibiendo
los servicios;
b) Dar un trato respetuoso a las personas trabajadoras de la Ciudad de las Mujeres;
c) Permitir al personal adscrito a la Ciudad de las Mujeres, realizar una entrevista previa para el llenado de
la formatearia correspondiente; y
d) Entregar los requisitos para recibir las ayudas sociales en tiempo y forma.

3.5.3. Padrén de personas beneficiarias

La integracién del padrén de personas beneficiarias se hace conforme a lo establecido en los Lineamientos para
la integracién del Padron Unico de Personas Beneficiarias, donde sefiala que su ambito de aplicacion es de
observancia general para las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, entidades
federativas y municipales.

En este sentido, la Ciudad de las Mujeres, a través del Mdédulo de Ludoteca y del Médulo para una Vida Libre de
Violencia, alimentara el padrén en la base del Sistema de Informacién Estadistica de Beneficiarios (SIEB),
mediante la captura permanente con cortes mensuales de los datos de la poblacién beneficiada: CURP, nombre
y apellidos, fecha de nacimiento, localidad, municipio, tipo de apoyo otorgado, a efecto de cumplir en tiempo y
forma con la informacion solicitada por las entidades globalizadoras, conforme a los criterios de eficiencia,
eficacia, economia y transparencia establecidos por el Gobierno del Estado. La informacion de este padron se
publicara conforme a lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
disposiciones juridicas aplicables.

3.6. Causas de la suspension del apoyo y sanciones
3.6.1. Para las personas beneficiarias: No se hara entrega de las ayudas sociales cuando incurran en alguno
de los siguientes supuestos:
a) Proporcionen informacion falsa relacionada con los documentos que acreditan su personalidad, asi como
durante la aplicacion del estudio socio econdémico; y
b) No permitir al personal de la Ciudad de las Mujeres verificar la informacion proporcionada.

4. INSTANCIAS PARTICIPANTES

4.1. Instancia normativa

La Ciudad de las Mujeres a través de la Direccién de Administracion, esta facultada para normar las ayudas
sociales, asi como para interpretar las presentes Reglas de Operacion.

4.2. Instancia ejecutora
Las instancias ejecutoras son el Médulo de Ludoteca y el Médulo para una Vida Libre de Violencia de la Ciudad
de las Mujeres.

5. COORDINACION INSTITUCIONAL

La Ciudad de las Mujeres promovera la vinculacién de acciones buscando optimizar los recursos asignados,
aprovechar la complementariedad y reducir los gastos administrativos, asi como evitar acciones que se
contrapongan o dupliquen con los propésitos de otros programas sociales de caracter estatal o federal. De esta
forma, podra establecer mecanismos de coordinacion con el Gobierno Federal, Estatal y los Gobiernos
Municipales, en el marco de lo sefialado en las presentes Reglas de Operacién y de la normatividad aplicable.

6. MECANICA OPERATIVA
6.1. Proceso operativo
a) Filtro sanitario a la mujer y la nifiez que la acompafia;
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Recepcion de la mujer y la nifiez que la acompafia;

Orientacioén de la mujer;

Referencia de la Mujer al M6dulo de Ludoteca y/ Médulo para una Vida Libre de Violencia;
Valoracion fisica de la mujer y la nifiez en el M6dulo correspondiente;

Deteccion de la necesidad de una ayuda social,

Vinculacion a los diferentes modulos de acuerdo a su problematica;

Se solicita informacién, documentacion y formatearia necesaria para las ayudas sociales.
Se entrega la ayuda social;

Se toma evidencia fotografica; y

Se realiza el informe de la ayuda social entregada.

TS oTQ20 Q0
N N— N N N N N

7. MECANISMO DE VERIFICACION DE RESULTADOS

7.1. Evaluacién, seguimiento y monitoreo

El proyecto de ayudas sociales sera objeto de cualquier tipo de evaluacién, seguimiento y monitoreo interno o
externo.

8. TRANSPARENCIA, DIFUSION Y RENDICION DE CUENTAS

8.1. Control y auditoria

El proyecto de ayudas sociales de la Ciudad de las Mujeres, asume la responsabilidad de proporcionar a las
Instancias Fiscalizadoras la informacién necesaria para que realicen en el momento que consideren pertinente,
las auditorias, revisiones o visitas de inspeccion, de acuerdo a los Programas Anuales de Auditoria, y dara
atencion a las recomendaciones por dichas instancias.

8.2. Difusién

La difusion de las ayudas sociales de la Ciudad de las Mujeres, se daran a conocer a través de las presentes
Reglas de Operaciéon que seran publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo, asi también se
difundiran a la poblacién en general en la pagina de internet de la Ciudad de las Mujeres, siendo
https://ciudadmujeres.hidalgo.gob.mx

9. QUEJAS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE INFORMACION

Las personas beneficiarias podran realizar las quejas, denuncias y sugerencias en los casos en los que se vean
afectados los derechos que las presentes Reglas de Operacion les otorgan. Para tal efecto, la Ciudad de las
Mujeres determinara los mecanismos para su atencién oportuna en coordinacion con las instancias ejecutoras.

Se recepcionaran las quejas, sugerencias y denuncias en el Area de Monitoreo y Evaluacién del Desempefio de
la Ciudad de las Mujeres, ubicada en calle Irrigacion sin numero, colonia Tlaxinacalpan, Tepeji del Rio de
Ocampo, Hidalgo. C.P. 42850; via electrénica al correo: medi.cdm.hidalgo@gmail.com, o bien, al niamero
telefonico 7717176000 extension 2628.
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10. ANEXOS

Anexo 1. Formato de solicitud de ayudas sociales.

Tepeji del Rio de Ocampo, Hidalgo, de de 202
OFICIO No. MVLV/SAJ-ET/

LIC.
DIRECTORA DE ADMINISTRACION
DE LA CIUDAD DE LAS MUJERES
PRESENTE

Por medio del presente, reciba un cordial saludo, asi mismo y derivado de la deteccion de
necesidades de la usuaria de nombre solicito su apoyo
para otorgar las ayudas sociales que a continuacion se describen:

» N4
Cantidad Articulos ,Whmw
. W V oo |

Alimentos

Vestimenta

Articulos de higiene personal

Gastos de medicamento y
estudios médicos

Aparatos ortopédices y de apoyo
para movilidad

Gastos de traslado

Gastos de establecimiento

Sin més por el momento y esperando respuesta favorable, quedo de Usted.

ATENTAMENTE

DIRECTORA DEL MODULO PARA A UNA VIDA
LIBRE DE VIOLENCIA DE LA CIUDAD DE LAS MUJERES.

Calle Irrigacion s/n, Col. Tlaxinacalpan,
Tepeji del Rio de Ocampo, Hgo., C. P. 42850,
www.hidalgo.gob.mx
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Anexo 2. Formato de evidencia de ayudas sociales.

La que suscribe,

Tepeji del Rio de Ocampo, Hidalgo,

de del202___

beneficiaria de las ayudas

sociales de la Ciudad de las Mujeres, recibi:

Cantidad

Articulos

Descripcion de la ayuda social

Nombre y firma de usuaria

Anexo 3. Formato de evidencias de ayudas sociales ML/FEAS-00/2022

SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MIDALGO

CIUDAD DE LAS MUJERES, TEPEN DEL 10, HIDALGO
MOOULO DE

LUDOTECA

FORMATO DE EVIDENCIAS DE AYUDAS SOCIALES/MUFEAS-00/2022

[t ot ot @0 coapatte A acs
Médulo al que Follo Expediente
do s Socisl
No. Descripcida de la Ayuds P (UDOTECA A Noerbre y firma de la usuaria
Doxumento de respuie
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TRANSITORIOS

PRIMERO. EIl presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del
Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. Las reglas de operacién seran vigentes para el ejercicio fiscal 2022.
Dado en la Ciudad de Tepeji del Rio de Ocampo, Hidalgo, a los *** dias del mes de febrero del afio dos mil

veintidos.

PRESIDENTA SUPLENTE

LIC. LIZBETH YAZMIN SOTO OLGUIN

PRESIDENTA SUPLENTE DE LA H. JUNTA DE
GOBIERNO DE CIUDAD DE LAS MUJERES
RUBRICA

CONSEJEROS (AS) ASISTENTES

L.C.C. PRISCILA DIANNA GUTIERREZ SANTANDER L.C. ROCIO SOLEDAD REYNA SANCHEZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA DE CONSEJERO SUPLENTE DE LA SECRETARIA
FINANZAS PUBLICAS EJECUTIVA DE LA POLITICA PUBLICA
RUBRICA ESTATAL
RUBRICA
L.C. LUZ ANGELICA PEREZ RODRIGUEZ MTRA. AMALIA VALENCIA LUCIO
CONSEJERA SUPLENTE DE LA UNIDAD DE CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA
PLANEACION Y PROSPECTIVA DE EDUCACION PUBLICA
RUBRICA RUBRICA

LIC. LILIA ELISA ALVARADO PEREZ
CONSEJERA SUPLENTE DE LA SECRETARIA DE SALUD
RUBRICA
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COMISARIO PUBLICO SUPLENTE

L.D. JUAN MANUEL RIVERA ORIA

COMISARIO PUBLICO SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
RUBRICA

Las presentes firmas corresponden al Acuerdo que contiene las Reglas de Operacion del Proyecto “Ayudas
Sociales de la Ciudad de las Mujeres” para el ejercicio fiscal 2022.

Derechos Enterados.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

LOS QUE INTEGRAMOS LA JUNTA DE GOBIERNO DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE LAS MUJERES,
DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 7 FRACCION |, 8 Y 9 FRACCIONES Il Y XXI
DE LA LEY DEL INSTITUTO HIDALGUENSE DE LAS MUJERES, PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL
DEL ESTADO EL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2015; Y

CONSIDERANDO

Primero. Que dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, que marcan la agenda de la ONU para 2030, en
el quinto objetivo se establecen metas para la consecucion de la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres y las nifias.

Segundo. Que en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 del Estado de Hidalgo cuya Politica Transversal 6.1
Igualdad de Género “Ampliar las capacidades de las mujeres y las nifias en todos los ambitos del desarrollo con
la finalidad de garantizar el ejercicio de sus derechos humanos; impulsar su empoderamiento y disminuir la
violencia que se ejerce contra ellas, asi como contribuir a la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el
Estado de Hidalgo”.

Tercero. Que el Programa Institucional de Desarrollo del Instituto Hidalguense de las Mujeres 2017-2022, que
tiene como objetivo general 4. “Promover el desarrollo y fortalecimiento de capacidades y habilidades para
potenciar el empoderamiento de las mujeres”, para lograrlo se establecen dos estrategias, y seis lineas de accién
y un indicador tactico.

Cuarto. Que el Gobierno del Estado de Hidalgo es el responsable de determinar y conducir la politica en materia
de igualdad sustantiva, siendo el Instituto Hidalguense de las Mujeres la instancia rectora de la misma. Para el
logro de lo anterior, este Organismo tiene como objeto orientar y difundir programas, proyectos y estrategias de
atencion igualitaria a la sociedad, institucionalizando la perspectiva de género como eje rector de la
Administracién Publica del Estado de Hidalgo; establecery conducir politicas y programas relativos a las mujeres
que permitan incorporarlas plenamente al desarrollo del Estado, adecuando éstas a las caracteristicas y
necesidades de cada region; y promover y fomentar acciones que posibiliten la no discriminacion, la igualdad de
oportunidades y de trato entre géneros, asi como el ejercicio pleno de todos los derechos de las mujeres y su
participacion igualitaria en la vida politica, cultural, econdmica, social y familiar.

Quinto. Que de acuerdo con la clasificacién programatica emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable y el Anexo Transversal 1, Erogaciones para la igualdad entre mujeres y hombres del Presupuesto de
Egresos del Estado Ejercicio Fiscal 2022, en el que se consideran dos programas presupuestarios: Inversion
para el Empoderamiento de las Mujeres e Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, deberan estar sujetos
a Reglas de Operacién que garanticen la transparencia en su ejecucién y para salvaguardar los principios de
legalidad, pertinencia y objetividad.

Sexto. Que en congruencia con el marco juridico internacional, nacional y estatal de los derechos humanos de
las mujeres y en alineacion al Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, en su Eje: 6. Hidalgo Humano e Igualitario,
el Instituto Hidalguense de las Mujeres ha elaborado las presentes Reglas de Operacion para contribuir al
empoderamiento de las mujeres hidalguenses a través de: actividades productivas que les permitan generar
proyectos que fomenten la creacién de autoempleo e incrementen el ingreso familiar; estrategias que hagan
posible el fortalecimiento de capacidades locales que faciliten su permanencia y la conclusién de su educacion
como una respuesta a las necesidades especificas de mujeres en situacion de vulnerabilidad y marginacién en
el Estado asi como en las distintas regiones indigenas.

Séptimo. Que en ese tenor y de acuerdo con lo antes sefalado, se considera pertinente la publicacion de las
presentes Reglas de Operacion.

Por lo anterior, hemos tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO
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POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA IGUALDAD SUSTANTIVA
ENTRE MUJERES Y HOMBRES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022.
JUSTIFICACION

El Programa Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, tiene por objeto contribuir al desarrollo integral
de las mujeres hidalguenses a través de actividades productivas que les permitan generar proyectos que
fomenten la creacion de autoempleo e incrementen el ingreso familiar; plantear estrategias que hagan posible el
mejoramiento de capacidades locales; coadyuvar con apoyos a las mujeres que no cuentan con seguridad social
y facilitar su permanencia y conclusion educativa como una respuesta a las necesidades especificas de mujeres
en situacion de desigualdad, discriminacidon y marginacion en el Estado y en las distintas regiones indigenas.

DIAGNOSTICO

La situacién actual de las mujeres en el Estado de Hidalgo, segun diversas fuentes estadisticas, indican que aun
persisten brechas de desigualdad por razones de género.

La poblacion total del Estado es de 3, 082,841 personas, de las cuales 1, 601, 462 (51.9%) son mujeres y 1,
481,379 (48.1%) son hombres (INEGI, 2020). Asi mismo, el 12.9% de la poblacién refirié hablar alguna lengua
indigena.

En Hidalgo, el promedio de educacion para las mujeres es de 9.3 afios; y para los hombres es de 9.4 afios, por
lo tanto, la brecha de desigualdad es de 0.1% El indice de analfabetismo de la poblacion de 15 afios y mas fue
de 6.6%; de esta poblacion 61.8% son mujeres y 38.1% son hombres.

En el ambito de la salud, el 53% de las mujeres y el 46.9% de los hombres se encuentran afiliados a alguna
Institucion de Seguridad Social.

Los datos de la Estrategia Hidalguense para la Prevenciéon del Embarazo en Adolescentes establecen que en
2015 los servicios de salud atendieron 46,995 embarazos de primera vez, de los cuales 11,114 (24%) fueron
adolescentes.

En el ambito econémico, el INEGI (2020), de la poblacion econdmicamente activa en el Estado, las mujeres
representan el 41.4%, con relacién al 58.6% de los hombres. La tasa de participacion de las mujeres crecié en
un 3.3 % con relacion al 2010. Referente a la jefatura en el hogar, de los 857, 174 hogares en el estado, el 69.1%
fue encabezado por un hombre y el 30.9% por una muijer.

En Hidalgo, del total de las viviendas particulares, el 76% son propias; 10.45% son alquiladas, 11.65% son
prestadas; los hombres detentan la propiedad de 343,222 (59.21%); y las mujeres de 178,133 (30.79%); 11,533
viviendas estan en copropiedad de una mujer y un hombre, esto es el 2%; en el tema de los cuidados y
actividades no remuneradas, estas recayeron en las mujeres (70.4%) en comparacion con los hombres (29.6%).

En términos de la salud publica y derechos humanos una problematica que viven las mujeres por razén de género
es la violencia que se ejerce contra ellas por distintos actores en diversos ambitos. De acuerdo a la Encuesta
Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares, ENDIREH en el afio 2016, en nuestro Estado, de
las 1.117,928 mujeres de 15 afos y mas, 63.5% indicaron haber vivido al menos un incidente de violencia a lo
largo de su vida; y las que vivieron violencia por parte de su pareja a lo largo de su vida, fueron el 44.1% de las
mismas. La encuesta reporta que, en la violencia de pareja por tipo, la incidencia es: 39.5% de ellas vivio violencia
psicoldgica; 22% econdmica; 20.1% fisica y 7.3% sexual.

De las mujeres de 15 afios y mas que trabajan o han desarrollado una actividad productiva a lo largo de su vida,
23.1% vivio violencia en el ambito laboral; las violencias que estas mujeres vivieron fueron mayormente del tipo
sexual, de discriminacién por razén de género, especificamente por embarazo, y de tipo emocional. En el &mbito
escolar 25.1% de las mujeres de 15 afios de edad y mas vivié violencia a lo largo de su vida; en ese mismo rango
de poblacion el 32.1% refirié haber vivido violencia comunitaria, esta violencia la vivieron en la calle, un parque
o transporte publico, destacando la de tipo sexual, por intimidacién, acoso, abuso o violacién sexual (INEGI,
2017).
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Por lo antes expuesto, el Instituto Hidalguense de las Mujeres, a través del Programa Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres, tiene el propdsito de contribuir a ampliar las habilidades de las mujeres, capacitandolas,
promoviendo su insercidon a la economia formal e impulsandolas para el emprendimiento de proyectos
productivos, para que mejoren sus ingresos y aporten al desarrollo del Estado de Hidalgo.
El Programa Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, busca coadyuvar en la consecuciéon de una mejor
calidad de vida para las mujeres hidalguenses, a saber:

a) Impulsar el empoderamiento de las mujeres;
) Mejorar y fortalecer la economia familiar;
) Acceder a una vida libre de violencia;
d) Fomentar su autoreconocimiento y seguridad;
) Promover su independencia econémica;
f)  Apoyar en la formacion de familias psicolégicamente sanas;
g) Contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de las mujeres, sus hijas e hijos.

1. OBJETIVOS

11. General
Contribuir a ampliar las capacidades de las mujeres para propiciar procesos de empoderamiento y
alcanzar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

1.2. Especificos

Otorgar apoyos econdémicos para facilitar las actividades productivas de las mujeres.

Brindar asesorias para el desarrollo de habilidades enfocadas a facilitar su acceso al sector productivo

en el autoempleo o en el empleo formal remunerado.

1.2.3. Entregar apoyos a las mujeres para coadyuvar en los tratamientos para la recuperacion de su salud
fisica.

1.2.4. Potenciar el capital humano de las mujeres hidalguenses a través de la entrega de becas a mujeres
estudiantes de los niveles educativos medio superior y superior.

1.2.5. Otorgar becas a mujeres hidalguenses estudiantes de los niveles educativos medio superior y superior

que habitan en municipios con poblacion indigena.

N
N —

2. LINEAMIENTOS
2.1. Cobertura

El Programa tendra cobertura en el Estado de Hidalgo, priorizando a los municipios con altos indice de
marginacion y con énfasis en poblacién indigena.

2.2, Poblacion Objetivo
Mujeres hidalguenses de nacimiento o que radiquen en la entidad, con prioridad a quienes se encuentran en
situacion de violencia de género y/o en condiciones de vulnerabilidad econémica; respetando los enfoques de
derechos humanos, interculturalidad y perspectiva de género, otorgandoles los siguientes servicios e incentivos:

A. CRECE MUJER EMPRENDEDORA

Apoyos econdmicos dirigidos a mujeres, con prioridad a las que viven o vivieron una situacion de violencia y a
mujeres jefas de familia, para fortalecer sus actividades de emprendedurismo.

A.1. Beneficiarias

Podran solicitar los apoyos econdmicos las mujeres hidalguenses o mujeres que demuestren al menos un afio
de residencia en el Estado de Hidalgo.

No seran elegibles ninguna mujer que participe en los procesos de operacion o ejecucion del proyecto.
A.1.1. Requisitos
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1. Que se encuentre desarrollando una actividad productiva que le genere ingresos econémicos;

2. No tener cartera vencida en este proyecto; no tener adeudo con el Instituto Hidalguense de las Mujeres;
3. La solicitante entregara la informacion que les sea requerida por parte del Instituto Hidalguense de las
Mujeres; y

4. Participar de manera corresponsable y obligatoria en talleres vivenciales, conferencias u otras
actividades ludicas que imparta el Instituto Hidalguense de las Mujeres.
Unicamente seran seleccionadas las solicitudes que cumplan con los criterios establecidos en estas Reglas de
Operacion.

Una vez autorizado el apoyo econémico:
1. La mujer solicitante firmara la documentacién requerida por este Instituto;
El otorgamiento de los apoyos econdémicos dependera de la disponibilidad presupuestal.
A.1.2. Apoyo econémico:

Presentar requisitada la cédula de informacion individual con fotografia reciente proporcionada por la
Subdireccion de Fortalecimiento Econémico, a la cual se debera adjuntar lo siguiente (ver anexo 3):

a) Solicitud en la que manifieste el tipo y el costo del proyecto productivo al cual se dirigira el apoyo
econdémico.

La solicitud sera evaluada y, una vez aprobado el apoyo econémico, se debera presentar la siguiente

documentacion (de manera fisica o digital):

b) Copia de credencial para votar vigente;

c) Clave unica de registro de poblacién (CURP);

d) Copia de comprobante de domicilio actual;

e) Fotografia tamafio infantil reciente.

En caso de ser acreedora a un apoyo econdmico, la beneficiaria debera firmar los siguientes documentos:

a) Recibo que ampara la entrega del recurso; y
b) Pdliza del cheque.

A.1. 3. Procedimiento de seleccion

Apoyo econémico Procedimiento de Seleccion

1. Para el otorgamiento de los apoyos econdmicos las solicitantes deberan cumplir
con los requisitos sefialados en el numeral A.1.1 mismos que seran validados por

Crece Mujer . :
el area correspondiente.

Emprendedora:
Apoyos econoémicos
dirigidos a mujeres

emprendedoras para

2. Se dara prioridad a las mujeres que:
a) Se encuentren en un proceso de intervencion derivado de una situacion de
violencia.

desarrollar o . L
actividades b) Jefas de familia con dependientes econémicos;
productivas c) Tengan alguna discapacidad fisica o algun dependiente econémico en esta

misma condicion;
d) No tengan otra fuente de financiamiento.

A.1.3.1 Diagrama de flujo de seleccién
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A.1.4. Caracteristicas de los apoyos econémicos
A.1.4.1 Modalidad de apoyo econémico
A.1.4.2 Monto del apoyo econémico

CRECE MUJER EMPRENDEDORA. Apoyos econdmicos dirigidos a mujeres
emprendedoras para desarrollar actividades productivas

Modalidad Caracteristicas
Términos: Los apoyos econdmicos son de caracter de subsidio, sin
intereses y exclusivos para financiar actividades productivas.

Apoyo econémico
Monto del apoyo econémico: De $6,000.00 (seis mil pesos 00/100 M.N)

Ministracion del apoyo econédmico: Una sola exhibicion.

Nota: La asignacion de los apoyos econdmicos estaran sujetos a disponibilidad presupuestal.

A.1.5. Derechos, obligaciones y causas de cancelacion de los apoyos econémicos.
Las beneficiarias tienen los siguientes derechos y obligaciones:

A.1.5.1 Derechos
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1.

2.

Recibir respuesta de manera clara y oportuna, respecto del proceso de su solicitud, dentro de 10 dias
habiles.

Recibir capacitacion sobre la operacion del proyecto presentado para la asignacion del apoyo econémico
y para el desarrollo de procesos de empoderamiento de las mujeres.

La informacién de datos personales quedara sujeta a lo que establezca la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Hidalgo.

A.1.5.2. Obligaciones

Proporcionar informacion y documentacién veridica, completa y oportuna conforme a los requisitos
referidos en el numeral A.1.1.

Acudir personalmente en las fechas y lugares sefialados por el Instituto Hidalguense de las Mujeres a
realizar los tramites correspondientes.

Destinar el apoyo econémico recibido para los fines autorizados segun su proyecto productivo.

En caso de cambio de domicilio o giro del proyecto, deberan informar oportunamente a la Subdireccion
de Fortalecimiento Econdmico.

Participar en las actividades que el Instituto Hidalguense de las Mujeres establezca para impulsar
procesos de empoderamiento de las mujeres que contribuyan al logro de la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres.

En caso de que la o las mujeres se encuentren en procesos de intervencion derivados de una situaciéon
de violencia, éstas se comprometan a continuarlo y concluirlo.

A.1.5.3. Causas de cancelacion de los apoyos econémicos

Se cancelara la entrega del apoyo econdmico cuando las mujeres que lo hayan solicitado incurran en alguna de
las siguientes irregularidades:

1.
2.
3

Falseen informacién o proporcionen documentacion incompleta;

Sean deudoras del proyecto en ejercicios anteriores;

No se presenten a la entrega del apoyo econdmico a la hora y fecha establecida por el Instituto, en caso
de no acudir tendran tres dias habiles posteriores para presentarse en las oficinas del Instituto
Hidalguense de las Mujeres a recibir su apoyo econdémico.

A.1.6. Recuperacion de los recursos

Para efectos de recuperaciéon de los recursos se considerara el 100% como fondo perdido, derivado de la
situacién de desigualdad econdémica en la que se encuentran las mujeres respecto de los hombres, aunado a los
efectos econdmicos desfavorables causados por la pandemia SARS CoV2 (COVID-19).

A.1.7. Participantes

A.1.7.1. Instancia Ejecutora

El Instituto Hidalguense de las Mujeres, a través de la Subdireccion de Fortalecimiento Econémico.

A.1.7.2. Instancia Normativa

La Secretaria de Gobierno a través del Instituto Hidalguense de las Mujeres sera responsable de la interpretacion,
actualizacién o modificacion de las presentes Reglas de Operacion y de lo que no se encuentre previsto en las
mismas.

A.1.7.3. Coordinacion Institucional

El Instituto Hidalguense de las Mujeres se coordinara con las Instancias Municipales para el Desarrollo de las
Mujeres y con otras Instituciones Gubernamentales que coadyuven a fortalecer la cobertura del proyecto.
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B. ASESORIAS PARA EL AUTOEMPLEO A MUJERES

Asesorias dirigidas a mujeres para desarrollar habilidades que les permitan su insercion en el mundo laboral, sea

en el autoempleo o para acceder a empleos formales remunerados.

B.1. Beneficiarias y beneficiarios

1. Asesoras (es): personas fisicas hidalguenses sin razén social, a partir de 18 afios de edad del Estado de

Hidalgo, con habilidades o conocimientos en alguna tematica; y

2. Asesoradas: mujeres a partir de 15 afios de edad del Estado de Hidalgo, organizadas en grupos entre

10 a 12 mujeres como maximo.

B.1.2. Requisitos

Asesoras (es):

a) Solicitud en la que manifieste el tipo de taller a impartir;
b) Copia de credencial para votar; y
c) Copia de la CURP.

Asesoradas:

a) Presentar identificacion oficial para el registro;
b) Presentar CURP para registro.

c)

B.1.3. Procedimiento de seleccion

Talleres de
asesorias

Procedimiento de Seleccion

Asesoras (es).

La persona solicitante debera acudir al Instituto Hidalguense de las Mujeres o a la
Instancia Municipal para el Desarrollo de las Mujeres correspondiente a su domicilio
para ofrecer sus servicios de asesoria;

Previa revision de sus conocimientos y habilidades, se determina si se aceptan o
no sus propuestas de asesoria;

. Se asignan las asesorias correspondientes para su imparticion y se le dan a

conocer los periodos establecidos para el cumplimiento.

Asesoradas

. Contar con la disponibilidad e interés en asistir a la asesoria en los horarios y dias

establecidos.
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B.1.3.1 Diagrama de flujo de seleccién
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B.1.4. Caracteristicas de las asesorias.

B.1.4.1. Asesorias

Asesorias para el Autoempleo a Mujeres

Descripcion Caracteristicas

De las (os)
Asesoras (es)

1. Impartir las asesorias dirigidas a mujeres con la finalidad de que éstas desarrollen
habilidades que les permitan realizar actividades productivas y generen ingresos
economicos; dichas asesorias tendran una duracion de 24 horas distribuidas en
12 sesiones de dos horas cada una.

. Los talleres seran impartidos en grupos entre 10 a 12 mujeres como maximo.

3. Cada asesora 0 asesor so6lo podra impartir como maximo cinco talleres por
ejercicio fiscal.

4. Los talleres se llevaran a cabo con todas las medidas sanitarias para evitar la
propagacién del COVID-19.

De las asesoradas productos y/o servicios que al ser comercializados les genere ingresos

1. Asistir a talleres disefiados para su asesoria en la produccién de diversos

economicos.

1.

B.1.4.2. Monto del pago por servicio prestado:

Se pagara un monto de $1,500.00 (un mil quinientos pesos 00/100 M.N.) mediante transferencia
electrénica, por cada taller impartido.

Nota: La asignacion de los Asesorias para el Autoempleo a Mujeres estaran sujetas a

disponibilidad presupuestal.

—_

B.1.5. Derechos, obligaciones y causas de cancelacion del pago de los talleres.
B.1.5.1 Derechos

a. Asesoras (es)

Recibir respuesta de manera clara y oportuna, respecto al tramite de su solicitud; dentro de un dia habil.
A que se le informe respecto de los periodos de pago de los talleres de asesoramiento;

Recibir talleres, conferencias y/o actividades ludicas de sensibilizacion en género que brinda el Instituto
Hidalguense de las Mujeres.

Recibir su pago en tiempo y forma por cada taller impartido; y

La informacién de datos personales quedara sujeta a lo que establezca la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Hidalgo.

b. Asesoradas.

Recibir un trato digno y respetuoso, sin discriminacion por parte de las asesoras (es) y titulares de las
Instancias Municipales para el Desarrollo de las Mujeres; y

La informacién de datos personales quedara sujeta a lo que establezca la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Hidalgo.

B.1.5.2. Obligaciones.
Asesoras (es).

Cumplir con los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion;

Presentarse a la entrega de documentos en el lugar, fecha y hora dados a conocer previamente por la
Instancia Ejecutora, en caso de no acudir tendran cinco dias habiles posteriores para presentarse en
las oficinas del Instituto Hidalguense de las Mujeres a recibir su pago;

Informar al Instituto cualquier circunstancia que afecte su situacién como asesora o asesor; y
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4. Permitir la evaluacion del proyecto de Asesorias para el Autoempleo y aportar la informacion que le sea
requerida.

b. Asesoradas.
Presentar identificacion oficial para registro;

Presentar CURP para registro; y
Concluir el taller de asesoria.

wNn =

B.1.5.3. Causas de cancelacion del pago por imparticion de talleres a las asesoras (es)

A las personas beneficiarias del Proyecto Asesorias para el Autoempleo a Mujeres, se les cancelara el pago del
taller cuando incurran en alguna de las siguientes irregularidades:

1. Falseen informacién o proporcionen documentacion incompleta;
2. Incumplan con el compromiso establecido en el programa de asesoramiento.

B.1.6. Participantes

B.1.6.1 Instancia Ejecutora
El Instituto Hidalguense de las Mujeres, a través de la Direccién de Planeacion y Subdireccion de Fortalecimiento
Econdmico.

B.1.6.2. Instancia Normativa
La Secretaria de Gobierno a través del Instituto Hidalguense de las Mujeres sera responsable de la interpretacion,
actualizacion o modificacion de las presentes Reglas de Operacion y de lo que no se encuentre previsto en las
mismas.

B.1.7. Coordinacion Institucional

El Instituto Hidalguense de las Mujeres se coordinara con las Instancias Municipales para el Desarrollo de las
Mujeres y con otras instituciones gubernamentales que coadyuven a fortalecer la cobertura del proyecto.

C. APOYOS ASISTENCIALES A MUJERES
Apoyos asistenciales a mujeres para adquirir medicamentos, realizarse estudios médicos, apoyos funcionales y
pago parcial de intervenciones quirargicas o tratamientos especializados con la finalidad de recuperar su salud y
la de sus hijas e hijos.

C.1. Beneficiarias

1. Mujeres que se encuentren en situacion de vulnerabilidad econémica o violencia de género, razones por
las cuales no cuenten con los recursos para cubrir sus necesidades de cuidado de la salud; asimismo no
cuenten con servicios de seguridad social tales como ISSSTE, IMSS, PEMEX, SEDENA o SEMAR, y
requieran realizarse estudios de laboratorio o radiodiagnéstico; adquirir medicamentos; comprar aparatos
funcionales; solventar costos parciales de intervenciones quirdrgicas o tratamientos especializados.

2. Podran ser beneficiarias las mujeres en las condiciones del punto anterior, asi como sus familiares
directos como hijas o hijos menores de edad, mujeres y dependientes con alguna discapacidad.

C.2. Requisitos

Para apoyo para la compra de: medicamentos, estudios de laboratorio o radiodiagnostico, apoyos funcionales
tales como sillas de ruedas, andaderas, bastones, muletas y aparatos ortopédicos; asi como apoyo parcial para
Intervenciones quirurgicas o tratamientos especializados.

a) Estudio socioeconémico (elaborado por la Subdireccion de Gestién Social) (ver anexo 4);
b) Radicar en el Estado de Hidalgo;

c) Copia de INE de la mujer solicitante,

d) Copia de la CURP;
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e) Copia del diagnéstico médico de fecha reciente (maximo de un mes de antigiedad), emitido por una
institucion publica;

f) Copia de la receta médica de fecha reciente (maximo de un mes de antigtiedad), emitido por una institucién
publica;

g) Elrequisito ¢) podra omitirse sélo en caso de extrema urgencia y sera reemplazado por una constancia de
identidad firmada y sellada por una institucion oficial;

h) En caso de que la beneficiaria no pueda realizar los tramites en forma personal, por causa de enfermedad
o discapacidad, estos podran ser realizados por otra persona, siempre y cuando presente ademas de los
requisitos referidos en las presentes reglas, identificacion oficial propia y realice la manifestacion relativa a
esta circunstancia en el estudio socioeconémico.

C.1.3. Procedimiento de seleccién

1. La solicitante o representante debera realizar la gestion del apoyo de manera
presencial en el Instituto Hidalguense de las Mujeres o a la Instancia Municipal
para el Desarrollo de las Mujeres, asi como también de manera digital por
correo electronico, via telefénica o via WhatsApp, y requisitar la
documentacion.

2. Lainstancia receptora de la solicitud realizara un estudio socioeconémico y
validara la documentacién recibida de manera presencial, digital por correo
electrénico, via telefénica o via WhatsApp.

3. El otorgamiento y monto de los apoyos asistenciales quedaran sujetos a la
disponibilidad presupuestal del ejercicio fiscal.

4. La periodicidad del otorgamiento de apoyos por persona sera trimestral
(maximo 4).

Nota: Datos de contacto numeros telefénicos del Instituto Hidalguense de las Mujeres 7717181550y 7717189205

y ahi les proporcionaran los correos electrénicos.

Procedimiento de
seleccién del apoyo
asistencial para
mujeres en sus
distintas modalidades
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C.1.3.1 Diagrama de flujo de seleccién
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1.Compra de medicamentos;

2.Equipo médico funcional (sillas de ruedas,
andaderas, bastones, muletas y aparatos
ortopédicos);

3.Intervenciones quirdrgicas o tratamientos
especializados; y

El Instituto Hidalguense de
las Mujeres otorga a la
beneficiaria un vale u
oficio, que a su vez lo
entregarad al proveedor/a
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Depende del costo de
lo solicitado y con un
monto maximo de
hasta $2,000.00 (dos
mil  pesos 00/100
M.N.), por apoyo.
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4.Estudios de laboratorio y radiodiagnéstico.
(Se proporcionaran este tipo de apoyos parciales o
totales dependiendo del costo)

Nota: La asignacion de los Apoyos Asistenciales a Mujeres estaran sujetos a disponibilidad presupuestal.

C.1.5. Derechos, obligaciones y causas de cancelacion de los apoyos
C.1.5.1. Derechos de la beneficiaria

1. Recibir apoyo al cumplir con los requisitos de manera oportuna, una vez que haya sido validado y de
conformidad con la disponibilidad presupuestal; dentro de un dia habil;

2. Recibir atencién clara y expedita por parte del personal del Instituto Hidalguense de las Mujeres y de las
Instancias Municipales para el Desarrollo de las Mujeres; y

3. Lainformacion de datos personales quedara sujeta a lo que establezca la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Hidalgo.

C.1.5.2. Obligaciones de la beneficiaria

1. Proporcionar informacién y documentacion veridica conforme a lo solicitado en las presentes Reglas de
Operacioén; y
2. Acudir al Instituto o a las Instancias Municipales a realizar los tramites correspondientes.

C.1.5.3. Causas de cancelacion del apoyo

Los apoyos seran cancelados cuando la beneficiaria incurra en alguno de los siguientes supuestos:

1. Falsee informacién o presente documentacion incompleta; o
2. No utilice en tiempo y forma el apoyo para atender la necesidad para la cual fue solicitado.
C.1.6. Participantes
C.1.6.1. Instancia Ejecutora
El Instituto Hidalguense de las Mujeres, a través de la Subdireccion de Gestién Social.
C.1.6.2. Instancia Normativa
La Secretaria de Gobierno a través del Instituto Hidalguense de las Mujeres, sera responsable de la
interpretacién, actualizacion o modificacién de las presentes Reglas de Operacion y de lo no previsto en las
mismas.
C.1.6.3. Coordinacion Institucional

El Instituto Hidalguense de las Mujeres, se coordinara con las Instancias Municipales para el Desarrollo de las
Mujeres y con otras Instituciones Gubernamentales que coadyuven a fortalecer la cobertura del proyecto.

D. BECAS PARA EL FOMENTO EDUCATIVO DE LAS MUJERES HIDALGUENSES Y BECAS PARA
MUJERES EN REGIONES INDIGENAS

Becas econdmicas a mujeres estudiantes en el Estado de Hidalgo y en regiones indigenas de los niveles
educativos medio superior y superior.

D.1. Beneficiarias
Mujeres estudiantes en el Estado y mujeres en regiones indigenas que se encuentren cursando en los niveles

educativos medio superior y superior del sistema escolarizado, semiescolarizado (mixto) y no escolarizado en
instituciones publicas.
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D.2. Requisitos
Presentar la siguiente documentacion (de manera fisica o digital):

a) Solicitud de la beca econémica;

b) Estudio socioeconémico proporcionado por la Subdirecciéon de Fortalecimiento Educativo, con
fotografia tamaiio infantil (anexo 5);

c) Copia del acta de nacimiento;

d) Copiadela C.U.R.P;

e) Constancia de estudios vigente del semestre que cursa con sello y firma de la instituciéon educativa; o
historial académico vigente;

f) Copia de INE si la becaria es mayor de edad o copia de INE de madre o padre de familia o tutor (a) si es
menor edad; en caso de que el INE no sea del Estado de Hidalgo debera presentar constancia de
residencia en el Estado;

D.3. Procedimiento de selecciéon

Becas para el Fomento
Educativo de las Mujeres
Hidalguenses y Becas Procedimiento de seleccion
para Mujeres en Regiones
Indigenas

1. Para el otorgamiento de las becas las solicitantes deberan cumplir con los
requisitos sefialados en el numeral D.2. para el tipo de beca que se solicite,
mismos que seran validados por el area correspondiente.

2. Se dara prioridad a las mujeres que:

Becas de educacién medio a) Se encuentren en un proceso de intervencion derivado de una situacion
superior y superior de violencia.

b) Sean jefas de familia con dependientes econdémicos.

¢) Tengan alguna discapacidad fisica.

d) Mujeres en reclusion.

e) Se encuentren en situaciéon de vulnerabilidad.
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D.3.1. Diagrama de flujo de seleccion

INICIO
|

'

Difusion del programa
de becas en las XVII
regiones del Estado

- Recepcién de Solicitudes de beca a través de
ventanilla (Instancias Municipales para el
Desarrollo de las Mujeres, Unidades de Servicios
Estatales )

- Recepcién de Solicitudes de beca a través de las
oficinas del Despacho del IHM (Instituciones
Educativas, Publico en General, Gobierno,
Senadores, Diputadas, Diputados)

'

Revision de Documentacion

de

¢, Cumple con los Devolucion

requisitos? -
Respuesta en 10 dias — > NO documelntamon pa't'a
habiles que a presente

nuevamente.

Sl

Se turna al enlace correspondiente
del IHM para que lo registre en el
Sistema de Becas

1
Se genera listado con los datos de las
becarias
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|

Se envia a los enlaces el listado de las
becarias seleccionadas para su revision y
posteriormente para su convocatoria al pago

l

Se solicita documentacion para la
comprobacién del recurso

l

Se fija la hora y fecha de pago de las
becas M

(Entrego
documentos para
la comprobacion?

S

A

NO

Se reasigna el lugar
de otra becaria con
documentacién
completa

Con el area de administracion se
procede a generar (cheque o depdsito
bancario) para el pago de las becas

(Acudio
recibir su
beca?

Se realiza el pago a las becarias |—>

v

Comprobacién del recurso al area de
administracién

D

D.3.1. Caracteristicas de las becas

D. 3.3.1. Modalidad de las becas

Se reasigna la
beca

Descripcion Caracteristicas

Becas para estudiantes
de nivel medio superior y

superior estudios.

Becas econdmicas otorgadas a mujeres hidalguenses, residentes
del estado y de regiones indigenas, para permanecer y concluir sus

D.3.3.2. Montos de las becas

pesos 00/100 M.N.).

Descripcion Caracteristicas
Beca para estudios de nivel medio | Pago semestral de $2,500.00 (dos mil quinientos
superior pesos 00/100 M.N.).
Beca para estudios de nivel superior Pago semestral de $3,500.00 (tres mil quinientos

Nota: El otorgamiento de la beca (pago unico) quedara sujeto a la disponibilidad presupuestal del

ejercicio fiscal y a la disposicién de vacantes.
D.4. Derechos, obligaciones y causas de cancelaciéon de las becas.

D.4.1. Derechos de las becarias
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1 Recibir respuesta de manera clara y oportuna, respecto del tramite de su solicitud, dentro de 10 dias
habiles posteriores a que fue recibida.

2 Lainformacién de datos personales quedara sujeta a lo que establezca la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Hidalgo.

3 Recibir talleres de sensibilizacion de género que brinda el Instituto Hidalguense de las Mujeres.

D.4.1.2. Obligaciones de las becarias

1. Presentar y contestar debidamente con los datos solicitados el estudio socioecondmico proporcionado
por la Subdireccion de Fortalecimiento Educativo.

2. Presentarse a la entrega de documentos, firma de la ndmina de pago y podliza cheque, en el lugar, fecha
y hora dados a conocer previamente, en caso de no acudir tendran cinco dias habiles posteriores para
presentarse a las oficinas del Instituto Hidalguense de las Mujeres a recibir su beca, de no hacerlo asi,
seran dadas de baja y su lugar sera reasignado.

3. No causar baja de la Institucidon Educativa durante el periodo en que esté recibiendo la beca.

4. Mantener la condicion de alumna regular (no reprobar materias) y realizar su formacién educativa en los
tiempos definidos en el plan de estudios en el que esta inscrita y para el cual se otorgd la beca.

5. Informar a la Instancia Ejecutora del proyecto cualquier circunstancia que afecte su situacion como
becaria.

6. Permitir la evaluacion del proyecto de Becas y aportar la informacion que le sea requerida.
D.4.1.3. Causas de suspensioén y cancelacion de las becas
El Instituto Hidalguense de las Mujeres suspendera el otorgamiento de las becas cuando las solicitantes:
1. No cumplan con los requisitos y proceso de seleccion;
2. Tengan documentacion pendiente de entregar de semestres anteriores; o
3. Entreguen documentacién apdcrifa o incompleta.
Se cancelara el otorgamiento de la beca a las beneficiarias que incurran en alguna de las siguientes causas:
1. Falseen informacién o presenten documentacién incompleta.

D.5. Participantes

D.5.1. Instancia Ejecutora
El Instituto Hidalguense de las Mujeres a través de la Subdirecciéon de Fomento Educativo.

D.5.2. Instancia Normativa
La Secretaria de Gobierno a través del Instituto Hidalguense de las Mujeres sera responsable de la interpretacion,
actualizacién o modificacion de las presentes Reglas de Operacion y de lo que no se encuentre previsto en las
mismas.

D.5.3. Coordinacion Institucional

El Instituto Hidalguense de las Mujeres se coordinara con las Instancias Municipales para el Desarrollo de las
Mujeres y con otras instituciones gubernamentales que coadyuven a fortalecer la cobertura de este Proyecto.

4. OPERACION
4.1. Proceso

1. Larecepcion de solicitudes apoyos econdmicos, asesorias, apoyos asistenciales y becas, sera a través de
las Instancias Municipales para el Desarrollo de las Mujeres, dependencias gubernamentales que
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coadyuven con el programa y en las instalaciones del Instituto Hidalguense de las Mujeres durante el
ejercicio fiscal, en fechas y horarios previamente establecidos por la Instancia Ejecutora de acuerdo con la
disponibilidad presupuestal.

2. Las personas deberan proporcionar informacion y documentacion veridica; acudir en las fechas y lugares
senalados por el Instituto a realizar los tramites correspondientes.

3. El Instituto Hidalguense de las Mujeres asignara los apoyos econdmicos, asesorias, apoyos asistenciales
y becas de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

4. Una vez seleccionadas las solicitudes y aprobados los apoyos econémicos, asesorias, apoyos asistenciales
y becas, el Instituto Hidalguense de las Mujeres definira el lugar, fecha y hora para su entrega.

4.2. Ejecucidn
4.2.1. Avances fisicos financieros
La Entidad ejecutora, elaborara los reportes fisico-financieros de forma trimestral o con la periodicidad con que
sean requeridos, sobre los avances y las acciones derivadas del mismo, y seran entregados a la Unidad
Administrativa para su integracién y asi poder remitir la informaciéon a las instancias del ejecutivo
correspondientes, asi como a las entidades fiscalizadoras que lo soliciten y dar cumplimiento a las diferentes
normatividades aplicables.
1.2.2 Acta de entrega-recepcion
Para efecto de la comprobacién de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente, debera realizarse
la formalizacién del acta de entrega-recepcion, con la participacion de la Direccion General Inspeccion y
Vigilancia de Obras y Acciones de la Secretaria de Contraloria.
1.2.3 Cierre del ejercicio
La Entidad Ejecutora determinara al cierre del ejercicio fiscal, los resultados fisico—financieros del Programa,
requisitara los reportes especificos que el ejecutivo en su momento solicite y sera a través de la Unidad
Administrativa de la Dependencia donde se integre la informacién y se haga llegar al ejecutivo y a las entidades
fiscalizadoras correspondientes.
4.2.4. Gastos de Operacion

Del presupuesto total autorizado en el ejercicio fiscal del presente programa, se destinara un maximo del 2%
(dos por ciento) para gastos de operacion por proyecto.

4.2.5. Recursos no ejercidos
Se aplicara lo que sefalan los Articulos 13 y 21 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y de los Municipios y posteriormente se informara a la Junta de Gobierno del Instituto Hidalguense de las Mujeres
en qué pasivos se aplicaron las economias.

5. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO

5.1. Auditoria
El ejercicio de los recursos, estara sujeto a la revision y auditorias conforme a la legislacion vigente y en el ambito
de sus respectivas competencias por las siguientes instancias segun aplique: el Organo Interno de Control de la

Dependencia, la Secretaria de Contraloria, asf como por la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo.

La Entidad Ejecutora, dara todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para realizar, en el momento
en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que consideren necesarias.
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5.2. Control y Seguimiento

Con el propésito de mejorar la operacion del Programa, la Entidad Ejecutora, llevara a cabo el seguimiento al
ejercicio de los recursos asignados a los proyectos, las acciones ejecutadas, sus resultados y metas alcanzadas,
de igual forma conducira las acciones de seguimiento fisico para verificar el cumplimiento de cada uno de los
proyectos.

5. MONITOREO Y EVALUACION
6.1 Monitoreo

Este programa presupuestario cuenta con dos Matrices de Indicadores para Resultados (MIR), las cuales son el
marco de referencia para el monitoreo y evaluacion, y elaboradas a partir de la informacién sefalada en los
Lineamientos especificos de Evaluacion del Desempefio que emite la Secretaria de Finanzas Publicas.

Asimismo, se reportara el avance y resultados de los indicadores de las Matrices de Indicadores para Resultados
a la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempefio en los plazos y términos que para ello se establezcan y
generar los registros administrativos homologados y confiables que provean la informaciéon necesaria para
estimar periédicamente los indicadores establecidos, los cuales permitiran verificar el grado de cumplimiento de
los objetivos del Programa.

6.2. Evaluacion

De conformidad con el articulo 93 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo,
la Secretaria de Finanzas Publicas y la Secretaria de Contraloria podran realizar, a través de terceros,
evaluaciones del programa e incluirlos en el Programa Anual de Evaluacion. La Unidad Técnica de Evaluacién
del Desempefio deberd revisar los resultados, asi como verificar el cumplimiento de los términos de referencia
estatales o a falta de éstos se verificaran con base a los emitidos por la Federacion. Los resultados de las
evaluaciones seran publicados en términos del Capitulo VIl de los Lineamientos Generales del Sistema Estatal
de Evaluacién del Desempefio.

7. TRANSPARENCIA
7.1 Difusién
El Instituto Hidalguense de las Mujeres, sera encargado de atender y difundir de las presentes Reglas de
Operacién, ante las Instancias Municipales para el Desarrollo de las Mujeres y otras Dependencias

Gubernamentales que coadyuvan en el Programa, ademas de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado
de Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en: http://mujeres.hidalgo.gob.mx/.

El Instituto Hidalguense de las Mujeres sera encargado difundir del programa, informando las acciones a realizar
y los resultados obtenidos.

7.2 Integracién del Padrén Unico de Beneficiarias (os)

El Instituto Hidalguense de las Mujeres, sera el encargado de generar el Padrén Unico de Beneficiarias (os) por
proyecto con base en la relacion oficial y lo publicara de acuerdo a la normatividad vigente.

7.3 Contraloria social
Con base en la normatividad de la Secretaria de Contraloria, se llevara a cabo la conformacién de los Comités
de la Contraloria Social segun sea el caso, los cuales estaran integrados por las beneficiarias de dicho programa,
y tendran como objetivo principal, el vigilar la aplicacion estricta de las presentes reglas de operacion del
programa y de la aplicacion de los recursos.

7.4 Acciones de blindaje electoral
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En la operacién y ejecucion del programa se deberan observar y atender las disposiciones que las leyes en
materia electoral emitan de forma previa para los procesos electorales federales, estatales y municipales.
Asimismo, se informara a las y los servidores publicos que operan el Programa sobre las faltas administrativas y
penales en materia electoral, con el objeto de garantizar su correcta aplicacion.

7.5 Casos especiales

Los apoyos econdmicos, asesorias, apoyos asistenciales y becas se haran extensivos a todos los casos que
por sus caracteristicas se consideren especiales por cada proyecto, justificando a detalle su asignacién y la forma
de entrega y/o pago de recurso.

8. ENFOQUE DE DERECHOS

El programa implementara mecanismos que hagan efectivos el acceso a la informaciéon gubernamental y se
asegurara que el acceso a los apoyos econémicos, asesorias, apoyos asistenciales y becas se otorguen con
base en lo establecido en las presentes Reglas de Operacién sin discriminacion o distincion alguna. Asimismo,
se fomentara la vigencia efectiva y respeto irrestricto de los derechos de las mujeres con discapacidad, en
situacion de violencia, jefas de familia, adultas mayores, en situacion de reclusiéon y de pertenencia a pueblos
indigenas. Los proyectos propician que las personas del servicio publico, en particular aquellas en contacto
directo con la poblacion, garanticen el respeto a los derechos humanos.

9. PERSPECTIVA DE GENERO

El programa incorpora la perspectiva de género que coadyuva en la identificacion de las necesidades e intereses
diferenciados de mujeres y hombres, el momento de su ciclo de vida, la condiciéon migratoria 0 de marginacion,
y la situacion de violencia que pudieran estar viviendo, para contribuir al acceso, control y aprovechamiento de
los recursos y requerimientos sociales impulsando la igualdad de oportunidades.

10. PARTICIPACION SOCIAL

Con el objeto de promover la participacién social en zonas donde opera el Programa, el Instituto Hidalguense de
las Mujeres apoyara la integracion, operacién y seguimiento de Comités de Contraloria Social con funciones de
gestion y verificacion de las acciones afirmativas financiadas con recursos de los Proyectos, conforme a su
operacion.

Los comités de participacion social estaran integrados por mujeres que residan en las zonas de atencion y sean
beneficiarias, quienes participaran de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Programa considerara mecanismos sobre la percepcion de las beneficiarias en torno a la eficiencia y calidad
del mismo. Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las beneficiarias, para involucrarse en
actividades propias del Programa o en cualquier otro inherente al desarrollo social y humano. Esta participacion
se realizara de manera organizada.

11. INTERCULTURALIDAD

Este Programa considera la interculturalidad, como la interaccién entre grupos y personas que pertenecen a
culturas distintas, las relaciones interculturales deben basarse en el respeto, darse desde posiciones de igualdad,
y resultar mutuamente enriquecedoras. Esto implica que uno acepta que el otro, diferente, tiene derecho a su
diferencia. También implica aceptar que todas las culturas, asi como todas las personas son igualmente dignas
y valiosas, no admite asimetrias de ningun tipo econémico, politico, social o cultural.

12. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD
El programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a efecto de que las

beneficiarias estén en condicién de desarrollar sus capacidades y habilidades participando activamente en sus
comunidades para el logro de los propdsitos que establece la politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.
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Como complemento de los proyectos se llevan a cabo acciones de colaboraciéon para la promocion de los
derechos humanos y la eliminacidon de la violencia contra las mujeres, entre otras, en coordinacion con las
dependencias y entidades Gubernamentales.

13. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las personas beneficiarias del programa pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisiéon que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus
derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacién, o contravengan sus disposiciones y de la demas
normatividad aplicable.

13.1 Mecanismos e instancias

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del Programa, podran
realizarse por escrito o via telefonica, las cuales se captaran a través del portal de Gobierno del Estado de
Hidalgo.

Para la atencion de quejas, sugerencias y denuncias esta disponible la linea telefénica (771) 71 89205; y en la
pagina de internet en el vinculo de “escribele a tu funcionarioc” a través del Link
http://gobierno.hidalgo.gob.mx/Escribele, 6 http://mujeres.hidalgo.gob.mx, en el buzén de quejas y denuncias del
Instituto Hidalguense de las Mujeres, Parque Hidalgo 103, colonia Centro, Pachuca de Soto, Hidalgo, C.P. 42000
o via directa al Teléfono 771 71 8 15 50.

Secretaria de Contraloria

Direccion General de Responsabilidades y Situacién Patrimonial

Subdireccion de Quejas y Denuncias.

Domicilio: Av Gabriel Mancera 400, Punta Azul, 42088 Pachuca de Soto, Hidalgo.

Teléfonos: (771) 7975593, (771) 79764 22y 771 71 76000 ext. 2906.

TRANSITORIOS

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su Publicacion en el Periédico Oficial del
Estado.

DADO EN LA CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO, HIDALGO A LOS 23 DIAS DEL MES DE FEBRERO DE DOS
MIL VEINTIDOS.

LIC. LIZBETH YAZMIN SOTO OLGUIN C.P. LAURA ELENA ESCAMILLA ACOSTA
DIRECTORA DE AREA DIRECTORA DE ANALISIS Y CONTROL DEL
PRESIDENTA SUPLENTE GASTO DE LA SECRETARIA TECNICA DE
SECRETARIA DE GOBIERNO LA CISCMRDE
RUBRICA SECRETARIA EJECUTIVA DE LA POLITICA
PUBLICA ESTATAL
RUBRICA
L.C.C.PRISCILA DIANNA GUTIERREZ LIC. BELEM ILIANA SANCHEZ GASCA
SANTANDER DIRECTORA DE VINCULACION
DIRECTORA GENERAL DE BINACIONAL
ADMINISTRACION SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE FINANZAS PUBLICAS RUBRICA
RUBRICA
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LIC. AMALIA VALENCIA LUCIO

DIRECTORA GENERAL DE LA UNIDAD
INSTITUCIONAL PARA LA IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
RUBRICA

L.C. LUZ ANGELICA PEREZ RODRIGUEZ
ENCARGADA DE DEPARTAMENTO DE LA
DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y
SEGUIMIENTO A ENTIDADES
PARAESTATALES

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA
RUBRICA

DRA. MA. CONCEPCION CARMONA RAMOS
DIRECTORA DE POLITICA Y ESTRATEGIAS
EN SALUD PUBLICA

SECRETARIA DE SALUD

RUBRICA

L.D. JUAN MANUEL RIVERA ORIA
COMISARIO PUBLICO SUPLENTE DE LA
H.JUNTA DE GOBIERNO DEL INSTITUTO
HIDALGUENSE DE LAS MUJERES
RUBRICA
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MTRA. MARIA CONCEPCION HERNANDEZ ARAGON
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO
HIDALGUENSE DE LAS MUJERES
RUBRICA
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ANEXO 1
GLOSARIO DE TERMINOS
Para el efecto de las presentes Reglas de Operacién, se entendera como:

Actividad Productiva: Acciones de produccion y comercializacién que realizan las mujeres para obtener
ingresos econdémicos.

Alumna Irregular: Estudiante que no cursa todas las asignaturas correspondientes al ciclo escolar en que esta
inscrita, adeuda materias de ciclos anteriores y cuyo avance académico no es el equivalente al previsto en el
plan de estudios, conforme al nUmero de bimestres, trimestres, cuatrimestres, semestres o afios establecidos
por la institucién publica de educacién correspondiente.

Alumna Regular: Estudiante que cursa todas las asignaturas correspondientes al ciclo escolar en que esta
inscrita, sin adeudar materias de ciclos anteriores y cuyo avance académico es equivalente al previsto en el plan
de estudios, conforme al nimero de bimestres, trimestres, cuatrimestres, semestres o afios establecidos por la
institucion publica de educacion correspondiente.

Aparatos funcionales: Son los instrumentos, dispositivos o herramientas que permiten a las personas con
discapacidad temporal o permanente, realizar actividades como desplazarse, obtener movimiento, caminar,
trabajar, escuchar, entre otras.

Apoyos Asistenciales: Beneficios en especie a mujeres para acceder a mejorar sus condiciones de salud.
Apoyo econémico: Ayuda financiera que una mujer recibe del Instituto Hidalguense de las Mujeres a manera
de subsidio para incentivar el desarrollo de actividades productivas.

Apoyo econémico otorgado: Monto que sera destinado por la beneficiaria para desarrollar una actividad
productiva.

Apoyo econémico solicitado: Solicitud de apoyo econdmico que cubre los criterios establecidos en las
presentes Reglas de Operacion.

Asesoras (es): Son mujeres y hombres que cuentan con habilidades y destrezas, y que disponen de tiempo
para poder transmitir a otras mujeres sus saberes.

Asesoradas: Las mujeres que aprenden, de manera organizada, habilidades y destrezas para la realizacion de
productos o servicios.

Asesoria y/o capacitacion: Proceso de aprendizaje que se realiza fuera del marco de la educacion formal, es
el conjunto de actividades encaminadas a proporcionar conocimiento para desarrollar habilidades y modificar
aptitudes de las mujeres capacitadas;

Bajo Nivel Economico: Posicién econémica en relacién a otras personas basadas en sus ingresos y empleo.

Beneficiaria o Beneficiarias: Mujer (es) hidalguenses, que cuentan con la aprobacién y autorizacién de
beneficios como créditos, asesorias para el autoempleo, apoyos en materia de salud y becas para el
fortalecimiento educativo.

Beca: Apoyo econdémico no reembolsable, en beneficio de mujeres estudiantes de los niveles medio superior y
superior que cumplen con todos los requisitos establecidos en las presentes reglas de operacion.

Becaria: Alumna que cumple con los requisitos de elegibilidad y recibe una beca.
Crece Mujer Emprendedora: Créditos a mujeres emprendedoras para el desarrollo de actividades productivas.

Cartera Vencida: Cuando la beneficiaria de un crédito a través del proyecto de Crecemujer Emprendedora en
ejercicios anteriores, haya incumplido en su obligacién de pago a partir de dos bimestres y a su vencimiento de
plazo acordado, en montos parciales o totales.

IR ngl;llzl LR LIIIIIIII LI

feb 28 alcs O



28 de Febrero de 2022 PERIODICO OFICIAL

Alcance Cinco DEL ESTADO DE HIDALGO Pagina 79 de 91

Cédula de Informacién Basica: Instrumento que permite recabar informacion relevante sobre la(s) solicitante(s),
determinando la existencia y condiciones de su actividad productiva para su elegibilidad.

CISCMERDE: Comisién Interna de Seguimiento y Cumplimiento de las Medidas de Racionalidad, Disciplina y
Eficiencia del Gasto Publico.

Contraloria Social: Son los Comités Ciudadanos encargados de supervisar, vigilar y verificar la correcta
aplicacion de los recursos publicos destinados a cada programa.

Constancia de Residencia o Radicacion: Documento oficial expedido por autoridad o delegado municipal,
mediante el cual se da fe del domicilio y periodo estancia de una persona o personas en un municipio, localidad
0 comunidad.

Comité de Contraloria Social: Organo integrado por un grupo de beneficiarias encargado del seguimiento,
supervision y vigilancia del Programa.

Comprobante de Domicilio: Documento oficial valido para este fin, como lo es: comprobante de luz, agua, gas
natural, telefonia fija o movil. Estados de Cuenta bancario, predial, estos no deberan tener mas de dos meses de
antigiiedad.

Comprobacion de Recursos: Comprobacion del ejercicio del gasto mediante el expediente personal y
administrativo que firma la beneficiaria del crédito, capacitadora, del apoyo para salud y por becaria, en términos
de la legislacion fiscal vigente

Corresponsabilidad: Cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones y requisitos previstos en las
presentes Reglas de Operacion, entre el Instituto y la beneficiaria.

CURP: Clave Unica de Registro de Poblacién, es un instrumento de registro que se asigna a todas las personas
que viven en el territorio nacional, asi como a los mexicanos que residen en el extranjero.

El Registro Nacional de Poblaciéon es la instancia responsable de asignar la CURP y de expedir la Constancia
respectiva.

Diagnostico: Procedimiento por el cual se identifica una enfermedad, emitido y firmado por un médico
legalmente capacitado.

Enfoque de Derechos: Determina que las personas del servicio publico, en particular aquellas en contacto
directo con la poblacion, garanticen el respeto a los derechos humanos.

Estudio Socioecondmico: Documento que nos permite conocer el entorno econémico y social de una persona
en particular.

Estudio de Laboratorio. — Procedimiento medico por el cual se analiza una muestra de sangre, orina u otra
sustancia del cuerpo

Estudio de Radiodiagnéstico. - Es el método diagndstico que consiste en la obtencién de imagenes del
organismo por medio de un equipo de rayos X.

Identificacion Oficial: La credencial para votar con fotografia expedida por el Instituto Nacional Electoral,
Pasaporte vigente, mexicano o extranjero.

Igualdad de Género: Situacién en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades y
oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de
decisiones en todos los ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

Instituto: Instituto Hidalguense de las Mujeres.

Indigena: En un sentido amplio aplica a todo aquello que es relativo a una poblacién originaria del territorio que
habita, cuyo establecimiento en el mismo precede al de otros pueblos o cuya presencia es lo suficientemente
prolongada y estable como para tenerla por oriunda (es decir, originario de un lugar).
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IMDM: Instancias Municipales para el Desarrollo de las Mujeres.
Institucion Bancaria: Establecimiento del sistema financiero donde se realizaran los depésitos para el pago del
crédito recibido.

Instancia Ejecutora: El Instituto Hidalguense de las Mujeres, a través de la Direccion de Planeacién y
Evaluacion.

Instancia Normativa: La Secretaria de Gobierno a través del Instituto Hidalguense de las Mujeres.
Institucion Educativa: Aquella que imparta educacioén o ensenanza.

Interculturalidad: Impulsar la comunicaciéon e interaccidon entre mujeres, hombres, grupos e instancias
operadoras, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, practicas y creencias, para el
pleno ejercicio de los derechos humanos.

Intervencién quirurgica. - Es la operacion instrumental, total o parcial, de lesiones causadas por enfermedades
o accidentes, con fines diagnésticos, de tratamiento o de rehabilitacién de secuelas.

LTAIPEH: Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Publica para el Estado de Hidalgo.

Medicamento.- Sustancia que sirve para curar o prevenir una enfermedad, para reducir sus efectos sobre el
organismo o para aliviar un dolor fisico.
MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

Municipios Indigenas: Aquellos municipios que cuentan con 40% y mas de poblacion indigena, se consideran
eminentemente indigena, asi como en los que la Poblacion indigena representa un volumen igual o mayor a 5000
personas los cuales se consideran de interés debido a que cuentan con una presencia absoluta de poblacién
indigena y aquellos con presencia de poblaciéon que habla alguna lengua indigena.

Mujer en Intervencién: Mujer en situacion de violencia que recibe asesoria psicolégica y juridica y es factible de
recibir apoyos del Instituto.

Nivel Medio Superior: Comprende el bachillerato general, tecnolégico o educacién profesional técnica; el
periodo de estudio es entre dos y tres afios (cuatro afios en el bachillerato con certificacién como tecnélogo de
la Secretaria de Educacién Publica en el sistema escolarizado).

Nivel Superior: Incluye la Educacién Universitaria, Universitaria Tecnolégica y Normal comprendiendo los
niveles Técnico Superior Universitario y Licenciatura con un periodo de estudios de 4 a 5 afios en instituciones
publicas de educacion superior.

Plan de Estudios: Descripcién secuencial de la trayectoria de formaciéon de las alumnas en un tiempo
determinado.

Padrén: Relacion oficial de beneficiarias(os) que incluye a las personas habitantes del Estado, atendidas por los
programas, municipales, estatales y federales de desarrollo social.

Perspectiva de Género: Identifica las circunstancias que profundizan las brechas de desigualdad de género,
incorporar el lenguaje incluyente y la pertinencia de género.

Plan de Estudios: Descripcidon secuencial de la trayectoria de formacién de las alumnas en un tiempo
determinado.

Plan de Pago: Documento donde se calendariza las fechas y montos para la recuperacién del crédito.

Proceso de Intervencién: Asesoria psicoldgica y juridica a mujeres en situaciéon de violencia
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Proyectos: Crece Mujer Emprendedora; Asesorias para el Autoempleo a Mujeres; Apoyos Asistenciales a
Mujeres; Becas para el Fomento Educativo de las Mujeres Hidalguenses y Becas para Mujeres en Regiones
Indigenas.

Proyecto Productivo: Actividad rentable ejecutada de manera organizada que contribuye a la incorporacion de
las mujeres en la vida productiva.

Receta Médica: Documento legal por medio del cual los médicos legalmente capacitados prescriben la
medicacion al paciente.

Region Indigena: Unidades determinadas por la distribucion espacial de poblacién indigena, identificada por las
lenguas, sus identidades étnicas y culturales asi como los territorios en que han habitado histéricamente.

SEGOB: Secretaria de Gobierno.

Sistema no escolarizado: Su concepcion pedagodgica propone estrategias de ensenanza y aprendizaje
autodidactas que fomentan el estudio independiente, permite a las y los usuarios estudiar en el tiempo y ritmo
que mejor convenga.

Sistema Semiescolarizado (mixto): La combinaciéon de las modalidades escolarizada y no escolarizada, se
caracteriza por su flexibilidad para cursar las asignaturas o modulos que integran el plan de estudios ya sea de
manera presencial o no presencial.

Solicitud: Documento de formato abierto, dirigido a la Titular del Instituto Hidalguense de las Mujeres firmado
por la mujer interesada en recibir el apoyo, que permite recabar informacion relevante sobre la solicitante,
debiendo incluir sus datos personales.

Subsidio: Asistencia publica basada en una ayuda o beneficio econémico o en especie.

Tratamiento Especializado: Es un conjunto de medios especiales que se utilizan para aliviar o curar una
enfermedad, llegar a la esencia de aquello que se desconoce o transformar algo.
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ANEXO 2
NOMBRE
DEL FORMULA VARIABLES FRECUENCIA | DIVENSION
INDICADOR
Porcentaje de AEPPO: Apoyos
apoyos econdmicos para
econdmicos proyectos productivos
para _ " otorgados . Y ..
proyectos PAEPPO=(AEPPO/AEPPS)*100 AEPPS: Apoyos Trimestral Eficacia
productivos economicos para
otorgados proyectos productivos
solicitados
Porcentaje de BMENMSYSO: Becas
becas a a mujere_s estudiantgs
mujeres del .nlvel me(yo
estudiantes sulpe{lo(; y  superior
: . solicitadas. . .
;nelcﬁz niveles | PBMENMSYS=(BMENMSYSO/BMENMSYSS)*100 BMENMSYSS: Becas Trimestral Eficacia
superior y a mujeres estudiantes
. del nivel medio
smthencC)’r superior 'y superior
otorgadas otorgadas.
MAAR: Mujeres
Porcentaje de asesoradas para el
mujeres autoempleo
asesoradas | PMCA=(MAAR/MAAP)*100 realizadas. MAAP: | Trimestral Eficacia
para el Mujeres asesoradas
autoempleo. para el autoempleo
programadas.
Porcentaje de MAEO: Mujeres con
apoyos apoyo asistenciales
asistenciales | PAAOM=(MAAO/MAAS)*100 ‘n’I}OArggf’OISV'I . Trimestral Eficacia
otorgados a - Mujeres —con
mujeres apoyo asistencial
) solicitados.
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Anexo 3
l SECRETARIA DE GOBIERNO
INSTITUTO HIDALGUENSE DE LAS MUJERES
HIDALGO CRECE MU .ER EMPRENDEDORA

crece

CEDULA DE INFORMACION INDIVIDUAL

I. DATOS DE LA SOLICITANTE

Nombre:
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s) Fotografia
Tamafio
Infantil
Fecha de Estado de
Nacimiento: Dia Mes Afo Nacimiento:
Estado Civil: 1 Casada 2 Soltera 3 Divorciada 4 Viuda 5 Unidn Libre 6 Madre Soltera
Jefa de Familia: | Si No ESIeCCIonl CURP
ectora 4 digitos 18 digitos
Telefono: | |Particu|ar: O|1| | | | | | | | | | | |Ce|u|ar: O|4|4| | | | | | | | | | ‘
(lada)
L . Tipo de
Municipio; Localidad pof 1 Urbana 2 Rural
localidad:
Domicilio:
Calle No. Ext. No. Int. Colonia
cp. Referfenu.a'de
localizacion:
Anos de vivir en el domicilio mencionado: Vivienda: 1 Propia 2 Rentada 3 Prestada
Escolaridad de la 1 SinEstudio | 2 Preescolar| 3 Primaria | 4 Secundaria | 5 Bachillerato | 6 Licenciatura | 7 Otra (Especificar)
Solicitante:
Pertenece a un grupo étnico: | Si No A que grupo: 1 Nahuatl 2 Hnahfu 3 otro
grup : ’ (Especificar)
NUmero de Personas que dependen de usted: Edades:
Parentesco:
Familiares Dependientes con Discapacidad: | Si No Tipo de Discapacidad:
Parentesco:

Servicio Médico: |l Ninguno | |2 IMSS| | |3 ISSSTE| | |4 SSA| | |5 INSABI | | |6 Otro

Se encuentra actualmente en atencion por alguna situacion de violencia Si No

Paginalde2
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CRECE MUXER EMPRENDEDORA

Ocupacion: 1 Hogar EmpI’ea'da 3 Comerciante | 4 Trabajadora 5 Empleada| 6 Estudiantd 7 Profesionista Ot'rcl>
Domeéstica del Campo (Especificar)

| Ingresos Mensuales | $ | Egresos Mensuales | $ ‘

Nombre del Proyecto: | | | Monto Solicitado: | $ ‘

|Giro del Negocio: | | | Anos de Experiencia en el Negocio: | ‘

Descripcion Resumida del Proyecto: | ‘

Mercado Objetivo: | | 1  Mujeres | | 2 Hombres | | 3 Nifos | | 4 Publico en General | ‘
Concepto de Inversion Unidad Cantidad Precio Unitario Total

(Mercancia, Materia Prima, MaqU|lnar|a, Herramientas, Mobiliarioy | (Piezas, Cajas, Kg, (Cantidad X Precio Unitario)

Equipo) Bultos, Lts, etc.)

TOTAL $

Solicitante Responsable de Validacion
Nombre y Firma Nombre y Firma
Cargo:

“Este Programa es de cardcter publico, no es patrocinado nipromovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta
prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucroy otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberad ser
denunciadoy sancionado de acuverdo a la Ley aplicable”.
Pagina2 de2
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Anexo 4
INSTITUTO HIDALGUENSE DE LAS MUJERES
DIRECCION DE CONCERTACION, GESTION Y DESARROLLO POLITICO
ESTUDIO SOCIOECONOMICO

INDICACIONES GENERALES: ESTE FORMATO PRETENDE OBTENER UNA VISION GENERAL DE LAS
CONDICIONES EN LAS QUE SE ENCUENTRA LA BENEFICIARIA, POR LO CUAL LE PEDIMOS QUE DE

MANERA CUIDADOSA Y CON VERACIDAD LA INFORMACION SOLICITADA, SEA LLENADA CON LOS
DATOS CORRECTOS.

PACHUCA DE SOTO, HGO., A

L. DATOS GENERALES

NOMBRE:
EDAD: ANOS ESTADO DE NACIMIENTO:
DOMICILIO:
TIPO DE COMUNIDAD: TELEFONO: CELULAR:
OCUPACION: LUGAR DE

TRABAJO:
ESCOLARIDAD: SABE LEER Y ESCRIBIR:
ESTADO CIVIL No. HIJAS(OS): EDAD Y SEXO:
DISCAPACIDAD: CUENTA CON SERVICIOS DE SALUD:
LENGUA INDIGENA: PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION:

DEPENDIENTES ECONOMICOS (ESPECIFICAR):

Il. SITUACION ECONOMICA

INGRESOS MENSUALES EGRESOS MENSUALES
ESPOSO $ 00.00 ALIMENTACION $ 00.0
MADRE $ 0.00 VESTIDO Y CALZADO $ 00.0
PADRE $  000.00 EDUCACION $ 00.0
HIJAS(OS) $ 00.00 SALUD $ 00.0
OTROS $ 00.00 AGUA, LUZ, RENTA $ 00.0

OTROS $ 00.0
TOTAL MENSUAL $ 00.0 TOTAL MENSUAL $ 00.

lll. OBSERVACIONES

IV. VIVIENDA

LA CASA DONDE HABITA ACTUALMENTE ES:

MATERIALES DE CONSTRUCCION

TECHO: PAREDES: PISO:
CON CUANTOS CUARTOS CUENTAS SIN CONTAR BANO Y COCINA:
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CUENTA CON COCINA: CUENTA CON BANO:

SERVICIOS CON LOS QUE CUENTA LA VIVIENDA
ELECTRICIDAD: ALUMBRADO PUBLICO: SI AGUA POTABLE:
DRENAJE: TELEFONO DE CASA:

No. DE PERSONAS QUE HABITAN LA CASA:
No. DE FAMILIAS QUE HABITAN LA CASA:

INTEGRANTES DE LA FAMILIA

NOMBRE PARENTESCO EDAD SEXO OCUPACION

V. PRINCIPAL APORTADOR ECONOMICO (EN CASO DE SER DOS O MAS ANOTAR SUS DATOS

PRINCIPAL PROVEEDOR:

FECHA DE NACIMIENTO: EDAD:

DOMICILIO:

COMUNIDAD: MUNICIPIO:

TELEFONO DE CASA: CELULAR:

OCUPACION :

ESCOLARIDAD: SABE LEER Y ESCRIBIR:
ESTADO CIVIL: PARENTESCO:

REALIZO EL ESTUDIO

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN REALIZA EL ESTUDIO NOMBRE Y FIRMA DE LA SOLICITANTE
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Anexo 5
SECRETARIA DE GOBIERNO
INSTITUTO HIDALGUENSE DE LAS MUJERES
SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO EDUCATIVO
BECAS PARA EL FOMENTO EDUCATIVO DE LAS MUJERES HIDALGUENSES
Y BECAS PARA MUJERES EN REGIONES INDIGENAS

ESTUDIO SOCIOECONOMICO

INDICACIONES: ESTE FORMATO PRETENDE OBTENER UNA VISION GENERAL DE LA
ASPIRANTE A BECARIA ASI COMO DE SU ENTORNO, PARA LO CUAL LE PEDIMOS LEER
CUIDADOSAMENTE; PROPORCIONE COMPLETANDO CON LETRA LEGIBLE Y CLARA LA
INFORMACION SOLICITADA Y MARQUE CON UNA SOLA X LA RESPUESTA ELEGIDA EN
DONDE ENCUENTRE RECUADROS.

I. DATOS GENERALES FOTO
NOMBRE:
APELLIDO PATERNO, APELLIDO MATERNO,
NOMBRE (S)
FECHA DE NACIMIENTO: EDAD:

LUGAR DE NACIMIENTO :

RFC: CURP: ESTADO
CIVIL:

HABLA ALGUNA [ JUA: s no L]
CUAL:

CUENTA CON ALGUNA DISCAPAQ____| sI no L1 QuETIPO:

NIVEL DE MARGINACION: MUY ALTA L1 actal__ 1 wmeoinl__] Bamal__]
SITUACION DE

VULNERABILIDAD:

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DOMICILIARIA

DOMICILIO:

CALLE No INTERIOR No EXTERIOR COLONIA
C.P.

MUNICIPIO: LOCALIDAD:

TELEFONO PARTICULAR:

TELEFONO
CELULAR:

CORREO
ELECTRONICO:
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ll. INFORMACION ESCOLAR

NOMBRE DE LA
INSTITUCION:

NIVEL EDUCATIVO: MEDId___ERIOR SUPERIOR || NOMBRE DE LA
LICENCIATURA

GRADO: MODALIDAD: (BIMESTRE,SEMESTRE,CUATRIMESTRE U
OTRO)

DIRECCION DE LA
ESCUELA:

ZONA DONDE SE ENCUENTRA LA ESCUELA:  URBANA | RURAL L]

1/4
IV. DATOS GENERALES DEL PADRE, MADRE O TUTOR

NOMBRE DEL PADRE O
TUTOR: EDAD:

OCUPACION: EN DONDE
TRABAJA:

NOMBRE DE LA MADRE 0]
TUTORA: EDAD:

OCUPACION: EN DONDE
TRABAJA:

V. CONSTITUCION FAMILIAR

CON QUIEN VIVES ACTUALMENTE:

CUANTAS PERSONAS HABITAN EN LA CASA: HERMANAS O HERMANOS QUE

HABITAN LA CASA:

INDICA A LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA QUE HABITAN EN EL MISMO DOMICILIO
INCLUYENDOTE A Tl, EN UNA ESCALA DE MAYOR A MENOR EDAD.

NOMBRE PARENTESCO EDAD ESCOLARIDAD

olojx|No|o|s|win|=
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VI. TIPO DE FAMILIA
FAMILIA NUCLEAR (PADRE,MADRE, HIJAS k)

FAMILIA MONOPARENTAL ( MADRE, HIJAS O HIJOS O PADRE, HIJAS O HIJOS) I:l

FAMILIA ADOPTIVA (NO PADRES BIOQS)

FAMILIA EXTENSA (PADRE, MADRE, HIJAS, HIJOS, ABUELOS, ETC). I:l
FAMILIA COMPUESTA (PADRE, PAREJA, HIJAS E HIJOS O MADRE, PAREJA, HIJAS E HIJOS)

[ ]

OTRO TIPO DE FAMILIA:

VII. INGRESOS Y EGRESOS DE LA FAMILIA (MENSUALES)

EGRESOS
INGRESOS
RENTA $
PADRE $ ALIMENTACON $
MADRE $ VESTIDO $
HERMANAS $ TRANSPORTE $
HERMANOS $ AGUA $
TU $ LUZ ELECTRICA $
(ASPIRANTE A BECA) GAS $
OTRO TELEFONO
ESPECIFIQUE $ SALUD §
OTROS $
TOTAL $
R/4

VIIl. ASISTENCIA SOCIAL
TU O TU FAMILIA CUENTA CON ALGUN PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL:
ESPECIFICAR CUAL

CUENTAS CON ALGUN TIPO DE APOYO PARA TU EDUCACION:
ESPECIFICAR CUAL

TU O TU FAMILIA PARTICIPAN EN ACTIVIDADES DE LA COMUNIDAD:
ESPECIFICAR CUAL

IX. DATOS DE LA VIVIENDA

LA CASA DONDE VIVE TU FAMILIA ES: PROPIA I:I RENTADA I:I PRESTADA I:I OTRAl:I

QUE TIPO DE CONSTRUCCION TIENE LA CASA: CARTON |:| TABIQLD MADFﬁ« LAN
OTRO

EL TECHO DE LA CASA ES DE: CONCRETO |:| LAMINAS |:| OTRO
ESPECIFIQUE:

LOS PISOS DE LA CASA SON: TIERRAl:| MOSAICol:| CEMENTO|:| OTRO |:|
ESPECIFIQUE:

LA CASA DONDE VIVE TU FAMILIA ESTA EQUIPADA CON: TELEVISION |:| ESTEREO |:| DVD |:|
LAVADORA |:| ESTUFA DE GAS |:| ESTUFA DE LENA |:| REFRIGERADOR |:| CALENTADOR DE
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GAS|:| CALENTADOR DE LEKIAI:| HORNO DE MICROONDAS |:| COMPUTADORAII| TELEFONO
CELULARl:| OTROS

LA CASA DONDE VIVE TU FAMILIA CUENTA CON: AGUA POTABLE |:| LUZ ELECTRICA |:| DRENAJE

[]

PAVIMENTO |:| TRANSPORTE |:| LINEA TELEFONICA |:| INTERNET |:| OTRO |:|
ESPECIFIQUE

X. INSTITUCIONES EDUCATIVAS QUE EXISTEN EN TU COMUNIDAD

PREESCOLAR |:| PRIMARIA |:| SECUNDARIA |:| PREPARATORIA |:| UNIVERSIDAD |:| OTRO

S

XI. VIAS Y MEDIOS DE COMUNICACION

CUAL ES EL MEDIO DE TRANSPORTE QUE UTILIZAS PARA TRASLADARTE A LA ESCUELA:

TRANSPORTE PUBLICO I:I AUTOMOVIL I:I CAMINANDO I:I BICICLETA I:I OTRO |:|
ESPECIFIQUE

XIll. ESPECIFIQUE LOS MOTIVOS PRINCIPALES POR LOS CUALES SOLICITA UNA BECA

3/4

Derechos Enterados.

N
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Este ejemplar fue editado bajo la responsabilidad y compromiso del Gobierno del Estado de Hidalgo, en la
Ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo

El Periddico Oficial del Estado de Hidalgo es integrante activo de la Red de Publicaciones Oficiales Mexicanas
(REPOMEX) y de la Red de Boletines Oficiales Americanos (REDBOA).

{ RED DE .
PUBLICACIONES )
OFICIALES
MLXTCANAS
,?

Amencano de Diarios Oficiales

Para la reproduccién, reimpresion, copia, escaneo, digitalizacion de la publicacién por particulares, ya sea
impreso, magnético, optico o electrénico, se requiere autorizacion por escrito del Coordinador General Juridico,
asi como el visto bueno del Director, en caso contrario careceran de legitimidad (articulo 5 del Reglamento de la
Ley del Periddico Oficial del Estado de Hidalgo).

El portal web https://periodico.hidalgo.gob.mx es el Unico medio de difusién oficial de las publicaciones
electrénicas (articulo 7 del Reglamento de la Ley del Periédico Oficial del Estado de Hidalgo).

HIDALGO
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	Secretaría de Gobierno.- Acuerdo que contiene las Reglas de Operación del Programa: Apoyo para Daños causados por Fenómenos Naturales y Socio-Organizativos.
	Secretaría de Gobierno.- Acuerdo que contiene las Reglas de Operación del Programa: Herramientas a Unidades Municipales distribuidas de la Subsecretaria de Protección Civil y Gestión de Riesgos del Estado de Hidalgo.
	Secretaría de la Contraloría. - Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación para Incentivar la Participación Ciudadana Activa en Temas de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales para el Ejercicio Fiscal 2022.
	Secretaría de la Contraloría. – Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación para Incentivar la Participación Activa de Niñas, Niños y Adolescentes en Materia de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales para el E...
	Secretaría de Contraloría.- Acuerdo que contiene las Reglas de Operación para el Premio Estatal de Contraloría Social 2022.
	Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo. - Acuerdo que contiene las Reglas de Operación del Proyecto “Acciones de Empoderamiento para las Mujeres en Situación de Violencia de Género Realizadas” para el Ejercicio Fiscal 2022.
	Centro de Justicia para Mujeres del Estado de Hidalgo.- Acuerdo que contiene las Reglas de Operación para Ayuda Social  a Mujeres Y, en su caso, a sus Hijas e Hijos Menores de Edad en Situación de Violencia de Género atendidas en el Centro de Justicia...
	Ciudad de las Mujeres. - Acuerdo que contiene las Reglas de Operación del Proyecto “Ayudas Sociales de la Ciudad de las Mujeres” para el Ejercicio Fiscal 2022.
	Instituto Hidalguense de las Mujeres.- Reglas de Operación del Programa Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres para el Ejercicio Fiscal 2022.
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