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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y

SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

" HIDALGO, EL ARTICULO 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PARA EL ESTADO DE HIDALGO Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que las y los jornaleros.agricolas en nuestro Estado, las condiciones relacionadas
a su actividad laboral, la necesidad de migrar para encontrar fuentes de trabajo y el rezago
social en el que se encuentran, constituyen los principales factores que los caracterizan como
un grupo social altamente vulnerable. -

Esta situacién se agrava por el hecho que frecuentemente se enfrentan a situaciones gque
violentan sus derechos humanos y laborales tales como la contratacion de mano de obra
infantil, lo que representa una grave violacion de los derechos del nifio, de acuerdo con lo
establemdo en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexmanos y otras leyes vy
tratados mtemaaonales

SEGUNDO.- Que se tiene detectéda una poblacién de 66,170 jornéleros 'origin.arios de 764
localidades, pertenecientes a 14 municipios de la Huasteca y Sierra Alta Hidalguense, de los
cuales 40, 000 jornaleros en promedio emigran a otros estados de la Repubhca Mexicana por lo

menos una vez al ano

Sin embargo, existen grupos de poblacmn que por sus: caracterlstlcas propias presentan una
mayor condicion- de vulnerabilidad en términos de carencias sociales o de insuficiencia de

ingresos. Uno de estos grupos lo compone.la poblacidn de jornaleros agricolas y los

integrantes de sus hogares.

TERCERO.- Que de acuerdo a la informacidn de la Encuesta Naciohal de Jorhéteros Agricolas

2009 (ENJO 2009) y los.conceptos de pobreza multidimensional de CONEVAL, para el afio

2009, alrededor del 78% de la poblacién jornalera y los integrantes de sus hogares se
encontraban en pobreza multidimensional, y airededor del 99% de ellos eran vulnerables por
insuficiencia de ingresos o por carencias somales - :

" Esta situacién hace urgente la intervencion del Estado a favor de este grupo social a traves de

medidas de politica publica, como es el caso del Programa de Atencién a Jornaleros Agricolas.

CUARTO.- Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparenbia y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertmenma y objetividad, el programa requiere de
Reglas de Operacion especificas. - :

- Porio anterlor, tengo a bien expedir el siguiente:

- ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA ATENCION A
' JORNALEROS AGRICOLAS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014.

1. OBJETIVOS.

~ 1.1. OBJETIVO GENERAL.

Contribuir al desarrollo - mtegral de puebros lndlgenas mediante la atencidn a- Jjornaleros
agricolas indigenas.

1.2, OBJETIVO.ESPECIFICO.

~ Reducir Ias.cond-ib_’ibné's_pr,ecarias de la poblacién jornalera agricola mediante acciones que -
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mejoren su acceso a servicios de alimentacion, alojamiento temporal,

capitacidén para el
autoempleo y promocion del ejercicio de los derechos humanos. ‘

2. LINEAMIENTOS.

2.1. COBERTURA.

El Programa tendra cobertura Regional en la Huasteca y Sierra Alta; lugares con presencia de
poblacién jornalera agricola emigrante. Los municipios que forman las Regiones de Atencion
son Huasteca: Huejutla, Xochiatipan, San Felipe Orizatlan, Yahualica, Jaltocan, Atlapexco y
Huautla. Sierra Alta: Calnali, Tlanchinol, Tepehuacan de Guerrero, Huazalingo y Lolotla asi
como Chapulhuacan y La Mision.

2.2, POBLACION OBJETIVO.

Las y los jornaleros agricolas hidalguenses que presenten vulnerabilidad y exclusiénlsociai.

2.3. CRITERIOS.DE ELEGIBILIDAD.

Poblacion jornalera agricola mtegrada por mujeres y hombres de 16 afios o mas que laboran
como jornaleros y jornaleras agricolas, asi como los integrantes de su hogar. En caso

espeCIF co de 16 afos deberan presentar permlso por escrito de su padre o tutor.

2.4, REQUISITOS.

1.- Radicar en un municipio de la Region Huasteca y Sierra Alta;

2.-  Mayor de 16 arios;

3.- Ser integrante de un hogar Jornalero agricola; y

4.-  Ser contratado a través del Programa de Movilidad Labora! del Servicio Nacional de

Empleo.
2.5. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

Sujeto a las Reglas de 'operacién del Programa de Movilidad Laboral del Servicio Nacionial de
Empleo.

2.6, CARACTERiSTICAS DE LOS APOYOS (TIPO Y MONTO).

Todos ‘los apoyos que otorga el Programa se ptorgaran en funcién de su disponibilidad
presupuestal
1.~ Acciones para el Desarrollo de {a Poblacién Jornalera Agrlcola

a. Servicios de Acompariamiento a la Poblacién Jornalera Agricola.

Consiste en  servicios vy
‘acciones para apoyar a la
Poblacién Jornalera Agricola,
en las US| mediante atencion,
infermacion y orientacion.

El Programa podra destinar
recursos para la prestaciéon de
dichos servicios, como un
programa complementario al
Programa de Movilidad
Laboral del Servicio Nacional
del Empleo.

Se otorgaran apoyos
temporales de alojamiento y
alimentacion asi como
orientacion e informacidon de
interés para la Pobfacion
jornalera, preferentemente en
coordinacion con las
instituciones competentes.

Estos apoyos se cotorgaran en: -

a. Unidad Servicios

Integrales (USI)

de

Encontrarse en una USI

Amaxac, Jaltocan
Tlalchiyahuatica, Yahualica
Zapotitla-Chililico, Huejutla
Tlanchinol .
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2.- Acciones para la Capacitacion de la Poblacién V.Jornaleura Agricola
Capacitacion a las localidades | Se  otorga capacitacion 'a | Son otorgados .en las
de jornaleros agricolas | habitantes de las localidades | localidades elegibles

. migrantes. ‘ de jornaleros agricolas para la
. reduccion del gasto familiar.
a. Produccién de huertos
familiares.
Talleres de costura.
Corte y confeccion.
Panaderia.
Forraje Verde
Hidropénico

oo

| 2.7. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SUSPENSION DE LAS Y LOS BENEFICIARIOS. |
2.7.1. DERECHOS.

Las y los beneficiarios recibiran. por parte de la Secretaria de Desarrollo Social, a través de la
Unidad de Servicio Integral (uslh.

a) La informacion necesarla, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa,
b} Trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacion alguna;
c) Atencién y apoyos sin costo alguno; y

d) . Seguridad sobre la reserva y privacidad de su informacion .persohal.
2.7.2. OBLIGACIONES.
Las y los beneficiarios dei Programa deberan:

a) Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacion que se Ies requiera de
acuerdo a estas Reglas y sus anexos; y

b) Presentarse ante el personal del Programa para actualizar sus datos cuando se le
convoque con_anticipacién por cualqmera de las siguientes instancias: Delegacion,
Municipio o Red Social.

2.7.3. CAUSAS DE SUSPENSION DE LOS APOYOS:

Se suspendera la entrega de los Apoyos Directos a la Poblacion Jornalera Agricola cuando las
y los beneficiarios incumplan las obligaciones establecidas en el numeral 2.7.2.

2.8. PARTICIPANTES.
2.8.1 INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Des.arrOIIo Social, es la instancia responsable de la interpretacién
actualizacion o modificacion de las presentes reglas de operacion.

~ 2.8.2. INSTANCIA EJECUTORA.,

La instancia responsable de ejecutar y. coordinar las acciones tendientes a la operacion del
“‘Programa Atencion a Jornaleros Agricolas es la Direccion General de Atencién a Indigenas.

2.8.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entendera como instancias coadyuvantes a todas aquellas entidades y dependencias del-
‘Gobierno del Estado, que apoyen a la operacién del programa..

2. 9. COORDINACION INSTITUCIONAL

La Secretarla de Desarrollo Social promovera la coordinacién |nst|tu0|onal y la vinculacion de-
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acciones buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacion de la
cobertura, aprovechar la complementariedad y reducira los gastos administrativos, asi como
evitar acciones que se contrapongan © dupllquen con los propoésitos de otros programas
somafes de caracter estatal o federal

Para formalizar los compromisos derivados de la coordinacién institucional se deben suscribir
los instrumentos juridicos de conformidad con lo que establece ta normatividad aplicabie entre
las entidades, instituciones, productores y terceros interesados que participan en la atencion a
la Poblacién Jornalera Agricola. ‘

La USI fomentar4 que los hogares jornaleros agricolas tengan acceso a los servicios y apoyos

de otros Programas o Instituciones que otorguen beneficios relevantes a este grupo de
poblacién, - primordialmente con PDZP, Programa Desarrollo Humano - Oportunidades,

. Secretaria de Salud, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Secretaria de Educacion
! Publlca 'CONAFE, PRONIM, ICATHI e [HEA. o

3. OPERACION.
Para lograr un mejor nivel de ejercicio y aprovechamiento de los recursos, la USI realizara una
calendarizacién eficiente; asimismo, prevera que las aportaciones se realicen y ejerzan de

manera oportuna, en apego a la normatividad aplicable.

El presupuesto del Programa se aplicara de acuerdo a la S|gulente distribucion:

Concepto - ' Porcenge
Servicios de asistencia social a la poblacién jornalera agricola y
capaatacmn a |la poblacion jornalera agricola. . ' ~ 100%

3.1. EJECUCION.

La Instancia Ejecutora debe realizar las actividades relacionadas con la operacién,
administracion y ejecucion de los recursos, de acuerdo con lo establecido en las presentes
reglas de operacion. :

3.1.1. GASTOS DE OPERACION.

La Direccién General de Atencion a Indigenas contara con los recursos necesarios para
asegurar €l cumplimiento de sus objetivos y optima operacién.

3.1.2 AVANCES FiSICOS- FINANCIEROS2.

La Direccion General de Atencidn a Indigenas, 2s la responsable de integrar los reportes de las
acciones, avances y resultados derivados de la operacion del programa los cuales estaran a
dlSpOSIClon de las instancias correspondientes. .

3.1.3 CIERRE D‘EL EJERCICIO.

Al cierre del ejercicio fiscal 2014 la Secretaria de Desarrollo Social, una vez determinado el
avance fisico financiero real logrado, informara a las instancias correspondientes, a efecto de
gue se puedan tomar decisiones respecto a los recursos que no se ejercieron en el ejercicio
fiscai del Programa y se puedan replantear ias metas y objetivos del mismo.

Las Instancias Coeadyuvantes en la operacidon deberan de presentar toda aquella
documentacion que compruebe la ejecucién del Programa.

4. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.

4.1. SEGUIMIENTO.

Con el propdsito de mejorar la operacién del Programa la Secretaria de Desarrollo Social,
llevara a cabo el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados, las acciones ejecutadas,
sus resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducird las acciones de segwmlento fisico
para verificar el cumplimiento del Programa.
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4.2. CONTROL Y AUDITORIA.

La Secretaria de Desarrollo Social, dard todas las facilidades para realizar las auditorias y'
revisiones que se consideren necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacién
de las observaciones planteadas por las mismas.

5. EVALUACION.

5.1. INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del Programa, se Ilevara de

A

manera anual por parte de Ia Secretarla de Desairollo: SOCIaI

INTERINSTITUCIONAL
PROGRAMADAS

l:ggfgg&g;)_ EQRMULA_(S)_ ) VARIABLES DIMENSI@N_'
_ PAPL- PORCENTAJE DE ATENCION
PORCENTAJE DE A LA POBLACION INDIGENA DEL
ATENCION A LA ! ESTADO DE HIDALGO
POBLACION INDIGENA PAPIM =(PIA / PIT) 100 PIA.- POBLACION INDIGENA Eficacia
MIGRANTE DEL ESTADO DE ATENDIDA
' HIDALGO - PIT.- POBLACION INDIGENA TOTAL
. EN EL ESTADO
PJAIAI.- PORCENTAJE DE
JORNALEROS AGRICOLAS
INDIGENAS QUE RECIBEN
oR ;C:—F?E%%I\ISTAéi %EO _ _ _ ATENGCION INTEGRAL
A S A LAS ) - . NJAIA - NUMERO DE JORNALEROS .
ATENCION INTEGRAL ' _ ATENDIDOS
NJAIP.- NOMERO DE JORNALEROS
AGRICOLAS INDIGENAS
PROGRAMADOS
PJAIA - PORCENTALJE DE
JORNALEROS AGRICOLAS
INDIGENAS ATENDIDOS
PORCENTAJE DE., JAlA - NUMERO DE JORNALEROS
JORNALEROS AGRICOLAS PJAIA= JAIAS JAIP*100 AGRICOLAS INDIGENAS Eficacia
INDIGENAS ATENDIDOS. ' Y = . ATENDIDOS :
: JAIP.- NUMERO DE JORNALEROS
AGRICOLAS INDIGENAS '
PROGRAMADOS
PAOS.- PORCENTALE DE
. ACTIVIDADES DE OPERACION Y
PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO
ACTIVIDADES DE R NAOS.- NUMERO DE .
OPERACION Y PAOS= NAOS/NAP* 100 | , -1\ iDADES DE OPERACION Y |  Eficacia
SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO
: | NAP.- NUMERO DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS
“PSADGAIE .- PORCENTAJE DE
SERVICIOS DE APOYO A LA
DIRECCION GENERAL DE
ATENCION A INDIGENAS
PORCENTAJE DE EJERCIDOS . i
SERVICIOS DE APOYO A LA SADGAIE.- SERVICIOS DE APQYO
DIRECCION GENERAL DE | . PSA%‘E\S'&”&S‘:SSA'E’ A LA DIRECCION GENERAL DE Eficacia
ATENCION A INDIGENAS ) ATENCION A INDIGENAS
EJERCIDOS : EJERCIDOS
: SADGAIP.- SERVICICS DE APOYO
A LA DIRECCION GENERAL DE
ATENCION A INDIGENAS
PROGRAMADOS -
PVi.- PORCENTAJE DE
VINCULACION
INTERINSTITUCIONAL PARA LA
ATENCION A JORNALEROS
PORCENTAJE DE AGRICOLAS INDIGENAS
VINCULACION GESTIONADAS
INTERINSTITUGIONAL _ . AVIG.- ACTIVIDADES DE ; .
PARA LA ATENGION A PVi= AVIG/AVIP*100 VINGULACION Eficacia
_JORNALERQOS AGRICOLAS INTERINSTITUCIONAL
INDIGENAS GESTIONADAS GESTIONADAS
. AVIP.- ACTIVIDADES.DE
VINCULACION
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PAS.- PORCENTAJE DE
ASISTENCIA SOCIAL PARA LOS
. JORNALEROS AGRICOLAS

‘PORCENTAJE DE ' INDIGENAS
ASISTENCIA SOCIAL PARA NAASE.- NUMERO DE

LOS JORNALEROS PAS= NAASE/NAASP *100 | »~11yIDADES DE ASISTENCIA Eficacia
AGRICOLAS INDIGENAS SOCIAL EJECUTADAS
~ NAASP.- NUMERO DE ™ .
ACTIVIDADES DE ASISTENCIA
SOCIAL PROGRAMADAS
PFJAM.- PORCENTAJE DE
FAMILIA DE LOS JORNALEROS
AGRICOLAS INDIGENAS
PORCENTAJE DE FAMILIAS CAPACITADAS
DE LOS JORNALEROS PFJAIC= NFJAIC/NFJAIP | NFJAMC.- NUMERO DE FAMILIAS | .
* AGRICOLAS INDIGENAS “100 DE JORNALEROS AGRICOLAS
CAPACITADAS - INDIGENAS CAPACITADAS
: NFJAMP - NOMERO DE FAMILIAS
DE JORNALEROS AGRICOLAS
INDIGENAS PROGRAMADAS
PVUSI.- PORCENTAJE DE
VISITAS A LAS UNIDADES DE
SR SERVICIOS INTEGRALES.
PORCENTAJE DE VISITAS VISIE.- VISITAS A LAS UNIDADES
A LAS UNIDADES DE 'PVUSI= VISIEMISIP 100 | DE SERVICIOS INTEGRALES Eficacia
SERVICIOS INTEGRALES. EJECUTADAS

VISIP.- VISITAS A LAS UNIDADES
DE SERVICIOS INTEGRALES
' PROGRAMADAS '

POSSZl.- PORCENTAJE DE
OBRAS CON SEGUIMIENTC
SUPERVISADAS EN ZONAS
INDIGENAS - o Eficacia

~ OSSZIE.- OBRAS CON
SEGUIMIENTO SUPERVISADAS

- EN ZONAS INDIGENAS

PORCENTAJE DE OBRAS

CON SEGUIMIENTO POSSZI= (OSSZIE/
SUPERVISADAS EN ZONAS QS8SZIP)Y 100

INDIGENAS

EJECUTADAS
~ 0SSZIP.- OBRAS CON
SEGUIMIENTO SUPERVISADAS
EN ZONAS INDIGENAS

PROGRAMADAS

5.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del Programa se llevara a cabo con base a la normatividad aplicable, al
final del Ejercicio ' ' '

6. TRANSPARENCIA.

6.1. DIFUSION.

Las presentes reglas de operacion seran difundidas conforme a la normatividad aplicable y
estaran disponibles para la poblacién en general, en los medios que determine la Direccion
General de Atencion a Indigenas. »
Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de ia Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este programa es de caricter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan fos contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electoraies, de Iucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicable.” '

6.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental,
por cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacion de Ila Contraloria
Social, la cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y tendra como
objetivo principal, vigilar la aplicacion estricta de las reglas de operacién del programa.
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7. PERSPECTIVA DE GENERO.

-El Programa incorporara la perspectiva de género para identificar las circunstancias que
profundizan las brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en particular a
las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccidén o eiiminacién y
potenciar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrollo pleno, en
condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el gjercicio de sus derechos.

" 8. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacién social en las zonas donde opera el Programa, la
Secretaria de Desarrollo Social en coordinacién con las Instancias Coadyuvantes, apoyara la
integracion, operacién y seguimiento de Comités integrados por mujeres y hombres que
residan en las zonas de atencién y sean beneficiarias (0s), quienes participaran de manera
organizada, voluntaria y honorifica con funciones de gestion y verificacién de las acciones
financiadas con recursos del Programa.

Las y los integrantes de las instancias de contraloria social, a que se refieren estas Reglas de
Operacién, podran formar parte de los Comités de Participacion Social.

2. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la corhunicaci_én e interaccion entre mujeres, hombres, grupos e instancia.
operadora, favoreciendo su participacién en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pieno gjercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la iguaidad de género, la no discriminacién, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el dialogo, asegurando el acceso iguaiitario a la mformacmn
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del Programa.

10. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El Programa de Atencién a Jornaleros Agricolas impulsara practicas de corresponsabilidad,
productividad y sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios estén en condicién de
desarrollar sus capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para
el logro de los propdsitos que establece ia politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Como complemento de las acciones del programa, se considerara ilevar a cabo acciones de
colaboracion para el impulso a programas de salud, educacion; deporte, derechos humanos,
combate a la farmaco-dependencia v a la violencia intrafamiliar, - entre otras, en coordinacion
con |las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Estatal.

11. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las guejas, denuncias y sugerencias, en-los casos en los que se vean afectados los derechos
de las presentes reglas de operacion del programa Atencion a Jornaleros Agricolas, se podran
presentar ante la Secretaria de Desarrollo Social quien determinara los mecanismos para su
atencion oportuna en coordinacién con las instancias-coadyuvantes y, cuando lo amerite, ante
la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.

Se recepcionaran las quejas, denuncias y sugerencias en la linea telefénica gratuita
01(800)718-530 y en la pagina de internet beneficios.hidaigo.gob.mx

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia S|gu|ente de su publicacidén en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE S0TO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

'LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
"HIDALGO, EL ARTICULO 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

PARA EL ESTADO DE HIDALGO Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que Ia seguridad social, como un derecho de las y los hidalguenses, es reconocido
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la Constitucién Politica del
Estado de Hidalgo y la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, -en su articulo 9°
Fraccion Ill, como una politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarroilo 2011-
2016, en el que se establece en su Eje de Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra
Gente, asi como estrategias y lineas de accion que tienen por objeto el abatimiento al rezago y
la marginacién de los sectores de la poblacién, expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad,
ofreciéndoles el acceso a programas y acciones que favorezcan su desarrollo integral.

SEGUNDO Que el Plan Estatal de Desarrorlo 2011 - 2016 en su Eje 1 Desarrollo Social para.
e! Bienestar de nuestra gente, 1.2 Desarrollo Integral de todos los Hidalguenses que viven en
situacién de vuinerabilidad, 1.2.5 Desarrollo Integral de las y los Migrantes, contempla mejorar
las condiciones de vida de las y los migrantes en las localidades donde {a migracion tiene
mayor incidencia, mediante acciones sistematicas que mejoren su desarrollo " integral,
favoreciendo la integridad reunificacion familiar, la certeza juridica, la cobertura de servicios
basicos, la creacidn de nuevos espacios de salud y educacion, asi como la presencia de
actividades productivas y economicas.

TERCERO.- Que el programa Atencién y Orientacion a las y los Migrantes Hidalguenses en el
Estado y en el Extranjero, tiene por objeto atender de manera integral el fenémeno migratorio a
través de estrategias interinstitucionales; verificando sus impactos y causas. En el apartado
1.2.5.7 del Plan Estatal de Desarrollo se establece la premisa de Garantizar un trato digno y de
respeto absoluto a los derechos humanos de-las y los migrantes sin distingo de su lugar de
origen. El cual contempla las siguientes vertientes: Atencion y Orientaciéon, Ya soy
Hidalguense, Red Casas Hidalgo instaladas en los Estados Unidos, Comunidades
Hidalguenses en el Exterior y Programa 3X1 para las y los Migrantes.

CUARTO.- Que por sus proplas dimensiones de-cobertura y garantia de transparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetlwdad los programas apoyos
requieren de reglas de operacion especificas.

QUINTO.- Que de acuerdo con los indicadores sobre migracién a Estados Unidos, el indice y
grado de intensidad Migratoria del INEGI, en el Estado de Hidalgo de 673 645 viviendas
censadas, el 4.33% reciben remesas y el indice de intensidad migratoria se muestra al 0,8821,
y rescatado del 0 al 100 es de 2,8187, lo que muestra un alto indice de intensidad migratoria,
reporte elevado en su resultado. Fuente INEGI 2010.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA ATENCION Y
ORIENTACION A MIGRANTES HIDALGUENSES EN EL ESTADO Y EN EL
EXTRANJERO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.

1.1. GENERAL.

Contribuir al fortalecimiento de la identidad juridica, al ejercicio de derechos civiles en México vy
a la preservacién de la cultura de las y los migrantes Hidalguenses en Estados ‘Unidos de
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Amenca asi como de sus familias, asi como para elevar la calidad de vida de sus comunidades
de ongen

1.2. ESPECIFICOS. .

1.2, 1 Brindar atencion juridica y administrativa a mujeres y hombres migrantes, asi como a sus
familias en el Extranjero. ,

1.2.2. Acreditar la nacionalidad mexicana de los hijos e hijas de las y los migrantes

“hidalguenses al retorno a las localidades de origen.

1.2.3. Establecer un espacio para brindar asesorias legales, asistencia en tramites

administrativos, capacitacién y comunicaciéon con sus famlllas en las localidades hidalguenses

que presentan el fenémeno migratorio.
1.2.4. Estimular la organizacién comunitaria de las y los migrantes hidalguenses.

1.2.5. Fomentar la cultura e identidad de las y los Migrantes a través de eventos civicos,
scciales y culturales.

1. 2.6. Impulsar ef desarrollo de las comunidades de origen para la construccién de obras de

-impacto social a través del convenio de desarrollo social.

2. LINEAMIENTOS GENERALES.

Respecto a las acciones se ejecutaran en coordinacién para las y los Migrantes, se alinearan a
lo establecido en las Reglas de Operaciéon Federales del Programa y dentro del Acuerdo
Integral- para el Desarrollc Social, entre la Delegacmn Federal SEDESOL en Hidalgo y el
Gobierno del Estado. :

2.1. COBERTURA.

La cobertura es Estatal.

En los Apoyos a los que se refieren las presentes reglas, la cobertura aplica en los Estados

“Unidos de Ameérica, particularmente en-los lugares con el mayor nimero de demandas de

mujeres y hombres migrantes de Hidalgo.
2.2. BENEFICIARIOS, REQUISITOS Y TIPO DE APOYO.

Para acceder a los beneficios que otorga ia Direccion General de Atencién a Migrantes,
debera acreditarse ser Hidalguense o radicar en la entidad con antigiledad de 6 meses, ser hija
o hijo de hidalguenses nacidos en el extranjero. Para cada uno de los programas deberan
cumplirse los siguientes reqU|S|tos
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Personas  hidalguenses
con uno 0 varios
integrantes de_su familia,
que radiquen en Estados
Unidos de América. -
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Asesoria a las y los
migrantes " hidalguenses
detenidos (as) en EUA;
Asesoria en casos de
migrantes hidalguenses
extraviados (as) en EUA;
Trémite para la cbtencion de
visas humanitarias, turistas y
grupales;

Orientacién y tramite para el
traslade de Ilas y los
migrantes hidalguenses
enfermos (as) de EUA al
Estado de Hidalgo;

Tramite para la obtencion de
visas de turista y grupales;
Orientacion en el tramite de
visas temporales de empleo
temporal;

Asesoria en casos legales
especiales; )

Trasladoc de " restos de
hidalguenses que fallecen en

el Extranjero o al intentar

cruzar la frontera; vy

Apoyo a las y los migrantes
hidaiguenses en transito y en
condiciones de
vulnerabilidad.

a. Llenar solicitud de apoyd;
b. Presentar copias simples de la

siguiente documentacion
personal del {la) solicitante:
1.Copia de identificacion;

2.Copia de acta de nacimiento; y
3.Copia de CURP.

¢. Presentar documentos de
acuerdo al tipo de atencidn vy
orientacion que se requiera para
el oportuno seguimiento del caso;
y

d. En caso de acudir a nombre de

la o él migrante interesado,
debera acreditar la refacion o
parentesco.

Beneficiario Il.

Hijas e hijos de
hidalguenses nacides en
Estados Unidos de

América y que no
cuenten con actas que
acrediten su nacionalidad
mexicana.

Tramites y gestiones para la

obtencicn de actas de
nacimiento americanas de

“hijas e hijos de hidalguenses

nacidos en el extranjero y de
las y los migrantes -
hidalguenses; '
Tramites y gestiones para la
obtencidn de apostillas de

documentos oficiales
americangs;
Traducciones  al idioma

inglés y espafol-inglés de
documentos oficiales
necesarios para tramites
administrativos y legales de
las y los - migrantes
hidalguenses y sus hijas e
hijos;

Tramite de certificacion de
traducciones ante el H.

" Tribunal Superior de Justicia

del Estado de Hidalgo, y
Tramite de inscripcién del
acta americana al Registro
del Estado Famitiar, para |
acreditar . la doble
nacionalidad.

eqms:tos
a.Llenar solicitud de apoyo;

b.Copia del acta de nacimiento
americana;

c.Copia de la identificaciéon de la
madre, padre o tutor; y

d. Copia de la CURP de Iz
madre, padre o tutor.

Alcance
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Beneficiario NI.

2

y hdmbres‘

Mujeres

| migrantes .
"hidalguenses: que’
radican en Estados
Unidos de

America.

a. Asesoria legal,

b. Tramite y gestibn de
documentos oficiales
americanos y mexicanos:

¢. Asistencia administrativa a
las. y los  migrantes
“hidalguenses radicados en
EUA, -

d. Capacitacion a las y los
© migrantes hidalguenses
-radicados en EUA; y

e. Comunicacion de las y los
migrantes con sus familias a
través de las Tecnologias
de la Informacion.

a. Comparecer personalmente,
via telefonica o  correo
electrénico ante la Casa
Hidalgo de  Atencidn -a
Migrantes en Houston, Texas;

b. Comprobar su arigen
hidalguense;
¢. Radicar, haber radicado o

tener familia. en los Estados
Unidos de América; - (

d. Copia de identificacion del
solicitante con fotografia,

e. Copia de comprobante de
domigcilio recients;

f. Llenar sqlicitud de apoyo; y

g. Presentar documentos de
acuerdo al tipe de atencion que
se requiera para el oportuno
seguimiento del caso.

Beneficiario V.

T tu:c

‘Organizaciones y

Hidalguenses
radicadas en distintas

Unidos de América.

Federaciones de

Ciudades de Estados.

a. Apoyo econdmico para la
realizacion de eventos civicos,
sociales, culturales y deportivos,
en los gue participen
hidalguenses radicados en EUA,;
y

b. Participacion en
Actividades comunitarias de los
Clubes y las Federaciones de
Hidalguenses radicados en EUA.

f. Presentar

g. Presentar

Presentar acta constitutiva
que acredite la existencia de

la  Federacion, Club u
Organizacion - sin fines de
lucro, integrada por

hidalguenses radicados en la
" Unién Americana;

b. Solicitud de apoyo;
¢. Comprobar su

. origen
hidalguense;

d. Copia de identificacién oficial

con fotografia, de la o él
representante legal;

e. Copia de comprobante de

domicilio reciente;

documentos que
acrediten la existencia de una
cuenta bancaria a nombre de
la Federacion, Club u
Organizacién sin fines de lucro
gue solicite el apoyo; y
documentos de
acuerdo al tipo de atencion
gue se Tequiera para el
ogportuno  seguimientc  del
caso. o
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Realizacion

Habitantes de las
localidades caon fas y
los migrantes
internacionales
organizados.

hidalguenses.

de proyectos de
beneficio social que favorezcan el | d. Acreditar la aceptacion del
desarrollo de las comunidades de
origen de las y los migrantes

acta constitutiva
que acredite la existencia de

¢. Presentar

‘la - Federacién, Club u
Organizacién sin fines de
lucro, integrada por las y los
hidalguenses radicados en la
Union Americana;

proyecto por
comunidad:

parte de |[a

e. Presentar el formato 3x1B;

f. Presentar éxpediente técnico
debidamente validado; y

g.  Presentar carta compromiso
de Beneficiarios{as) y. del
Municipio.

2.3. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

Para fa seleccién de apoyos, las personas beneficiarias deberan cumplir con los requisitos
antes mencionados, ademas de tener uno o mas faniiliares en Estados Unidos de América.

El cumplimiento quedara determinado a la disponib_ilidad presupuestal, la competencia juridica

y administrativa.

En el caso de los apoyos otorgados en 3 x 1 para migrantes, " deberan priorizarse las
propuestas e iniciativas de las y los migrantes organizados en clubes o federaciones de
hidalguenses y el cumplimiento quedara sujeto a la disponibilidad presupuestal

2.4 CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

Realizar la Atencidn y Orientacion a las y los
Migrantes Hidalguenses en el Estado y el
Extranjero en los siguientes rubros:

-detenidos (as);

b. Asesoria en casos de migrantes Hidalguenses
extraviados (as);

¢. Orientacion en visas humanitarias;

d. Orientacion para traslado de enfermos (as);

e. Orientacién en el tramite de visas de turista y
grupales;

f. Orientacién en &l tramlte de visas temporales
de empleo temporal; y

'g. Asesoria en casos legales especiales.

a. Asesoria en casos de migrantes h|dalguenses '

Orientar y asesorar a las familias de las y los

migrantes intermacionales “hidalguenses, con
efectos negativos de la migracién internacional
en rubros administrativos, legales y sociales.

a. Otorgar Asistencia social a las familias de las y
los migrantes, en los siguientes rubros:

Asistir -a las familias de las y los migrantes
internacionales hidalguenses que por sus
condiciones econémicas lo requieran en:
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'b. Traslado-de restos de las y los hidalguenses

que fallecen en el Extranjero o] al intentar cruzar la

Traslado local gratuito de restos mortucrios de la

ciudad de México a su lugar de origen (con una |

frontera.

transito y-en condiciones de vulnerabilidad.

c. Apoyo a las y los migrantes hidalguenses en

empresa funeraria proveedora de servicics al
Gobierno del Estado), el tiempo para otorgar el
apoyo es inmediato y queda determinado a la
repatriacion de 10s restos.

Adquirir el boleto de autobls en territorio
nacional, para el retorno a la localidad de origen
de la y el migrante hidalguense internacional en
condiciones de vulnerabilidad -(La autorizacién
‘estard sujeta a la disponibilidad presupuestal
existente). El tiempo para otorgar el apoyo es
inmediato.

En ninguno de los casos se entrega recurso econémico a personas beneficiarios (as).

hidalguenses que nacieron en Estados ‘Unidos
de America.

Asesoria para obtener actas de inscripcion de.
nacimientc que -acrediten la  nacionalidad
mexicana a hijas e hios de las y los

Orientar a las familias hidalguenses con
integrantes que nacteron en Estados Unidos de
Ameérica, regresaron a las localidades de origen y
carecen de actas de inscripcidon gue acrediten su
nacionalidad mexicana. - -

Concluir el proceso de gestion y asistencia
para. obtener las actas de. nacimiento que
acrediten la nacionalidad mexicana, a las hijas e
hijos de las y los hidalguenses nacidos en
Estados Unidos de América.

Consiste en la traduccién gratuita, certificacion y
registro oficial de actas de nacimiento
-apostilladas en Estados Unidos de América, que
acredita la doble nacionalidad a hijas e hijos de
las y los hidalguenses.

El tiempo para otorgar el apoyo es determinado a
la disponibilidad presupuestal.

“En ninguno de los casos se entrega recurso econémico a beneficiarios(as).

~Organizacion comunitaria de las y los
_hidalguenses a través de la red Casas Hidalgo.

1. Asesoria legal,

2. Facilitar documentos oficiales y a5|sten0|a
administrativa;

3. Capacitacién las y los
internacionales hldalguenses

migrantes

4. Comunicacion de las y los migrantes.con
sus familias a través de las Tecnologlas de
la Informacién.

Verificar el seguimiento de los procesos legales |
de las y los migrantes hidalguenses y asesorar
sobre alguna posible solucién.

Gestionar y facilitar la expedicion de documentos
pubiicos, con los cudles se acredita el estado civil
de las personas, como actas de nacimiento,
matrimonio, defuncién, divorcio,

identidad, y constancias de estudicos y certificados
escolares.

Fortalecer la formacion de grupos de las y los
migrantes en distintas competencias laborales y
del idioma Ingiés, con la certificacion
correspondiente.

Vinculacién de las y los migrantes mediante

teleconferencias con sus familiares en las
localidades de origen.

'Los tramites en ventanilla se documentan a través

del acuse de la solicitud.

reconocimiento
de hijos, entre otros; ademas de la constancia de |

15
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Asistencia para realizar eventos civicos,
sociales y culturales, en Estados Unidos.

Consiste en asistir economicamente a las
organizaciones de las y los migrantes
hidalguenses para la realizacion de eventos
en los gue se fomente el arraigo y la
identidad.

Participacion en actividades comunitarias
de los clubes y las Federaciones

Apoyar en [a logistica a las comunidades
hidalguenses en los Estados Unidos de
América, para la celebracion de eventos
civicos festivos en las fechas del 5 de mayo
y 15 de septiembre.

Apoyar la gestion para la asistencia de
artistas y artesanos a los eventos clvicos
festivos en los Estados Unidos de América de
las comunidades hidalguenses (5 de mayo y
15 de septiembre).

é'. Asesoria y apoyok en
integracien de expedientes técnicos y

formatos normativos;

(COVAM): y

d. Aportacién de los recursos estatales.

la correcta

. Integracion a la cartera de Proyectos
para atencién del Programa 3x1 para las
y los Migrantes del ejercicio fiscal 2013;

Aprobacion en el Comité de Validacion
y Atencion a las y los Migrantes

a. Apoyo a las propuestas de. los grupos de Jas

y los migrantes;
b. Fomento a los lazos de udentldad;

c. Impulso a iniciativas corresponsables entre
las comunidades Hidalguenses y el

Gobierno Federal, Estatal y Municipal; y

d. Infraestructura, eguipamiento y servicios

comunitarios en materia de:
Agua, drenaje y electrificacion;
Educacion, salud y deporte;

Comunicaciones, caminos y Carreteras
Mejoramiento urbano

Saneamiento amblental‘ y conservacion de
los recursos naturales; |

Cultura y recreacion.;

Proyectos productwos comunltanos

8. Proyectos de servicio social comunitario;

LUl

Ne

La administracién de recursos se cbntempla en el Acuerdo Integral para el Desarrolic Social,
celebrado entre la Delegacion Federal SEDESOL en Hidalgo y el Gobierno del Estado.

2.5, DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION

2.5.1. DERECHOS.
La poblacién beneficiaria de este Programa, tiene dereche a:

a.- Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de sexo, par‘tido politico ©

religién;
k.- Solicitar y recibir informacion sobre el estado que guardan ias gestiones que hubiere

realizado, en los términos que sefiala la Ley de Transparencia v Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Hidalgo;

C.- Recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa; y

d.- En caso de que é! beneficiario o la beneficiaria sea persona con discapacidad, no sepa
ieer o escribir o no hable el idioma espartol, el programa e proporcionara los medios
necesarios para que conozca los derechos y obligaciones asociados al programa.

2.5.2. OBLIGACIONES.

&.- Proporcionar ia informacién necesaria, para la actualizacion del padrén de beneficiarios,
cuando asi lo solicite el Gobierno del Estado de Hldalgo a través de la Secretaria de
Desarrollo Social;

b.- Manifestar sin faltar a la verdad y si les fuera requerido, sus datos personales relativos.
a: Nombre, Edad, Sexo, Domicilio, Situacién Socio-econémica, Clave Unica de Regqistro
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de Poblacion (CURP),Grado Maximo de Estudios y Numerc de Dependientes

Econémicos;
C.- Proporcionar datos de Ia y él migrante en Estados ‘Unidos, tales como teléfono y
Ny domicilio;
d.- Utilizar los apoyos para los fines con que fueron autorizados;
e.- Informar sobre la aplicacion del recurso otorgado (solo en caso de ser requerldo)
f.- - Realizar la.aportacién que corresponde a las y los migrantes/beneficiarios(as), .
g.- En caso de que la ejecucion se realice por comité de obra, debera comprobar, concluir y
‘ recepcionar la obra ante la Centraloria Estatal;
h.- Entregar en tiempo y forma la documentacién comprobatoria en original de los apoyos
otorgados;
i~ - Concluir su educacion basica, en caso de no tenerla; y
i.- Difundir las acciones que realiza la Direccién General ‘de Atencién a Migrantes y Casa

Hidalgo Houston, con el propésito de llegar a mas migrantes hidalguenses.
2.5.3. CAUSAS DE SUSPENSION DE APOYOS.

Ante el incumplimiento a las 'presentes Reglas de Operacién y normatividad aplicable, la
instancia Ejecutora determinara la causa de suspension del apoyo de acuerdo a lo siguiente:

a.- Cuando la o el beneficiario incumpla tas obligaciones sefialadas en estas Reglas de
Cperacion;
b.- Cuando se detecien faltas de comprobacron desviaciones, incumplimiento a los

convenios y o acuerdos, o incumplimiento en la entrega oportuna de informacién relativa
a la transparencia en la aplicacién de los recursos;

C.- Cuando la o &l beneficiario proporcione informacion falsa o altere algun documento que
. se establezca como requisito para el trdmite;

d.- Cuando la o él beneficiario renuncie expresamente por escnto a los beneficios;

e.- Cuando la o &l beneficiario haga mal uso de los recursos que le fueron otorgados; y

f.- Cuando la o él beneficiario lucre con el beneficio obtenido.

En los casos de cancelacién del apoyo, se informara - al beneficiario (a) sobre la causa y las

razones que la fundamentaron.

© 2.6. PARTICIPANTES.

2.6.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la responsable de la mterpretacmn actuahzacmn o
modificacién de las presentes reglas de operacién. :

2.6.2. INSTANCIA EJECUTORA.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la Instancia Ejecutora conforme alo dlspuesto en las

-presentes reglas de Operacion.

Respecto a las acciones establecidas en los numerales 2.2.4 y 2.2.5. Las instancias ejecutoras
se determinaran mediante los acuerdos del Comiteé de Atencion y Validacion a las y los
Migrantes (COVAM), con la posibilidad de que se realicen los proyectos a través de los
Municipios, Gobierno Estatal, Gobierno Federal o por Comité de Obra. '

27 COORDINACION INSTITUCIONAL.

LLa Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacién institucional y la vinculacién de .

acciones buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliaciéon de la
cobertura, aprovechara la complementariedad y reducira los gastos administrativos, asi como
para evitar acciones que se contrapongan o dupliquen con los proposﬂos de otros programas
saciales de caracter estatal o federal.

De esta forma, podra establecer mecanismos de coordinacion con el Gobierno Federal, los
Gobiernos Municipales, las Representaciones del Gobierno Mexicano en el Extranjero, las
Instituciones Académicas, Organizaciones Civiles sin fines de lucro, Federaciones y Clubes de
las y los H|dalguenses en EUA, entre otras, en_el marco de lo sefialado en las presentes
Reglas de Operamon y de Ia normatlwdad apllgable
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3. OPERACION.

De acuerdo a lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacion en y dentro de sus apartados
de Beneficiario, Requisitos y tipos de apoyo en sus numerales | al V romano, las y los

interesados en obtener la asistencia administrativa, social o legal de los. Programas antes

mencionados, deberan solicitarla a través de:

a.- En Las oficinas de la Direccién General de Atencidén al Migrante, ubicadas en Av.

- Everardo Marquez No. 101, Plaza Bella, Col. Periodistas, C.P. 42060, en horario de

8:30 a 16:30 Hrs, de lunes a viermnes; brindando la atencion se realiza de manera
personalizada;

b.- Via Correo electrénico: migrantes@hidalgo.gob.mx ;

C.- En casos de emergencia, el contacto es via telefonlca al a través del numero gratmto 01
- 800 717 0828, en horario de 8:30 a 16:30 Hrs, de lunes a viernes;

d.- En Las oflcmas de la Casa Hidalgo en Houston, Tx., ubicadas en: 2646 South Loop

West, Suite 230/230, Houston, Tx., con los teléfonos: 77054, (713) 661 0641 y (713)
661 0866, en un horario de 10:00 a 18:00 de Lunes a Viernes;

e.- Via Correo Electrénico: casamigranteshidalgo@hidalgo.gob.mx y
casahidalgo.houston@hidalgo.gob.mx ; y :
f.- Asi como en la pagina electronica establemda en el sitio www.hidalgo.gob.mx en estricto

cumplimiento con lo establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental.

4. EJECUCION.
4.1. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Secretaria de Desarrollo Social es la responsable de integrar los reportes de las acciones
avances y resultados derivados de la operacion del programa los cuales estaran a disposicion
de las instancias correspondientes.

42. ACTA DEENTREGA-RECEPClON.

Se considerara la entrega del apoyo con la entrega de los padrones de beneficiarios
correspondientes. Dichos documentos seran los que den sustento al acta de Entrega-
Recepcion para los fines administrativos del programa, apegado a lo establecido por la
Secretaria de Contralorla y Transparenua Gubernamental y la Secretaria de Flnanzas y
Administracion. :

43 COMPROBACION DE RECURSOS.

Para la comprobacion del Programa Atencién y Orientacién a las y los Migrantes Hidalguenses
en el Estado y el Extranjero, se presentaran los padrones de beneficiarios y la evidencia
financiera correspondiente, de conformidad con los lineamientos y manuales establecidos por
la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Para efecto de la comprobaciéon de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,
debera realizarse la formalizacion del acta de entrega-recepcidn, con la participacion de la
Direccion General de Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparenma

. Gubernamental.

4.4, CIERRE DEL EJERCICIO.

Conforme a las normas aplicables al cierre del ejercicio fiscal 2014 la Instancia Ejecutora, una
vez determinado el avance fisico financiero real logrado, elaborara un informe de resultados del
ejercicio para su evaluacién.

5. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO.

5.1 AUDITORIA Y CONTROL.

La Secretaria de Desarrollo Social, dard todas las facilidades a las instancias antes
mencionadas para realizar, en el momento en que lo-soliciten, las auditorias y revisiones que
se consideren necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacion de las
observaciones planteadas por las mismas.
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5.2 SEGUIMIENTO.

Con el proposﬂo de mejorar fa operamon del programa, Ia Instanma Ejecutora llevaré a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa, las acciones ejecutadas, asi
como de sus resultados y metas alcanzadas; de igual forma conducira las acciones de
seguimiento fisico para verificar el cumplimiento del programa.

6. EVALUACION.

1. INTERNA.

La evaluacién interna sobre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara a
cabo por la SEDESO de manera permanente emitiendo un reporte semestral.

La SEDESO serala responsable de administrar e integrar los insumos socio demograflcos para
la aplicacién de los indicadores de resultados del programa.

TFMI:  Total  de
familias con migrantes

‘Promed|o de . PAAFMI: TFMI/TAAOA internacionales : Eficacia
acciones de atencién . ) ‘
o TAAOA:Total de
a familias con . .
- acciones de atencion,
_ migrantes orientacion
internacionales . . Y
_ _ asistencia.

TFB:  (Total de |
familias beneficiadas

o TFIREU: Total de . Eficacia
Porcentaje de PFMA:(TEB/TFIREU)*100 familias .con uno o ‘
familias con S mas integrantes que

migrantes atendidas ' radican en Estados

Unidos de Ameérica.-
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~Porcentaje de

PAAP: (NAAOM/TSR)*100

NAAOM: Numero de |

acciones de atencién
y orientacion a las y

: los migrantes en el Eficacia
accianes de Estado de Hidalgo ‘
atenciones TSR Total de |.

programadas solicitudes recibidas.
NRR: Nlmero de
. reuniones realizadas.
Porcentaje de PRILAIM: (NRR/NPRAM)*100
reuniones o o
. . - NPRAM: Numero de. Eficacia
informativas en peticianes para
localidades con alta ; ;
, - : ; realizar reuniones en
intensidad migratoria localidades con  alta
migracion.
NPA: Nimero de
Porcentaje de ' peticiones atendidas.
atencién del PATRM: (NPA/INPRTR)*100 NPRTR:NUmero de Eficacia
Traslado de Restos peticiones realizadas
Mortucrios para el traslado de
: restos.
NMRCO: Numero de
las y los migrantes
. refornados a sus
Porcentaje de las y PMARCO: comunidades de Eficacia
los migrantes (NMRCO: TMSA)*100 origen. ’
asistidos en el retorno
a las comunidades de TMSA: Total de
origen migrantes " que
solicitan asistencia
para retornar a sus
comunidades de
origen)*100
NMAQ: Numero de
las y los migrantes
: atendidos y
Porcentaje de PFMAQO: (NMAO/TMSA)*100 orientados Eficacia

familias de migrantes
atendidas y
orientadas

TMSA: Total de
migrantes que
solicitan atencion y
orientacion legal y
administrativa.
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. PAAQAIN: TFMI: Total de familias
| Promedio de acciones TFMI/TAQOOA con migrantes
de asesoria y K . internacionales. ‘
otorgamiento de actas. TAQOA; Total de Eficacia
de inscripcion de Acciones de orientacion
nacimiento y otorgamiento de actas
de inscripcidn de
nacimiento.
THAN: Total de las y los
_ o hidalguenses con acta de
Porcentaje de hijosde | PHHDN: inscripcion de nacimiento.
las y los hidalguenses (THAN/THSA)Y*100 .
‘nacidos en Estados o THSA: Total de las y los Eficacia
Unidos de América con hidalguenses que ’
tramite de doble solicitaron apoyo para
nacionalidad realizar su framite de acta
' de inscripcién de
nacimiento. o
NCN: Numero de
certificados de
nacimiento expedidos a
las y los hidalguenses
. nacidos en el exterior de
Peorcentaje de las y los PMNERH: padres hidalguenses.
migrantes nacidos en NCN/TSHNE
Estados Unidos de ~ ‘ Eficacia.
América registrados en . TSHNE: Total de )
Hidalgo solicitudes de las y los
hidalguenses nacidos en
el exterior de padres
hidalguenses para
obtener el documento
que acredite  su
nacionalidad mexicana.
: . : NAR: Numerc asesorias
Porcentaje de Familias FPFADN: . realizadas. :
Asesoradas en Doble {NAR/SAP)*100 : Eficacia.
Nacionalidad ' SAP: Solicitud . de
asesorias Programadas.
fispidy. NRNE  Namero e
nacidos en Estados PHNEU: registros de nacimiento Eficacia-
Unidos de America con {NRNE/TRS)*100 entregados . _
i ' TRS: Total de registros
registro solicitados. '

. Promedio de
acciones de
atencién en Casa

Hidalgo

TMCH: Total de las y

PAACH: TMCH/TAACH los
) -+ . | Hidalguenses

acudieron
Hidalgo.

Migrantes
que
a Casa

Eficacia.
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TAACH: Total de
Accicnes de Atencion
en Casa Hidalgo.

Promedio de las y
los Migrantes
atendidos en Casa

PMACAH: TMHEU/TMACH

TMHEU: Total de las y

los " migrantes
hidalguenses en
Estados Unidos

Hidalgo TMACH:  Total de Eficacia.
migrantes atendidos en
Casa Hidalgo.
NAAOM: Numero de
- acciones de atencion y |
Po:;r;;ij:segelas PAARRCH: orientacion a las y los
atencion realizadas (NAAOMITSR)™00 g|grant:isa e;n SaBENEY Eficacia.
en la Red de Casas asas Hidalgo.
Hidalgo TSR:  Total  de
solicitudes recibidas.
MHAL: Las y los
_ PHALRCH: " Migrantes Hidalguenses
Porcentaje de las y {(MHAL/MHSAL)*100 a los que se otorgd
los hidalguenses - asesoria legal.” ‘
con asesoria legal ' , Eficacia.
en la Red de Casas MHSAL: las y los S
Hidalgo Migrantes hidalguenses
que solicitaron asesoria
legal en la Red de
Casas Hidalgo. |
ARAADE:  Acciones
PAADE: realizadas de asistencia
Porcentsje de 4 PRARDEISAAGDIE0 3g$msetr:?;gaehtre ado)s{
asistencig a las y los mi ?antes '
administrativa y hidal ugnses 9 Eficacia.
documentos 1a21g '
entregados SAAOD: Solicitudes de
Acciones de Asistencia
y  otorgamiente  de
documentos.
MHCC: las y los
‘ | Migrantes hidalguenses
Porcentaje de las y ‘PMHC: (.MHCC/NIHSC) 100 ggn coigsc:f%r;ma de
los migrantes pac ) Eficaci
hidalguenses MHSC: | | cacia.
capacitados -las y los

Migrantes hidalguenses
que solicitaron
capacitacion en [a Red

de Casas Hidalgo.
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Porcentaje de las y

los migrantes
hidalguenses
comunicados con
- sus familiares en
México

PMHCF: (MHCF/MHSV)*100

Migrantes hidalguenses

MHCF. las vy los

gque se comunicaron con
sus familias.

MHSV: las y los|

Migrantes hidalguenses
que salicitaron participar

en videoconferencias en |

la: "Red de
Hidalgo.

Casas

TCF: Total de

Eficacia. .

Promedio de
acciones de PAIOC: TCF/TAQOC Clubes y
impulso a la : Federaciones de
organizacién las y los Migrantes. Eficacia.
comunitaria
' TAOC: Total de
Acciones de
impulso a la
arganizacion
comunitaria.
Promedio de las y TMO:; Total de las y
los migrantes ' los migrantes que
organizados en PMOCF: TMO/TOM participan en una
Clubes y : organizacion
. Federaciones TOM: Total de Eficacia.
organizaciones de
las y los migrantes
en Estados Unidos
de América.
NOMH2013:
"Numero de
organizaciones de
: ) : las y los migrantes
Tasa de variacion TVO:(NOMH2013/NOMH2012- hidalguenses en
de organizaciones 1)*100 ' Estados Unidos de Eficacia.
de las y los Ameérica en 2013 .
migrantes de 2012 NOMH2012-1:
a 2013 Nidmero de
organizaciones de
las y los migrantes
hidalguenses en
Estados Unidos de
Ameérica en 2012-1.
: NER: Numero de
Porcentaje de PECC:(NER/NSAE)*160 eventos realizados
eventos civicos o y con aportacion
econémica Eficacia.

comunitarios
realizados

NSAE: Numero de
solicitudes de apoyo
econdmico*100.
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Porcentaje de
participaciones en
celebraciones de
las y los migrantes

PPCM: (NEPAH/NER)*100

NEPAH: Numero de
eventes en los que
participarcn artistas
hidalguenses en
E.UA.

NERI: Numero de
eventos en los que
se recibid invitacion
para participar en
E.U.A)"00.

Eficacia.

TF: Total de formatos

Porcentaje de PFPM: (TF/TP)*100 ic|:r10t‘I::‘rercat(a:‘lgnsente
formatos presentados g ) Eficacia
porlas y los migrantes TP: Total de proyectos
propuestos.
Tasa de variacion de NPR2013: Namero de
proyectos proyectos realizados en
cofinanciados  entre TVPC: 2013 Eficiencia
los tres niveles de {(NPR2C13/NPR2012- NPR2012-1:Nomerc " de
gobierno y entre las y 1)*100 proyectos realizados en
los migrantes 2013- 2012)-1)
2012 '
Promedio de TEV: Total de
expedientes expedientes validados.
integrados de la PEL: TEV/TPP : Eficiencia
cartera de proyectos TPP: Total de proyectos |
propuesta propuestos. B
Ti2013: Total de
inversidn realizada en
Promedio de recursos 2013.
- PRUAP: TI2013/NPCV : :
utilizados para la NPCV:  Numero de
atencion de proyectos t-os seleccionado ' Eficienci
seleccionados por el proyecl Comité a ds iclencia
Comité de Validacion Soi'd e %T'e., € ‘
y Atencion a las y los o A
Migrantes (COVAM) (COVAM).
TREA: Total de
Porcentaje de | ecurscs, ot
recursos estatales | ] N
aportados en el PERA(TREA/TREP)*100 | comprobados. Eficiencia.
Programa 3x1 para .
las y los Migrantes TREP: Total de recursos
o estatales programados
en el acuerde del ramo
20.
Porcentaje de -
recursos  estatales ;'t?el_ra d‘gc;tal de recursos _
liberados en el | PREL{TRL/TRP)*100 ; ‘ Eficiencia.
Programa  3x1 para ‘ TRP: Total de recursos
' programados

las y los Migrantes
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TEC: Total de

expedientes de
Porcentaje de | comprobacion
documentos revisados | revisados Eficiencia
con comprobacion en | PDRP: (TEC/TECIH*100 | TECL: Total de '
.el Programa 3x1 para : expedientes de
las y los Migrantes . comprobacian

ingresados para revision
TECR: Total - de

: - POR: expedientas . de
Porcentaje de obras | ~ (TECR/TECIR}*100 comprobacion
recepcionadas en el _ revisados TR
Programa 3x1 para TECIR: Total de | Eficiencia.
las y los Migrantes ‘ : expedientes de
: comprobacion de

ingresados para revision

Con el propésito de contar con elementos para el fortalecimiento permanente del Programa, asi
como_para contribuir a la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos asignados, se
llevard a cabo de forma permanente una evaluacion interna sobre los procesos, operacion y
resultados del servicio otorgado, asi como el seguimiento de los recursos ejercidos, las metas
logradas y las acciones efectuadas. Dicha evaluacidon quedara a cargo de la Direccién General

de Seguimiento y Evaluacion sobre la ejecucion de los Programas Sociales, adscrita a la .

Subsecretaria de Politica Social.

6.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del programa se llevara a cabo con base en a ios propésitos y rubros

sefialados en la normatlwdad aplicable y sera coordinada por la Entidad a-la cual esté a5|gnado
el programa: .

7. TRANSPARENCIA.

'71. DIFUSION.

Estas reglas de operacion, ademas de su publicacién en el Perlodlco Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio web: www.hidalgo.gob.mx.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la encargada de atender y generar I’a realizacién de la

promocion y difusidn del programa, informando las acciones a realizar y los resultados
obtenidos. ' B

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo. o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener |a leyenda: “Este programa es de caracter
ptblico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos

- provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este

programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicable.”

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental,
por cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacion de la Contraloria
Social, la cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y tendra como
objetivo principal, el vigilar la aplicacién estricta de las reglas de operacion del programa.

8. PERSPECTIVA DE GENERO.

El programa incorpora la perspectiva de género que coadyuva en la identificacion de las
necesidades e intereses diferenciados de mujeres y hombres en funcién de su pertenencia
étnica, el momento de su ciclo de vida, condicién migratoria, marginacion y violencia de género
para contrlbwr al acceso, control y aprovechamiento de Ios recursos y beneficios sociales

impulsando la lgua+dad de oportunldades



26

PERIODICO OFICIAL : Alcance

9. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social en zonas en donde opera el programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracion, operacion y seguimiento de comités de
beneficiarios del programa con funciones de gestion, verificacién y seguimiento de las obras y
acciones financiadas con recursos del programa, conforme a su operacion. '

Los comités de beneficiarios del programa estaran integrados por mujeres y hombres que
residan en las zonas de atencion y sean beneficiarios (as), quienes participaran de manera
organizada, voluntaria y honorifica.

Las y los integrantes de las instancias de Contraloria Social, a que se refieren estas reglas de
operacion, deberan formar parte de los Comités de Participacion social.

El Programa considerara mecanismos. sobre la percepcion de las y los beneficiarios en torno a

la eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacion se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

10. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El' programa impulsard la apropiacién de practicas de corresponsabilidad, productividad y
sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus
capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los
propositos que establece 1a politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

1. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacién e interaccion entre mujeres, hombres, grupos e Instancias
Operadoras, favoreciendo su participacién en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pléno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no.discriminacion, ia empatia,
el reconocimiento a la diferencia y e! dialogo, asegurando el acceso igualitario a la mformacmn
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa. ‘

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios de los programas, pueden presentar quejas y denuncias ante las
instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda
producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes reglas de operacion,
o contravengan a sus disposiciones y de la demas asi como de la normatividad aphcable

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en Ia operacion del
programa, podran realizarse por escrito o via telefénica, las cuales se captaran a través del
portal del Gobierno del Estado de Hidalgo en ia direccion electronica www.hidalgo.gob.mx y en

' |la linea telefénica 018007180530.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC: JOSE FRANCISCO
OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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‘GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

. LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

. HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
- ESTADO DE HIDALGO: Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y
CONSIDERANDO

PRIMERO Que ei traba1o y la seguridad social, ¢omo derechos de los hidalguenses, es

reconocido en la Constitucion Politica y en la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, y
es una politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-20186, en el que se

establece en su Eje 1.1 Desarrollo-Social para el Bienestar de Nuestra Gente, como estrategias
y lineas de accidn que tienen por objeto el abatimiento al rezago y marginacién de los sectores
de la poblacion expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el acceso a
programas y acciones que favorezcan como parte del desarrollo integral

SEGUNDO. Que el programa Centros Gerontolégicos Integrales y Casas de Dla tienen por.
objeto sensibilizar a las y los adultos mayores con el fin de que atiendan su salud
manteniéndola en buen estado, aplicando los pilares del envejecimiento active, como son: el
auto cuidado, la ayuda mutua y la autogestion, a través de la aplicacion- de diversos’
instrumentos de evaluacion gerontologica, capacitando a los nlcleos gerontoldgicos sobre la

importancia de mantener el envejecimiento activo para que disminuyan las posibilidades de

adquirir padecimientos crénico degenerativos propios de las ylos adultos mayores.

TERCERO. .Que por sus propias dimensiones de cobertura y)garantia' de transparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad el programa requrere de

- Reglas de Operacidn especificas.

CUARTO Que en el Estado de 'Hidalgo habitan 250,715 adultas y adultos mayores
considerandolos a partir de los 60 afios de edad, de ellos el 46.93% son hombres vy el 53.07%
son mujeres. Los datos demograficos derivados del Censo -de Poblacién y.Vivienda 2010,
arrojaron la siguiente informacion: el 54.74% del total de adultas y adultos mayores viver en

localidades rurales y el 46.27% en localidades ‘urbanas; el 42.17% son analfabetas. El 60% de

las y los adultos mayores no cuenta con seguridad social, e 11% cuenta_con pension o
jubilacion y sélo el 31.6% de este sector participa en alguna actividad econémica.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
| _ ACUERDO _
QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA CENTROS
GERONTOLOGICOS INTEGRALES Y CASAS DE DiA |
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014 '
1. OBJETIVOS.
1.1. GENERALES.

Contribuir al mejoramlento del bienestar gerontologlco de las y los adultos mayores ‘de! Estado
de Hidalgo a través de los servicios ofertados en los Centros Gerontoldgicos lntegrales y Casas

"~ de Dia.

1.2. ESPEGIFICOS.

L. Promover acciones preventivas dirigidas a adoptar estilos de wda saludables mediante
los cuales las y los adultos mayores tengan un optimo. desarroil&de practrcas favorables
de salud; . ‘ _

N [ 'Contribt.ilir-'ﬁ_'que las-Adultas y los Adultos Mayores tengan la oportunidad de i_rj1c‘orporarse‘ :
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a a_ct_ividades productivas y de aprovechamiento del tiempo libre fomentando la toma de
decisiones para el mejoramiento de su Desarrollo en esta etapa de vida;

ik Impulsar actividades recreativas y culturales que permitan la socializacién y la creacién
de condiciones que les faciliten la elevacion de la calidad de vida de las y los Adultos
Mayores; '

V. Fomentar en las y los Adultos Mayores una alimentacion nutntlva y saludable en la
adopcién de habitos que favorezcan en su autocmdado y

V. Promover una cultura de igualdad real entre hombres y mujeres, mediante Ia

‘ incorporacidn de la perspectiva de género, dando seguimiento y evaluacion a las

politicas publicas y al programa, a fin de contribuir a la eliminacién y prevencion de la
violencia, abuso o maltrato en contra de las y los Adultos Mayores.

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES. -
Para efectos de las presentes reglas de operacion, se entenaera por:

ADULTO MAYOR: Mujer y hombre de 60 afios y mas.

APOYOS: Servicios que se prestan én los Centros Gerontolégicos Integrales y Casas de Dia.
BENEFICIARIAS (OS): Las y los adultos mayores de 60 afios 0 mas quienes reciben los
apoyos por haber cumplido con los criterios de elegibilidad y los requisitos -de las regias de
operacion.

CGl: Centros Gerontologicos Integrales.

GERONTOLOGIA: Area de conocimiento que estudia la vejez y el envejecimiento‘de una
poblacién.

IAAMEH: instituto para la Atencion de los Adultos Mayores del Estado de Hidalgo;

. PADRON: Lista de las Adultas y los Adultos Mayores Beneficiados con algun apoyo del
Programa.

PERSPECTIVA DE GENERO: Vision cientifica, analltlca y politica sobre Ias mujeres y los
hombres. Se propone eliminar las causas de la opreswn de género como la desigualdad, la
injusticia y la jerarquizacion las personas basadas en el género.

- POA: Programa Operativo Anual. 7

REGLAS: Las presentes Reglas de Operacion del Programa-

3. LINEAMIENTOS.

3.1. COBERTURA.

Estatal.

3.2. POBLACION OBJETIVO.

Adultas y Adultos Mayores Hidalguenses.

4. BENEFICIARIOS.

Seran beneficiarios del programa aquellos que cumplan con los requisitos vy criterios de

elegibilidad de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, dando prioridad a mujeres adultas
mayores que sean o hayan sido victimas de violencia, maltrato o abuso.

4.1. REQUISITOS.

L Presentar una copia de identificacion oficial con fotografia, credencial del IAAMEH o
acreditar que cumpla con 60 afios 0 mas; '
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| 8 Presentar copia de comprobante de domicilio o constancia de residencia expedida por la
. autoridad Municipal;

L. Proporcionar datos de dos familiares a quien dar aviso en el caso de alguna
eventualidad:; : _ ‘

IV.  Examen médico; y

V. Manifestar por escrito los horarios y medicamentos que se Ie deban admlnlstrar en caso
de que se encuentre en tratamiento. :

4.2, PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.
B Tener 60 afios de edad o mas;
.- El nimero de beneficiarios estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria; y

. Se dara prioridad a mujeres adultas mayores que sean o hayan sido victimas de
violencia, maltrato o abuso. X :

4.3. TIPOS DE APOYO.
4.3.1. ATENCION MEDICA PREVENTIVA.

Atencion médica preventiva en areas de medicina general, odontologia y psicologia; generar e
integrar sus expedientes gerontoldgicos, para implementar estrategias en control, prevencién y -
mantenimiento de la salud; respaldando el tratamiento inicial gerontolégico y en su caso
canalizarlo al Sector Salud. '

4.3.2. CAPACITACION.

Capacitadién a las y los Adultos Mayores en el desarrollo de habilidades que ellos elijan y se
encuentren en el catalogo de opcmnes ofertadas por los CGl con el proposﬂo de reincorporarlos
a la vida productiva.

4.3.3, ACTlVIDADES RECREATlVAS.V
Eventos culturales y sociales.
" 4.3.4. SERVICIO DE COMEDOR.

Proporcionar un lugar para preparar alimentos saludables que permitan a fas personas mayores
tener un adecuado estado de nutricion, a fin de mejorar sus niveles metabélicos.

4.3.5. ACTIVIDADES FiSICAS.

Realizar actividades fisicas y deportivas que permitan a las y los adultes mayores mejorar las
funciones cardiorrespiratorias y musculares.

4.3.6. ACTIVIDADES COGNITIVAS.

Implementacion de estrategias gue mejoren la salud mental en beneficio de las y los Adultos
Mayores.

4.3.7. UNIDAD INSTITUCIONAL DE GENERO.

Implementacion, difusién, sensibilizacién y capacitacién a las y los adultos mayores sobre; -
victimas de vialencia abuso o maltrato, promocion de los derechos de las y los adultos mayores,

a fin de orientar sobre acciones que deben desarrollar para organizarse en redes de

colaboracién o grupos de autoayuda de familiares con el proposito de abordar y prevenir la
violencia que se genera dentro de su nuciec familiar.

4.4. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS.
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4.4.1. DERECHOS.

Las adultas y adultos mayores beneficiarios tienen derecho a recibir por parte del IAAMEH:
l. Acceder a todos los beneficios que se ofrecen en el programa,

i. Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, sin distinciéon de sexo, grupo étnico,
filiacion pol:trca gremlal o religiosa; -

.  Privacidad y reserva de su informacion conf dencial;

Iv. Pammpar, sin costo alguno, en el proceso de |_ncorporaci6n al Programa; y

V. En caso de que la beneficiaria o el beneficiario sea persona con discapacidad, no éepa‘
leer o escribir o no hable el idioma espafol, la Instancia Ejecutora proporcionara los
medios necesarios para que conozcan los derechos 'y obligaciones' asociados al
programa.

4.4.2. OBLIGACIONES.

. Proveer, sin faltar a la verdad, informacién personal necesaria para su incorporacién al
Padrén General del Programa; :

Il Respetar el reglamento interno de los CGI, el ¢ual sera dado a conocer en el momento
- de su afiliacién; y

l. Participar en las actividades culturales, recreativas y sociales que realiza el CGI.
4.4.3. CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS _JBENEFICIA,RIO'S".
Podran ser dadas de baja todas las y los adultos mayores que:

. Proporcionen informacién personal falsa necesaria para su’ mcorporacwn aI Padrén
General del Programa; y

L. Alteren el orden o violen las disposiciones del reglamento in'.tern'o.l ,

4.5. PARTICIPANTES. |

4.5.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La. Secretaria de Desarrollo Social, sera la instancié responsable de {a interpretacion,

actualizacion o modificacion de las presentes reglas de operacion y de lo no prewsto en Ias
mismas.

4.5.2. INSTANCIA EJECUTORA."

El IAAMEH, a través de su. Direccion General 'y las areas que el primero crea convenientes,
sera el encargado de la ejecucion del programa.

4.6. COORDINACION INSTITUCIONAL.

El INAMEH, establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para garantizar que sus
programas y acciones no se contrapongan.

Con este mismo propésito, el IAAMEH podré establecer acciones de coordinacién con' los
Municipios, las cuales tendran que darse en el marco de las disposiciones de las presentes
reglas de operacion y de la normatividad aplicable.

5.-0PERACION

L El IAMMEH, hara del conocimiento de Ia poblamon las caracterlstlcas del programa a
través de los rmedios de comunlcamon y de la pagina electronica:
http: Iladultosmavores hidalgo.gob.mx;




Alcance

PERIODICO OFICIAL

IL. Las y los adultos mayores que presenten su solicitud y cumplan con los requisitos,
- podran acudir al CGI para realizar su registro en el Padrdn, la integracion de su

: expedlente y rec|b|r los apoyos del programa en sus diversas vertientes;

III\.‘ Para la capaC|taC|on se formaran grupos de minimo 15 personas para efectuarse Ios
esquemas de capacutacnon y _ _

V. Si fuera rebasada la capacndad de operacién del IAAMEH en esta vertlente las

solicitudes que no hayan podido ser atendidas, seran resguardadas en el expediente
respectivo y en el momento de contar con la- disponibilidad del servicio, se hara del
- conocimiento de los solicitantes para que estos informen si es de su interés ser
beneficiario del Programa

5.1. EJECUCIéN

. §1.1. GASTOS DE OPERACI(')N:

EI programa contara con los recursos necesarios para asegurar el cumphmento de sus objetlvos”

y ptima operacion.

5.1,2. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Instancia Ejecutora, elaborara los reportes de las acciones, avances y resultados derivados

de la operacidn del programa, los cuales estaran a disposicion de las instancias

correspondientes.

5.1.3. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

_Para efecto de la comprobacién de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,

debera realizarse la formalizacion de acta de entrega-recepcion, con la participacién de la.

Direccion. General Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental. : _

5.1.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

Conforme a las normas aplicables al cierre del ejercicio presupuestal 2014, la Instancia

Ejecutora, una vez determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un informe de
resultados del ejercicio para su evaluacién.

6. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.
6.1. SEGUIMIENTO.

Con el propdsito de mejorar la operacion del programa, la Instancia Ejecutora, llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa, las acciones ejecutadas, sus
resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducira las acciones de seguimiento fisico
para verificar el cumplimiento del programa.

6.2. CONTROL Y AUDITORIA.

La Instancia Ejecutora sera responsable de la supervision directa de las acciones, asi como de
verificar que 1a ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El ejercicio de los
recursos, estara sujeto a la revision y auditorias conforme a la legislacion vigente y en el ambito
de sus respectivas competencias por las siguientes instancias segun aplique; por la Secretaria
de Contraloria y Transparencia Gubernamental, el Organo Interno de Control de la Entidad; por

la Secretaria de la Funcién Publica, en coordinacion con los organos de control de Ios _

Mumcnplos asi como por la Auditoria Superior del Estado y de la Federacion.

La Instancia Ejecutora, dara todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para

realizar, en el momento en que lo soliciten, las ‘auditorias y revisiones que se consideren

necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacion de las observacmnes

planteadas por las mismas.

3



Alcance
1

PERIODICO OFICIAL

7. EVALUACION.
7.1. INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara de
manera permanente por parte de la Instancia Ejecutora.

La Instancia Ejecutora sera la responsable de administrar e integrar los insumos socio
demografico para la aplicacion de los indicadores de resultados del programa.
Los indicadores de resultados son;

incrementar el
Desarrollo Integral Aduitas ¥
de las adultas y|Tasa de adultos Mayores
adultos -mayores a|Desarrollo Integral INES;;S;giOyde que asisten a los
través de los|de las adultas y Vivienda centros mejoran
servicios que se|adultos mayores. ‘ su bienestar
731 ofrecen en Centros - gerontolégico
H Gerontologicos v
Casa de Dia
' Porcentaje de
i Adultas - v adultos | adultas y adultos
¥ mayores cuentan{mayores = = que IAAMEH
con servicios |(cuentan - con Informes
integrales de los|servicios Anuales
Centros integrales de los . La poblacion
Gerontolégicos Centros participa en ias
Gerontologicos actividades
Porcentaje de ‘ la asignacion
Centros L Centrps_ IAAMEH. de presupuesto
Gerontoidgicos Gerontologicos Informes
Integrales y Casas integrales o Anuales
de Dia operando. Casas de Dia
operando
. Porcentaje de IAAMEH Adultas y
o Atencic . atenciones ) adultos mayores
encion medica . Informes .
integrales Anuales asisten para su
otorgadas | atencién
‘ Porcentaje de o
# Realizacion de actividades II‘;: gl:ﬂf; L: ici gozlsmlgg
¥ actividad recreativa recreativas Anuales z civi d‘; des -
1 realizadas : '
Adultas y
Creacion - de IAAMEH adultos mayores
talleres de| Porcentaje de Infor mes. estan
desarrollo de) talleres realizados Anuales interesados  a
habilidades recibir
capacitaciéon
. Adultas y
Otorgamiente  de Por;:egt?: de IAAMEH. zgsggi 21?22:5;
ap;:yo_s | nutri%ignales I/:forn;es Isu apoyo
nulricionales otorgados- nuaes nutricional
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La elaboracion
de la evaluacién
programatica
presupuestal

4 Elaboracion de | Porcentaje de IAAMEH.
evaluacion documentos Documentos
;| programatica realizados Anuales

Elaboracién de | Porcentsje de
estados financiercs | estados

sobre el ejercicio | financieros

de los recursos realizados

IAAMEH. La eiaboracién

Financieros financiercs

Estados de los estados

Mujeres - adultas | Porcentaje de ENDIREH. |Adultas mayores
mayores que sean |prevalencia de la Encuesta denuncian que

viclencia, maltrato|afios o mas en el | Relaciones en | violencia;

o} hayan sido |violencia  contra| Nacional sobre -}son o fueron
victimas de|mujeres de 60| Dinamica de las |victimas de

#% 0 abuso Estado de Hidalgo los Hogares | malirato o abuso

7.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del programa se llevara a cabo con base en los propositos y rubros

- sefalados en la normatividad aplicable y sera Coordlnada por la area de la Entldad ala cual

este asignado el programa.
8. TRANSPARENCIA.

8.1. DIFUSION

Estas reglas de operacmn ademas de su publicacion en ei Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio www.hidalgo.gob.mx asi como también
en la pagina electronica de ia instancia www. adultosmayores hldalgo gob.mx a la cual este
designado el programa.

La Instancia Ejecutora, sera la encargada de atender y generar la realizaciéon de la promocién y
difusion del pregrama, informando las acciones a realizar y los resultados obtenidos..

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarroilo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacion relativa a2 este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Esfe programa es de caracter
puablico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo a ia Ley aplicable.”

8.2. CONTRALORIA SOCIAL.

- Con base en la normatividad de la Secretaria de Contraioria y Transparencia Gubernamental,

del programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacién de la Contraloria Social,
la cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y tendra como objetivo
principal, el vigilar la aplicacion estricta de las reglas de operacién del programa.

8.3 PERSPECTIVA DE GENERO.

El programa incorpora la perspectiva de género que coadyuva en la identificacién de las

necesidades e intereses diferenciados de mujeres y hombres en funcién de su pertenencia

33

PERIODICO OFICIAL .
. _ Adultas y
Realizacién de Porcentaje _ de IAAMEH. adultos mayores
o .. actividades fisicas Informes
actividades fisicas realizadas Anuales acuden a ia
- activacion fisica
: : Adultas y
| Fortalecer lat Porcentaje  de IAAMEH. adultos mayores
554 funcionalidad talleres cognitivos Informes asisten a las
‘ot cognitiva realizados Anuales sesiones
! : cognitivas
Porcentaje de
peoursos recursos IAAMEH. Oficio |La  elaboracion
ministrados financieros de autorizacion |del anteproyecto
) ministrados.



34

PERIODICO OFICIAL Alcance

étnica, el momento de su ciclo de vida, condicidn migratoria, marginacion y violencia de género
para contribuir al acceso, control y aprovechamiento de los recursos y beneficios sociales
impulsando la igualdad de oportunidades. '

8.4. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social en zonas donde opere el programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracion operacion y seguimiento de Comités de
Beneficiarios del Programa con funciones de gestidn, verificacion y seguimiento de las obras y
acciones financiadas con recursos del Programa, conforme a su operacion.

Los comités de participacion social estaran integrados por mujeres y hombres que residan en
las zonas de atencion y sean beneflc:arlas (os), quienes participaran de manera organizada,
voluntaria y honorifica,

Las y los integrantes de las instancias de contraloria social, a que se refiere el numeral 8.2 de
estas reglas de operacion, deberan formar parte de los Comités de Participacion Social.

El Programa considerara mecanismos sobre la percepcion de las y los beneficiarios en torno a
ia eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrolio
social y humano. Esta participacién se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Municipio podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada integracion y operacion
de los Comités de Participacion Social.

8.5. CORRESPONSABILIbAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El programa impulsarad la apropiacién de practicas de corresponsabilidad, productividad y
sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus
capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los
propositos que establece la politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

8.6. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicaciéon e interaccion entre mujeres, hombres, grupos e instancia
operadora, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa.

9. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir dafos
al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes reglas de operacion, o contravengan
sus disposiciones y de [a demas normatividad aplicable. :

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
Programa, podran realizarse por escrito y via telefonica, las cuales se captaran a través del

- portal del Gobierno Del Estado de Hidalgo en la direccién electrénica www.hidalgo. qob mxy en

la linea telefénica 018007180530.
TRANSITORIO

UNICO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Perrodlco
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y

 SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

' 'HIDALGO, EL ARTICULO 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PARA EL ESTADO DE HIDALGO Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO
PRIMERO.- Que el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el gjercicio fiscal 2014,

‘establece que en la ejecucion del gasto publico, las Dependencias y Entidades, deberan

realizar sus actividades ‘con sujecion a los objetivos, prioridades y estrategias establecidos en
el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2018 y en los programas gue derivan del mismo.

SEGUNDO.- Que la Ley Fomento Artesanal para el Estado ,dé- Hidalgo establece que el
desarrollo, la proteccién y la actividad artesanal en todas sus modalidades generan conciencia
en la poblacién dada su importancia econémica, social y cultural.

TERCERO.- Que es prioridad en el Estado fomentar el desarrollo del artesano, impulsando ia -

organizacién de estos, la asistencia técnica, la promocién y comercializacién, asi como la
implementacidn de mecanismos de comunicacién y cooperacion entre el sector artesanal y las
dependencias relacionadas con la artesania; a través de la difusion de acciones que el Estado
realice para la mejora y promocmn de la actlwdad artesanal.

CUARTO.- Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en el eje denominado, Desarrollo
Social para el Bienestar de Nuestra. Gente, refiere como objetivo principal el promover la

~ cultura, en tal sentido el Programa de mi Mano a tu Mano, contribuye a reforzar /a identidad, el

valor cuftural y la economia de las y los arfesanos Hrdaiguenses utilizando mecanismos de
promociéon y venta de sus productos.

Asi mismo y con el prop6sito de reconocer la obra de los artesanos para reforzar el valor
cultural y econdmico de sus creaciones, convirtiendo su labor en un detonante que reactive la
economia de su entorno, se emplean politicas publicas que impulsan, protegen, rescatan y
fortalecen las ac:tNldades artesanales en salvaguarda de nuestra |dent|dad cultural, tradiciones
y costumbres.

QUINTO.- Que las politicas publicas establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo, la Secretaria
de Desarrollo Social del Gobierno del Estado establece el Programa de Mi Mano a tu Mano; el
cual es creado con el propésito de que las y los artesanos hidalguenses cuenten con espacios
para la comercializacion de sus productos. En congruencia con lo anterior, el Programa plantea
contribuir al incremento del ingreso de las y los artesanos hidalguenses. .

SEXTO.- Que de acuerdo con la clasificacion Programatica emitida por el Consejo Naciohal de |

Armonizacion Contable y el Anexo 6 del Presupuesto de Egresos del Estado para el Ejercicio
2014, el Programa de Mi mano a Tu Mano, debe estar sujeto a Reglas de Operacién que
garanticen la transparencia en su ejecucién y para salvaguardar los pnncnpios de Iegahdad
pertlnenma ¥ objetlwdad

Por lo anterior, he tenido a bien expedir. el siguiente:

' ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE MI MANO A
TU MANO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS

1.1 GENERAL

a})  Contribtir-en el desarrolio de los artesanos y artesanas hidalguenses mediante la venta.
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de sus artesanias, que se posicionen en el mercado y obiengan un beneficio
economico. '

1.2 ESPECIFICOS

a)Abrir espacios para la venta y comercializacion de artesanias; ‘
bjRealizar encuentros de negocios entre empresarios y artesanas y artesanos; y

c) Ampliar el nimero de ferias y eventos para la participacion de las y los artesanos.

2. DEFINICIONES

Para el efecto de las presentes reglas de operacion, se entenderan como:

a) BENEFICIARIOS: Las y los artesanos que estén inscritos en el Registro de Artesanos y

Empresas de la Actividad Artesanal;

b) PROGRAMA: Programa de Mi Mano a tu Mano;

c) REGISTRO DE ARTESANOS Y EMPRESAS DE LA ACTIVIDAD ARTESANAL: Padrén
de personas fisicas y morales que son beneficiarias de programas sociales de conformidad

con los articulos 40 y 41 de la Ley de Desarrollo Social de Estado de Hidalgo;

d}) EJECUTORA: Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Hidalgo, a través
dela Direccién General de Fomento Artesanal; y

e) CEDULA DE INFORMACION SOCIOECONOMICA: Encuesta socioecondmica.
3. LINEAMIENTOS

3.1 COBERTURA

Esta dirigido a los municipios del Estado que cuenten con actividad artesanal.

3.2 POBLACION OBJETIVO

A todos los értesanos y értesanas hidalguenses..

3.3 CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

3.3.1 REQUISITOS

Para solicitar los apoyos del Programa de Mi Mano a tu Mano, el beneficiario debe cumplir con
los requisitos siguienies: '

a) Estarinscrito en el Registro de Artesanos y Empresas de la Actividad Artesanal;

b) Ser hidalguense por nacimiento o tener una residencia minima en el Estado de 5 afios;
c) Sermayor de 16 afos o ser persona moral; y

d) Tener como actividad principal la produccién o comercializacién artesanal.

3.4 PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Se selecciona a los beneficiarios de acuerdo a fa rama artesanal, y de acuerdo al evento
pudiendo ser municipal, regional, estatal y nacional, acorde a su capacidad productiva y
econdémica, y, segln sea el caso a las convocatorias emitidas para cada evento y espacio. Los
apoyos se otorgaran con el orden de prelacién que fueron presentados para su gestion.

Se dara prioridad a las y los artesanos que vivan en los municipios considerados en la cruzada
contra el hambre.

3.5 CARACTERISTICAS DE LOS APCYOS

Los apoyos constituyen en gestionar y otorgar espacics para la comercializacion de las
artesanias y su autorizacién estara sujeta a la disponibilidad proporcionada por las ires
instancias de gobiernc. -
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Comercializacion de 'Espaqlo§ para la NO. Aplica Amontp _(Esta - Apoyo
artesanias - comermallza’c:lon de sujeto a disponibilidad Individual
artesanias de espacios) :
Participacién en ferias y . Apoyo .
aventos : Individual

3.6 DERECHOS, OBLIGACIONES 'Y CAUSAS DE SUSPENCEON DE LAS Y LOS

3.6.1

a)

b)

c)

d)

e)

f)

BENEFICIARIOS.

DERECHOS

Solicitar y recibir |nformac:|on sobre el estado que guardan las gestiones que hubieren
realizado; ,

Recibir Ios apoyos conforme a las disposiciones del programa;

Recibir un trato respetuoso, oportuno y con calidad, equitativo y sin discriminacion
alguna;

Tener la reserva y privacidad de la informacion personal;

Presentar denuncias y quejas ante las instancias correspondientes por el

. incumplimiento de estas reglas de operacion; y

Inconformarse por la suspension o cancelacion del apoyo.

3.6.2. OBLIGACIONES

a)

b)

c)

d)

3.6.3

a)

b)

c)

d)

Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacién que se les requiera de

acuerdo a estas reglas y sus anexos;
Cumplir con los reguisitos establecidos en el numeral “3.3.1";

Presentar la documentacién comprobatoria del uso de Programa de Mi Mano a Tu
Mano; :

Permitir a la Instancia Ejecutora efectuar las visitas que éstas consideren necesarias a
las instalaciones o lugares donde se lleven a cabo las acciones, para verificar la
aplicacion de recursos y cumplimiento de metas; y

Permitir a la Instancia Ejecutora verificar la veracidad de los datos socmeconomlcos
proporcionados por el solicitante mediante visitas aleatorias en campo.

CAUSA DE SUSPENSION DE APOYOS

Cuando el-beneficiario incurra en falta con las obligaciones sefaladas en estas reglas
de aperacion;

Cuando el beneficiario proporcione informacién falsa o altere algun documento gue se
establezca como requisito para el tramite;

Cuando el beneficiario renuncie expresamente por escrito a los beneficios; y

- Cuando el beneficiario haga mal uso de los recursos que le fueron otorgados.

En los casos de cancelacion del apoyo, se informara por escrito al beneficiario sobre la causa
~ de su decisidn y las razones que la fundamentaron. Por la Secretaria de Desarrollo Social.
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3.6.4 SANCIONES

Ante el incumplimiento a las presentes reglas de operacién y normatividad aplicable, las
instancias correspondientes determinaran, segin sea la causa del incumplimiento, las
sanciones correspondientes, entre las cuales se consideran: .

3.7 PARTICIPANTES

3.7.1 INSTANCIA NORMATIVA

La Secretaria de Desarrolio Social sera la responsable de la interpretacion, actualizacién o
modificacion de las presentes reglas de operacion, la cual podra contar con el apoyo de quien
ellos determinen para llevar a cabo los trabajos encaminados al funcionamiento del programa.

3.7.2 INSTANCIA EJECUTORA

La Secretaria de Desarrollo Social sera la Instancia Ejecutora, a través de la Direccién General
de Fomento Artesanal, conforme lo dispuesto en las presentes reglas de operacién, asi como
todas aguellas instancias que determine dicha Secretaria para la ejecucion y operacion. del
programa. :

3.8 COORDINACION INSTITUCIONAL

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacién institucional y ta vinculacion de
acciones buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacién de la
cobertura, aprovechar la complementariedad y reducir los gastos administrativos, asi como
para evitar acciones que se contrapongan o dupliguen con los propositos de otros programas
socnales de caracter Estatal o Federal. ‘

De esta forma, podra establecer mecanismos de coordinacion con el Gobierno Federal y los
Gobiernos Municipales, en el marco de lo sefalado en las presentes reglas de operamon y de
la normatividad aplicable. :

4. OPERACION

De acuerdo a lo dispuesto en las presentes reglas de operacién en su apartado de requisitos,
los interesados en obtener el apoyo deberan solicitario a través de la Secretaria de Desarrollo
Social en el domicilio que ocupe la Direccion General de Fomento Artesanal respectivamente,
durante el periodo que comprende del mes de febrero a noviembre. -

La Secretaria de Desarrollo Social recibira las solicitudes de apoyo y procedera a seleccionar
con base en lo establecido en las presentes reglas de operacion e informara a las instituciones
y los aspirantes sobre los apoyos otorgados.

Los solicitantes deberan entregar la cédula de informacién socioecondémica que les sera
proporcionado por la Instancia Ejecutora en el cual se declare bajo protesta de decir verdad
que sus ingresos familiares son los que mencionan y gue no cuentan con el beneficio
equivalente. '

4.1 EJECUCION

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacién, operacion,
supervision, seguimiento, contraloria social y evaluacion, se podra destinar recursos del
presupuesto asignado al programa.

Del presupuesto total autorizado, se destinara el 5% para gastos de operacion, los cuales se
distribuiran y ejerceran de conformidad con [os lineamientos que para este efecto emita la
instancia normativa.

4.1.1. AVANCES FiSICO-FINANCIEROS
La Instancia Ejecutora debera formular reportes trimestrales sobre el avance fisico y financiero

del Programa, segun lo establezca la normativa 'emitida por la Secretaria de Finanzas y
Administracion de Gobierno del Estado. Esta informacion permitird conocer la eficiencia de
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operacién; asi como la-derrama de recursos, y los alcances de metas entre ia poblacion
beneficiaria; asi mismo, serd utlizada para integrar los informes institucionales
correspondientes. - ‘

4.1.2 CIERRE DEL EJERCICIO

Conforme a las normas aplicables al cierre del gjercicio fiscal 2014, la Secretaria de Desarrollo
Social, una vez determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un informe de
resultados del ejercicio para su evaluacion. -

5. AUDITORiA" -CONTROL Y VIGILAN.CIA

Los ejecutores seran responsables de la supervision directa de las obras o acciones, -asi como

de verificar que en su ejecucion se cumpla conla normatlwdad aplicable..

La Instancia Ejecutora dard todas las facilidades a las instancias fiscalizadoras para realizar, en
el momento que lo juzguen pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asimismo,
efectuara el seguimiento y la solvencia de las observaciones planteadas por los 6rganos de
control. La inobservancia de esta disposicién, independientemente de las sanciones a que
hubiere lugar, iimitara la ministracién de los recursos en el siguiente ejercicio presupuestal.

5.1 CONTROL Y VIGILANCIA

La Instancia Ejecutora ejercera los recursos exclusivamente para los fines del cumplimiento de
los objetivos .de este programa. Los lineamientos para el ejercicio de los recursos, estan

“normados por el Manual de Normas y Lineamientos para el ejercicio de los proyectos y obras

de! programa de inversion 2014, emitido por la Secretaria de Finanzas y Administracion del
Gobierno del Estado de Hidalgo.

La informacién con respecto a avances de metas (montos de apoyos y de recuperacion), se
rendira por parte de la Instancia Ejecutora de manera trimestral y anual.

5.2 SEGUIMIENTO

Con el propésito de mejorar la operacion del programa, la Secretaria de Desarrollo Social
llevara acabo el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados, las acciones ejecutadas,
sus resultados y metas alcanzadas. De igual forma, conducird las accicnes de seguimiento
fisico para verificar el cumplimiento del programa.

6. EVALUACION
6.1 INTERNA

Con el propdsito de contar con elementos para el fortalecimiento permanente del Programa, asi
como para contribuir a la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos aS|gnados se
llevara a cabo, de forma permanente una evaluacion interna sobre los procesos, operacién y
resultados del servicio otorgado, asi como el seguimiento de los recursos ejercidos, las metas
logradas y ‘as acciones efectuadas. Dicha evaluacién quedara a cargo de la Direccion General
de Seguimiento y Evaluacién sobre la eJecumon de los programas Sociales, adscnta ala
Subsecretaria de Politica Social.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la responsable de administrar e integrar los insumos
sociodemograficos para la aplicacion de los indicadores de resultados del programa.

Los indicadores de resultados establecidos son:
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AVGE=  Artesanos gue
vendieron y  obtuviéron
Porcentaje de ganancias derivado de los
Artesanos espacids para
beneficiados que | PABOG=(AVOG/ARP)*100 comercializacion Eficacia
obtienen ARP=Artesanos inscritos en
.ganancias el Registro de artesanos y|
empresas de la actividad
artesanail.
- AVOG=  Artesanos  que
Porcentaje de vendieron vy  obtuvieron
Artesanos gue ganancias derivado de los
obtienen | PADG=(AVOG/APE)"100 espacios para Eficacia
ganancias en los . comercializacion
eventos APE=numero de artesanos
participanies en los eventos
Porcentaje de ' :
espacios _ . EC= espacios concertados o
disponibles para PEDV=(EC/ED)*100 ED=espacios disponibles Eficacia
venta
Porcentaje de
Artesanos AEA= Artesanos apoyados
apoyados con con espacios aperturados
espacios _ . ARP=Artesanos inscritos en N
aperturados para PAEAV=(AEA/ARP)™100 el Registro de artesanos y Eficiencia
venta de empresas de la actividad
artesanias artesanal.
U Nimero de ACNE=  Artesanos = que
Artesanos que ﬁg;giiréiron MUEvos
concre_taron NACNE=(ACNE+ACNEA) ACNEA=Artesanos . que Eficacia
negocios en los concertaron negocios  en
encuentros : :
4 L o encuentros anteriores
AVCP= Artesancs que se
Porcentaje de vincula_rc1n con  clientes
adquisicion de /gciggzcm;?esanos inscritos :
artesanfas por PACP={AVCP/ARP)*100 . Eficiencia
clientes en el Registro de arte_sgnos
potenciales y empresas de la actividad |-
artesanal.
APFE=  Artesanos que
Porcentaje de participan en ~ferias vy
‘Artesanos que _ . exposiciones S
participan en ferias PAPFE—(APFE{APPFE) 100 APpPFE=Artesanos Eficiencia
y exposiciones pregramados para participar
‘| en fenas y exposiciones
Porcentaje de EQ= Espacios otorgados
espacios ECFE=E .
otorgados para PEOFE=(EQ/ECFE)*100 spacios . Eficiencia
ferias y , ‘ conce_rtgdos para ferias vy
exposiciones eéxposiciones

6.2 EXTERNA

La evaluacion externa al Programa de Mi Mano a tu Mano, se lievara a cabo con base en ios

propositos y rubros sefialados para la evaluacion de los programas sociaies en la Ley de
Desarrollo Social del Estado de Hidalgo.
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7. TRANSPARENCIA
7.1 DIFUSION
Estas reglaé de operacién, ademas de su publicacién en el Periodico Oficial y toda la

informacion relativa al programa estara disponible en la pagina electrénica de la Secretaria de
Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Hidalgo, www.hidalgo.gob.mx.

La Instancia Ejecutora serd la encargada de realizar la promocion, difusién y ejecucion del

Programa, a través de las instancias correspondientes.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de 1a Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad y la informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este Programa es de caracter
publice, no es patrocinado ni promovido por partido politico algunoc y sus recursos
provienen de ios impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunc:ado Y .

sancionado de acuerdo a la Ley aplicable”.

7.2 CONTRALORIA SOCIAL

En apego a lo sefialado por la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, se impulsara .

cuando sea necesaria la integracién de un Comité de Beneficiarios que incluira un vocal de
controf y vigilancia, lo anterior, para verificar la adecuada ejecucién, la correcta aplicacién de
l0s recursos publicos asignados y el cumplimiento de las reglas de operacion. :

8. PERSPECTIVA DE GENERO

En el ambito de su competencia el programa incorporara la perspectiva de género con un 60%
de los apoyos dirigidos a las mujeres, para identificar las circunstancias que profundizan ias
brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en particular a las mujeres, a
fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccién o eliminacién y potenciar [a
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrollo pleno, en condiciones
de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos.

9, PARTICIPACION SQCIAL

Con el objeto de promover la participaciéon social en zonas donde opera el programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracion operacion y seguimiento de Comités de
Participacion Social con funciones de gestion, verificacion y seguimiento de las obras y
acciones financiadas con recursos del programa, conforme a su operacion.

Los comités de participacién social estaran integrados por mujeres y hombres que residan en
las zonas de atencién y sean beneficiarias (os), quienes participaran de manera organizada,
voluntaria y honorifica.

Las y los integrantes de las instancias de contraloria social, a que se refiere el numeral 7.2 de
estas Reglas de Operacion, deberan formar parte del comité los beneficiarios del programa.

El Programa considerard mecanismos sobre la percepcion de las y los beneficiarios en torno a
la eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o ‘en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacion se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Municipio podra otorgar las’facilidades necesarias para la adecuada integracion y operaC|on

. de los Comités de Participacidn Social

10. INTERCULTURALIDAD

Se impulsara Ia comumcamon e interaccidon entre mujeres, hombres, grupos e instancia
operadora, favorec:lendo 'su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,

~ practicas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

41




42

PERIODICO OFICIAL ‘ Alcance

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion

. oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa.

Se intervendra preferentemente en 3 regiones del estado de Hidalgo Otomi Tepehua, Valle del
Mezquital y Huasteca.

11. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El programa impulsara la apropiacidon de practicas de corresponsabilidad, productividad vy
sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus
capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los
propdsitos que establece la politica social del Gobiernc del Estado de Hidalgo. Las y los
beneficiarios deberan buscar alternativas para inscribirse en su nivel escotar inicial, inconcluso,
o subsecuente para su alfabetizacién, primaria, secundaria, y preparatoria segun sea el caso.
Las y los beneficiarios convendran participar en actividades de promocién y difusion de la
elaboracion de sus artesanias dentro de las escuelas de su localidad.

La Secretaria promovera en coordmamon con la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales susceptlbles de ser
utilizados como materias primas para la elaboracion de artesanias.

En aquellos procesos de produccién artesanal en donde se usen materiales o se generen
residuos o subproductos riesgosos a la salud o al medio ambiente, los artesanos podran contar
con el apoyo de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, para que los oriente y
apoye en el manejo y disposicidn final de residuos y registro de sus procesos ante autoridades
ambientales. )

12. QUEJAS Y DENUNCIAS

Los beneficiarios podran presentar sus quejas, denuncias y sugerencias en los casos que se
vean afectados los derechos que las presentes Reglas de Operacion le otorgan como
beneficiarios del Programa. Para tal efecto, la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental determinara los mecanismos para su atencion oportuna en coordlnamon con la
Instancia Ejecutora.

Se.recibiran las quejas, sugerencias y denuncias en el portal del Gobierno del Estado en la
direccion electronica www hidalgo.gob.mx, a través del” sistema electronico-telefénico de
atencion ciudadana (SETAC) en la linea telefénica gratuita 01 800 508 2787, asi como en el
sistema electrénico de atencion ciudadana (SEAC) por internet y en los buzones establecidos
para este propésito en las presidencias municipales.

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo. : ‘

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE

. PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE

MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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Anexo 1
Secretaria de -Desarrollo 800|al
C dul Informacmn So [

'-"Iw\lombre (s)

Apellido Paterno:

Apellido Materno:;

Edad Sexo {H) (M) | RF.C:
Fecha de Nacimiento: CURP;
Lugar de Nacimiento: ‘ | Nivel Escolar:

s U T e o eDemicilion . T L L T
Calle: | Numero:
Colonia:

Locahdad [ Municipio:

‘ T L, o Datos Conyuge. -~ ©

Nombre( )

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Edad Sexo {H) (M) R.F.C:

Fecha de Nacimiento: . CURP:

Lugar de Nacimiento: | Nivel Escolar:

Ocupacmn | . _ .

S T lependtentes Econdriicos = e T e e
Cuantas Personas Dependen de Usted Especifigue:

Nombre (s) ) - . .
Ocupacion Edad: Sexo { H) { M)
Nombre (s) . _ — .
Ocupacion EQad. Sexo ( H) { M)
Nombre (s) ] .
Ocupacion Edad: Sexo (H) { M)
Nombre (s) :

Ocupacion Edad: Sexo (H) { M)
Nombre (s) , _ . . ‘
Ocupacion Edad: Sexo { H) . { M)
¢Algun miembro de la familia sufre discapacidad? ' Si | No

Auditiva | Visual ' | Motriz } Mental | Lenguaje
&,Algun miembroe de la familia ha emigrado al extranjero a trabajar?;

Parentesco | | Envia alguna aportacién econémica: | Si | No
.Sabe su lugar de residencia? | No [Si | sCual?

i Tiene el jefe(a) de familia del hogar o alguno de sus dependientes economicos acceso a
servicios de salud? '




44 PERIODICO OFICIAL

Alcance

Si L ()

| IM3S 1 () [ssA ( ) [ otos

No { ) ISSSTE () Seguro
Popular
e . Apoyo Solicitado
Apoyo Solicitado '
.Pertenece a alguna organizacién? | ¢Cual?
s Tiene alguna representatividad?:
Se ha solicitado a otras dependencias estatales o municipales:
¢ Ha sido beneficiado con algan pregrama federal? | Si | No
{ ) FONALES () Oportunidades { Jornaleros Agricolas
{ )} SAGARPA () Micro Regiones ( Jovenes por México
{ ) PROMUSAG ( ) e { Iniciativa Ciudadana 3
: x1
{ ) FAPPA ( ) Habitat - Concesidn Estatal
{ ) PAPIR ( )}  Incentivos Estatales’ {7 INARPARM
{ ) Reconversién ( )  Apoyo Alimentario - { Tu Casa
Productiva : '
{ ) FONART () Vivienda Rural { Liconsa
{ ) Ofros { Empleo Temporal ( Adultos Mayores
L N ’ Datos sobre Ingresos - R

Actividad Econdmica:
Ingresos Mensuales Netos:
Gastos mensuates aproximados: . __
CaliEeh e s el Datos Eiscos del Domigilio bt e 0 s 0T
Casa ( ) Propia ( ) Rentada { ) Prestada -
Piso ( ) Tierra ' ( Cemento { ) Mosaico
Agua () Si Luz ( Si Drenaje y () Si
Potable ( ) No Eléctrica () No Alcatar. { ) No

Bajo protesta de decir la verdad, declaro que los datos aqui asentados son verdaderos.

Firma y Nombre de! Encuestado
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y '

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el ejercicio fiscal 2014,
establece que en la ejecucion del gasto publico, las Dependencias y Entidades, deberan
realizar sus actividades con sujecién a ios objetivos, prioridades y estrategias establecidos en
el Plan Estatal de Desar rollo 2011-2016 y en los programas que derivan del mismo.

SEGUNDO.- Que la artesania representa la actividad cultural de un pueblo, expresa
sentimientos y esperanzas conectadas con la identidad nacional. Es tan generosa que, ligada a
las bondades histéricas y naturales, es capaz de generar puestos de trabajo y que ayuden a
combatir la pobreza y a impulsar el desarrolio econdmico y social.

TERCERO.- Que la actividad artesanal, ratifica que el Estado de Hidalgo cuenta con un factor
fundamental para estimular el empleo y el ingreso en miles de familias de la entidad y que por
tanto los organismos leincos privados y sociales deben atender con mayor esmero a su
impulso y promociéon de esta importante fuente generadora de autoempleo, arratgada ala

tradicién y parte importante de nuestro patnmonlo cultural e histérico.

-CUARTO.- Que la Ley Fomento Artesanal para el Estado de Hidalgo establece que el

desarrollo, Ia proteccion y la actividad artesanal en todas sus modalidades generan conciencia
en fa poblacién sobre su importancia econémica, social y cultural; asi como la importancia de
fomentar el desarrollo del artesano, impulsar la organizacién artesanal, asistencia técnica, fa
promocion’y comercializacion, asi como promover mecanismos de comunicacion y cooperacion
entre el sector artesanal y las dependencias relacionadas con la artesania; a través de Ia
difusidon de acciones que el Estado realice para la mejora y promocién de ia actividad artesanal.

QUINTO.- Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en el eje denominado, Desarrollo
Social para el Bienestar de Nuestra Gente, refiere como cbjetivo principal el promover la
cultura, en tal sentido &l Programa de mi Mano a tu Mano, contribuye a reforzar la identidad, el
valor cultural y la economia de las y los artesanos Hidalguenses, utilizando mecanismos de
promaogcion y venta de sus productos.

SEXTO.- Que el Programa Sectorial de Desarrolio Social 2011-2016, considera entre los
subprogramas: la atencion a migrantes, proyectos de desarrollo social y el fomento artesanal,
razén por la que con el Programa Fondo de Fomento Artesanal se pretende contribuir al
incremento del ingreso de los Artesanos Hidalguenses, derivado de actividades artesanales
mediante |a entrega de apoyos para la produccién y capacitacion.

SEPTIMO.- Que de acuerdo con la clasificacion Programatica emitida por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable y el Anexoc 6 del Presupuesto de Egresos del Estado para el
Ejercicio 2014, el Programa de Mi mano a Tu Mano, debe estar sujeto a Reglas de Operacién
que garanticen la transparencia en su ejecumon y para salvaguardar los principios de legalidad,
pertinencia y objetividad.

OCfA\fO.- Que de acuerdo con la clasificacion Programatica emitida por el Consejo Nacional
de Armonizacién Contable v el Anexo 6 del Presupuesto de Egresos del Estado para el
Ejercicio 2014, el Programa Fondo de Fomento Artesanal, debe estar sujeto a Regias de

“Operacién que garanticen la transparencia en su ejecucion y para salvaguardar los principios

de legalidad, pertinencia y objetividad.

Paor o anterior, he tenido a bien expedir el siguienté:
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ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA FONDO DE
FOMENTO ARTESANAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS
11 GENERAL
.- Contribuir al incremento del ingreso de los artesanos hidalguenses derivado de sus

actividades artesanales mediante [a entrega de apoyos para la produccién vy
capacitacion. '

1.2 ESPECIFICOS

l.- Otorgar certidumbre legal a los productos artesanales a través del registro de marcas
colectivas: ‘ ‘

Il.-  Reducir la pobreza y la marginacién de las y los artesanos otorgandoles financiamientos
para la adquisicién de materia prima, herramientas y equipos con la finalidad de que
puedan competir en el mercado actual; y

lll.-  Formar artesanos competitivos con calidad e innovacién en la elaboracion de sus
productos.

2. DEFINICIONES
Para el efecto de las presentes Reglas de Operacion, se entenderan como:

a) BENEFICIARIOS: Las y los artesanos que estén inscritos en el Registro de Artesanos y
_Empresas de la Actividad Artesanal;

b) CEDULA DE INFORMACION SOCIOECONOMICA: Encuesta socioecondmica;

c) EJECUTORA: Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Hidalgo, a
- través de la Direccién General de Fomento Artesanal,

d) PROGRAMA: Programa Fondo de Fomento Artesanal; y

e} REGISTRO DE ARTESANOS Y EMPRESAS DE LA ACTIVIDAD ARTESANAL: Padrén
de personas fisicas y morales que son beneficiarias de programas sociales de
conformidad con el Articulos 40 y 41 de la Ley de Desarrollo Social de Estado de
Hidalgo; ‘

3. LINEAMIENTOS

3.1 COBERTURA
Esta dirigido a los municipios del Estado que cuenten con actividad artesanal.

3.2 POBLACION OBJETIVO
Artesanos y artesanas hidalguenses.
3.3 CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Para solicitar los apoyos del Programa Fondo de Fomento Artesanal, el beneficiario debe
cumplir con los requisitos siguientes:

l.- Estar inscrito en el Registro de Artesanos y Empresas de la Actividad Artesanal;
Il.-~ Serhidalguense por nacimiento o tener una residencia minima en el Estado de 5 afios;

ll.-  Sermayor de 16 afios o ser persona moral;

IV.-  Tener como actividad principal la produccion o comercializacién artesanal; y
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V.- - No contar con algun beneficio equivalente por organlsmo pubhco 0 prlvado al momento
de solicitar los beneficios del PrOQrama

3.4 REQUISITOS

Para ta aprobacion de los apoyos, el solicitante debera cumplir con los siguientes requisitos:

I.- Solicitud elaborada por el interesado indicando el requerimiento de apoyo para la
produccién 6 capacitacion. (formato libre dirigida al C. Gobernador del-Estado o al C.
Secretario de Desarrollo Social o Direccién General de Fomento Artesanal);

Il.-  Copia de identifica'cién'del solicitante; -

li.-  Copia de comprobante de domicilio reciente;

V.- Copia de acta de nacimiento;

V.- Copia de CURP;

VI.-  Encuesta socioeconomica. (anexo 1);
VIl.- Registro F’ederal de Contribuyentes (opcional);
Vill.- Cotlzamones de la materia prima, herramlentas y equipo. (para el caso de apoyo a la

produccion); y

IX.- Cuando la solicitud de apoyo sea mayor a la cantidad de $30,000.00 (treinta mil pesos
00/100 M.N.) deberan anexar el proyecto productivo y toda la informacidon adicional
necesaria para determinar la viabilidad técnica y econdmica.

3.5 PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

Los apoyos se otorgarén de acuerdo al orden de prelacidn en que fueron presentados y
teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestal, de acuerdo a los siguientes criterios:

l.- En la vertiente de Financiamientos para la adquisicién de materia prima, herramientas y
equipo, se dard prioridad a las persanas que:

a) No hayan recibido apoyo por este concepto por la Direccion General de Fomento
Artesanal en el afio-anterior.

Il.- Adicmnalmente a lo sefalado en el incisc a) para la vertiente de Capamtacmn se dara

prioridad a las personas que;

a) Se organicen en grupos para recibir [a capacitacion; y

b) Se detecte que quieren atender una problematica especifica del proceso de produccmn
artesanal. :

Se dara prioridad a las y los artesangs que vivan en los municipios conSIderados en Ia cruzada
nacional contra el hambre.

3.6 CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.
3.6.1 REGISTRO DE MARCAS.

Se realiza la gestién y tramites de registro ante las instancias correspondientes de marcas
colectivas de grupos de artesanos por-rama artesanal. :

362 FINANCIAMIENTOS A LA PRODUCCION.

Se financia a las y los artesanos con recursos e¢onomicos para la -adquisicion de materia
prima, herramientas y equipo destinado a la produccién artesanal.
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3.6.2.1 FINANCIAMIENTOS INDIVIDUALES A LA PRODUCCION.

Se podran otorgar financiamientos individuales hasta $5,000.00 (cinco mif pesos 00/100 M.N.)
3.6.2.2 FINANCIAMIENTOS GRUPALES A LA PRODUCCION.

Se podran otorgar financiamientos a grupos conformado-s por al menos 5 y hasta 10
integrantes, de hasta $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) siempre y cuando el monto

por artesano no rebase los $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.)

3.6.3 CAPACITACION.

La capacitacion a las y los artesanos implicara el rescate de técnicas tradicionales en la
. elaboracién de artesanias, desarrollo, innovacion y disefo de nuevos productos artesanales,
asi como mejoras en el proceso productivo, para lo cual se podra cubrir los gastos asociados a
tal actividad hasta por un monto de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.} debiendo
integrarse en grupos de minimo 10 artesanos. La duracidén de ia capacitacion podra variar de
acuerdo a las necesidades.

Marcas Colectivas

Tramites legales de
registro de marca

50% de total del.
costo de los tramites

Grupo de atesanos

Financiamientos a la

Financiamientos

tradicionales

produccion individuales a la $5,000,00 Apoyo individual
produccion
Financiamientos grupales $5,000,00 por Grupo de 5a 10
a la produccion artesano artesanos
Capacitacion Rescate de técnicas $10,000,00 por curso Grupo minimo de 10

artesanos

3.7. DERECHOS, CBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE
BENEFICIARIOS.

LAS. Y LOS

3.7.1. DERECHOS

i.- Solicitar y recibir informacion sobre el estado que. guardan las gestiones que hubieren
realizado;

fl.- Recibir los apoyos conforme a las disposiciones del Programa;

lil.-  Recibir un trato respetuoso, oportuno y con calidad, equitativo y sin discriminacién
alguna;

V.- Tenerlareserva y privacidad de la informacién personal;

V.-  Presentar denuncias y quejas ante las instancias correspondientes por el incumplimiento
de estas regias de operacion; y

VL-  Interponer recurso de inconformidad en los términos de lo establecido en estas reglas de
operacion, por la suspensién o cancelacion del apoyo.

3.7.2. OBLIGACIONES.

.- Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacién que se les requiera de
acuerdo & estas reglas y sus anexos;

Ih.- Cumplir con los requisitos establecidos en el numeral “3.4”;

ill.-  Presentar la documentacion
Capacitaciones;

comprcbatoria- del uso de Financiamientos vy
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V.- Permitir a la Instancia Ejecutora efectuar las visitas que éstas consideren necesarias a

las instalaciones o lugares donde se lleven a cabo las acciones, para verificar |a
aplicacién de recursos y cumplimiento de metas; y

V.-  Permitir a la Instancia Ejecutora verificar la veracidad de los datos socioeconomicos
proporcionades por el solicitante mediante visitas aleatorias en campo.

3.7.3. CAUSAS DE SUSPENSION DE APOYOS.

I.-  Cuando e! beneficiario incurra en falta con las obligaciones sefialadas en estas Reglas
de Operacién;

fl.- Cuando el beneficiario proporcione informacion falsa o altere algun documento que se
establezca como requisito para el tramite;

ill.-  Cuando el beneficiario renuncie expresamente por escrito a los beneficios; y

-IV.-  Cuando el beneficiario haga mal_.uso de los recursbs gue le fueron otorgados.

En los casos de cancelacién del apoyo, se informara por escrito al beneficiario sobre la causa
de su decisién y las razones que la fundamentaron. Por la Secretaria de Desarrollo Social

3.7.4. SANCIONES.

Ante el incumplimiento a las presentes reglas de operacion y normatividad aplicable, las

~ instancias correspondientes determinaran, segun sea la causa del mcumplrm]ento las

sanciones correspondientes, entre las cuales se consideran:

3.8. PARTICIPANTES.

3.8.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social fungird como la instancia normativa del programa a través
de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, la cual podra contar con el apoyo de quien
ellos determinen para llevar a cabo los trabajos encaminados al funcionamiento del programa.

3.8.2. INSTANCIA EJECUTORA.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la Instancia Ejecutora a través de la Direccion General
de Fomento Artesanal, conforme lo dispuesto en las presentes reglas de operacion, asi como
todas aquellas instancias que determine dicha Secretaria para la ejecuciéon y operacion del
programa. :

3.9. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacién institucional y la vinculacién de
acciones buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacion de la
cobertura, aprovechar la complementariedad y reducir los gastos administrativos, asi como
para evitar acciones que se contrapongan o dupliguen con los proposﬂos de otros programas
sociales de caracter estatal o federal, :

De esta forma, podra establecer mecanismos de ¢coordinacion con el Gobierno Federal y los
Gobiernos Municipales, en el marco de lo sefialado en las presentes reglas de operacion y de
la normatividad aplicable.

4. OPERACION

De acuerdo a lo dispuesto en las presentes reglas de operacion en su apartado de requisitos,
los interesados en obtener el apoyo deberan solicitarlo a través de la Secretaria de Desarrollo
Social o la Direccién General de Fomento Artesanal, ubicadas en el Boulevard Everardo
Marquez y Av. Juarez s/n esquina Vicente Segura Col. Periodistas respectlvamente durante el
periodo que comprende del mes de febrero a noviembre.
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Los solicitantes deberdn entregar la cedula’ de informacién socioeconémica que les sera
proporcionade por la [nstancia Ejecutora en el cual se declare bajo protesta de decir verdad
que sus ingresos familiares son los que mencionan y que no cuentan con el beneficio
equivalente.

La Secretaria de Desarrollo Social recibira las solicitudes de apoyo y procedera a seleccionar
con base en lo establecido en las presentes Reglas de Operac:on e informara a las
instituciones y los aspirantes sobre los apoyos otorgados.

4.1. EJECUCION.
4.1.1. COMPROBACION DE RECURSOS.

4.1.2. Presentar ante la. Secretaria de Finanzas y Administracién los Estados Financieros del
Programa, de acuerdo a la normatividad aplicable.

41.3. La documentacién comprobatoria a entregar a la Secretaria de Finanzas vy
Administracion, sera definida por esta Institucién en base al Manual de Normas y Lineamientos
para el ejercicio de los proyectos y obras del programa de inversién 2014,

4.2. GASTOS DE OPERACION.

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion,
supervision, seguimiento, contraloria social y evaluacién, se podra destinar recurscs del
presupuesto asignado al programa.

Del presupuesto total autorlzado se destinara el 5% para gastos de operacién, los cuales se
distribuiran y ejerceran de conformldad con los lineamientos que para este efecto emita la.
instancia normativa.

4.3. AVANCES FiSICO-FINANCIEROS

La Instancia Ejecutora debera formular reportes trimestrales sobre el avance fisico y financiero
del programa, segun lo estabiezca la normativa emitida por la Secretaria de Finanzas y
Administracién de Gobierno del Estado. Esta informacién permitird conocer la eficiencia de
operacién; asi como la derrama de recursos, y los alcances de metas entre la poblacion
beneficiaria; asi mismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales
correspondientes. . '

" 4.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

Conforme a las normas aplicables al cierre del gjercicio fiscal 2014, la Secretaria de Desarrollo
Social, una vez determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un informe de
resultados del gjercicto para su evaluacion,
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5. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO

Los ejecutores seran responsables de la supervisidn directa de las obras o acciones, asi como
de verificar que en su ejecucién se cumpla con la normatividad aplicable.

La Instancia Ejecutora dara todas las facilidades a las instancias fiscalizadoras para reahzar en
el momento que lo juzguen pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asimismo,

efectuara el seguimiento y la solvencia de las observaciones planteadas por los érganos de
control.

La inobservancia de esta disposicién, independientemente de las sanciones a que hubiere
lugar, limitara la administracién de los recursos en el siguiente ejercicio presupuestal.

5.1. CONTROL Y VIGILANCIA

La Instancia Ejecutora ejercera los recursos exclusivamente para los fines del cumplimiento de
los objetivos de este Programa. Los lineamientos para el ejercicio de los recursos, estan
normados por el Manual de Normas y Lineamientos para el ejercicio de los proyectos y obras
del programa de inversién 2014, emitido por la - Secretaria de Finanzas y Administracion del
Gobierno del Estado de Hidalgo.

La informacién con respecto a avances de metas (montos de apoyos y de recuperacmn) se
rendira por parte de Ia Ejecutora de manera trimestral y anual.

6. EVALUACION

6.1 INTERNA

Con el propésito de contar con elementos para el fortalecimiento permanente del Programa, asi
como para contribuir a la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos asignados, se
llevara a cabo, de forma permanente una evaluacién interna sobre los procesos, operacion y
resultados del servicio otorgado, asi como el seguimiento de los recursos ejercidos, las metas
logradas y las acciones efectuadas. Dicha evaluacién quedara a cargo de la Direccidon General
de Seguimiento y Evaluacion sobre la ejecucion de los programas Sociales, adscrita a la
Subsecretaria de Potitica Social.

l.a Secretaria de Desarrollo Social serd la responsable de administrar e integrar los insumos
sociodemograficos para la aplicacion de los indicadores de resultados del programa.
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Los indicadores de resultados establecidos son:

Porcentaje de | AlV= Artesanos que
Antesancs lncre:nentaron sus vgntas.
beneficiados  que | ABIV=(AIV/ARP)*100 ARP=Artesanos registrados en | gg.a.i,
incrementaron sus : el Registro de Artesanlo.s y
ventas _ Empresas de la Actividad

Artesanal.
Porcentaje de AMCP= Artesanos que mejoran
Artesanos su condicion productiva.
beneficiados que _ . ARP=Artesanos registrados en| .. _.
mejoran su ABMCP=(AMCP/ARP)™100 el Registro de Artesanos y Ej#acia
condicion Empresas de la Actividad
| productiva Artesanal.
Porcentaje de TMCR=Ttotal de marca
Grupo de colectiva registrada.
Artesanos PGABMC=(TMCR/NMGR}*100 .| NMGR=El nidmerc de marcas Eficacia
beneficiados con .| gestionada para registro en el
marca colectiva afio.
Promedio de ABMCR= Artesanos
Artesanos beneficiados con rmarca
beneficiados  con | PABMC=(ABMCR/NMCR) colectiva registrada. Eficiencia
las marcas NMCR= El nimero de marcas
colectivas colectivas registradas en el afno.

MCRI=  Marcas colectivas B
Porcentaje de registradas ante el IMPI.
marcas colectivas | PMCR=(MCRI/NMCP)*100 NMCP= Numero de marcas | Eficiencia
registradas colectivas programadas en el

ano.

AAF= Artesanos apoyados con -
Porcentaje de financiamiento.
Artesanos A . ARP= Artesanos registrados en | . . .

.| apoyados con PAAF=(AAFIARPY100 el Registro de Artesanos y Eficiencia

financiamiento Empresas de la Actividad

Artesanal.
Porcentaje de AACMP= Artesanos apoyados
Artesanos con compra de materia prima. .
apoyados con PACMP=(AACMP/APCMP)*100 | APCMP= Artesarios Eficiencia
compra de materia programados para compra de
prima materia prima.
Porcentaje de AAHE= Artesanos apoyados
Anesanos adquisicién de herramienta y
apoyados para _ . equipo. o
. dquisiciér‘? e PAAHE=(AAHE/APAHE)100 | SEBS Eficiencia
{ herramientas y ' programados para adquisicion
equipo de herramientas y equipo.
Porcentaje de | AAC= Artesanos apoyados con
Artesanos . capacitacion. - .
beneficiados con PABC=(AAC/ARP)™100 ARpP= Artesanos registrados en Eficiencia
capacitacion el padron.
Porcentaje de PAAC= Proyectos autorizados
Proyectos para apoyo con capacitacion y
auterizados para PPAC=(PAAC/PPC}*100 talleres. _ Eficiencia
capacitacion y PRC= Proyectos programados
talleres para capacitacion y talleres.
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La evaluacién externa al programa Fondo de Fomento Artesanal, se llevara a cabo con base en’
los propositos y rubros sefialados para la evaluaciéon de los programas sociales en la Ley de .

Desarrollo Social del Estado de Hidalgo. e
7. TRANSPARENCIA.

7.1. DIFUSION.

Estas reglas de operaciéh ademas de su publicacién en el Periddico Oficial y toda la
informacién relativa al Programa estara disponible -en |la pagina electronica de la Secretarra de

Desarrollo Soclal del Gobierno del Estado de Hidalgo, www hidalgo.gob.mx

La Instanma Ejecutora sera la encargada de realizar la promocion, difusidén y ejecucion del

Programa, a través de las Instancias correspondlentes

Conforme a lo dlspuesto en el Arhculo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad y la informacion relativa a este programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidaigo y debera contener la leyenda: “Este Programa es de caracter
pablico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y

sancionado de acuerdo a ia Ley aplicable”.

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

En apego a lo sefalado por la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, se impulsara

cuando sea necesaria la integracién de Comités de Beneficiarios que incluird un vocal de
control y vigilancia, lo anterior, para verificar la adecuada ejecucion, la correcta aplicacion de
los recursos publicos asignados y el cumplimiento de las reglas de operacion.

7.2.1. PADRON DE BENEFICIARIOS.

El programa debera conformar padronés de personas fisicas y morales de acuerdo al tipo de

apoyo otorgado y a lo establecido en los lineamientos normativos para su integracion. y

consulta.
8. PERSPECTIVA DE GENERO. ) . ' ’

En el ambito de su competencia el programa incorporara la perspectiva de género con un 60%
de los apoyos dirigidos a las mujeres, para identificar {as circunstancias que profundizan fas

brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en particular a las mujeres, a -

fin de determinar los mecanismos gque incidan en su reduccién o eliminaciéon y potenciar la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres. para alcanzar un desarrollo pleno, en condiciones
de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos.

8. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacién social en zonas donde opera el programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracién operacién y seguimiento de Comités de
Participacion Social con funciones de gestion, verificacién y seguimiento de las obras y
acciones financiadas con recursos del Programa, conforme a su operacién.

Los comités de participacion social estaran integrados por mujeres y hombres gue residan en

las zonas de atencidn y sean beneficiarias (0s), quienes participaran de manera organizada,
voluntaria y honorifica.

Las y los integrantes de !as instancias de contraloria social, a que se refiere el numeral 7.2 de
estas Reglas de Operacion, deberan formar parte del comite los beneficiarios del programa.

El Programa considerara mecanismos sobre la percepcién de las y los beneficiarios en torno a
la eficiencia y calidad del mismo.
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Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacion se realizaré de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Municipio podra otorgar las facilidades necesarlas para la adecuada integracién y operacion
de los Comités de Parhcrpamon Social. ‘

" 10. INTERCULTURALIDAD.

~Se impulsara la comunicacidon e interaccidén entre mujeres, hombres, grupos e instancia

operadora, favoreciendo su participacién en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno gjercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacién, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa.

Se intervendra preferentemente en 3 regiones del estado de Hidalgo: Otomi Tepehua, Valle del
Mezquital y Huasteca.

11. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El programa impulsarda la apropiacién de practicas de corresponsabilidad, productividad y
sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus
capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para el iogro de los
propositos que establece la politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo. Las y los
beneficiarios deberan buscar alternativas para inscribirse en su nivel escolar inicial, inconcluso,
0 subsecuente para su alfabetizacién, primaria, secundaria, y preparatoria segun sea el caso.
Las y los beneficiarios convendran participar en actividades de promocion y difusiéon de la
elaboracién de sus artesanias dentro de las escuelas de su [ocalidad.

La Secretaria promovera en coordinacion con la Secretaria de Medio Ambiente y Recurses
Naturales, el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales susceptibles de ser
utilizados como materias primas para la elaboracion de artesanias.

En aquellos procesos de produccién artesanal en donde se usen materiales o se generen
residuos o subproductos riesgosos a la salud o al medio ambiente, los artesanos podran contar
con el apoyo de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, para que los oriente y
apoye en el manejo y disposicion final de residuos y registro de sus procesos ante autoridades
ambientales.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Los beneficiarios podran presentar sus quejas, denuncias y sugerencias en los casos gue se
vean afectados los derechos que las presentes reglas de operacion le otorgan como
beneficiarios del programa. Para tal efecto, ia Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental determinara los mecanismos para su atencion oportuna en coordinacién con la
Instancia Ejecutora.

Se recibiran las quejas, sugerencias y denuncias en el portal del Gobierno del Estado en la
direccion electrénica www.hidalgo.gob.mx, a través del sistema electrénico-telefénico de
atencién ciudadana (SETAC) en la linea telefonica gratuita 01 800 508 2787, asi como en e!
sistema electrénico de atencion ciudadana {SEAC) por internet y en los buzones establecidos
para este propdsito en las preSIdenuas municipales.
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TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico

Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUbAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE.DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE FRANCISCO

OLVERA RUIZ.- RUBRICA.

Nombre (s)

Apellido
Paterno:

Apellido
Matemo:

Edad_ Sexo (H) (M) R.F.C:

Fecha de Nacimiento: A CURP;

_Lugar de Nammlento ] | Nivel Escolar:

R R TR R “Domicilio”

Calle. ‘ - | Numero:
Colonia: : :

'Localldad - | Municipio:

. Datos Conyuge ...

| Nombre (s)

Apellido
Paterno:

Apellido
Materno:

Edad Sexo (H) (M) R.F.C:

Fecha de Nacimiento: CURP:

Lugar de Nacimiento: \ | Nivel Escolar:

Ocupacién: |

‘Dependientes Econémicos

Cuantas Personas Dependen de Usted: Especifique:

‘Ocupacion

Nombre (s) Edad: Sexo (H) (M)

Nombre (s) . Edad: Sexo (H) (M)

Qcupacion

Nombre (s)

: M
Oeupacibn Edad: Sexo { H) ( )

Nombre (s)

Ocupacion Edad: | Sexo (H) { M)

Nombre (s) : ) '
Ocupacién Edad: Sexo  (H) (M)

;Algun miembro de la familia sufre discapacidad? Si | No

Auditiva | Visual [Motriz . . . | Mental | Lenguaje

¢ Algan miembro de la familia ha emigrado al extranjero a trabajar?:
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| ;Sabe su lugar de - \No Si

residencia?
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s
s ’
Parentesco - Envia alguna aportacién econdémica: ‘ Si ‘ No
|
:Cual?

¢ Tiene el jefe{a} de familia del hogar o alguno de sus dependientes econdémicos acceso a
servicios de salud? :

Si . S ) IMSS ) SSA { ) Otros
No ( ) ISSSTE () Seguro
' Popular -

st Apoyo:Solicitade o0

ﬁpoyo. Solicitado

| ¢,Pertenece a alguna organizacion? 1 éCual?
| ¢ Tiene alguna representatividad?: :

Se ha solicitado a ofras dependencias estatales o municipaies:

¢, Ha sido beneficiado con algun programa federal? | Si [ No
{ ) FONALES ( ) Oportunidades { )} Jornaleros Agricolas
() SAGARPA ( ) Micro Regiones { ) Jévenes por México
{ } PROMUSAG ( ) CDI ‘ ( ) Iniciativa Ciudadana 3 x1
( ) FAPPA { ) Habitat ( ) Concesién Estatal
( ) PAPIR () Incentivos Estatales ( .} INAPAM
{ ) Reconversidn {( )  Apoyo Alimentario { '} TuCasa
Productiva _
{ ) FONART () Vivienda Rural ( ) Liconsa
( 1 Otros { Emplec Temporal ()

_ : Adultos Mayores
- Datos sobre Ingresos” = . ..t bl o

Actividad Econémica.

Ingresos Mensuales Netos:

Gastos mensuales aproximados:

Datos Fiscos del Domicilio

Casa - { ) Propié () Rentada - ( ) . Prestada

Piso { ) Tierra ( ) Cemento () Mosaico
Agua { ) Si Luz { ) 8i Drenaje { ) Si
Potable ( ) No Eléctrica ( ) No y ) No

- ' Alcatar.

| Lugar y Fecha: |

Bajo protesta de decir la verdad, declaro que los datos aqui asentados son verdaderos.
Firma y Nombre del Encuestado
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADC LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION [ DE LA CQNSTITUCI()N POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO, EL ARTICULO 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

. PARA EL ESTADO DE HIDALGO Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que el trabajo es considerado un derecho para las mujeres, hombres y familias
hidalguenses, enmarcado en la Constitucion Politica para el Estado de Hidalgo en su articulo 7
y en fa Ley de Desarrolio Social para el Estado de Hidalgo en el articulo 4, como un medio que
garantice mejorar su entorno socioecondmico, un mejor nivel de vida y el arraigo en sus

comunidades, por el que el Gobierno del Estado promovera el empleo y la organizacién social

para el trabajo en beneﬁmo de la sociedad.

SEGUNDO.- Que el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el ejercicio fiscal
2014, estipula que en la ejecucién del gasto publico, las Dependencias y Entidades, deberan

realizar sus actividades con sujecién a los objetivos, prioridades y estrategias establecidos en -

el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 y en los programas que derivan del mismo.

TERCERO.- Que el Plan Estatal de Desarrolio 2011-2016 en el eje 1. Desarrollo-Social para el
Bienestar de Nuestra Gente, contempla los siguientes subejes para el logro de los objetivos:
1.1 Desarrollo social y comunitario, 1.2 Desarrollo integral de los hidalguenses que viven en
situacion de vulnerabilidad, 1.3 Igualdad real entre mujeres y hombres y 1.6 Promocion de
cultura.

CUARTO.- Que derivado de las politicas pﬁbliéas establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo,
el Gobierno del Estado de Hidalgo establece el Programa Fondo Social de Financiamiento
Hidalgo, el cual es creado con el propésito de impulsar y fortalecer las iniciativas de negocio,

promoviendo la mejora de capacidades productivas de los grupos solidarios, unidades de -

produccion familiar, de mujeres y “hombres, con el fin de contribuir a elevar la calidad de vida a
través de la generacion de oportunidades de ingresos y empleo.

ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA FONDO
" SOCIAL DE FINANCIAMIENTO HIDALGO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014 '

1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir al desarrollo de los grupos solidarios, unidades de produccién familiar o de manera |

individual mujeres y hombres con ingresos menores a tres salarios mlnlmos otorgandoles
apoyo para proyectos productivos viables y sostenibles.

1.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

l.- Otorgar créditos a grupos solidarios, unidades de produccion familiar o de manera
individual a mujeres y hombres que cuenten con una iniciativa para consolidar o iniciar
una actividad productiva que les permitan incrementar sus ingresos; y

[l.- Apoyar el desarrollo de los grupos solidarios, unidades de produccién familiar o de
manera individual mujeres y hombres que sean beneficiados con un crédito a través del
Programa, mediante acciones de capacitacion y seguimiento.
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2. GLOSARIO DE TERMINOS

BENEFICIA.RIO: Personas, unidades familiares o grupos de frabajo Hidalguenses que cumpleh
con los requisitos de elegibilidad sefialados en las presentes Reglas de Operacion y que no ha

recibido apoyo por parte de la Secretaria de Desarrollo Social;

DICTAMEN: Resolucién final para determinar la elegibilidad de los proyectos, siendo facultad

exclusiva del Comité de Validacion y Seleccion;

GRUPO SOLIDARIO: Son una modalidad donde las personas que tienen hregocio se juntan en
grupos pequefios con la finalidad de obtener un crédito y garantizarse mutuamente;

PROGRAMA: Se refiere al Programa Fondo Social de Financiamiento Hidalgo;
PROYECTO PRODUCTIVO: Documento en que se definen con 'claridad y precisién los
objetivos y los atributos técnicos, financieros y operativos, que favorecen la realizacién de una

actividad productiva rentable;

REINTEGRO: Devolucién de recursos a favor del Fondo Social de Financiamiento Hidalge; v

Alcance

UNIDADES DE PRODUCCION FAMILIAR: Grupo de personas relacionadas entre si que

comparten un hogar y que conviven como entidad econémica, donde el grueso de la fuerza de
trabajo es aportado por sus integrantes.

3. LINEAMIENTOS

3.1 COBERTURA

El Prdgrama Fondo Social de Financiamiento Hidalgo, tiene cobertura estatal. -
3.2 POBLACIGN OBJETIVO

Hidalguenses que perciban un ingreso menor a tres salarios minimos y cuenten con una
iniciativa de negocio. ‘

3.3 CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD
Para solicitar apoyo del Prbgrama Fondo Social de Financiamiento Hidalgo, los grupos

solidarios, las unidades de produccién familiar, las mujeres y hombres deben cumplir con los
siguientes criterios y requisitos: :

T INTERESADOS . . 7T CRITERIO DE ELEGIBILIDAD -

a. Contar con un proyecto que presente viabilidad técnica,
financiera y de mercado;

b. Deberan contar con un minimo de cinco integrantes, debiendo
ser mujeres y hombres mayores'de 18 anos;

d. Podran participar menores de edad de entre 15-17 afios siempre
y cuande hayan contraido matrimonio, vivan en union libre o
sean madres jefas de familia;

Grupos solidarios y c. Que las v los integrantes tengan una percepcion menor a tres
Unidades de produccion salarios minimos;’
familiar
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"Cada grupo solidario o unidad de produccion familiar

Cada Grupo debera estar constituido de |a siguiente manera:
1. Un Presidente (a),
2. Un Secretario (a); y
3. Un Tesocrero (a).

Las y los integrantes preferentemente. deberan habitar en una
misma localidad, colonia o barrio, del Estado de Hidalgo,

Solo los grupos solidarios actuarédn como avales entre ellos,
haciéndose responsables de los pagos que no se realicen por
alguno de los miembros del grupo;

estableceran un acuerdo interno, en el cual se especificaran los
derechos y obligaciones del uso del crédito y su recuperacion,
compremetiéndose todos sus integrantes a darle cumplimiento; y

Se dara preferencia al grupe solidario. o unidad de produccion
familiar, donde sus integrantes sean mujeres, indigenas, jévenes
0 personas con discapacidad.

Mujeres y hombres de
manera individual

Ser mayor de 18 afios;
Ser residente del Estado de Hidalgo;

Contar con un proyecto gque presente Vlabllldad técnica,
financiera y de mercado;

Que sus ingresos sean menores & tres salarios minimes; y

Se dara preferencia a mUJeres indigenas, jovenes o personas
con discapacidad.

3.4 REQUISITOS

INTERESADO

--REQUISITOS

Grupos solidarios y
Unidades de produccién
familiar

. IISOIICItUd d|r|g|da ai Gobernador del Estédo de Hldalgo o al tltular

de la Secretaria de Desarrollo Social, donde especn‘“que
1. Nombre del proyecto;
2. Monto solicitado; y
3. Municipio y localidad.

Llenar Cuestionario Unico de Informacion Socio Econémica de’
cada uno de los integrantes del grupe solidario o unidad de
produccion familiar (Anexo 1);

De acuerdo al monto solicitado para el proyecto productivo:
Llenar Cedula de Informacién Basica, (Anexo li), si el monto
del proyecto solicitado es menor a $15,000.00;

2. LIenaf Cedula Informativa de Negocio, (Anexc 111}, si el monto

del proyecto solicitado es de $15,001.00 hasta $50,000.00; y

Elaborar Plan de Negocio, (de acuerdo al Anexo V), si el
monto del proyecto solicitado es de a $50,001.00 hasta
$350,000.00

d. Copia de identificacién oficial vigente de cada uno de ‘I.os

integrantes del grupo solidario o unidad de produccién familiar,

Copia de comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor a
tres meses. (recibo de luz, teléfono o agua);
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f. Carta compromiso firmada por el representante del grupo
solidario o unidad de produccién familiar, mediante el cual se
compromete al reintegro del apoyo; y

g- Si el grupo solidario o unidad de produccion familiar es
seleccionado para ser apoyado por el Programa debera tomar un
curso de capacitacion.

a. Solicitud dirigida al Gobernador del Estado de Hidalgo o a la |
Secretaria de Desarrollo Social, donde especifique:
1. nombre del proyecto;
2. monto solicitado; y
. 3. municipio y localidad.
b. Llenar Cuestionario Unico de Informacién Socio Econdmica de
cada uno de los integrantes del grupo solidario ¢ unidad de
produccion familiar (Anexo I);

¢. De acuerde al monto solicitado para el proyecto productivo:
1. Llenar Cedula de Informacién Basica, (Anexo Il), si el monto
del proyecto solicitado es menor a $15,000.00; y
2. Llenar Cedula informativa de Negocio, (Anexo Ill}), si el monto
del proyecto solicitado es de $15,001.00 hasta $50,000.00.
d. Copia de identificacion oficial vigente,
e. Copia de comprobante de domicilioc con antigiiedad no mayor a
tres meses. (Recibo de luz, teléfono o agua); .

Mujeres y hombres de
' manera individual

f. Carta compromiso de pago, firmada por la o el solicitante; y

g- Si el solicitante es apoyando por el programa, debera tomar un
© cuUrsos de capacitacion.

- 3.5 PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Los proyectos del Fondo Social de Financiamiento Hidalgo a apoyar, seran los que resulten
mejor evaluados por el Comité de Validacién y Seleccidén, de acuerdo a su viabilidad técnica,
econémica y social, y a la ponderacion que resulte de los criterios de seleccion antes
mencionados, teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestal del Programa. '

En base a lo anterior, el Comité de Validacidén y Seleccién, se constituira como un cuerpo
colegiado que dara transparencia y permitird asegurar el cumplimiento de los objetivos del -
Programa, conformado de la siguiente manera:

- Titular de la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de Hidalgo;

li.-  Secretaria Técnica: Direccion General de Proyectos de Desarrollo Social;

lil.-  Vocaiia A: Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano;

IV.- Vocalia B: Representacion de una Institucion educativa de nivel medio superior y
superior dependiendo la regién de donde los proyectos se gjecuten; y

V.- Vocalia C: Representacion de un organismo empresarial.

El Comité de Validacion y Seleccién tendra principalmente, las siguientes funciones:

l.- Dictaminar las propuestas que se le presenten, con base en los criterios sefialados en
' las presentes reglas de operacion;

.-  Apoyarse en la validacién de campo realizada a la persona solicitante por ia Instancia
Ejecuiora;

lii.- Para ia autorizacion de un crédito, deberan de analizar la viabilidad técnica, economica
y social del proyecic;

.- En caso de mora en el reintegro de los recursos, el Comiteé podra determinar la
condonacidn parcial o total del monto de penalizacion por el reiraso de pago siempre y
cuando las causas de eflos, sean jusiificables; y

CY.-  El Comitd podra autorizar la condonacién del apovo solo en casos justificados.
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3.6
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CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

PRODUCTIVA:

Monto de aportaciones y tiempo de recuperacién;

- Grupo solidariﬁ; ;
Maximo de apoyo $70,000.00 por

persona, hasta 350,000.00 per grupo.

Al

20% del valor total del proyecto,
(este-puede ser en especie).

Cuando. se ‘frate - sdlo de
integrantes mujeres © - perscnas
con discapacidad, la aportacion
sera del 10% del valor total del
proyecto, (este puede ser en
especie). ' .

OTORGAMIENTO DE CREDITOS PARA CONSOLIDAR O INICIAR UNA ACTIVIDAD

: -Hasta maximo-de 2 afios.

Unidad de produccién familiar
Maximo de apoyo $70,000.00 por
. persona, hasta 350,000.00 por
unidad.

15% del valor total del proyecto,
(este puede ser en especie).

" Hasta maximo de 2 afios.

Mujeres de manera individual
Maximeo 50,000.00, por proyecto.

10% del valor. total del proyecto,
(este puede ser en espec]e_).

Hasta maximo de 2 anos.

Hombres de manera individual

20% del valor totai del proyecto,
(este puede ser en especie).

3 Hasta maximo de 2 afos.

Maxime 50,000.00, por proyecto.

4. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y

Los apoyos se otorgaran por Unica vez a grupos solidarios, unidades de produccion
familiar o de manera individual a mujeres y hombres. Solo podran recibir apoyos
subsecuentes cuando se presente un proyecto que dé continuidad al inicial y se haya
recuperado el total del credito anterior sin presentar atrasos; y

Cuando los beneficiarios, presenten atras_os..en la recuperacion de ‘su crédito, se les
aplicard uh cargo mensual por mora del 5% mensual sobre saldos insolutos.

CAPACITACION:

Una vez seleccionados por el Comité de Seleccion y Validacion los proyectos:

productivos viables, los beneficiarios deberan tomar los cursos presenciales de
capacitacion de tipo empresarial en las instalaciones que determine y les notifique la
Instancia Ejecutora;

El curso de capacitacion proporcionara conocimientos basicos relacionados al manejo
del proyecto productivo, finanzas y aspectos fiscales y legales, ventas y servicio al
cliente, desarrollo humano, administracién y mercadotecnia; y

E! costo de la capacitacion sera absorbida por el programa, y la Instancia Ejecutora
determinara las instalaciones, fechas y horarios donde se impartira el mismo.

LOS

BENEFICIARICS

4.1

iH.-

DERECHOS

Recibir informacion por parte de la Secretaria de Desarroilo Social, un trato digno,
respetuoso y equitativo, sin discriminacion alguna;

Soiicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gestiones que hubieren
realizado; '

Recibir los apoyos conforme a las disposiciones del Programia;
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V.- En los casos de suspension del apoyo segun lo sefalado en el numeral 3.3, la

Secretaria de Desarroilo Social informara por escrito a los beneficiarios sobre la causa
de su decision y las razones que la fundamentaron y dispondran de diez dias habiles a
la fecha de nofificacion para explicar y ser escuchado, después de ello, el Comité
dictara su resolucion definitiva; y

V.- En caso de que la benefmarla o el beneficiario sea persona con discapacidad no sepa
leer ni escribir o no hable el idioma espafiol, la Instancia Ejecutora proporcionara os
medios necesarios para que conozca los derechos y obligaciones asociados al
programa. ' ' '

4.2 OBLIGACIONES

)

I.- Permitir a la Secretaria de Desarrollo Saocial las visitas que ésta considere necesarias
para supervisar la ejecucién del proyecto;

Il.- Manifestar a la Secretaria de Desarrollo Social, sin faltar a la verdad sus datos-
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, -CURP, acta de nacimiento,
situacion socio economica;

lll.-  Usar el recurso solicitado unica y exclusivamente para el proyecto productivo, en los
conceptos programados;

IV.- Hacer los pagos del apoyo en tiempo y forma como se estlpula en los anexos Ii, Il 6 IV,
" en el apartado seguln sea el caso;

V.- Las y los beneficiarios estan obligados a recuperar el crédito otorgado, cumpliendo con
el periodo establecido en el calendario de pagos;

VI.-  Proporcionar informacidn sobre la aplicacion del recurso, en caso de que sea requerido;

VIl.- Conservar durante dos afios la documentacién que demuestre el uso de los recursos
(tales como comprobantes fiscales, facturas, recibos, entre otros), y .

Vill.- En caso de que sea requerido, informar sobre la aplicacién de los recursos o, en su

caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron EJECLItadOS en tlempo y
forma ,

4.3 CAUSAS DE SUSPENSION DEL APOYO

A las personas beneficiarias del Programa, se ies podra cancelar o solicitar el reintegro total del
recurso otorgado cuando incurran en [as siguientes causas:

.- Cuando no cumplan con lo sefalado en estas Reglas de Operacion;

Il.- Cuando proporcionen informacion falsa o alteren algun documento que se establezca
como requisito para el tramite; -

.- Cuando hagan mal uso deI_ apoyo o no apliquen los recursos en los conceptos
autorizados;

IV.- Por muerte de la o el benef|0|ar|o (cuando sea un proyecto ejecutado por una o un
beneficiario de manera individual); y

V.- Por otras causas que determine la Secretaria de Desarrollo Social.
5. INSTANCIAS PARTICIPANTES

5.1 INSTANCIA NORMATIVA

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la instancia responsable de la interpretacion,
actualizacion o modlﬂcacmn de las presentes reglas de operacion.
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- 5.2 INSTANCIA EJECUTORA

La Instancia responsable de ejecutar y coordlnar las acciones tendientes a la operacién del
Programa Fondo Soc:al de Financiamiento Hldaigo es la Secretaria de Desarrollo Social.

5.3 COORDINACION INSTITUCIONAL

La Secretarla de Desarrollo Social promovera la coordinacién institucional y la vinculacion de

acciones buscando optimizar I6s recursos asignados, el fortalecimiento y amphacmn de la
cobertura, aprovechar la complementariedad y reducir los gastos administrativos, asi como

. para ewtar acciones que se contrapongan ¢ dupliquen con los proposﬂos de otros programas

sociales de caracter estatal o federal.
6. OPERACION

De acuerdo a lo dispuesto en Ia‘s'presentes Reglas de Operacién, la Instancia Ejecutora emitira
la convocatoria, que se difundira mediante los medios que ésta determine, especificando como
minimo los requisitos y los plazos para la presentacion de propuesta de proyectos productivos.

En el plazo sefialado en la convocatoria los interesados debera presentar en ias oficinas que
ocupa la Secretaria de Desarrollo Social, los documentos sefialados en el numeral 3.3y 3.4 de

- estas reglas para el registro de propuestas.

Al recibir la propuesta la Instancia Ejecutora revisara los documentos presentados por las y los

interesados, en caso de que haga falta un documento, en ese momento se le informara a la o

el interesado de la informacién faltante, y se le otorgara un plazo maximo de 5 dias habiles
contados a partir de la notificacién para que lo solventen. ‘

La Instancia Ejecutora pre dictaminara los proyectos de acuerdo a los criterios establecidos del

‘numeral 2.3 y realizara las visitas en campo para verificar la veracidad, congruencia y

La Instancia Ejecutora dara seguimiento a las distintas. etapas de Ia ejecumon deI proyecto, -

pertinencia de lo planteado en los proyectos productivos. Una vez verificada la documentacion
y realizada la visita en campo formulara una cartera de proyectos productivos para someterlos
a conS|derac|on del Comité de Validacion y Seleccion. :

El Comité de Validacion y Seleccidon procedera a dictaminar los proyectos productivos y
dictaminara la elegibilidad de cada uno de ellos. Los proyectos productivos elegidos, seran
notificados a los beneficiarios, para proceder a la entrega de recursos y capacitacion.

Las y los beneficiarios deberan tomar el curso de capacitacion de tipo empresarial, en las
instalaciones, fecha y horarios que la Instancia Ejecutora determine. Una vez concluido el curso
de capacitacién, se procedera a la firma de la documentacién necesaria, para la comprobacién
de la entrega de los recursos y compromisos de recuperacién del crédito.

hasta su conclusion y operacion.

Los interesados cuyos proyectos productivos no hayan sido seleccionados, podran acudir a ta
Secretaria de Desarrollo Social para conocer las consideraciones que hayan aplicado aI caso.

En todos los casos, la documentacion presentada en los expedientes no sera devuelta al
solicitante.

7. EJECUCION

7.1 GASTOS DE OPERACION

El Programa Fondo Social de Financiamiento Hidalgo, contara con los recursos necesarios

para asegurar el cumplimiento de sus objetivos y éptima operacion.

7.2 AVANCES FiSICO-FINANCIEROS

La Instancia Ejecutora es la responsable de integrar los reportes de las acciones, avances y -
resultados, derivados de la operacién del programa, los cuales estaran a disposicion de las .

instancias correspondientes.
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‘7.3 ACTA DE ENTREGA-RECEPCION

Para efectos de comprobar la entrega de los apoyos del Programa Fondo Social de
Financiamiento Hidaigo, la Instancia Ejecutora emitird un comunicado a la Secretaria de
Contraloria y Transparencia Gubernamental, con la finalidad de llevar a cabo el procedlmlento
necesario para la firma del acta de entrega-recepcion.

7.4 CIERRE DEL EJERCICIO

Conforme a las normas aplicables al cierre del ejercicio fiscal 2014 la Instancia Ejecutora, una
vez determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un informe de resultados det
ejercicio para su evaluacion..

8. . SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA
8.1 SEGUIMIENTO

Con el proposito de mejorar la operacaon del Programa, la Secretaria de Desarrollo Social
llevara a cabo el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados, las acciones ejecutadas
sus resultados y metas alcanzadas. De igual forma, condumra las acciones de seguimiento
fisico para verificar el cumplimiento del Programa. :

8.2 CONTROL Y AUDITORIA

La Secretaria de Desarrollo Social, dara todas las facilidades para realizar las auditorias y
revisiones que se consideren necesarias; asi mismo, efectuara el seguimiento y la solventacién
de las observaciones planteadas por las mismas.

9. EVALUACION

" 9.1 INTERNA

La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del Programa, se llevara a
cabo por parte de la Secretaria de Desarrollo Social, de manera permanente emitiendo el
reporte semestral.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la responsable de administrar e integrar los insumos
sociodemograficos para la aplicacién de los indicadores de resultados del Programa Fondo
Social de Financiamiento Hidalgo.

Los indicadores del Programa Fondo Social de Financiamiento Hidalgo son:

PACPQRA= Poblacion apoyada
con el Programa que reciben
PACPQRA=(PA/ | apoyo. _ .
SCPOj*100. PA= Proyectos apoyados Eficacia

: SCPO= Solicitantes de créditos de
la poblacién objetivo |
CCE= Cursos de capacitacion

Proyectos financiados a
solicitantes de micro
financiamiento.

Capacitacion a _ empresaria. NPC=
1 beneficiarios del EI%E_(N-PCINPO) Numero de personas capacitadas. Eficacia
| programa. ' NPQO=Numero de Proyectos
otorgados.

S=Seguimiento.

PS= Proyectos que se les da
seguimiento:

PA= Proyectos Apoyados.

i Porcentaje de proyectos
'~ apoyados que se lesda | S=(PS/PA) *100.
| seguimiento. ,

Eficacia

9.2 EXTERNA

La Evaluacién externa del Programa se llevara a cabo con base a la normatividad aplicable, al
final del ejercicio. : -
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10. TRANSPARENCIA
10.1 DIFUSION

Las presentes Reglas de Operacion seran difundidas conforme a la normatividad aplicable y
estaran disponibles para la poblacion en general, en los medios que determine [a Secretaria de

Desarrollo Social.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la encargada de atender la promocién y difusion det
Programa.

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 76 de |a Ley de Desarrollo Scocial para el Estado de
Hidalgo, la publicidad y la informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el
escudo o logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este Programa es de
caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este Prcgrama con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser
denunciado y sancionado de acuerdo a la Ley aplicable”.

10.2 CONTRALORIA SOCIAL

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, se
llevara a cabo la conformacidn de la Contraloria Social al interior de los comités del Programa

‘Fondo Social de Financiamiento Hidalgo, la cual estara integrada por las personas

beneficiarias, y tendra como objeto principal el vigilar la aplicacién estricta de las Reglas de
Operacién del Programa.

11. PERSPECTIVA DE GENERO

El Programa incorporara la perspectiva de género que coadyuve en la identificacién de las
necesidades e intereses diferenciddos de mujeres y hombres en funciéon de su pertenencia
étnica, el momento de su ciclo de vida, condicion migratoria, marginacion, violencia de género
para contribuir al acceso, control y aprovechamiento de tos recursos y beneficios impulsando la
tgualdad de oportunidaces. :

En relacién a las acciones de perspectiva de género se procurara que las mujeres tengan una
mayor posibilidad de acceder a financiamientos para iniciativas de negocio mediante una
aportacion econdomica menor, tal como se cita en estas reglas de operacion en el numeral
numero 2.5.1 inciso a). '

12. PARTICIPACION SOCIAL

Con el objetivo de promover la participacién social en zonas donde opera el Programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracion, operacion y seguimiento de Comités de
Beneficiarios del Programa con funciones de gestion, verificacion y seguimiento de las obras y
acciones financiadas con recursos del Programa, conforme a su operacion.

Los Comités Beneficiarios del Programa, estaran integrados por mujeres y hombres que

residan en las zonas de atencidon y sean beneficiarias (os) quienes participaran de manera
organizada, voluntaria y honorifica.

Las y los integrantes de las instancias de contraloria social, deberan formar parte de los
Comités de Beneficiarios del Programa.

Ei Programa Fondo Social de Financiamiento Hidalgo establecera esguemas de
corresponsabilidad de las y los beneficiarios para involucrarse en actividades propias del
Programa o en-cuaiquier otro, inherente al desarrollo social y humano Esta participacion se
realizara de manera organlzada voluntaria y honorifica.

13. INTERCULTURALIDAD
Se impulsara la comunicacién e interaccion entre mujeres, hombres, grupos ‘e instancia

operadora, favoreclendo su participacién en condiciones de respetoc a [as ideas, valores
practicas y creencnas para eI pleno ejercicio de |os derechos humanos.
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Para el presente ejercicio presupuestal el total de los proyectos autorlzados se procurara que
el veinte por ciento sea destinado a iniciativas productlvas impulsadas por ‘mujeres y hombres
|nd|genas :

P

14. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD

El Programa Fondo Social de 'Financiamiento H|dalgo |mpulsaré practicas de
corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios
estén en condicion de desarrollar sus capacidades y habilidades participando activamente en
sus comunidades para el logro de los propésitos que establece la politica social del Gobierno
del Estado de Hidalgo.

La Instancia Ejecutora del Programa Fondo Social de Financiamiente Hidalgo, impulsara el
desarrollo educativo de nivel basico en las mujeres y hombres beneficiados (as), por lo que el
beneficiario tendra el compromiso de concluir sus estudios de nivel basico en el periodo de
ejecucion del proyecto. -

La Instancia Ejecutora del Programa Fondo social de Financiamiento Hidalgo, promovera el
compromiso de los beneficiarios (as), que adquieran los insumos, maquinaria, herramientas y
maobiliario en establecimientos ubicados dentro del Estado de Hidalgo.

15. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las quejas, denuncias y sugerencias, en los casos que se vean afectados los derechos que se

" otorgan en las presente Reglas de Operacion del Programa Fondo Social de Financiamiento

Hidalgo, se podran presentar ante la Secretaria de Desarrollo Social quien determinara los
mecanismos para su atencién oportuna ante la Secretana de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

Se recepcionaran las quejas, sugerenCIas y denuncuas en la linea telefénica (771) 7 60 00, Ext.
226 o de manera directa en las oficinas que ocupe. la Secretaria de Desarrollo Social.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE

'MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

, | ANEXO| ,
CEDULA DE INFORMACION SOCIOECONOMICA

R T T U iDates Personales [ T LT DT
Nombre (s) ' ' ' '

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Edad Sexo (H) ' (M) RF.C:

Fecha de Nacimiento: ‘ CURP:

Lugar de Nacimiento: ' | Nivel Escolar:

“Calle:

Colonia:

Localidad:

‘Nombre (s)

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Sexo (H) { M) R.F.C:

"Edad -
Fecha de Nacimiento: CURP: _
Lugar de Nacimiento: ' | Nivel Escolar:

Ocupacion:

08
‘Cuantas Personas Dependen de Usted: o Especificjue: '
Nombre (s) ' . _
Ocupacion Edad: Sexo ( H) (M) |
Nombre (s) , o
Ocupacion Edad: Sexo  (H) (M)
| Nombre (s) :
Ocupacion Edad: _ Sexoc ( H) (M)
Nombre (s) ‘ _ .
Ocﬁpaci()n Edad: Sexo (‘H ). (M)

67
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Nombre (s) '

Ocupacion Edad: Sexo { H) (M)
"¢ Algun miembro de la familia sufre discapacidad? Si | No

“Auditiva | visual | Motriz . [ Mental [ Lenguaje
&Algun miembro de la familia ha emigrado al extranjero a trabajar?:

Parentesco | | Envia alguna aportacidn econémica: | Si [ No_
¢Sabe su lugar de residencia?  [No  [Si [ ¢Cual? '

¢ Tiene el jefe(a) de familia del hogar o alguno de sus dependientes econdmicos acceso a servicios
de salud? : '

Si () IMSS () SSA () Otros
No ( ) ISSSTE ( ) Seguro

Popular

‘Apoyo Solicitade -~

Apoyo .Sdli'citadd —

¢ Pertenece a alguna organizacion? | ¢Cual?
¢ Tiene alguna representatividad?: ‘

Se ha solicitado a otras dependencias estatales o municipales:

¢ Ha sido beneficiado con algun programa federal? | Si | No ‘
() INAES { ) Oportunidades { ) . Jornaleros Agricolas
() SAGARPA : { ) PDDP { )  Joévenes por México
( } PROMUSAG (. ) CDI { ) Iniciativa Ciudadana 3
' ' x1

{ )} FAPPA : ( ) - Habitat { } Concésion Estatal
( ) PAPIR , { ) Incentivos Estatales { ) INAPAM
( ) Reconversion ) Apoyo Alimentario { ) TuCasa

Productiva .
{ ) FONART ( ) Vivienda Rural { ) Liconsa
{ ) Ofros ()

Emplec Temporal { ) Adultos Mayores

Datos sobre Ingresos

Actividad Econdmica:

Ingresos Mensuales Netos:

Gastos mensuales aproximados.

Datos Fiscos del Domicilic

Casa ( ) Propia () Rentada ( ) Prestada

Piso { ) Tierra L) Cemento {( ) Mosaico
Agua { ) Si Luz () Si Drenaje y { ) Si
Potable ( ) No Eléctrica ( }  No Alcatar. () No

| Lugar y Fecha:

Bajo protesta de decir ia verdad, declaro que los datos aqui-asentados son verdaderos.

Firma y Nombre del Encuestado
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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
-ANEXO-1I

Numero-de Turno-
Numero de Oficio de
Autorizacién

Fecha:

‘Nombre del | CURP
beneficiario: -
Domicilio: «DOMICILIO» RFC:
Colonia o localidad: «LOCALIDAD» Municipio:
Tel_éfo_no.'_ Celular: Lugar de
- | Nacimiento
Tipo de solicitante: Uhidad familiar - Vivienda Propia
Individual Grupo Social ' Rentada
' Afios de
Hab.

Nombre del.Proyeéfc; Giro
Descripcion del

Proyecto:

Domicilio Localidad:

Principales Productos:

Precio de venta:

Afios de
' Exnarien

Principales Clientes:

Forma de promover
sus productos:

- Principales. -
1 Campetidores:

Precio de
compelenicia
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Plazo: | de ' Fecha

pagos Monto

Conceptoc | Unidad | Cantidad

Precio
Unitario

Aportacion

Estatal

Benefi
ciarios

Total

Nombre

“Este Programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido

politico alguno y sus recursos provienen de

fos

impuestos qgue pagan

fos

contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos,
electorales, de Iucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido
de los recursos de este Programa debera ser dennunciado y sancionado de acuerdo

a la Ley aplicable™.
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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

, ANEXO Ill o
CEDULA INFORMATIVA DE NEGOCIO |

Numero'de Tumo:
Numero de Oficio de Autorlzacmn
Fecha

bre de la Localida

Municipio:

Tipo de Solicitante: - Individual: Unidad Familiar: - Grupo Social: Unidad
Familiar: ' _
Representante: - ~Sexo Hombre: Muijer:

Domicilio: '

Teléfono: ' : Celular:

CURP: RFC:

Asociacion a nivel Munlmpai si pertenece Grupo Etnico:

Actividad Principal:
Numero de Beneficiarios Hombres: Mujeres: Total:

Nombre dei Proyecto;
Descripcién del Proyecto:

Tipo de Apoyo: : Aportacion de Beneficiarios en especie:
| Aportacién Solicitada: . Aportacion del Beneficiario en efectivo:
. Otros Subsidios: - - Total Aportacion de Beneficiarios:

¢Cual es ol ¢ entorno en eI que se desarrolla el proyec:to'?

_¢Cual es la problematica del productor que solicita el apoyo?

:Cual es la experiencia de los productores en la rama productiva det proyecto que se
propone? ; ‘

- ¢ Cual es su mercado objetivo?

| ¢ Quién es su competidor en el mercado 'y a qué precio vende?
- ¢Yatiene quien le compre su producto y que cantldades le podra comprar?

Nombre de| Cliente: T Ubicacisn:
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: Costo Aportacién | Aportacién Plaze de
Concepto i Unidad Cantidad | Unitario ; Total Subsidie | Beneficiari Ejecucion
i o Efectivo {meses)
CAPITAL DE TRABAJO:
Compra de  Materia | «TO
Prima(Especificar): TAL
«METAS» _ »

. INVERSION FIJA:
- Construcciones:*

Maquinaria : y
Herramientas
(Especificar):

Mobiliario vy Equipo
(Especificar):

INVERSION DIFERIDA:
Capacitacion:

Montale e Instalacion:
TOTALES:
: * En caso de construcciones debe incorporarse el croquis o plano de la obra con las |
| cotizaciones de los conceptos a ejecutar.

“Produccion, describir: ; Qué va a hacer?

¢Como lo va hacer y con qué?

¢, Cuenta con la infraestructura necesaria para llevar a cabo el proceso productivo?

¢Se cuenta con los insumos suficientes y en caso de que no, de donde hay que traerlos?

¢, S€e cuenta con asistencia técnica en caso de requerirla?

¢Se cuenta con la mano de obra suficiente y capacitada para llevar a cabo el proceso = -
productivo?

¢ Cuénto tiempo después de recibir el recurso se iniciara la produccion y cuanto tiempo dura
el ciclo productivo (en meses)?

Logros obtenidos; -

l.- INCLUIR CROQUIS DE LOCALIZACION DE LA COMUNIDAD Y DEL PREDIO EN EL
QUE SE INSTALARA EL PROYECTO; Y '
.- ANEXAR CALENDARIO DE PAGOS.
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Producto Cantidad  Costo de Produccién Precio de Venta Utilidad
Unitario Total Unitario Total Unitario = Total
Por la persona, grupo o unidad familiar
Firma
Nombre:

TESIS e FUr O LFrEaryym e ofe CarScrer Soaibiiao, e 8 St ol S colo )l por ooy ol e paaar o il oo
o F Il < n Bfcpisrro 3 e P LS S KX wf ey ey e I s Frry oy e = Er =k L e F=r-F-L-Fgl FL—F
Iy e Ty L s NIy T = == xrsr For oIyt i - f — <Fer - T Eesr o P IR rTY &= =T ry F el l-2 1 T s =
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SE_CRETARiA DE DESARROLLO SOCIAL

ANEXO IV
ESTRUCTURA PARA PLAN DE NEGOCIOS

1. Proyecto y Objetivos.

a.

b.
C.
d
e

La ldea

¢ Porqué?

Los Promotores.

- Mision.

Objetivos

2. Producto y Mercado

o

b.
c.
d
e

Productos: Visién General.
Puntos Fuertes y Ventajas.
El cliente. '

El Mercado Potencial.

| ‘Claves de Futuro.

3. Competitividad.

a.
b.
C.
d.

La Competencia.
Principales competidores.
Analisis comparativo.
Competitividad: Analisis.

4. Plan de Markeiing

T S@ e a0 o

FODA

Politica de Producto.

Politica de Servicio y Atencion al cliente.
Politica de Precios. -

Politica de Promociones y descuentos.
Comunicacion.

Publicidad y Promocién.

Plan de Acciones de Marketing.

- Estimaciones de Venta.

5. Plan de Ventas.

ol IS

Estrategia de Ventas.
Fuerza de Ventas.
Condiciones de Venta.
Canales de Distribucion.
Flan de Ventas Anual.
Estimaciones de Venta.

6. Recursos Humanos

a

b.
c.
d.

Organizacién Funcional.

Condiciones de trabajo y remunerativas.
Plan de Recursos Humanos. ‘
Previsién de Recursos Humanos.

7. Aspectos legales y societarios.

coow

La sociedad.

Licencias y derechos.
Obligaciones Legales.
Permisos y limitaciones.
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8. Planes Operativos.
a. Plan de Establecimiento.
b. Plan de Lanzamiento.

9. Resultados Previstos.
a. Premisas Importantes.
b. Indicadores.
c. Resultados Primer afio.
i. Umbral de rentabilidad.
ii. Cuenta de Explotacidn.
i. Cuentas de Resultados.
iv. Tesoreria.
v. Balances previsicnales.
d. Resultados a 5 afios.
i.  Resultados,
ii. Balances Previsionales.
ii. - Tesoreria.
iv. Valor y Rentabilidad de la inversion.
v. Principales Ratios ‘

10. Plan de Inversiones y Financiacion.’
a. Plan de Inversiones y establecimiento.
b. Necesidades Financieras.
c. Plan de Financiacion..

10.1 Calendario de Pago

11. Conclusiones finales.
a. Oportunidad.
b. Riesgo.
¢c. Puntos Fuertes.
d. Rentabilidad.

ANEXOS:
Presupuestos
Resumen Ejecutivo
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADC DE
HIDALGO Y 5§ DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 20., en su
apartado B sefiala que: “La Federacion, los Estados y los Municipios, estableceran las
instituciones y determinaran las politicas necesarias para garantizar la vigencia de los derechos
de los indigenas y el desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, las cuales deberan ser
disefiadas y operadas conjuntamente con ellos”. :

SEGUNDO.- Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 en el que se establece en el eje 1
Desarrollo Social para el bienestar de nuestra gente, sub eje 1.2 Desarrollo Integra! de todos
los hidalguenses que viven en situacién de vulnerabilidad, “abatir el rezago y marginacién de
los sectores de la poblacién expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad como son las
mujeres, nifios, jovenes, adultos mayores, indigenas, migrantes y personas con discapacidad,
ofreciéndoles el acceso a programas y acciones.que favorezcan su desarrollo integral”

TERCERO.- Que de igual forma, se atiende a lo dispuesto en el decreto por el que se

-establece el Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre, publicado en el Diario Oficial

de la Federacion del 22 de enero de 2013, en el sentido de que el programa podra apoyar en la
instrumentaciéon de la Cruzada contra el Hambre, la cual es una estrategia de inclusion y

- bienestar social, que se implementara a partir de un proceso participativo de amplic alcance

cuyo propdsito es conjuntar esfuerzos y recursos de la Federacion, las Entidades Federativas y
los Municipios, asi como de los sectores publico, social y privado y de organizaciones e

- instituciones internacionales, para. el cumplimiento de los objetivos consistentes en cero

hambre a partir de una alimentacién y nutricién adecuada de las personas en pobreza
multidimensional extrema y carencia de acceso a la alimentacién; eliminar la desnutricion

[infantil. aguda y mejorar los indicadores de'peso y talla-de la nifiez; aumentar la produccién de

alimentos y el ingreso de los campesinos y pequefios productores agricolas; minimizar las -
perdidas post-cosecha y de alimentos durante su almacenamiento, transporte, distribucion y
comercializacién y promoverla participacién comunitaria para {a erradicacién del hambre.

CUARTO.- Que la Secretaria de Desarrollo. Social del Estado, a través del Programa, -
promueve y. ejecuta acciones para  contribuir al abatimiento del rezago en materia de -
infraestructura basica- -(comunicacion terrestre, electrificacién, agua potable, - drenaje vy
saneamiento), asi como en vivienda de la poblacion indigena, quehacer en el cual participan
dependencias federales y otros drdenes de Gobierno; con fa. operacién del Programa se
procura que la poblacién indigena de las localidades en donde se realicen las obras y acciones
supere el aislamiento y dispcnga de bienes y servicios basicos.

E! Programa se ha caracterizado por ser una herramienta de la politica publica para el

desarrollo indigena, articulando acciones, obras y recursos para dotar a los pueblos y

- comunidades indigenas de la infraestructura basica que les permita llevar una vida digna en

sus comunidades.

QUINTO.- Que para complementar estas acciones, el Programa abre una nueva vertiente de
atencién orientada ‘a dotar de vivienda nueva a las familias indigenas con el proposito de
aumentar sus niveles de bienestar. Su construccion debe considerar un disefio y la utilizacion

- de materiales que se adecuen a los rasgos culturales y locales para: procurar su identidad 'y

diversidad.

SEXTO.- Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia 'y para
salvaguardar los- principios de legalidad, pertmenma y objetlwdad ef programa reqmere de
Reglas de Operacion especificas.
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Por lo anterior, he tenido a bien‘ expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
DE INFRAESTRUCTURA INDIGENA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.

1.1. GENERAL. '

Contribuir a que los habitantes de las localidades indigenas elegibles superen el aistamiento y
dispongan de bienes y servicios basicos, mediante ta construccién de obras de mfraestructura
basica y vivienda.

1 2. ESPECIFICOS

1 2 1. Dotar de obras de infraestructura basica a localidades: |nd|genas elegibles que observan-

carencias y rezagos en materia de comunicacion terrestre, electrificaciéon, agua potable y
saneamiento.

1.2.2, Dotar de V[VIenda a familias de localidades elegibles que observan carencias en esa
materia.

2. LINEAMIENTOS.
2.1. COBERTURA.

El Programa. tendra cobertura en [os Municipios de Actopan, - Alfajayucan, Cardonal,
Chilcuautla, - Ixmiquilpan, Metztitldn, Nicolas Flores, San Salvador, Santiago de Anaya,
Tasquillo, Tecozautla, Zimapan, Atflapexco, Calnali, Chapulhuacan, Huautla, -Huazalingo,
Huehuetla, Huejutla de Reyes, Jaltocan, Lolotla, San Felipe Orizatlan, San Bartolo Tutotepec,
Tenango de Doria, Tepehuacan de Guerrero,. Tianguistengo, - Tlanchinol, . Xochiatipan,

Yahualica, Acaxochitlan, Atotonilco el Grande, Mixquiahuala de Juarez, Pacula, Progreso de -

Obregon, Tepetitlan, Tepeji del:Rio, Tulancingo de Bravo, Zacualtipan de Angeles.

2.2. POBLACION OBJETIVO.

Corresponde a los habitantes de las Comunidades y Mun|C|p|os elegibles que seran objeto.de

los apoyos del Programa definidas a partir del proceso de programacion anual.

2.3. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD.

- En infraestructura basica, se podran incluir obras cuyas caracteristicas de disefio, -alcances o

- 2.4 Las obras susceptibles -de apoyar ‘estaran dirigidas . a -las- Ibcali'dades_ elegibles y .. ... 7

condicionantes de ejecucidn, beneficien adicionalmente a localidades no incluidas en la
poblacion potencial, siempre y cuando:su propésito se oriente especificamente a beneficiar a
localidades elegibles del Programa o sean localidades que requieran apoyo- para obras de
continuidad que hubieren sido apoyadas con recursos de la Secretaria de Desarrollo Social del
Estado y que hayan perdido elegibilidad.

Las localidades elegibles para recibir apoyos deI Programa seran las que cumplen con Ios
siguientes requnsntos

l.- Cuenten con las caracteristicas de pablacién potenual v

Il.- - Requieran la ejecucion de obras y acciones, conforme a los tipos de apoyo del

Programa, ademas de contar con el consentimiento de los beneficiarios.

2.4 REQUISITOS.

- deberan:

- - - Contar con el consentimiento de la obra por parte de.los beneficiarios, lo cual debera -
constar en un acta firmada por los habitantes y representantes o las autaridades dela(s)
localidad(es) en la(s) que serd.construida. En el.caso de obras de -agua potable, drenaje .
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y saneamiento, se debera incluir la manifestacion expresa de que se informé que dicha
chra tendra un costo de operacién y mantenimiento.

il.- Tener un proyecto ejecutivo;

.- Tener designada ia Instancia Ejecutora;

V.-  En el caso de las obras de infraestructura basica, tener designada la Dependencia,
Entidad o Municipio que sera responsable de su operaciéon y mantenimiento; y

V.- Contar con los requisitos normativos que se establecen en las presentes Reglas de
Operacion para tener acceso a los apoyos.

2.4.2 Para los proyectos de vivienda, adicionalmente se requiere:

l.- Lienar el Cuestionario Unico de Informacion Socioeconémica (CUIS) que servird como

‘ solicitud del apoyo y como fuente de informacidn para determinar si el solicitante califica
como posible beneficiario. El formato del CUIS podra solicitarse en las oficinas
Estatales, Municipales asi como en las Delegaciones Estatales y Oficinas Centrales de
la CDI;

.- Contar con el consentimiento del proyecto arquitecténico de la vivienda por parte de los
beneficiarios;

.-  Acreditar propiedad legal de! predio o bien la no propiedad de algun otro predio, cuando

el terreno sea propiedad del Estado o Municipio;

V.- Presentar escrito libre firmado bajo protesta de decir verdad, de .que no han recibido
apoyos de este tipo con anterioridad; y _
V.- Presentar en original para cotejo y entregar copia de su ldentificacién Oficial, CURP o

Cédula de ldentidad Ciudadana, o bien constancia del tramite para su obtencion.
2.5. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

El indice de Asignacion Presupuestal representa la distribucion preliminar de los recursos
correspondientes a cada convenio de coordlnamon en donde se identifican Iocalldades
elegibles:

L- E! tamario de la poblacién potencial.

.- Los rezagos en infraestructura basica (electrificacién, agua potable, caminos rurales
carreteras alimentadoras, drenaje, y alcantarillado).

.-  Ellndice de Marginacion.

2.6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

Los recursos que son considerados dentro del Acuerdo de Coordinacién, seran aplicados en
las diferentes obras y acciones, que para el efecto se ingresaron los proyectos ejecutivos
correspondientes.

2.6.1. TIPO DE APOYO.

Los beneficiarios del Programa podran ser apoyados en los siguientes conceptos:

2.6.1.2. Caminos rurales, alimentadores, y puentes vehiculares: Comprende la construccion,
modernizacion y ampliacion de este tipo de vias de comunicacién. En este concepto se
excluyen del Programa las acciones de reconstruccién, conservacion, mantenimiento y equipo.

2.6.1.3. Electrificacion: Comprende {a construccién de lineas de distribucion, de redes de
distribucién, muretes y acometidas en las localidades, asi como obras de electrificacién no
convencional y de repotenciacion o ampliacion del servicio; adicionalmente, se podra apoyar la
construccién o ampliacién de obras de infraestructura eféctrica. Se excluye del Programa, la
rehabilitacidn y mejora de instalaciones existentes y las instalaciones domésticas..

2.6.1.4, Agua potable: Comprende la construccién y ampliacion de sistemas de agua potable,
en los cuales podran incluirse uno o varios de los siguientes conceptos: obras de captacion,
conduccion, almacenamiento, potabilizacion, redes de distribucion y tomas domiciliarias en las
localidades, asi como su equipamiento. También podran incluirse sistemas multiples que
abastezcan a varias localidades. En todos los casos deberan usarse materiales y equipos
completamente nuevos. Se excluyen del Programa, los conceptos de rehabilitacion,
reconstruccion, mantenimiento y operacion de los sistemas.



Alcance

PERIODICO OFICIAL

2.6.1.5. Drenaje y saneamiento: Comprende la construccién y ampliacion de sistemas de
drenaje y alcantarillado, de descargas domiciliarias y de plantas de tratamiento de aguas
residuales. En todos los casos debera usarse materiales y equipos completamente nuevos. Se
excluyen del Programa los conceptos relacionados con la rehabllltacmn reconstruccién,
mantenimiento y operacmn de estos sistemas. u

2.6.1.6. Elaboracion de proyectos y estudios: Comprende la elaboracmn de los estudios ¢
mejoramlento de los dlsenos ejecutlvos de tas obras. . .

261.7. Las erogaciones que se deriven de autorizaciones ambientales, tales -como
manifestacién de impacto ambiental, cambio de uso del suelo, u otras en la materia, cuando la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado sea ejecutora. :

2.6.1.8. Edificacién de vivienda: Comprende la construcc:on de vivienda nueva, que
proporcione habitabilidad, en correspondencia con los rasgos culturales y locales para procurar
su identidad y dlver3|dad En este concepto se excluyen del Programa las acciones de
ampliacion, mejoramiento y adquisicion.

2.6.2. MONTO DE LOS APOYOS.

Las aportaciones econémicas de la Federacion, a través de la Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, del Estado y los Municipios, seran obligatorias de acuerdo
con la estructura financiera que se pacte en el Acuerdo de Coordinacion suscrito, segun
corresponda. ‘

Cuando para la contratacién de alguna obra convenida se requiera de un monto mayor al
establecido en el Acuerdo de Coordinaciéon suscrito con el Estado, o instrumento juridico
firmado con una Dependencia o Entidad Municipal que corresponda, dicha obra no podra ser

~ contratada hasta en tanto no se cuente con la suficiencia presupuestal, la cual puede originarse

de ahorros en la contratacién de otras obras, o porque el Estado, Dependencia o Federacion,
segln corresponda, aporte los recursos faltantes. Las modificaciones que se realicen en este
sentido, se haran conforme al procedimiento establecido en las presentes Reglas de Operacion
y deberan reflejarse en el convenio modificatorio correspondiente.

La aportacién que el Estado realice a cada uno de los Acuerdos de Coordinacién no podra

incrementarse por las variaciones de costos que pudieran presentarse durante la ejecucién de
las obras.

2.7. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS.

2.7.1. DERECHOS _
2.7.1.1. EL ESTADO TENDRA DERECHO A:
l.- Recibir los recursos federales, segun la estructura de participacion convenida.

En los casos de las obras por contrato, la entrega de recursos correspondera a los montos por
los que se confraten las obras.

2.7.1.2. LOS HABITANTES DE LAS LOCALIDADES ELEGIBLES TENDRAN EL DERECHO

A:

L- Solicitér la éjecucién de obras de los tipos de apoyb del Programa, en sus rocal{dades;
Il.- Solicitar informacion respecto a las obras convenidas;

.- Conocer los costos estimados de operacién y mantenimiento, tratandose de proyectos

de agua potable, drenaje o saneamlento antes de que se realice la IlcrtaC|0n o}
adjudicacién de la obra;

IV.-  Silo estiman conveniente, presentar verbal o mediante escrito libre “una solicitud de ~
modificacion del disefio de obra”. En el caso de que las modificaciones que soliciten no’
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fueran técnica y econdémicamente viables o que las alternativas de solucién que
pudieran identificarse no fueran aceptadas por ellos, la obra podréa ser pospuesta o
cancelada, debiéndose documentar las razones que hubiesen motivado esa medida;

V.- Ser consultados, opinar y ser escuchados respecto al tipo de obras y su trazo o trayecto,
cuando se trate de evitar dafios a los sitios que valoren de acuerdo a su cultura o les
impliquen cambios organizativos que consideren inapropiados; y

VI.-  Participar en las tareas de contraloria social, con objeto de verificar el cumplimiento de
las metas y la correcta aplicacidon de los recursos publicos asignados al Programa.

2.7.2. OBLIGACIONES. ,
LOS MUNICIPIOS TENDRAN LA OBLIGACION DE:

h- Conducir, integrar o instrumentar los procesos y actividades relacionadas con la

' recepcion de demanda, integracion de cartera, proyectos ejecutivos, programacion,
operacién, seguimiento, control y cierre ejercicio conforme al Manual de Procesos y sus
formatos_correspondientes, atendiendo su ambito de competencia y las dlsposmlones
legaies y normativas aplicables;

Il.- Recibir y valorar con criterios de equidad, transparencia y sin discriminacion de ninguna
especie, todas tas demandas de obras que les presenten las localidades que cumplan
con los criterios de elegibilidad, cualquiera que sea el canal por el que se las hagan
llegar, a efecto de posibilitar su integracién en la propuesta de obras que sera
presentada a la Secretaria de Desarrollo Social  del Estado para Ia integracion de la
cartera de obras;

.- Informar a los sohcutantes de las localidades elegibles sobre el resultado de la valoracion
que realice, ya sea de aceptacién o de rechazo de la sclicitud. En su caso, informar ios
pasos que deberan seguir para cumplir los requisitos normativos y que |a obra solicitada
pueda someterse a la validacion del CORESE;

Iv.-  Aportar oportunamente los recursos econdmicos comprometidos en el respectivo
Acuerdo de Coordinacién, conforme a la estructura financiera, calendario de
ministraciones y a los montos contratados a efecto de cubrir las erogaciones que se
deriven de cada uno de los contratos de obra; y

V.- Consultar y escuchar a los habitantes de las localidades elegibles respecto al tipo de
obras y su trazo o trayecto, cuando se trate de evitar dafios a los sitios ‘que valoren de

acuerdo a su cultura o les |mpllquen cambios orgamzahvos que consideren
Inaproplados

LOS HABITANTES DE LAS LOCALIDADES EN LAS QUE SE VAYAN A CONSTRUIR LAS
OBRAS TIENEN LA OBLIGACION DE:

l-- Participar de manera organizada y corresponsable en las obras o proyectos que se
realicen en su favor y respetar los acuerdos que se establezcan.

2.8. CAUSAS DE SUSPENSION

l.- Exista o surja un conflicto social en la zona en la que se tenga programada ejecutar las
obras;

.- Sean cancelados los permisos de cualquier indole, otorgados por las Dependencias o
Entidades Federales o Locales para la ejecucion de las ohras;

.- Los recursos entregados se destinen a un objeto distinto al que fue convenido;

IV.-  La aportacion convenida en el Acuerdo de Coordinacidn o instrumento juridico, no se
realice oportunamente para cubrir tas erogaciones derivadas de su ejecucion:
V.- Ei avance de obras o acciones se aparte de lo programado o no se estén cumpliendo

los términos del Acuerdo de Coordinacion o instrumento juridico, salvo que se acredite
el atraso por caso fortuito o fuerza mayor;

VI.-  Las ejecutoras no inicien los procedimientos licitatorios dentro de los 45 dias naturales
posteriores a la firma del respectivo Acuerdo de Coordinacion:;

“VIL-  La informacién de los avances del Programa no fuera entregada de manera oportuna i

con los procedimientos y formatos establecidos, o si come resultado de las revisiones
que realice la Secretaria de Desarrollo Social del Estado o los organos fiscalizadores se
demostrara que ésta no es veraz;

VIIL.-  Exista discriminacién de localidades elegibles, ya sea por razones politicas, étnicas, de
género o cualquier otra; y -
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IX.- ElICORESE no funcione o se incumpla sistematicamente su Reglamento.

La Instancia Normativa del Programa podra asumir la aplicacién de sanciones en aquellos

¢asos que juzgue conveniente su intervencion.

© 2.9, PARTICIPANTES.

12.9.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, es la instancia responsable de la interpretacion
actuallzacmn o modificacion de las presentes Reglas de Operacnon

2 9.2. INSTANCIA EJECUTORA

La instancia respensable de ejecutar y coordinar las acciones tendlentes a la operacion del
programa sera la Direccion General de Atencidn a Indigenas.

2.9.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entendera como Instancias Coadyuvantes a todas aquellas Entidades y Dependencias,
que apoyen a la operacién del! Programa.

3. COORDINACION INSTITUCIONAL.

Las instancias participantes se coordinaran a través del Comité de Regulacion y Seguimiento
(CORESE), que sera ia instancia para e! seguimiento a la ejecucién del Programa en cada
Estado para el cumplimiento de los compromisos establecidos en los Acuerdos de
Coordinacién. : :

El CORESE estara formado por los siguientes servidores publicos:

L- E! Delegado de la CD! quien presidirg el Comité;

Il.- El Titular de la Dependencia Estatal que sera la Secretaria de Desarrollo Social del
Estado responsable quien se desempeiara como Secretario Técnico;

Iil.- Los representantes de la CFE, la SCT, la CNA, Organismo Nacional o Estatal de
Vivienda, quienes participaran exclusivamente en los casos de su competencia y se
desempefiaran como vocales;

IV.-  Los representantes del INAH SEMARNAT y R.AN quienes participaran. con voz pero

- sinvotoy

V.- Los tltulares o representantes de las Instancias Ejecutoras qwenes participaran con voz

pero sin voto,

El CORESE debera operar conforme a lo establemdo en el Reglamento expedido por la
Direccién General de Infraestructura.

‘4. OPERACION.

4.1. PROCESO.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, elaborara y difundira los mecanismos,
instrumentos de apoyo y procedimientos que garanticen la conduccion expedita del Programa,
que permitan armonizar |as tareas y actividades de los participantes en congruenma y apoyo a
las disposiciones contenidas en las presentes Reglas de Operacion.

4.1.1. PROGRAMACION.

4.1.1.1. INTEGRACION DE CARTERA DE OBRAS.

=~ Los habitantes de las localidades que cumplan con las caracteristicas de poblacién
potencial podran gestionar, mediante escrito libre o por medio de sus autoridades la
“solicitud de las obras y proyectos de infraestructura basica para la poblacién indigena”,
en el caso de edificacion de vivienda deberan gestionar la “solicitud de edificacion”

medlante ta presentacion del CUIS debidamente requisitado y la documentacion que

refieren las fracuones IVyV del numeral 2.4. 2 de las presentes reglas;
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La entrega de solicitudes y documentacion se pueden realizar en:

a) La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, para que las canalicen a las Dependencias
Municipales Responsables o a las normativas estatales para que sean con3|deradas en Ios
acuerdos de coordinacién o Instrumentos juridicos, segun corresponda; y

b) Las Dependencias o Entidades Normativas Federales (SCT, CFE, CNA, Organismo namonal

o estatal de Vivienda), para que las canalicen a las Dependencias Estatales Responsables ©

considerarlas en los instrumentos juridicos que suscriban.

VI.-.

VII.-

VIIl.-

Xl.-

Los habitantes de las iocalidades que formen parte de la poblacién potencial podran
determinar, con base en sus objetivos y procedimientos internos, las obras para las
cuales solicitardn el apoyo del Programa. Igualmente, las obras  podran ser
identificadas por la Secretaria de Desarrollo Social, el Estado, las Dependencias, La
Federacién, Municipios o por los representantes de los pueblos y comunidades;

El Estado integrara y presentara durante el dltimo trimestre del afic una propuesta de
obras a-desarrollar durante el afio siguiente, a fin de que en forma conjunta con la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado, [as instancias normativas federales se
analice su factibilidad de ejecucion, para que en caso de que el analisis de factibilidad
sea positivo, se integre. el proyecto ejecutivo, se revise, valide técnicamente y se
conforme la lista de obras a concertar;

Cuando la obra sea coordinada con los Estados y la Dependencia Estatal Responsable
debera integrar los proyectos ejecutivos de cada una de las obras y proyectos que
deberan contar con los requisitos légales y los establecidos en las presentes Reglas de
Operacion, ademas de los criterios normativos que emita la Instancia Normativa;

En los instrumentos juridicos suscritos con las Dependencias y la Federacién para la
ejecucion del Programa la integracion de los proyectos ejecutivos la realizard la
Dependencia o Entidad con la que se suscriban dichos instrumentos;

La Dependencia Estatal Responsable sometera a la consideracion y validacion del
CORESE los proyectos ejecutivos, a efecto de conformar la propuesta de cartera;

La Dependendia Estatal Responsable debera presentar los proyectos ejecutivos
integrados y validados por el CORESE a la Secretana de Desarrollo Somal del Estado a
mas tardar el Ultimo dia habil de enero;

En el caso de que para alguna Entidad Federativa, el total de los recursos que le fueron

~ asignados preliminarmente no estuviera integramente cubierto con obras y proyectos

validados por el CORESE a mas tardar el ultimo dia habil de enero, o dicha propuesta

'no hubiese sido presentada para su revision, la asignacion presupuestaria inicial podra

ser modificada y el remanente de recursos que no esté comprometido en obras que
cumplan todos los requisitos-del Programa, asi como el de obras que el Estado y Ia
Secretaria de Desarrollo Social nho llegaran a acordar para ser gjecutadas, quedaran a
disposicion de la Secretaria de Desarrollo Social, quien podra destinarlos segun las
necesidades existentes a otras Entidades Federativas; '

A mas tardar el 15 de febrero, la Secretaria de Desarrollo Social del Estado revisara la
propuesta de obras que hayan presentado los Municipios;

En cualquier caso, la Secretaria de Desarrollo Social del Estado podra pedir cualquier
tipo de informacion relativa a cada obra o servicio propuesto y hacer las observaciones
que considere convenientes para asegurar el buen uso de los recursos federaies y la
aplicacion de los criterios de eficiencia y racionalidad que establecen las disposiciones
legales, asi como solicitar los ajustes que estime convenientes para el buen desarrollo
de las obras; y

La Direccion Generai de Infraestructura, Instancia Normativa del Programa, revisara el
cumplimiento de los criterios de priorizacion y la integralidad y viabilidad de la
propuesta, y en caso.de que no tenga observaciones realizara las gestiones para la
suscripcion del Acuerdo de Coordinacién.
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4.1.1.2. FIRMA DE ACUERDOS DE COORDINACION O INSTRUMENTOS'JUREDICOS.

A partir de lo anterior, |a Secretaria de Desarrollo Social del Estado y los Municipios, a través
de los titulares de sus respectivos poderes ejecutivos o de las dependencias designadas como

responsables del Programa, suscribiran el correspondiente Acuerdo.de Coordlnacmn en el que

se pactaran las obras a ejecutarse, la estructura financiera y el ejecutor..

A la firma de los Acuerdos de Coordinacién la Dependencia Estatal ‘Responsable debera -

"asegurarse de que la Ejecutora cuenta con los proyectos ejecutivos a efecto de que inicie con

los procesos de contratacion.

Las Dependencias Estatales Responsables suscnblran con las ejecutoras los. anexos de

ejecucion, los cuales deberan ser firmados y enviados a la Delegacion de la'CDI en un término.
de 10 dias naturales a partir de la firma de! Acuerdo de Coordinacién. En caso de que las.
Dependencias Estatales Responsables sean las que ejecuten las obras, tendran las
obligaciones, responsabilidades y funciones que estas Reglas de Operacion a5|gnan a ambas
instancias.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, las Dependencias y Entidades Federales podran
convenir la suscripcién de los instrumentos juridicos para la construccion de obras de interés

especial para los diferentes érdenes de Gobierno o en apoyo a solicitudes de Igs habitantes de .
localidades elegibles. Para la ejecucion de las acciones pactadas en dichos instrumentos

juridicos, se estara a lo en ellos pactado, en tanto no se contrapongan a las presentes Reglas
de Operacién.

4.1.1.3 MODIFICACIONES A LOS ACUERDOS DE COORDINACION.
La aportacién que la Secretaria de Desarrollo Social del Estado realice a cada uno de los

acuerdos de coordinacién no podra incrementarse por las vanacwnes de costos que pudieran
presentarse durante la ejecucion de las obras.

~ Una vez suscritos los Acuerdos de Coordinacion, si por cualquier causa plenamente justificada

se afectara el monto pactado de las obras o acciones comprometidas, se requiera-la sustitucién

de las mismas, o se requiera hacer alguna modificacién a los términos en los que hayan sido
pactadas las obras, el Estado o la Secretaria de Desarrollo Social, podran propener-por escrito,

-modificaciones, adlc10nes reducciones o sushtucmnes a las obras pactadas o de los montos

pactados en general

La ‘propuesta del Estado deberd contar con el visto bueno del CORESE; ‘turnando los
elementos justificativos a la Delegacion Estatal correspondiente de la CDI para su valoracion,
ésta lo remitira a la Direccion General de Infraestructura para su evaluacién y en su caso,
aprobacion. Posteriormente la Delegacidén Estatal comunicara a la Dependencia Estatal
Responsable su eventual autorizaciéon. En su caso, las modificaciones que expresamente

apruebe la CDI, se formalizaran conforme a lo establecido en el correspondiente’ Acuerdo. de
Coordinacion.

El limite para formalizar las modificaciones por parte del Estado sera el Ultimo dia habil de
septiembre. E| Acuerdo Modificatorio original debera estar en poder de la Instancia-Normativa a
mas tardar el Ultimo dia habi! de octubre.

Sera responsabilidad del Gobierno de la Entidad Federativa la conclusiéon de las obras y

acciones convenidas en el Acuerdo Original o Acuerdo Modificatorio, incluyendo los plazos de
ejecucion previstos en dichos instrumentos y los ordenamientos aplicables al uso de los
recursos federales.

" 4.2. EJECUCION.

Las obras se ejecutaran por el Estado a través de las e]ecutoras designadas, -conforme- a. las.
disposiciones establecidas en la Ley de Obras Publicas'y servicios relacionados con las . -

mismas o la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det SectorPiblico y sus
Reglamentos, por contrato o por administracion directa.

Las ejecutoras iniciaran los procesos. de ‘contratacion de tas obras; estudios y proyectos en un

plazo no mayor -a ‘45 'dias naturales posteriores a la fecha de firma de los -acuerdos de

. coordmamon ‘invitando a cada actoala Secretarla de Desarrollo Social del Estado..
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La instancia verificara que la contratista realice las obras conforme a los proyectos ejecutivos
validados por las normativas federales y cumplira con toda la normatividad federal aplicable a
la ejecucién de obras financiadas con recursos federales.

La Dependencia Estatal Responsable debera tramitar al mismo tiempo la autorizacién de
recursos federales y estatales para la ejecucidon de la obra, anexando a la solicitud de
autorizacion de los recursos federales, la copia de la solicitud de recursos estatales y viceversa. Los
oficios de autorizacién de los recursos federales y estatales deberan entregarse a la Responsable
en un término de 15 dias naturales a partir de la firma de! anexo de ejecucién.

4.2.1. GASTOS DE OPERACION.

La Direcciéon General de Atencion a Indigenas contara con los recursos necesarios para
asegurar el cumplimiento de sus objetivos y éptima operacion.

4.2.2. AVANCES FiSICOS FINANCIEROS.

La Direccién General de Atencién a Indigenas, es |la responsable de integrar los reportes de las
acciones, avances y resultados derivados de la operacion del programa, los cuales estaran a
disposicion de ias instancias correspondientes.

La Supervision Gerencial debera formular y remitir quincenalmente reportes scbre el avance
fisico y financiero de las obras o proyecios que se ejecuten, en su caso, y en tanto dicha

supervisién no se contrate, los reportes deberan ser formulados por la Delegacion Estatal.

En los casos que se considere la realizacién de contratos plurianuales, se debera gestionar la
autorizacion correspondiente a través de la DGI, adjuntando a la solicitud la documentacion
sefialada en el articulo 147 y 148 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, dentro de los plazos establecidos en la normatividad aplicable.

En el caso de los instrumentos juridicos suscritos con Dependencias y Entidades Federales, su
gjecucion y seguimiento se estara a lo en ellos pactado, hasta en tanto no se contrapongan a
las presentes Reglas de Operacién. :

4.2.3. AC‘TA DE ENTREGA RECEPCION.

La Instancia Ejecutora, elaborara las actas de la entrega-recepcion con los contratistas o quien
haya realizado los trabajos, en los términos establecidos por la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las mismas. .

En caso de que la Instancia Ejecutora no sea la responsable de su operacién y mantenimiento,
ésta entregara la obra concluida a la dependencia u orden de Gobierno gue se encargara de
ello, levantando el acta respectiva; misma en la que podran participar los representantes de los

. habitantes de las localidades en las que se hayan ejecutado dichas obras para que tengan

constancia de las condiciones en gue se entrega la obra construida en su favor.

En todos los casos deberd turnarse la evidencia documental a la Secretaria de Desarrollo

- Social del Estado, conforme al formato incluido para tal efecto en el Anexo 8 de las presentes

Reglas de Operacion.

El orden de Gobierno o Dependencia que reciba la obra de infraestructura basica debera
promover su registro en la contabilidad correspondiente, considerando lo previsto en el
Capitulo Il, Titulo Tercero de {a Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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4.2.4. CIERRE DE EJERCICIO.

La Dependencia Estatal Responsable elaborara el cierre del ejercicio en el formato que para
tales efectos emitira la Comision para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas. El cual se turnara
a la misma para la integracion del cierre programatico presupuestal del ejercicio.

Si al momento de realizar la asignacién de techos del siguiente ejercicio, la Dependencia
Estatal Responsable aln no elabora o entrega la documentacion del cierre de ejercicio anterior,
la Instancia Normativa del Programa podra reducir el techo presupuestal propuesto para la
Entidad. Federativa, y reasignarlo conforme a las necesidades existentes a otras Entidades
Federativas. '

En el caso de los instrumentos juridicos suscritos con Dependencias y Entidades Federales, su
cierre operacional estara sujeto a lc en ellos pactado.

5. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.

1.1. SEGUIMIENTO. -

Con el propdsito de mejorar la operacion del Programa la Secretaria de Desarrollo Social del
Estado, llevara a cabo el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados, las acciones

ejecutadas, sus resuitados y metas alcanzadas, de igual forma conducira las acciones de

seguimiento fisico para verificar el cumplimiento de! programa.
1.2, CONTROL Y AUDITORIA.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, dara todas las facilidades para realizar las

auditorias y revisiones que se consideren necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la

solventacién de las observaciones planteadas por las mismas.
6. EVALUACION.
6.1. INTERNA.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado mediante las direccicnes responsables de los
programas sujetos a Reglas de Operacion, podra llevar a cabo en forma directa o a través de
instancias especializadas, las evaluaciones que se consideren apropiadas conforme a sus
necesidades y recursos disponibles. Para ello, se debera considerar e! analisis de la matriz de
indicadores sefialada en cada programa en el apartado de Indicadores, asi como de los
resultados del seguimiento y monitoreo en la operacion de los programas, con el propdsito de
conocer y retroalimentar las posibles acciones futuras de mejora en su desempefio.
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INDICADORES o
NOMBRE | METODO DE FRECUENCIA [WeRO hion | SUPUESTOS
CALCULC. DE MEDICION | -~ '
INDICADOR : .
| F.1.1. {{(Poblacidén de : C
localidades indigenas
elegibles con carretera
pavimentada en 2015/
Poblacién total de las
A localidades elegibles
F.1. 2015)-(Poblacion de
Cambio en el localidades indigenas
porcentaje de | elegibles con carretera
poblacion que | pavimentada en 2010/ 5 afos Fuente de Informacion:

dispone de
comunicacion
terrestre.

Poblacién total de las
localidades elegibles
20109)/ {Poblacién de
localidades indigenas
elegibles con carretera
pavimentada en 2010/
Poblacion total de las
localidades elegibles
2010)*100

F.2
Cambio en el
porcentaje de

F.2.1. (((Poblacién de
localidades indigenas
elegibles con servicio de
agua potable en 2015/
Poblacion total de las
localidades elegibles
2015)-(Poblacién de
localidades indigenas
elegibles con servicio de
agua potable en 2010/

saneamiento

2010))/ (Poblacion de
localidades indigenas
elegibles con servicio de

drenaje y saneamiento en

2010/ Poblacion total de
las localidades elegibles
2010%*100

E;ﬂiﬁgg;ue Poblgcibn total de las Seggs
servicio de localidades eilegibles
agua potable 2010))/ (Poblacién de
 localidades indigenas
elegibles con servicio de
agua potable en 2010/
Poblacion total de las
localidades elegibles
20100100
F.3 1. ({((Poblacién de
focalidades indigenas
elegibles con servicio de
drenaje y saneamiento en
2015/ Poblacién total de
£3 las localidades elegibies
c afnbio en el 2015)-(Pob|_z-1cic‘:n de -
porcentaje de Iocal_|dades indigenas
poblacién que eleglblles con servicio de
dispone del drenaje y saneamiento en | 5 afios
servicio de 2010/ qulaaon totg! de
drenaje y las localidades elegibles

Conteo de
Poblacion y Vivienda
2015. (INEGDH

Censo de
Poblacion y Vivienda
2010. (INEGI) )

indice de
Marginacion 2010.
(CONAPO)

Sistema de referencia
de informacién:

Localidades
Elegibles del Pregrama
(Poblacion Indigena,
Muy Alta y Alta

| Marginacion, de 50 a

15,000 habitantes)
Seguimiento de
Indicadores y
resultados:

Portal
Aplicativo de lar
Secretaria de Hécienda |
(PASH)

Sistema de
Informacion y
Administracion def
Programa.

Consulta y
disponibilidad:

Pagina web
institucional

Localidades
Elegibles Programa
(Poblacién del Indigena,
Muy Alta y Alta
Marginacién, de 50 a
15,000 habitantes)

El Gobierno Federal
realiza inversién
sostenida en materia
de infraestructura.
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F.4.

Cambio en
el porcentaje
de poblacion

F.4.1. ({(Poblacion de
localidades indigenas elegibles
con servicio de electrificacion en
2015/ Poblacion total de-las- -
localidades elegibles 2015)-
(Poblacion de'localidades .
indigenas elegibles con servicio .

gque dispone | de electrificacion en 2010/ 5 afios *
del servicio | Poblacion total de las “
de localidades elegibles 2010))/
electrificacié | (Poblacién de localidades T
n  indigenas elegibles con servicio
de electrificacién en 2010/
Poblacion total de las
localidades elegibles 2010))*100
P F L P . Fuente de
| Porcentaje | (Poblacion atendida en el afioty Informacién:
de reduccion | afios anteriores con obras de Censo
del rezago | comunicacion terrestre / ’ Anual de Poblacion y
en Poblacién elegible sin Vivienda 2010.
comunicacié | cormunicacion terrestre afio (INEGI)
n terrestre. | 2010)*100 Indice de
P2 P21 : Marginacion
Porcentale._ | (Poblacion atendida en el aioty 2018 G
' i anos anteriores con agua Anual -
del rezago - | ) : : es municipales de
potable / Poblacidn elegible sin .
| en agua agua potable afio 2010)*100 pobreza
potable guap multidimensional
Pa. P31 del CONEVAL, en
Porcentaje | (Poblacién atendida en el afio ty particular de La
de reduccion | afios anteriores con obras de Anual pobreza extrema poblacion
del rezago | drenaje y saneamiento / ] Sistema de beneficiari
. eneficiaria
en drenaje y | Poblacion elegibie sin drenaje y referencia de utiliza los
saneamiento | alcantariliado afio 2010)*100 mformat:llt_)n: g | SErvicios de
ocalida |;
E;éemaje P41 . ) des Elegibles del :‘;rfaraestruct
de reduccion (Fiolblamon‘_atendlda enelafioty Programa Las-
Proposito del rezago | 20S anteriores conobras de | 4 5y (Poblacion instancias
Habitantes de | gp electrificacion / Peblacion - Indigena, Muy federales
localidades electrificacio eleglble sin electrificacién afio Alta y Alta estatales ‘y
indigenas n 2010)*100 Marginacion, de municipales
elegibles 50 a 15,000 coinvierten
disminuyen habitantes) en obras en
su rezago en Seguimiento de localidades |
infraestructur Indicadores y indigenas.
a resultados: Las
o Portal dependenci
Aplicativo de la as
Secretaria de
Hacienda (PASH) f:ggi?ﬂr;:
_ Sistema | Lo y
P5 _ de Informacion y- proveen el
Porcentaje | Lo , _ Administracion del | ¢ ..
de reduccion (P‘oblacwn_alendlda enelafoty Programa. b
afios anteriores con obras de Consulta
del rezago ; s vienda / Anual onsulta y
en : edlﬁcag[on de vivienda / disponibilidad:
edificacion P(_)blac:lon :eleglble sin vivienda Pagina
de vivienda | @n© 2010)*100 web institucional
Localida
des Elegibles del
Programa )
(Poblacién
Indigena, Muy
Alta y Alta
. Marginacion, de
50 a 15,000

habitantes)
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C1. C.1.1 Fuente de Informacion:
Porcentaje de (Fioialécién Censo de Poblacion y
pohblacion beneficiada con obras Vivienda 2010. (INEGI)
beneficiada con de comunicacion Trimestral Indice de Marginacion
obras de .. terrestre / poblacidn 201.0' (CONAPO.) .
comunicacion rogramada)*100 Indicadares municipales
terrestre prog de pobreza
c2. - c21. multidimensional det Las
| Porcentaje de {Poblacion CONEVAL, en Entidades
poblacién beneficiada con obras Trimestral particular de pobreza asignan
beneficiada con de agua potable / ‘ extrema recursos
obras de agua Poblacion Sistema de referencia adicionales
olable programada)*100 de informacion: parala
, C.3. c.3.1. . ' Localidades dotacion de
Componentes | porcentaje de (Poblacién Elegibles del Programa | (o iciog
La pobiacién | pobiacion beneficiada con obras | (Poblacion Indigena, educativos y
ubicada en | beneficiada con de drenaje y Trimestral | Muy Alta y Alta de salud.
localidades | obras de drenaje y | S2n€amiento / Marginacion, de 50 a Se
indigenas saneamiento pObIaCIOH 15'000 habltantes) establecen
dispone de programada)*100 Segunmlento de rutas de
las obras de | C-4- C.4.1. Inggeadgges y transporte a
drenaje y Porcentaje de (Poblacion resultados: i
saneamiento, | Poblacion beneficiada con obras | .. . p - Pgrt?l. localidades.
agua potable, | beneficiada con de electrificacion / plicatve ae la - Las
electrificacion | obras de poblacion Secretaria de Hacienda 4,05 jigages
, electrificacion. programada)*10¢ (FASH) ' indigenas
comunicacion §lstema de no son
terrestre y Informacion y afectadas
vivienda. Administracion del en las obras
Programa. de
Consul_ta! y ) infraestructu
disponibilidad: ra @ causa
Péagina web
C.5.1 institucienal de i
. Numero de viviendas st : fendmenos
C.5 Porcentaje de ( das/ | Tri Localidades meteorolog
vivienda entregada quvas entre_ga as rimestral Elegibles del Programa oos
Umero de V'V‘f"das {Poblacion indigena, ;
programadas) * 100 Muy Alta y Alta
Marginacién, de 50 a
15,000 habitantes)
" 'Programacion
de acciones de vivienda
Actas entrega
recepcion de obra
Las
Entidades
presentan
sus
requerimient
0s con
Fuente de Informacidn: | oportunidad
Proceso de Las
Programacién Entidades
A Presupuestacion presentan
Proporcién de A1 (SHCP- Decreto de una cartera
participacion Aportacién de Presupuesto de de
financiera de recursos de entidades | Trimestral Egresosﬁe la proyectos
Gobierncs locales |/ Total de recursos Federacion) con
y dependencias del Programa _ Censode proyecto
federales Poblacién y Vivienda ejecutiva,
2010. (INEGI) Se
Indice de mantiene la
Marginacion 2010, disponibilida
(CONAPQ) d
presupuesta
| para
atender la
gjecucion
k de las
obras.
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Consulta y
disponibilidad:
Pagina web
institucional
Portal de
Obligaciones de
Transparencia -
Publicacién
de contratos de
supervision externa
de obras
Publicacién
de Acuerdos de
Coordinaciéon y
listado de obras
{DOF)
A5, A5 Referencia de
Porcentaje de (Nimero de obras informacién:
cbras con supervisadas / Mensual Proceso de
servicio de Numero de obras Programacion
supervision contratadas)*100 Presupuestacion.
AB.1 (SHCP- Decreto de |
ASB. (Namero de obras Presupuesto de
Porcentaje de y acciones Egresos_@e la
efectividad en | CONCluidasen ) ederacion) -
- - plazo de ejercicio / Reglas de
ejecucion de Numero de ob Operacion del
obras y acciones Umero de obras pe N
y acciones . Programa de
contratadas) *100 Infraestructura
indigena.
Manual de
Control y Procesos del
Evaluacion Programa
Reglamento
del Comité de
A7A Regu_laqic’;n %
| Ndmero de cbras Seguimiento
AT. con contraloria (CORESE)
Porcentaje de social / Namero de | Trimestral . A.C uerdos de
obras con obras con Coordinacion
contraloria social | L oo oo < ocial Informes de
los Servicios de
programadas Supervision
Programa
Anual de Trabajo de
Contraloria Social
Seguirniento de
Indicadores y
resulfados:
6. 2 EXTERNA.

La evaluaciéon externa del programa se llevara a cabo con base a la normatwldad aplicable, al
final del Ejercicio.

7. TRANSPARENCIA.
7.1. DIFUSION.

Las presentes reglas de operacion seran difundidas conforme a la normatividad aplicable y
estaran disponibles para la poblacion en general; en los medios que determine la Secretaria de
Desarrolio Social del Estado y sera la encargada de atender y generar la realizacion de la
promocion y difusion del Programa.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hndalgo

fa publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo.y debera contener la leyenda: “Este programa es de caracter
ptiblico, no es patrocinado ni promovido por partido pdlitico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Zsta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denuncrado ¥y

sancionado de acuerdo a la Ley aphcable.
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7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

La Contraloria Social es una instancia de participacion ciudadana mediante la cual los
beneficiarios, en forma organizada, verifican el cumplimiento de las metas y la correcta
utilizacién de los recursos publicos asignados al Programa.

Conforme a la legislacion aplicable, se impulsara e instrurnentard la contraloria social en el
Programa facilitando a los beneficiarios el acceso a la informacion necesaria para su desarrollo.

y cumplimiento de sus funciones. o
8. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa incorporara la perspectiva de genero para identificar las circunstancias que
profundizan las brechas de desigualdad generando-§obrecargas o desventajas, en particular a
las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccion o eliminacién y
potenciar |la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrolio pleno, en
condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos.

9. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social en [as zonas donde opera el Programa, la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado en coordinacién con las Instancias coadyuvantes,
apoyara la integracién, operacion y seguimiento de Comités integrados por mujeres y hombres
que residan en las zonas de atencidn y sean beneficiarias(os), quienes participardn de manera
organizada, voluntaria y honorifica con funciones de gestion y verificacion de las acciones
financiadas con recursos del Programa.

Las y los integrantes de las Instancias de Contraloria Social, a que se refieren estas reglas de

operacion, podran formar parte de los Comités de Participacion Social.

10. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacion e interaccidon entre mujeres, hombres, grupos e instancia
operadora, favoreciendo su participacién en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practlcas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no dlscrlmmacmn la empatia,

el reconocimiento a la diferencia y el dialogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion

oportuna y pertinente respecto a los beneficios del Programa. _
11. CORRESPONSABILIDAD PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El Programa impulsara practicas de corresponsabllldad produchwdad y sustentabilidad, a

efecto de que las y los beneficiarios estén en condicién de desarrollar sus capacidades y

habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los propésitos que
establece la politica social del Estado de Hidalgo.

Como complemento de [as acciones del Pregrama, se considerara llevar a cabo acciones de
colaboracion para el impulso a programas de salud, educacién, deporte, derechos humanos,
combate a la farmaco-dependencia y a la violencia intrafamiliar, entre otras, en coordlnac:lon
con las Dependencias y Entidades de la AdmlnlstraCIon Publica Estatal.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las quejas denuncias y sugerencias, en |os casos en los que se vean afectados los derechos

de las presentes reglas de operacion del Programa de Infraestructura Indigena, se podran
presentar ante la Secretaria de Desarrollo Social del Estado quien determinara los
mecanismos para su atencion oportuna en coordinacion con las instancias coadyuvantes vy,
cuando lo amerite, ante la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.

Se recepcionaran tas quejas, sugerencias y denuncias en la linea telefénica gratuita

01(800)718-530
TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo. ’

DADO EN LA SEDE DEL PODER EJECUTIVO, EN LA CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO,
ESTADO DE HIDALGO A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE MARZQO DE DOS MIL
CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ RUBRICA
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GOEIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE
Y SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME
- CONFIEREN LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO DE HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
- PARA EL ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION 4 DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que la seguridad social, como un derecho de las y los hidalguenses, es
reconocido en la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo y en la Ley de Desarrollo Social
del Estado de Hidalgo, y es una politica publica que forma parte del Plan Estatal de
Desarrollo 2011-2016, en el que se establece en su Eje de Desarrolio Social para el
Bienestar de Nuestra Gente, como estrategias y lineas de accion que tienen por objeto el
abatimiento al rezago y marginacion de los sectores de la poblacion expuestos bajo
condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el accesc a programas y acciones que
favorezcan como parte del desarrollo integral.

" SEGUNDO.- Que el Programa de Capacitacion y Apoyos a la Produccidn, tiene como
proposito contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y al desarrollo humano de las y los
hidalguenses que habitan en las comunidades de alta y muy alta marginacién, a través de
acciones que busca dar apoyos econdmicos y capacitar a mujeres y hombres en
condiciones de vulnerabilidad, potencializando sus habilidades a través de talleres, para la
realizacién de actividades productivas y elaboraciéon de productos rentables, gue consideren
su posicién y condicion dentro de sus comunidades

TERCERO.- Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y
para salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad el Programa requiere
de reglas de operacidn especificas. : .

Por lo anterior, he tenido a bien expedir'el siguiente:

ACUERDO

-QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA CAPAC]TACION Y
APOYOS A LA PRODUCCION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.
1.1. GENERAL.

Otorgar cursos de capacitacion que les bermita generar habilidades y conocimientos a las
mujeres y hombres de comunidades de alta y muy alta marginacion.

Mejorar la calidad de vida de las mujeres y hombres de comunidades de alta y muy alta

marginacion a través de la dotacién de pequefas ayudas econdmicas para mejorar las

condiciones de su patrimonio familiar.
1.2, ESPECIFICOS.
Desarrollar habilidades y conocimientos a través de cursos de capacitaci-én.

Apoyar a grupos de mujeres y hombres organlzados con ayuda economica para reallzar
proyectos productlvos y mejoren su calidad de vida. :

Incrementar los ingresos de jefas y jefes de familia de: comunidades de alta y muy alta
marginacion a través de proyectos productivos sustentables :

2 LINEAMIENTOS
21. COBERTURA
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En el Estado de Hidalgo y principalmente comunidades de alta y muy alta marginacion.
2.2. POBLACION OBJETIVO. |

Mujeres y hombres que habitan en el Estado de Hidalgo, dando prioridad a las zonas de alta
y muy alta marginacién urbanas, suburbanas y rurales de la Entidad.

2.3. BENEFICIARIOS.

Mujeres ¥y hombres de comunidades de alta y muy alta mérginacién, dando prioridad a los
siguientes criterios de seleccion:

- Mujeres;
a) Jefas de familia; y
, b) Madres Solteras;
I.-  Adultas y Adultos Mayores; y
lli.-  Personas con Discapacidad.

2.2.1. REQUISITOS.

L- Ser mujeres y hombres habitantes de alta y muy alta marginacion en el Estado de
Hidalgo;
.- Integrar un grupo de 20 mujeres vy hombres como minimo y 40 COMO MAaximo;
.- Solicitud por escrito, dirigida al Gobernador del Estado de Hidalgo o a la Secretaria
: de Desarrollc Sccial (indicar- nombre del curso}; y ‘
IV.-  Fotocopia de identificacién y CURP de beneficiaria o beneﬂcnarlo copia de CURP de
cada uno de los integrantes de la familia de la beneficiaria o benefn:larlo

2.2.2. PROCEDIMIENTO DE SELEGCION.

I.- A los que contribuyan a la consecucion de los objetivos planteados en el Plan Estatal
de Desarrollc 2011-20186; '

Il.- Recopilacién de solicitudes de diferentes localidades;

.-  Revisién y cotejo de solicitudes recopiladas;

IV.-  Validacion de cada una de las peticiones;

V.- Seleccion de los cursos elegibles;

VI.- . Seleccion de la instructora o instructor para impartir el curso;

VIl.-  Verificacién del apoyo a la produccién; y

VIIL.- A [as o los solicitantes que cumplan con o establecido en los criterios de elegibilidad

y requisitos, que se encuentren en condiciones de alta y muy alta marginacién, de
acuerdo al CONEVAL e INEGI.

2.4. CARACTERISTICAS DE L.OS APOYOS (TIPO Y MONTO).

Cada grupo beneficiado recibira el curso sujeto a la disponibilidad presupuestal para el
ejercicio en proceso, que sera impartido de acuerdo a las solicitudes aprobadas,

Se les apoya con el pago de la instructora o instructor y se requeriran de los servicios a las
mujeres y hombres de las mismas localidades o municipios esto como un apoyo de caracter
social para las regiones, por lo que las capacitadoras o capacitadores reciben una
remuneracion simbolica no un salario, de igual manera se les ayuda con la materia prlma
que se requiere para impartir el curso.

La duracién de los cursos es de 10 sesiones, las cuales duran 4 horas.

APOYO-EN PAGO DE INSTRUCTORA O INSTRUCTOR: Reciben por curso la cantidad dé:
el monto minimo es de $1,500.00 (un mil quinientos pesos 00/100 M:N.) y un maximo de
$3,000.00 (tres mil. pesos 00/100 M.N.} dependiendo del lugar de imparticion del curso.

APQOYO DE.MA'-I'ERIA PRIMA: Lista de material que se requiere para la imparticion del -
curso, monto minimo de $ 1,000.00 (un mil pesos) y Monto maximo de $2,000.00 (dos mil
pesos.00/100 M.N.)
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Se le solicita a la instructora o instructor proporcione Ia lista.de material que se requiere para
impartir el curso y realizar la compra el monto maximo es de $2,000.00 (dos mil pesos
00/100 M.N.) .

Esta vertiente apoya a las mujeres y hombres que habitan en las zonas de atta y muy alta

marginacion urbana, suburbanas y rurales de la entidad de manera individual o grupal con -

recursos econdémicos para la adquisicién de activo fijo y capital de trabajo destinado

~ proyectos productivos sustentables y enfocados a la vocacion productiva de laﬂregién.

No se financiard en ningdn case mano . de obra, pago de salarios ni gastos de
administracién.

Se podran otorgar apoyos individuales hasta por $5,000.00 {cinco mil pesos 00/100 M.N. )
acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

Se podran otorgar apoyos a g'rupos, de preferencia a mujeres organizadas, 'conforrriados por

~al menos 5 y hasta 10 integrantes, de hasta $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.)

2.5. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES, ;
Los grupos beneficiarios del programa tienen derecho a recibir de manera oportuna el curso,
informacion inherente a tramites y requnsﬁos

Tienen ademas, los siguientes derechos y obligaciones.

2.5.1. DERECHOS.

l- Recibir de parte de la Secretaria de Desarrollo Social del Estado y de las instancias

' gubernamentales que participen a solicitud de esta dependencia, un trato respetuoso,
digno e igualitario;

.- Recibir oportunamente la capacitacién y el apoyo econdémico sefialada en las
presentes reglas de operacion;

.- Presentar denuncias y quejas por mcumpllmlento de las presentes reglas de
operacion ante la Secretaria de Desarrollo Social del Estado.

2.5.2. OBLIGACIONES.

l.- Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacién que se les requiera de
acuerdo a estas Reglas de Operacién y sus anexos;
II.- Cumplir con los requisitos establecidos en estas Reglas de Operacién;
lI.-  Presentar la documentacién comprobatoria del uso de los recursos en las vertientes
' de Apoyos a la Produccion y Capacitacion;
IV.-  Acudir a los cursos impartidos, a través de la vertlente de Capacitacién Integral y
‘ Asistencia Técnica; y

V.- Permitir la instancia ejecutora efectuar las visitas que éstas consnderen necesarias a

las instalaciones o lugares donde se lleven a cabo las acciones, para verificar la
aplicacion de recursos y cumplimiento de metas; :

2.5.3. SANCIONES.

- Ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacién y normatividad aplicable, las

instancias correspondientes determinaran- segln sea la causa del mcumpllmlento las
sanciones correspondlentes entre las cuales se consideran:;

CANCELACION DEL APOYO

L- Cuando se utilicen con proposutos diferentes a 105 senalados en las presentes reglas-:

de operacion; y
il.- Asi como en los casos gue determlne la Secretarla de Desarrollo SOCla|

2.6. PARTICIPANTES.

'2.6.1. EJECUTOR (ES).

93
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Direccion General de Atencion a Comunidades Marginadas.
2.6.2, INSTANCIA NORMATIVA.

Secretaria de Desarrollo Social del Estado.

2.7. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Instancia Normativa establecera la coordinacion con otros programas, accién necesaria
para garantizar que sus apoyos no se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con
otros programas o acciones del Gobierno Estatal; con eso se busca potenciar el impacto de

 los recursos, fortalecer fa cobertura de las Acmones Estatales, detcnar complementarledad y
reducir gastos administrativos.

3. OPERACION.
3;1; PROCESO DE OPERACION.
.- En la vertiente de capacitacion:

a) En base a peticiones registradas en la Secretaria de Desarrolio Social del Estado,
se designa a la instructora o instructor solicitdndole su plan de trabajo y relacion de
materiales para poder implementar el curso de manera exitosa;

b) Se cotizan los materiales;

¢) Se realiza la convocatoria;

d) Se compran los materiales;

@) Se da inicio formal del curso;

f) Se firma el convenio de prestacion de servicios;

g) Se recopilan fotografias y lista de asistencia para tramitar el convenio de
prestacion de Servicios asi, como la factura de los materiales para su pago; y

h) Se supervisa el trabajo de la instructora o instructor asi como el trabajo del grupo.

.- EN LA VERTIENTE DE APOYOS A LA PRODUCCION:

a) En base a peticiones registradas en la Secretaria de Desarrollo Social del
Estado, se realizara Ia validacién del apoyo econémico solicitado; y

b) Se entregara el recurso econdmico solicitado y se verificara su aplicacion
correcta a traves de la comprobacion solicitada.

3.2. EJECUCION.
3.2.1. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Instancia Ejecutora, elaborara los reportes fisicos-financieros de forma trimestral o con la

periodicidad con que sean requeridos, sobre los avances y las acciones derivadas del

mismo, y seran entregados a su Unidad Administrativa, para su integracién y asi poder

remitir la informacién a las instancias del ejecutivo correspondientes asi como a las

entidades fiscalizadoras que lo soliciten y dar cumplimiento a las diferentes normatividades
. aplicables.

3.2.2. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Para efecto.de la comprobacion de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad
. vigente, debera realizarse la formalizacién de acta de entrega-recepcion, con la participacion
-de la Direccion General Inspecciéon y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria. y
Transparencia Gubernamental.

3.2.3. CIERRE DEL EJERCICIO.

La Instancia Ejecutora determinara con precision al cierre del gjercicio fiscal, los resultados
fisico-financieros del Programa, requisitara los reportes especificos que el ejecutivo en su
momento solicite y serd a través de la Unidad Administrativa de la Dependencia donde se
integre la informacion y se haga llegar al EJECU'[IVO y a las entidades fiscalizadoras
correspondlentes
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4. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.
4.1. SEGUIMIENTO.

Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Instancia Ejecutora llevara a cabo
el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa, las acciones ejecutadas,
sus resultados y metas aicanzadas, de igual forma conducira las acciones de seguimiento
fisico para verificar el cumplimiento del programa

4.2. CONTROL Y AUDITORi-A-.

La Instancia Ejecutora sera responsable de la supervision directa de las acciones, asi como’
de verificar que la ejecucién del programa cumpla con la normatividad aplicable. El ejercicio -
de los recursos, estara sujeto a la revision y auditorias conforme a la legislacién vigente y en
el ambito de sus respectivas competencias por las siguientes instancias segun aplique: Por
la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, el Organo Interno de Control
de la Dependencia; por la Secretaria de la Funcion Publica, en coordinacion con los érganos
de control de los gobiernos locales; asi como por la Auditoria Superior del Estado y de la
Federacion. h

La Instancia Ejecutora, dara todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para
realizar, en el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones gue se consideren
necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacidn de las observaciones
planteadas por las mismas. '

5. EVALUACION
5.1 INTERNA

La evaluacién interna sobre los procesos, operacion y resultades del programa, se llevara de
manera permanente por parte de |la Instancia Ejecutora.

- NOMBRE DEL| FORMULA | VARIABLE FRECUENCIA | DIMENSION
INDICADOR

Tasa de variacion | PE = | TPEA= Tasa de | Anual , Eficacia

de  la pobreza | (TPEA/TPEA | Pobreza Extrema

extrema de las | 1)*100 de las comunidades

comunidades de de alta y muy alta

alta y muy alta marginacion del

marginacion. : periodo ~  actual

TPEA1= Tasa de
Pobreza - Extrema
de las comunidades
de alta y muy alta

marginacion del

. | periodo anterior ‘ 5
Porcentaje de | PHC = | THCC=Total - de | Anuai Eficacia
mujeres y hombres | (THCC/THC)* | habitantes de  Ia
gque solicitan | 100 comunidad
cursos de capacitados 0
capacitacion y .| apoyados con
financiamiento. : financiamiento

THC= . Total de
‘habitantes de |la

comunidad.
Porcentaje de | PCC = | TEO=Total de | Anual _ | Eficacia
apaoyos (TEO/TEP)*1 | apoyos econdmicos ,
economicos 00 otorgados
otorgados a TEP= Total de
mujeres ~ Yy T a apoyos econdmicos |

hombres. - | programados
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Porcentaje de | PCC = | TCR=Total de | Anuai Eficacia
Cursos - de | (TCR/TCP)*1 | cursos realizados
capacitacién y | 00 TCP= Total de
adiestramiento. cursos
programados
Porcentaje de | PSC = | TSC=Total de | Anual Eficacia
solicitudes {TSC/TSR)*1 | solicitudes
validadas para | 00 validadas
apoyos | TSR= Total de
econdmicos. solicitudes recibidas
Porcentaje de | PSVCA = | TSV=Total de | Anual Eficacia
sclicitudes (TSVINTI*10 | Solicitudes
validadas para | 0 validadas
capacitacion y NT!= Numero total
adiestramiento. de solicitudes
- recibidas.
5.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del Programa se llevard a cabo con base en los propésitos y rubros
sefalados en la Ley aplicable y sera coordinada por la Dependencia a la cual este aS|gnado
el programa.

6. TRANSPARENCIA.

6.1. DIFUSION.

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Periddico Oficial del Estade de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio www.hidalgo.gob.mx

La Instancia Ejecutora, serda la encargada de atender y generar la realizacion de la
promocion y difusion del programa, informando las acciones a realizar y los resultados
obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el articuio 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de

Alcance -

Hidalgo, la publicidad e informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el -

escudo o logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este programa es
de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de
este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicabie.”

6.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental,
por cada programa en ejecucién, se tendra que llevar a cabo la conformacion de la
Contraloria Social, la cual estara integrada por las beneficiarias y beneficiarios de dicho
programa, y tendra como ObjetIVO prlnCIpaI el vigilar la aplicacion estricta de las reglas de
operacién del programa.

7. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa incorporara la perspectiva de género para identificar las circunstancias que
- profundizan las brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en particular

a las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccion o.eliminacion
y potenciar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrcllo
pleno, en condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos.
8. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social en zonas donde opera el Programa, la
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Secretaria de Desarrollo Social del Estado en coordinacion con las Instancias Coadyuvantes -

estableceran esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para involucrarse
en actividades propias del Programa o en cualquier otro, inherente. al desarrollo social y
humano. Esta participacion se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

9. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacion e interaccidén entre mujeres, hombres, grupos e instancia
operadora, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para €l pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacién, la.
empatia, el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso |gualltar|o ala
informacién oportuna y pertinente respecto a los beneficios del Programa.

10. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD‘Y SUSTENTABILIDAD.
El Programa inﬁpulsaré practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a
efecto de que las y los beneficiarios estén. en condicidn de desarroltar sus capacidades y

habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de Ios propdsitos
que establece la politica social del Estado.

Como complemento de las acciones del Programa de Cursos de Capacitacion y Apoyos a la

Produccion, se considerara llevar a cabo acciones de colaboracién para el impulso a -

programas de salud, educacién, deporte, derechos humanos, combate a la farmaco-

~dependencia y a la V|0IenC|a mtrafamlnar entre otras, en coordinacion con las dependenmas -

y entidades de la administracion publica estatal.

1. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las
instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omision que produzca o pueda
producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en ias presentes Tteglas de
operacion, o contravengan sus disposiciones y de la demas normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la cperacion

del Programa; podran realizarse por escrito o via telefénica, las cuales se captaran a través

dei - portal del Gobierno Del Estado de Hidaigo en fla direccion electrénica
www_hidalgo.gob.mx y en la linea telefénica 018007180530.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor aI dia siguiente de su pubhcacnon en eI

Periddico Oficial del Estado de Hidalgo.

'DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVQ DEL ESTADO; EN LA C'I'UDAD DE

PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO,. Lic. 'JOSE
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- GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANGISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y

SOBERANOQ DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

LOS ARTICULOS 71 FRACCION i DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO: Y LA FRACCION 4 DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

" CONsibERANIiio |

PRIMERO.- Que la segurldad somal como un derecho de las y los hldalguenses es reconocido
en |a Constitucion Politica del Estado de Hidalgo y la Constitucion Politica de lo Estados Unidos
Mexicanos y en la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, y es una politica publica que
forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en el que se establece en su Eje de
Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente, como estrategias y lineas de accion que
tienen por objeto el abatimiento al rezago y marginacion de los sectores de la poblacién
expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles ef acceso a programas y acciones
que favorezcan como parte del desarrollo integral.

SEGUNDO.- Que el Programa Infraestructura Basica y Mejoramiento de Vivienda, tiene como
propésito contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y al desarrollo humanc de las y los
hidalguenses gque habitan en las comunidades de alta y muy alta marginacion, a través de
acciones que mejoren las condiciones de las unidades basicas habitacionales y por medio de la
construccion de obras de saneamiento basico, ampliacién de redes eléctricas y tecnolog|as
alternativas.

TERCERO.- Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad el Programa requiere de
reglas de operacidn especificas

Por lo anterlor he tenldo a blen expedlr el S|gwente
~ ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
INFRAESTRUCTURA BASICA Y MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

1..0BJETIVOS.
“1.1. GENERAL.

Contrlbmr a disminuir fos indices de margmamon de las comunidades de alta y muy alta
marginacion a través de la construccion de obras de infraestructura basica que les permita
incrementar los hiveles de bienestar y calidad de vida. :

mejoren sus condiciones de vivienda,

1.2 ESPECIFICOS

Contrlbwr a mejorar las cond|C|ones souales a traves de fa construcmon de obras de
saneamiento basico y redes de agua potable.

Apoyar el desarrollo de las comumdades de alta y muy alta marginacion por medlo de Ia
ampliacion de redes eléctricas y tecnologias alternativas.

Dotar a las mujeres y hombres de las comunidades de alta y muy alta marginacion de
materiales de construccién de calidad para ampliar, mejorar o construir unidades basicas
habitacionales.

Mejorar las condiciones de vivienda a través de la construccién y mejoramiento de las unidades
basicas habitacionales.

2. LINEAMIENTOS.
2.1. COBERTURA.

~"Contribuir a que las mujeres y los hombres de las comunidades de alta y muy alta marginacion -
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En el Estadb de Hidalgo y principaimente Comunidades"de Alta y Muy Alta Marginacion.
'2.2. POBLACION OBJETIVO.-

MUJeres y hombres que habitan en el Estado de Hidalgo, dando prlorldad a Ias zonas de alta y
muy alta marginacion urbanas, suburbanas y rurales de la entidad.

~ 2.3. BENEFICIARIOS.

‘ Mujeres y hombres de comunidades de alta y muyr alta marginacioén, dando prioridad a los
siguientes criterios de seleccron

- Mujeres:
a) Jefas de familia.
b) Madres Solteras.
I-  Adultas y adultos Mayores;
.-  Personas con discapacidad; y
V.- Mujeres y hombres en sﬁuacmn de vulnerabllldad econémica o social.

2.3.1. REQUISITOS.

Réquisitos para Mejoramiento de Vivienda:

. Requisitos
Criterios (Documentos requerldos)
| Para todas las modalidades se debera cumplir lo mgmente
Solicitud de apoyo dirigida al C.| Formato libre
Gobernador del Estado o ala titular. _ . _
Estar interesada e interesado en obtener el | Ser jefa o jefe de familia (o algdn otro de los
Apoyo criterios ' de seleccién) con al menos un
dependiente  econdmico y entregar el
cuestionario de informacién debidamente
- tlenado (Anexo. |) Levantados por la SEDESO.
1 Acreditar Identidad y Nacionalidad *Entregar copia legible de su Identificacion
: _ Oficial (IFE). .
*Copia de Acta de Nacimiento y CURP. _
*Toda aquella persona por las condiciones de
vulnerabilidad que no cuente con un documento
de identificacién basta ‘una constancia de
residencia de la delegada o delegado o
Presidencia Municipal debidamente requisitada
vy sellada.
Acreditar Residencia *Mediante un comprobante de domicilio
*Constancia original expedida por la autoridad
agraria o local que acredite que la solicitante o
el solicitante tiene un arraigo minimo de cinco
afios en una localidad. |
Acreditar ser Propietaria o Propietario o | Entregar copia simple de la documentacién que

Poseedora o Poseedor Legitimo acredite |la propiedad o tenencia legitima del |
' ¢ terreno donde se pretenda reallzar la accion de
: vivienda.
Carta de aceptacion Documento Original firmado por Ia benef" iciaria o

beneficiario de aceptacion del beneficio al que
-| fue acreedora o acreedor y de los materiales |
designados por la autoridad ejecutora, para el
mejoramiento de la vivienda. ' '

Requisitos para Infraestructura Basica:

- Solicitud por escrito, debidamente firmada dirigida al C. Gobernador del Estado ocala
Secretaria de Desarrollo Social del Estado
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.-~ Indicar tipo de apoyo;
li.-  Motivo de su peticion;
IV.-  Nombre y Firma de la solicitante o el solicitante o beneficiario(a);

V.--  Anotar datos de localizacion: calie, numero, colonia y delegacién indicando entre que
‘calles se ubica el domicilio, asi como, nimero telefonico;

Vi.- Fotocopia de la solicitante o el solicitante de la siguiente documentacion: credenc1al de
elector, acta de nacimiento o constancia de identidad expedrda por autoridad local o
municipal;

VI.-  Proyecto Ejecutivo valldado por la dependencia normativa; y

VIll.- Expediente Técnico debidamente validado por la unidad técnica de estudios y proyectos.

2.3.2. PROCEDIMIENTO DE SELECCI@N

- Alos que contnbuyan a la consecucién de los objetivos planteados en el Plan Estatal de
: Desarrollo 2011-2016;

.- Recopilacién de solicitudes de dlferentes localidades;,

.-  Revision y cotejo de solicitudes recopiladas;

IV.-  Validacién de cada una de las peticiones; y

V.-  Alas y los sclicitantes que cumplan con lo establecido en los criterios de eleglbmdad y
requisitos, que sé encuentren en condiciones de Alta y Muy Alta Marginacién, de
acuerdo al CONEVAL e INEGI

|

2.4. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS (TIPOY MONTO).
Infraestructura Basica se divide en:

Agua potable: El monto de la accién sera de acuerdo al expediente técnico validado y techo
presupuestal asignado al ejercicio presupuestal del afo que se trate, los montos de aportacion,
pueden variar y ser modificados por la instancia normativa o la instancia ejecutora dentro de los
rangos establecidos en funcion del Proyecto de la accion. -

Saneamiento Basico: El monto de ia accién seré de acuerdo al expediente técnico validado y
techo presupuestal asignado al ejercicio presupuestal del afio-que se trate, los montos- de
aportacion pueden variar y ser modificados por ia instancia normativa o la instancia ejecutora
dentro de los rangos estableqdos en funcién del Proyecto de la accién. : :

Electrlflcaclon El monto de la accion sera de acuerdo al expedlente técnico validado y techo
presupuestal asignado al ejercicio presupuestal del afio que se trate, los montos de aportacion

~pueden variar y ser modificados por la instancia normativa o la instancia ejecutora dentro de los
rangos establecidos en funcién del Proyecto de la accion.

Fotoceldas: La aportacion de las y los beneficiarios sera acarreo de materiales y mano de
. obra.
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Mejoramiento de Vivienda se divide en:

PRIMER APORTACIONES
VERTIENTE B
MODALIDAD ESTATAL MUNICIPAL Beneficiaria (0)

El monto de la Accién de
Vivienda sera de acuerdo
al expediente  técnico
Piso Digno para validadc por la Secretaria *Acarreos de Materiales
mi Casa de Planeacién, Desarrollo *Mano de Obra
Regional y Metropolitano,
del ejercicio presupuestal
que se trate.

El monto de la Accién de| -
Vivienda sera de acuerdo ‘
al expediente  técnico 0 :

validado por la Secretaria ila 20|/2 de;CVC?é?]r tij""el"Acarreos de Materiales
de Planeacion, Desarrollo]”.". : *Mano de Obra
Regional y Metropolitano, vivienda
. |del ejercicio presupuestaI,
que se trate.

Construccion de
Vivienda
(pie de casa)

El monto de la Accién de
" Vivienda sera de acuerdo
al  expediente  técnico
validado por la SecretarialEl 20% del valor totall*Acarreos de Materiales
de Planeacién, Desarrollode la accidon de ’
Regional y Metropolitano,|vivienda *Mano de Obra
del ejercicio presupuestal
que se trate.

Ampliacién de
‘ Vivienda

~ |[El monto de la Accion de
N Vivienda sera de acuerdo

Techado " de 3;” da%);pecgtrer;tae Se;?ectr;ﬁ:El 20% del valor totaI*Acarreds de Materiales
| Vivienda de P Al ge  fa  accion  del

.. de Planeacion, Desarrollo| . . . .
Lamina Regional y Metropolitano,wwenda Mano de Obra

del ejercicio presupuestal
que se trate.

‘IEl monto de la Accién de

Vivienda sera de acuerdo|

3 . sxpediente tecnl(EC’EI 20% del valor total*Acarreos de Materiales

validado por la Secretaria - :

de Planeacion Desarrollod.e. la _accion de '
: o . vivienda - “Mano de Obra

Regional y- Metropolitano, :

del ejercicio presupuestall -

que se trate.

Estufas
ahorradoras de
LeRa '

El monto de fa Accién de

Aocmes ag [VO0E Sers de sewersd -

asistencia alida dop or la Secretaria El 20% del valor totall*Acarreos de Materiales

Social(materiales e Planegcién‘ Desarrollode' la accidbn de ' ’

de construccién) Regional y Metropofitano, vivienda Mano de Obra -
del ejercicio presupuestal,

: que se trate. =

Los montos de aportacion pueden variai-' y ser modificados por la Instancia Normativa o la
‘Instancia Ejecutora dentro de los rangos: establecidos en funcién del Proyecto de la accion de

vivienda que presente la Instancia Ejecutora y autorice la Instancia Normatwa de acuerdo a las

especuflcacmnes minimas establecidas.

Los munlmplos que deseeln ser beneficiarios deberan entregar a la Instancia nomativa y
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ejecutora el acta de intencién firmada por el Cabildo, donde autorice la dlSpOﬂ]blhdad de los
recursos econdmicos para realizar su aportacion.

La aportacion obligatoria de la beneficiaria o beneficiario sera Acarreo de Materiales y Manc de
Obra o Mixta, en caso de la ampliacion y techado, lo cual se establecera en una carta
compromiso firmada por la beneficiaria o beneficiario.

Para la aplicacién del programa se requiere el lugar o terreno para la construccion designado
por |la propietaria o el propietario (Beneficiaria o Beneficiario).

2.5. DERECHOS, OBLIGACIONES.

Los grupos beneficiarios del programa tienen derecho a recibir de manera oportuna la accién u

obra, inforrnacic’m inherente a tramites y requisitos.

2.5.1, DERECHOS.
l.- Recibir de parte de la Secretarla de Desarrollo Social del Estado y de las instancias
"~ gubernamentales que participen a solicitud de esta dependencia, un trato respetuoso,
digno e igualitario;

Il.- Recibir oportunamente los apoyos sefialados en las presentes reglas de operacion; y

.-  Presentar denuncias y quejas por incumplimiento de las presentes reglas de operacién
ante la Secretaria de Desarrollo Social del Estado.

Presentar denunmas y quejas por incumplimiento de las presentes reglas de operacién: ante la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado.

2.5.2. OBLIGACIONES.

l.- Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacién que se les requiera de
acuerdo a estas reglas y sus anexos;

Il.-  Cumplir con los requisitos establecidos en estas reglas de opera'cién;

.- Presentar la documentacién comprobatoria del uso de los recursos e mstalacmn de
material en las diferentes vertientes de este programa

IV.-  Permitir a la instancia ejecutora efectuar las visitas que éstas consideren necesarias a
las instalaciones o lugares donde se lleven a cabo las acciones, para verificar la
aplicacion de recursos y cumplimiento de metas; y

V.- Las beneficiarias que se encuentren en situacion de violencia, deberan cumplir con el
programa de capacitacién, empoderamiento y atencién psicolégica que se realizara en
coordinacion con el Instituto Hidalguense de las Mujeres y se deberan presentar
evaluaciones y‘documentos que acredrten su asistencia.

o

2.5.3. SANCIONES.

Ante el incumplimiento a las presentes reglas de operacion y normatividad aplicable, las
instancias correspondientes determinaran segun sea la causa del incumplimiento, las
sanciones correspondientes entre las cuales se consideran: -

.- La cancelacién del Apoyo:

a) Cuando se utilicen con propositos diferentes a los sefialados en las presentes
reglas de operacion; y

b)  Asicomo determine Ia Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo.

2.6. PARTICIPANTES.

2.6.1 .EJECUTOR (ES).

Alcance



Alcance , PERIODICO OFICIAL 103

Direccién General de Atencién a Comunidades Marginadas.
2.6.2. INSTANCIA NORMATIVA.

‘Secretaria de Desafrollo Social del Estado.

2.7. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Instancia Normativa establecera la coordinacién. con otros Programas, accién necesaria
para garantizar que Sus apoyos no se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con
otros programas o acciones del Gobierno Estatal; con eso se busca potenciar el impacto de los
recursos, fortalecer la cobertura de las Acciones Estatales, detonar complementariedad vy
reducir gastos administrativos.-

3. OPERACION. o
3.1. PROCESO DE OPERACION.

Mejoramiento de Vivienda -
El proceso de operacion se sujetara a lo siguiente:

- La o el solicitante del apoyo debera realizar personalmente la solicitud de incorporacion
al programa, sin necesidad de pertenecer a ninguna Organizacién Civil, ante |a instancia
ejecutora mediante el lenado del Cuestionario de Informaciéon. Al momento de entregar
la documentacion se le informara la falta de algun requisito;

- Posterior a la solicitud, en ausencia o por incapacidad fisica de la o el solicitante, los
tramites siguientes los podra realizar uno de sus dependientes. economicos,
presentando original de carta poder simple. e identificacién oficial de la beneficiaria .o
beneficiario y del dependiente econémico. No se admitira que estos tramites se realicen
a traves de gestor o representante organizacién social o partido politico;

m.- La autorldad ejecutora reallzara las valldacmnes correspondlentes con las mujeres y
hombres de los Municipios y Localidades consideradas Indigenas y de Alto y Muy Alto
grado de Marginacion y con indice de rezago Social definidas por el CONEVAL e INEGI,

. dichas validaciones deberan ser selladas por la Delegada o el Delegado de la
comunidad o autoridad Municipal (Anexo I); :

IV.-  En las localidades donde se pretende aplicar el programa, el personal de la instancia
, ejecutora invitara a participar a la poblacién objetivo y convocara a reunion a todas las
beneficiadas o beneficiados de la localidad, asi también a las autoridades existentes con
la finalidad realizar {a organizacién social y nombrar el Comité de Obra(Anexo Il),que
fungiran también como contraloria social quien apoyara a la Instancia Ejecutora, en la
vigilancia y conjuntamente daran a conocer las estrategias del programa que consiste

en:

a) Difusion del Programa,

b) Aceptacion del Programa;

c) Formacién del comite de obra (Contralona Somal) y Difusion de las reglas de
operacion Anexo I

d) Firma del Convemo de Aceptacion del Calendario de Ejecucion;

e) Firma del Contrato de Acarreo de Materiales por beneficiarias o beneﬂmanos
Anexo Il

f) Firma del Contrato de Acarreo de ios Materlales para las personas con
discapacidad, mujeres en situacion de violencia, hombres y mujeres de la
Tercera Edad por parte de las Beneficiarias y Beneficiarios. Anexo lll;

g) Aportaciéon de Mano de obra de‘las Beneficiarias y los Beneficiarios. Anexo IV,

h) Cronograma de Ejecucion de Obra; y

i) Recepcion de la Obra. Anexo V.

. V.- E! comité de obra (Contraloria Social) debera suscribir el convenio de colaboracién con

la Instancia Ejecutora en el marco de las disposiciones de las presentes reglas de.
operacion y de la normatividad aplicable;
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VI.- Ademds, apoyara a la Instancia Ejecutora para el debido cumplimiento de ios convenios
de ejecucion. Anexo |V,

VIi.- Los comités de Obra (Contraloria Social) deberan identificar a las y los Beneficiarios que
no utilicen el apoyo recibide para los objetivos designados por el programa siendo esto
un motivo de baja,

Vill.- La Beneficiaria o el Beneficiario suscribird con [a Instancia Ejecutora el Contrato para la
Ejecucion de la Accién de Vivienda autorizada (Anexo 1ll) y de |la obligacién por parte de
las beneficiarias y los beneficiarios en la cual establezca su apoyo a personas con
discapacidad, mujeres en situacién de violencia y mujeres y hombres mayores de la
comunidad para el acarreo de sus materiales o mano de obra;

IX.- El comité de Obra (Contraloria Social} hara saber a la autoridad ejecutora si alguno de
las Beneficiarias o Beneficiarios ha incurrido y faitado con alguna de sus obligaciones o
ha destinado el Beneficio otorgado con el fin de lucro y omitiendo la finalidad del
Programa (fortalecer el desarrollo regional y comunitario); y

X.- Por cada localidad de viviendas terminadas y entregadas al comité de obra se realizara
acta entrega-recepcion parcial que sumara a la recepcion global que posteriormente se
efectuara con la Secretaria de la Contraloria . y Transparencia Gubernamental del
Estado, cuyo original sera firmada por la Instancia Ejecutcra, el Comité de Obra, la
Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estade y la Unidad
Regional de SEPLADER, dicha acta sera resguardada por [a autoridad ejecutora.

Infraestructura Basica

En base a peticiones registradas en la Secretaria de Desarrollo Social del Estado,
Subsecretario de Atencion a Comunidades Marginadas y Zonas Indlgenas y Direccién General
de Atencion a Comunidades Marginadas.

l.- La o el solicitante del apoyo debera realizar personalmente la solicitud de incorporacion
al programa, sin necesidad de pertenecer a ninguna Organnzacnon Civil, ante la Instanma
Ejecutora;

If.- Se da prelacion a las solicitudes de las mujeres y hombres de las comunidades de alta y

: ‘muy alta marginacion y que cumpian con lo establecido en los criterios de elegibilidad y

requisitos;

lil.- = Se acude a las comunidades para realizar {a validacion de campo de acuerdo al apoyoc
‘$olicitado;

V.-  Efectuada la validacion, justificada la necesidad y cumplidos los requ15|tos y criterios
elegibilidad;

V.- Se procede a la integracion de Comité de Obra que también fungira como contraloria

- social;
Vl.- - Se realiza la requisicion de materlales ante la Direccitn de Adquisiciones de la

Secretaria de Finanzas y Administracién o se solicita al comiié de obra de Ia Secretaria
de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo para la licitacién de la obra o materiales;

Vi.-  La Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de Finanzas y Administracion remite a Ia
Secretaria de Desarrollo Social del Estado, el calendario para &l proceso de licitacién,

Vili.-  El Comité de Adquisiciones del Estado, realizara la seleccién del proveedor que haré la
entrega de materiales a las comunidades seleccionadas;

iX.- Los comités de obra conformados se haran cargo de recibir los materiales por parte del
proveedor vigilando que liegue la cantidad, calidad y caracteristicas sclicitadas;

X.- t.a Direccién General de Atenciéon a Comunidades Marginadas reaiizara conjuntamente

con el comité de obra y la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamentai ja
entrega de materiales a las. beneficiadas 0 beneficiados de ia Comumdad verificando
que sea la cantidad requerida de acuerdo al expediente técnico;
Xl-  Entregados los materiales ¢ ejecutadas las acciones se procederd a la firma del acta
de entrega recepcién parcial de cada una de las comunidades | y
Xil.- Firma del acta entrega recepmon global de los materiaies entregados a Ias
" comunidades. '

'3.2. EJECUCION.
3.2.1. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

‘La Instancia Ejecutora, elaborara los reportes fisicos-financieros de forma trimestrat o con la
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periodicidad con que sean requeridos, sobre los avances y las acciones derivadas del mismo, y
seran entregados a su Unidad Administrativa, para su integracion y asi poder remitir la
informacion a las instancias del ejecutivo correspondientes asi como a las entidades
fiscalizadoras que lo soliciten y dar cumplimiento a las diferentes normatividades aplicables.

3.2.2. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Para efecto de la comprobacion de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,

~ gebera realizarse la formalizacién de acta de entrega-recepcion, con la participacion de la

Direccién General Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

3.2.3. CIERRE DEL EJERCICIO.

La instancia Ejecutora determinard con precision al cierre del ejercicio fiscal, los resultados
fisico—financieros del Programa, requisitara los reportes especificos que el ejecutivo en su
momento sclicite v sera a través de la Unidad Administrativa de la Dependencia donde se
integre la informacién y se haga liegar al ejecutivo y a las enfidades fiscalizadoras
correspondientes.

4. SEGUIMIENTO, CONTROLYAUDITORIA

4£.1. SEGUIMIENTO.

Con el proposito de mejorar la operacion del programa, la !nstancia Ejecutora, lievara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignadoes al programa, las acciones ejecutadas, sus
resultados v metas alcanzadas, de igual forma conducira las acciones de seguimiento fisico
para verificar el cumplimiento del programa.

4.2. CONTROL Y AUDITCRIA.

La Instancia Ejecutora, sera responsable de la supervisién directa de las acciones, asi como de
verificar que la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. E! ejercicic de los
recursos, estara sujeto a la revisién y auditorias conforme a la legislacion vigente y en el ambito
de sus respectivas competencias por las siguientes instancias segin aplique: Por la Secretaria
de Contraloria y Transparencia Gubernamental, el Organo Interno de Control de. la
Dependencia; por la Secretaria de |a Funcién Plblica, en coordinacién con los érganos de
control de fos Municipios; asi como por la Auditoria Superior del Estado y de la Federacion.

La Instancia Ejecutora, dara todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para
realizar, en el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se .consideren
necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacion de las observaciones
planteadas por las mismas.

5, EVALUACION'.
5.1. INTERNA.

La evaluacion interna scbre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara de
manera permanente por parte de la instancia Ejecutora.
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NOMBRE DEL FORMULA(S) VARIABLES DIMENSION UNIDAD |
INDICADOR(ES) DE
o : _ MEDIDA
TVRVCAMAMAP |
= ' Tasa de
variacion de
rezago = de
viviendas en las
Tasa de variacién comunidades de
de rezage de : alta y muy alta | Eficiencia Porcentaje
viviendas  en las | TVRVCAMAMAP="- | marginacion
comunidades  de | (NRVCAMAMH2015/ | atendidas por el
alta y muy alta | NRVCAMAMH2011- | programa.
marginacién 1)100 NRVCAMAMH20
atendidas por el 15=Nivel de
programa. rezago de e
: viviendas en las
comunidades de
alta y muy alta
- marginacién = en
Hidalgo del afio
2015, .
NRVYCAMAMHZ0
11=Nivel de
rezago de e
viviendas en las
comunidades de
alta y muy alta
marginacién  en
Hidalgo del ano
2011
TVIBCAMAMH=
Tasa de variacion
en la
infraestructura - |
basica en
comunidades de
Tasa de variacion | TVIBCAMAMH=(NIB |alta y muy alta _
en la | CAMAMHafo2015/NI | marginacion  en | Eficiencia Porcentaje
infraestructura BCAMAMHarno2011- | Hidalgo. ‘ :
basica en | H*100 NIBCAMAMHario

comunidades  de
alta y muy alta
marginacion en
Hidalgo.

2015=Nivel- de
infraestructura

| basica en

comunidades de
alta y muy alta
marginacion  en

Hidalgo afio 2015 |

NIBCAMAMHario

2011 = Nivel de
infraestructura
basica en

comunidades de

alta y muy alta :

marginacién  en
Hidalgo afio 2011
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PAP= Poblacion
atendida por el
- programa
Porcentaje de PIM=  Poblacion
mujeres y hombres total con
de localidades ‘de | PPA = (PAP/PIM)*100 | necesidades de | Eficacia Porcentaje-
alta y muy alta infraestructura '
marginacion en basica y
Hidalgo atendidas mejoramiento de
por el programa. vivienda. '
PE=Paquetes
Porcentaje de | PME = (PE/TPP)*100 | entregados Eficacia Porcentaje
materiales TPP=" Total de
entregados paquetes
programacdos
0IB=0bras de
Porcentaje de infraestructura
obras de| - basica
infraestructura POl = (QIB/TOP)*100 | entregadas Porcentaje
basica en TOP= . Total de | Eficacia -
localidades de alta obras de
y muy alta infraestructura
marginacién. basica
programadas
Porcentaje de VR= visitas
visitas  realizadas realizadas
para el seguimiento TVP= Total de | Eficacia
de obras y | PVR = (VR/TVP)*100 | visitas Porcentaje
acciones programadas '
(Validaciones, '
formacién . de
comité,
supervisiones,
entrega-recepcidn)
Porcentaje de VR= visitas
visitas  realizadas - ' realizadas .
para el seguimiento | PVR = (WVR/TVP)*100 | TVP= Total de | Eficacia Porcentaje
de obras y visitas :
acciones programadas
(Validaciones, '
formacién . - de
comité,
supervisiones,
entrega-recepcion)
' TME=Totat de
Porcentaje de Materia
material entregadc | PME : = | Entregado Eficacia Porcentaje
para ta | (TME/TMA)*100 TMA= Total de
construccién de Material
pIsos de concreto. Autorizado
Porcentaje para la TVE=Total de
construccion y/ o .| Vivieridas Porcentaje
suministro de | PVE = | Entregadas Eficacia
material para | (TVE/TVAY100 TVA= Total de
vivienda {pie de Viviendas

' casa)

Autorizadas
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Porcentaje para la TTE=Total de | Eficacia Porcentaje
construccion de Techos
techados de lamina | PCT = (TTE/TTA)*100 | Entregados
en viviendas TTA= Total de
Techos
Autorizados
Porcentaje para [a TCE=Total de | Eficacia Porcentaje
construccién de - Cuartos
cuarto adicional. PCC | Adicionales
(TCE/TCA)*100 Entregados
TCA= Total de
Cuartos
Adicionales
Autorizados
Porcentaje para el TAE=Total Eficacia Porcentaje
suministro de Apoyos
material de | PAE Entregados
construccion =y | (TAE/TAAY*100 TAA= Total de
equipamiento para Apoyos
obras y acciones Autorizades
de beneficio social.
Porcentaje para la “TEE=Total Eficacia Porcentaje
Construccion 0 Estufas
Suministro e | PEE Entregadas
instalacion de | {TAE/TAAY*100 TEA= Total de
Estufas Ecoldgicas. Estufas
Autorizadas
Porcentaje para el | PSF = (TFE/TFA)*100 | TFE=Total
| suministro . e Fotoceldas
instalacion de Entregadas Eficacia Porcentaje
Fotoceldas. TFA= Total de !
' Fotoceldas
Autorizadas
Porcentaje para el | PLE = (TLE/TLA)*100 | TLE=Total
suministro de .| Letrinas
material para |la Entregadas - Porcentaje
construccién de TLA= Total de | Eficacia
Letrinas o Bafios. Letrinas
Autorizadas
Porcentaje para la | PSE TSE=Total
Construccién o | (TSE/TSA*100 Sanitarios
Suministro e : Entregados Eficacia Porcentaje
instalacion de TSA= Total de
Sanitarios Sanitarios
Ecologicos. Autorizados
Porcentaje para | PAEE TAEE=Total
amptiacién de red | (TAEE/TAEA)*100 Ampliaciones
de energia Electricas X -
eléctrica Entregados Eficacia Porcentaje
TAEA= Total de
Ampliaciones
Eléctricas
Autorizades
Porcentaje para | POE TOE=Total Obras
construccién, (TOE/TOA)*100 de Agua Potable
ampliacién y : ' Entregadas . Eficiencia Porcentaje
rehabilitacion de TOA= Total de
| obras de agua Obras de Agua
potable. Potable
Autorizadas
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Porcentaje  para | PODE = | TDE=Total Obras
- construccion, (TDE/TDA)*99 de Drenaje :
ampliacién y o Entregadas Eficacia Porcentaje
rehabilitacién  de TDA= Total de
obras de drenaje. Obras de Drenaje
- ‘ Autorizadas
Porcentaje .  de TRE=Total
recursos otorgados Recursos
para la supervision | PRO = | Ejercidos " Eficacia Porcentaje
y evaluacién de | (TRE/TRA)*100 | TRA= Total de
obras y acciones : Recursos
‘ Autorizadas
Porcentaje de TRE=Total
recursos otorgados - | Recursos _
para la supervisiéon | PRO - .= | Ejercidos Eficacia Porcentaje
y evaluacién de | (TRE/TRA)*100 | TRA= Total de
-obras y acciones Recursos
‘ Autorizadas

La evaluamon externa del Programa se Ilevara a cabo con base a Ia normatividad aplicable, al

—

5.2. EXTERNA

flnal del ejercicio.

6. TRANSPI’\RENCIA.
6.1. DIFUSION.

Estas regl'as de operacion, ademas de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio www.hidalgo.gob.mx asi como también

. en la pagina electronica de la Dependencia a Ia cual este designado el programa.

La Instancia Ejecutora, sera la encargada de atender y generar la realizacién de la promocién y
difusion del programa, informando las acciones a realizar y los resultados obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y “sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido. el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de lfos recursos de este programa debera ser denunctado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicable.” :

6.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental,
por cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacion de la Contraloria

Social, la cual estara integrada por los beneficiarios de dicho programa, y tendra como objetivoi\

principal, el vigilar la aplicacion estricta de las reglas de operacion del programa.

7. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa incorporara la perspectiva de género para identificar las circunstancias que

profundizan las brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en partlcular a

las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccién o eliminacién y
potenciar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarroilo pleno; en
condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos.

8. PARTICIPACION SOCIAL,

Con el objeto de promover la participacién social en zonas donde opera el programa fa

Secretaria de - DeSarroilo Social del Estado de Hidalgo, en coordmacmn con las Instancias =
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Coadyuvantes apoyard la integracion, operacién y seguimiento de comités de obras con
funciones de gestion y verificacién de las acciones financiadas con recursos del Programa.

Los Comites de Obras estaran integrados por mujeres y hombres que residan en las zonas de
atencion y sean beneficiarias (os), quienes participaran de manera organizada, voluntaria y
honorifica.

Las y los integrantes de las instancias de contraloria social, a que se refiere el numeral 6.2 de
estas Reglas de Operacion, podran formar parte de los comités obra.

El Programa considerara mecanismos sobre la percepcién de las y los beneficiarios en torno a
la eficiencia y calidad del mismo.

Asi mismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del Programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacion se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Municipio podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada integracién y operacion
de los Comités de Obra.

La integracién y conformacion de Comités de obra se llevara a cabo, mediante eleccién que
haran las beneficiarias (os} en asamblea y tendra por objeto coadyuvar a la correcta aplicacion
del Programa, teniendo como principal funcién la validacion social del padrén de beneficiarios.

El Comité de Obra estard integrado por beneficiarias y beneficiarios para desempefar los
cargos de Presidente, Secretario Técnico, Vocal de Contraloria Social, Vocal de Alfabetizacion
y Vocales de Organizacién, éstos Ultimos seran designados conforme a las caracteristicas y
numero de localidades que converjan de acuerdo a lo establecido por la Direccion General de
Atencién a Cormunidades Marginadas.

9. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacién e interaccién entre mujeres, hombres, grupos e Instancia
Ejecutora, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno gjercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, ta no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del Programa. ‘

10. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

 El Programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a
efecto de que las y los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus capacidades y
habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los propédsitos que
establece la Politica Social del Estado de Hidalgo.

Como complemento de las acciones del programa de Infraestructura Basica y Mejoramiento de
Vivienda, se considerara llevar a cabo acciones de colaboracion para el impulso a programas
de salud, educacion, deporte, derechos humanos, combate a la farmaco-dependencia y a la
violencia intrafamiliar, entre otras, en coordinacion con las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal.
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11. QUEJAS Y DENUNCIAS.

‘Las beneficiarias y los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante

las instancias correspondientes sobre cualguier hecho, acto u omisién que produzca o pueda
producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes reglas de operacion,
o contravengan sus disposiciones y de la demas normatividad apticable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
programa, podran realizarse por escrito ¢ via telefdnica, las cuales se captaran a traves del
portal del Gobierno Del Estado de Hidalgo en la direccion electronlca www.hidalgo.gob.mx y en
la linea tefefonica 018007’1 80530.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE

FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.




112

FERIODICO OFICIAL : Alcance

GOBIERNOC DEL ESTADOQ DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADQ JOSE FRANCISCC OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLi:!'ECA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION v DEL ARTICULO 27 DE LA LtY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERG.- Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Censtitucién
Paiitica del Estado de Hidaigo, establecen como prioridades gubernamentales, favorecer el
desarrollo social armdnico, preservar el eiercicio pleno de las libertades individuales v
colectivas, respetando la dignidad de las mujeres y los hombres, grupos étnicos y culturales
gque componen nuestra scciedad, asi como proteger los derechos y los bienes de ias
ciudadanas y los ciudadanos, procurando & impartiendo justicia expedita y eficaz.

SEGUNDQ.- Que de confermidad con la Ley de Derechos y Cultura Indigena, reglamentaria
del articulo 5 de la Constitucion Politica dei Estado de Hidaigo, la presente administracion
atiende con especial cuidado el derecho a la libre determinacién de los puebios indigenas, a

- fin de garantizar Gue la sociedad integrada por mujeres y hombres, tenga acceso a esie
preciado derecho, de manera cotidiana y en términos reaies con un {rabajec transparente y
de puertas abiertas.

TERCERQ.- Que el programa tiene por objete contribuir a generar las condiciones para que
los puebios, las comunidades indigenas, por medio de sus mujeres y hombres integrantes,
fomenten la cultura, participen en su preservacion y ejerzan sus derechos establecidos en
Ia iegisiacidn vigente, propiciando mecanismos y procedgimientos basados en el principio de
igualdad.

_CUARTOC.- Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia y para
ealvaguardar ios principios de iegalidad, Qertinencna y objetividad, el programa requiere de
Reglas de Operacion especificas.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA FOMENTO A
LA CULTURA Y DERECHOS DE LOS INDIGENAS PARA EL EJERCICIQ FISCAL
2014

1. OBJETIVOS.
1.1. GENERALES.

Contribuir a generar las condiciones para que los pueblos, las comunidades indigenas, sus
mujeres y hombres, ejerzan los derechos establecidos en la legislaciéon vigente, propiciande
mecanismos y procedimientos para un acceso a la justicia basado en el principio de igualdad y
para fomentar la preservacion y fortalecimiento de su patrimonio cultural.

4.2. ESPECIFICOS.

f- Fomentar el rescate de la cultura indigena y la observanciz de los derechos de mujeres
_ y hombres indigenas;

il-  Abatir el rezago de documentos de identidad jurldlca en la poblacion indigena;

ll.- Procurar la asistencia de intérpretes en los procedimierios en los que mujeres y
hombres indigenas de nuestro Estado sean parte; para «:2 efecto, se promovera la
actualizacién o en su caso, la certificacion de intérpretes en materia de salud y en
procuracién y administracién de justicia;
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W.- Garantizar el derecho de libertad caucional a favor de mujeres y hombres indigenas .
" gue por sus condiciones economicas no tienen la posibilidad de cubrlr dicha garantia
por sus propios medios;

V.. Impulsar acciones gue fomenten la creatividad, recuperaciéon y preservacion de los
elementos y manifestaciones culturales indigenas, por medio de celebraciones,
CONCUrsos, encuentros, exposiciones y capacitaciones presentadas o dirigidas a
‘mujeres y hombres indigenas;

vi.-  Difundir las manifestaciones culturales de. Ios pueblos indigenas para fortalecer su
identidad social; y
“Vll.-  Incorporar de manera actlva y participativa a la mujer indigena en los procesos

culturales de sus pueblos y ¢omunidades, con respeto irrestricto a las formas de
crganizacion interna de las organizaciones y comunidades indigenas. -

2. LINEAMIENTOS.
2.1. COBERTURA.

Para la ejecucion del programa, podra considerarse cualquiera de los 30 Municipios indigenas:
Acaxochitlan, Actopan, Alfajayucan, Atlapexco, Calnali, Cardonal, Chapulhuacan, Chilcuautla,
Huautla, Huazalingo, Huehuetla, Huejutla de Reyes, Ixmigquiipan, Jaltocan, Lolotla, Metztitlan,
Nicolas Flores, San Felipe Orizatlan, San Bartolo Tutotepec, San Saivador, Santiago de Anaya,
Tasquille, Tecozautla, Tenango de Doria, Tepehuacan de Guerrero, Tianguistengo, Tlanchlnol
Xochiatipan, Yahualica v Zimapan.

Asi mismo podran considerarse los ocho municipios que no pertenecen a una regién indigena: .
Atotonilco el Grande, Mixquiahuala de Juarez, Pacula, F’rogreso de Obregoén, Tepetitlan, Tepeii
del Rio de Ocampo, Tulancingo de Bravo y Zacualtipan de Angeles.

2.2. POBLACION OBJETIVO.

Mujeres y hombres que se auto reconozcan como. indigenas 0 sean lntegrantes de una
comunidad indigena o bien tengan origen en ella, o que hablen una lengua indigena.

2.3. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD.

Las mujeres y los hombres indigenas con interés en acceder al programa para obtener
alguna de las modalidades de apoyo, deberan estar colocados en cualqu1era de los siguientes
supuestos:

l.- Carecer de documentos de identidad juridica (registro de nacimiento, acta de
nacimiento, CURPY); '

ik.- Ser hablante de alguna lengua indigena;

lil.-  Estar privado de la libertad, sujeto a proceso;

.- No laborar en alguna dependencia gubernamental federal, estatal o municipal;

V.- Estar interesado en participar en la expOSICIon transmision, proteccion y difusion de los
valores culturales indigenas; y

Vl.-  Tener habilidades o experiencia en mdsica de viento.

~ 2.3.1. REQUISITOCS.

Para poder acceder a los beneficios establecidos en las presentes reglas de operacion; las
mujeres y los hombres indigenas deberan satisfacer los siguientes requisitos:
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2.3.1.1. Para el caso de acciones y apoyos descritos del apartado 3.4.1, al 3.4.5 del presente

instrumento (encomendadas al area de fomento a los derechos de los indigenas);

Documentos de
Identidad Juridica.

- Municipios beneficiados, debiendo cubrir los

Solicitud en escrito libre (original y copia).

Los Ayuntamientos deberan realizar la solicitud por escrito.

Los interesados podran acudir por comparecencia o por
escrito, ante la Oficialia del Registro del Estado Familiar de los
requisitos que la
propia oficialia exige

Asignacion de
Intérpretes en lenguas
indigenas.

2e2ool

La autoridad solicitante (Agente del Ministerio Publico o Juez)
debera girar oficio dirigido a la Secretaria de Desarrollo Social-a
través de la Direccion General de Atencién a Indigenas|
especificando: ' '
El Juzgado de origen,

Numero de averiguacion previa o causa penal,
Nombre de! inculpado y de la victima

La clase de prueba a desahogar

La variante linglistica

La fecha y hora sefialada para la lntervencmn

- Actualizacién de
intérpretes en materia
de
procuracion de
Justicia.

LR

Solicitud en escrito libre (original y copia).

Copia simple de credencial oficial con fotografia.. - :
Copia de CURP.

Copia de la documentacion gue acredlte su partmpacmn en|
cursos anteriores, en caso de tenerlos. (los originales se
presentaran al inicio de! curso para su cotejo). '

Apoyo econémico para
la liberaciéon de presos
indigenas.

Solicitud en escrito libre (original y copia) especificando la
relacidn del solicitante con el inculpado, el tipo penal, la etapa
procesal, el beneficio procesal que pretende obtener y el
monto. '

Copia de credencial oficial con fotografia del solicitante y del
inculpado.

Copia de CURP.

Apoyo econdomico
por intervencion de
intérpretes de
lenguas indigenas.

N —

Solicitud en escrito libre (original y copia).
Reporte de la intervencién del intérprete, firmada y sellada por

- _la autoridad requirente {Formato FODEI-01)

S

Cédula de datos generales de beneficiarios, requisitada en
todas sus partes. (Formato FODEI-02) :

Copia de credencial oficial con fotegrafia del intérprete.

Copia de CURP. :

Alcance
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2.3.1.2 Para el caso de las acciones y apoyos sefialados en el apaﬁado 3.4.6 al 3.4.14 del
presente instrumento (encomendadas al area de fomento a la cuitura de los indigenas):

Becas para jovenes

Solicitud por escrito.
Tener promedio aprobatorio.
. No adeudar materias.
Cursar un sistema escolarizado.
Copia de credencial oficial con fotografia.
Copia de CURP.
Copia de acta de nacimiento.
Historial académico.

indigenas.

PN WA=

Sin perjuicio de los establecidos en las convocatorias, se

Concursos en - - ) >
deberan satisfacer los siguientes:

modalidades 3.4.6;
3.4.7; 3.4.8; 3.4.9;
3.4.10; 3.413 y 3.4.14

materia de J . .
o 1. Solicitud por escrito.
tradiciones ; ) . .
indigenas 2. Copla de credencial oficial con fotografia.
' 3. Copia de CURP.
Para las Solicitud por escrito.

Copia de credencial oficial con fotografla

Copia de CURP.

Para la modalidad 3.4.7, ademas debera presentarse la
cotizacién correspondiente

HwWN =

2.3.2. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

Para poder acceder a los apoyos en cualquiera de sus modalidades, se procedera a la

2.4,

seleccion de solicitudes que cumplan- con los lineamientos establecidos en los
apartados 3.3, 3.3.1, 3.3.1.1 y 3.3.1.2 de las presentes reglas de operacion, con las
siguientes consideraciones:

Se dara prioridad a las solicitudes que provengan de los Municipios contemplados en la
Cruzada Naciona! contra el Hambre que a saber son: de Huejutla, Huehuetla,
Xochiatipan, Yahualica, San Bartolo Tutotepec, Pachuca, Tulancingo, Tula,
Cuautepec, Acaxochitlan, Calnali, Huautla, Huazalingo, Ixmiquilpan, Pisaflores, San

' Felipe Orizatlan, Tepehuacan de Guerrero, Tianchinol,

Las solicitudes se atenderan en el orden de recepcion de las mismas.

CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

Los apoyos se otorgaran siempre que exista disponibilidad presupuestal.

2.4.1. Documentos de identidad juridica.

Se brindan servicios gratuitos de registros de nacimientos ordinarios y extemporaneos,; se
otorgan canjes de actas de nacimiento con formatos anteriores al vigente, y, se expiden
impresiones de la CURP.

24.2, Asig_hacién de intérpretes de lenguas indigenas.

Se asignan intérpretes de leguas indigenas en los procesos en que forman parte mujeres
y hombres indigenas monolingles.

2.4.3. Actualizacion de intérpretes en materia de procuracion de justicia.

Se realiza un curso de actualizacién de mujeres y hombres intérpretes de lenguas indigenas
con una periodicidad anual.



116 PERIODICO OFICIAL - Alcance

e ———————e e — ———

2.4.4. Apoyo econdmico para la liberacion de presos indigenas prlmo delincuentes
por delitos simpies.

Para la gestoria destinada a la obtencién de la libertad de mujeres y hombres indigenas, el
apoyo sera de hasta $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 M.N.).

2.4.5 Apoyo economico por intervencion de intérpretes en ienguas indigenas.

Se otorga apoyo econémico por fa cantidad de $1,000.00 (un mil pesos 00/100 M.N.) por
cada intarvencion.

~

2.4.6. Modalidad ceiebraciones internacionales indigenas.

Se cubriran gastos de transporte, hospedaje, alimentacion, espacios y difusién, necesarios para
la realizacion de diversos eventos culturales alusivos al Dia Internacional de la Lengua
Materna, Dia Mundial de ia Diversidad Cultural, Dia Internacional de los Puebios Indigenas,
Dia Internacional de la Mujer Indigena y Dia de Muertos. Asi mismo se otorgaran
reconocimientos a los participantes. :

2.4.7. Modalidad equipamiento de bandas de viento.

Se otorgara apoyo econdmice para equipamiento de bandas de viento por un monto de hasta
$150,000.00 (ciento cincuenta mil pesos 00/100 M.N.)

2.4.8. Modalidad mollnos manuales tradicjoné[es.

Se otorgara un molino manual tradicional por cada famiilia indigena solicitante.
2.4.9. Modalidad pintores y muralistas indigenas.

Se; brindarén espacios y difusion para la exposic;ién ’de.obras_.

2.4.10. Modalidad becas para jovenes indigenas. _ _

Se '-oﬂtngérgn becas por“hast;$1 ,OO0.00 (un mil pesos 00/100 M.N.) a mujeres y hombres
indigenas que se encuentren cursando la educacion de nivel superior. .

2.4.11. Modalidad concursos en materia de tradlcmnes lndlgenas

Se brlndaran espacms y difusion para’ exposicion de artesanias’ y se otorgaran estimulos
econémicos o en especie a los ganadores de las dlversas categorias, los cuales se
determinaran en la convocatoria correspondlente "

2.412. Modalidad encuentros estatales indigenas.

Se brindara transporte, hospedaje, alimentacién y espacios para Ja realizaciéon de encuentros de
mujeres y jovenes indigenas.

2.4. 13 Modalidad expresmnes mdlgenas

Se proporcionaran algunos de los insumos necesarios para la exposu:lon de la riqueza textll se
brindard asescria en el disefio de prendas versatiles con materiales y técnicas ar‘tesanales
|nd|genas Asi mismo se designara el espacio para su exposicion.

2.4.14. Modalidad capacitacion en materia de interculturalidad.

Se brindara transporte, hospedaje, alimentacién, reconocimientos y espacios para la realizacion
de las capacitaciones en materia de interculturalidad. ‘

2.5, DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS.

2.5.1. DERECHOS.

l- Recibir el apoyo solicitado en cualquiera de las modalidades, siempre gue haya
disponibilidad presupuestal y se cumplan los criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos en las presentes reglas; y '
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- .- Gratuidad en todos los apoyos 0 servicios proporcicnados por el programa.
2.5.2. OBLIGACIONES. .

I- Proporcionar informacién personal fidedigna y entregar la documentaciéon que en su
caso requiera el personal operativo del programa para tramitar el beneficio;

- Para el caso de obtener beneficios en la modalidad apoyo econémico para la liberacién
de presos indigenas primo delincuentes por delitos simples, el beneficiario debera
firmar carta compromiso en escrito libre en el que manifieste que se reintegrara a la
vida productiva en beneficio de la sociedad y de la familia. Tal documento debera estar
firmado y seilado por ia primera autor[dad de la comunidad donde esté establecida su
residencia habltual

Hi.-  Ademas de lo anterior y para el caso de la misma modalidad de apoyo, el beneficiario
i adquiere el compromiso de culminar ia educacion basica, si aun no la ha satisfecho, o
en su defecto, a cubrir 20 horas de servicio a la comunidad para lo cual debera exhibir
constancia por escrito dentro de los prrmeros treinta (30) dias siguientes a la obtencion

- del apoyo;

IV.- Los beneficiarios en la modalidad de bandas de viento, adquieren la obligacion de
brindar sus servicios sin costo alguno para la Secretaria de Desarrollo Social . del
Estado, cuando ésta ‘io requiera durante el primer afo siguiente a la entrega de

" recursos; y

V.- Firmar el convenio indispensable para establecer las bases y mecanismos conforme a
los cuales, se habra de asegurar la aplicacién eficaz, eficiente, oportuna, equitativa y
transparente de los recursos publicos otorgados.

2.5.3. CAUSAS DE SUSPENSION DE APQYOS..

En caso de incumplimiento de los beneficiarios, se podran suspender los apoyos cuando se
- detecte alguno de los siguientes supuestos

l.- Utilizar los recursos para objetivos y gastos no considerados o distintos a los
programados;

Il.- No cumplir con lo establecido en el capitulo 3.5.2 de las obligaciones y en lo general
con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion;

.-  No informar oportunamente a {a Secretaria de Desarrollo Social del Estado de algun
cambio en los objetivos y metas establecidos; vy

IV.-  En caso de suscitarse conflictos al interior de las comunidades, podran suspenderse

' las acciones programadas, previo analisis de las partes mvoluc_radas

En caso de que los beneficiarios incurran en alguna causal de suspension de apoyos, deberan
reintegrar los recursos dentro de los treinta dias siguientes a su requerimiento, mismos que a

su vez seran devueltos a la Secretaria de Finanzas y Administracion del Estado, por conducto
de la unidad admmustratlva de la Direcciéon General de Atencién a Indigenas.

.- PARTICIPANTES.

2.6.1. INSTANCIA NORMATIVA,

La Secretaria de Desarrollo Social a través de la Subsecretaria de Atencidén a Comunidades
Marginadas y Zonas Indigenas, sera la responsable de la interpretacién, actuahzamon o}
modificacién de las presentes reglas de operacion.

2.6.2, INSTANCIA EJECUTORA.

' La Direccion General de Atencién a Indigenas dependiente de la Secretaria de
Desarrollo Social del Estado sera la Instancia Ejecutora del programa.

2.6.3. INSTANCIAS COADYUVATE.

Se entendera como. Instanmas Coadyuvantes a todas aquellas Entldades y Dependencras
gue apoyen a la eperacuon del programa

N
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Por cuanto a las acciones de fomento a los derechos de los indigenas, podra establecer
acciones con La Direccién del Registros del Estado Familiar y con los Municipios a través -
de las Oficialias del Registro del Estado Familiar, con el objeto de potenciar los apoyos y no
duplicar esfuerzos en materia de identidad juridica para la poblacion indigena. También podra
establecer acciones de coocrdinacién con la Direccion General de Prevencion y Reinsercion
Social, con la Procuraduria General de Justicia, con el Tribunal Superior de Justfcra con el -
objeto de conjuntar esfuerzos en materla de liberacién de presos mdlgenas

2 7 COORDINACION INSTITUCIONAL

La Secretarla de Desarrollo Social def Estado establecera la coordinacion necesana para
garantizar que sus acciones no se contrapongan, afecten o presenten coincidencias con otros
programas o acciones del Estado; la coordinacién institucional y vinculacion de acciones
busca potenciar el impacto de los recursos,; fortalecer la cobertura de las acciones, detonar la
complementariedad y reducir gastos administrativos.

Con este mismo proposito, podra establecer acciones de coordinacién con diversas
instituciones estatales y con los Municipios, las cuales tendran que darse en el marco de Ias
disposiciones de las presentes reglas de operacion y de la normatividad aplicable.

Bajo este esquema, el area de fomento a Ia cultura indigena podra establecer acciones de
c_:oordinacién con la CDI, CECULTAH, CELCH, CDHEH e INMUJER.

De igual forma se podra -establecer acciones de coordinacién con ofras instituciones y
autoridades del ambito estatal y federal, tales como la Comisién Nacional para el Desarrollo de
los Pueblos Indigenas, el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas y el Centro Estatal de
Lenguas y Cultura Indigena, para destinar esfuerzos en materia de actualizacién de-
intérpretes. '

Todo lo anterior, se realizar4 a través de la firma del acuerdo de coordinacién que para tal
efecto se expida.

Los responsables de cada programa que opera la Direccién General de Atencién a
Indigenas se coordinaran entre si para identificar y vincular aguellos que compartan un mismo
ambito territorial 0 que puedan complementarse.

3. OPERACION.
3.1. Documentos de Identidad Juridica.

.- Se programaran acciones de acuerdo con la capaCIdad presupuestal

.- Para la operacion se tomara como base la calendarizacién contemplada ‘en el
convenio de colaboracion suscrito con la Direccién del Registro del Estado Familiar,

.- Una vez definidos los Municipios vy Localidades a beneficiar, se convocara a los oficiales
del Registro del Estade Familiar para la exposicion del programa con la intencién de.
realizar acciones conjuntas en la materia,

IV.- En el mismo acto, el personal operativo del programa hara entrega de las Formas
Unicas del Registro Civil a los oficiales asistentes;
V.- Posteriormente se convocard a los delegados auxiliares municipales, a quienes se les

explicara la mecanica de operacion y se les encargara su difusiéon al interior de las
comunidades;

VI.-  Con lo anterior, se instrumentara la “Campana de entrega gratuita de documentos de
identidad juridica para la poblacion indigena”, en la que se otorgaran registros de
nacimientos, canjes de actas y expedicién de CURP y contendra las siguientes etapas:

a) Recepcion de solicitudes y documentacion,
b) Condonacién de costos; '
¢} Impresion de actas de nacimiento y CURP;
d) Registros de nacimientos; y

e) Entrega de documentos de identidad.

VIL.-  Los Oficiales del Registro del Estado Familiar de los Municipios beneficiados con el -
programa, remitiran en un lapso de diez (10} dias habiles siguientes a la fecha de
entrega de documentos de identidad, el padrén de beneficiarios y evidencia fotografica a
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la Direccion del Registro del Estado Familiar y a la Direccién General de Atencion a
Indigenas. El padréon de beneficiarios debera contener por lo menos nombre completo,
CURP, edad, estado civil, escolaridad, Municipio, localidad, tramite o servicio otorgado,
ocupacion del beneficiario(a). ‘

3.2 Asigﬁacién de mujeres y hOmbrés intérpfetes de lenguas indigehas.

- - La autoridad que conozca del proceso en que sea parte una mujer o un hombre
indigena, solicitara la designacion de un intérprete que conozca su lengua, mediante
oficio en el que especificara el nombre del inculpado, de la victima, numero de
expediente (Averiguacion Previa o Causa ‘Penal), la variante lingQistica, horay fecha de
la intervencion;

H- . La Instancia Ejecutora hara la seleccmn del lnterprete aplicando crlterlos de ldoneldad-
“en cuanto a la variante linglistica de acuerdo a su padron de intérpretes, entablando la
‘comunicacién necesaria con quienes sean elegibles o en su defecto, con las

instituciones encargadas de preservar la lengua {CELCI o INALI) para definir con
~ certeza a quien habra de asistir a |a intervencion solicitada,

li.-  Una vez identificado al intérprete idoneo para la intervencion, la Instanma Ejecutora lo
hara del conocimiento de la autoridad, mediante oficio dentro de los cinco (05) dias
habiles siguientes a la recepcién de la solicitud; y L

IV.-. En caso de extrema urgencia, la autoridad podra comunicarse con la Instancia

' Ejecutora por cualquier medio electronico viable, para realizar la soficitud

- correspondiente. La contestaciéon a tal peticién se realizard por la misma via sin

que obste para que ambas instancias remitan los oficios correspondientes con la misma
prontitud sefalada en las Reglas que preceden.

3.3. Actualizacién mujeres y hombres Intérpretes de lenguas indigenas en materia de
procuracién de justicia.

.- La Instancia Ejecutora realizara la estructuracion del contenido programatico del
curso de actualizacion correspondiente, de acuerdo a los lineamientos del convenio de
colaboracién suscrito con las instancias participantes;

IL.- Las instancias participantes  deberan colaborar para la estructuracién del contenido,
para que la Instancia Ejecutora esté en posibilidad de hacer las contrataciones

~ necesarias con toda oportunidad; o

lll.-  La Instancia Ejecutora convocara a mUJeres y hombres |nd|genas para pamCIpar en e!
curso de actualizacion, de formacién o de certificacion en materia de procuracion de
justicia o en alguna otra competencia, por lo menos con dlez (10) dias naturales prewos
al inicio del curso; y

V.-  La duracion del curso debéra corresponder a la estructuracion-del contenldo y de los
plazos acordados con las instancias participantes.

3.4. Apoyo econdmico para la liberacion de presos indigenas prlmo dellncuentes por
delltos simples.

l.- _Este apoyo se otorgara a peticidn de parte. Las mujeres y hombres indigenas deberan
_presentar solicitud de apoyo mediante escrito libre y entregar la documentacion
completa que se establece en el numeral 3.3.1.1 de las presentes reglas de
operacién;, |

Il.- Una vez que la solicitud y documentos anexos son recibidos, se verificara el
contenido en apego a los requisitos establecidos en las presentes Reglas; en caso
de no contar con la documentacion completa, se requerira al solicitante para que
complemente en los cinco (05) dias habiles posteriores a la notificacién, ‘a fin de
continuar con el tramite;

.-  En caso de que el solicitante cumpla con los requisitos, se programara visita al
CERESO en que se encuentre recluido el posible beneficiario (a) para efecto de
complementar el estudio socio juridico mediante entrevista, el cual tendra verificativo
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al que se haya entregado la
documentacion completa exigida por las presentes reglas de operacion ;

IV.-  Una vez realizados los estudios mencionados, se efectuara la gestion interna ante la
unidad administrativa para la obtencién de recursos; y o
V.- Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la obtencion del recurso, se reallzara

el depdsito e la cantldad fijada por la autortdad para garantlzar Ia Ilbertad de!
mculpado o . '
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3.5. Apoyo econdmico por intervencién de intérpretes de lenguas indigenas.

i.- Las mujeres y hombres intérpretes que sean designados de acuerdo a lo establecido
en el apariado 4.1.2 del presente instrumento, deberan requisitar el reporte de su
intervencion (formato FODEI 01), el cual debera estar debidamente firmadoc y seliado
por ia autoridad ante la cual presentd el servicio;

.-  Ademas de lo anterior, debera requisitar el formato FODEI §2; y _ _ _

Wi.- Una vez entregados ambos formatos debidamente requisitados al personal operativo
del programa, se efectuara la gestion interna ante la unidad adminisirativa para la

~ obtencidn del apoyo econdmico correspondiente, el cual ie sera enfregado an las oficinas
“de la Direccidn General de Atercién a indigenas siempre que exista dlspombllldad
presupuesial.

3.6. Modalidad celebraciones internacionales indigenas.

l- Las fechas en que se realizaran las celebraciones indigenas, seran:
a) Dia Internacional de la Lengua Materna, 21 de febrero.
k) Dia Mundial de la Diversidad Cultural, 25 de mayo.
c) Dia Internacional de los Pueblos Indigenas, 09 de agosto.
d) Bia Internacional de la Mujer Indigena, 09 de septiembre.
e) Dia de Muertos, 01 y 02 de noviembre;

i.- Para la celebracién de las conmemoraciones indigenas supra descritas, se ejecutaran
ciclos de conferencias; y

.- Tales actividades se realizaran dentro de las instalaciones de Universidades pubiicas,
privadas o en institutos gubernamentales y no gubernamentales gque coadyuven para
ese efecto.

3.7. Modaiidad bandas de viento.

L.- Las mujeres y hombres Indigenas interesadas en recibir e! apoyo, deberan presentar
solicitud acompanada de la cotizacidén correspondients; '

f.- Dentro del término de diez dias habiles siguientes, se preducird contestacion a su
solicitud en sentido afirmative o negative. En caso de negativa, la dependencia ejacutora
le orientara a fin de que se replantee ¢ redireccione su solicitud; y ,

-  Siel sentido es afirmativo, se programara el dia, hera y lugar para la entrega del apoyo.

3.8. Modalidad moiinos tradicionaies.

- Las mujeres y hombres indigenas interesados en recibir el apoyo, deberan presentar

solicitud acompafiada de la cotizacién correspondiente;

If.- Dentro de! término de diez (10) dias habiles siguientes, se producira contestacién a su
solicitud en sentido afirmativo o negativo. En caso de negativa, la dependencia ejecutora
le orientara a fin de que se replantee o redireccione su soiicitud; y

.- Si el sentido es afirmativo, se programara el dia, hora y lugar para la entrega del apoyo.

3.9. Modalidad pintores y muralistas indigenas.

i.- Las mujeres y hombres indigenas interesados en recibir el apoyo, deberan presentar
solicitud en la que se estabiezca de manera clara el objetive, estrategias v actividades
que permitan fomentar las manifestaciones culturales de los pueblos y comunidades
indigenas; y ‘

.- Dentro del términc de diez (10) dias habiles siguientes, se producira contestacion a su
solicitud, haciendo de su conocimiento si se brindara ei espacio necesario y la difusién
para la exposicion de obras o para la creaciéon de murales. En caso de que la
dependencia ejecutora no esté en posibilidad de otorgar el apoyo solicitado, se le hara
saber dentro del mismo término.

3.10. Modalidad becas para jévenes indigenas.

i.- Este apoyo se otorgard a peticién de parte. Las y los jove nes indigenas interesadas
deberan presentar solicitud de apoyc mediante escrito libre y entregar la -
documentacion completa. Para el caso de menores de 18 afios, debera ser el padre o
la madre quien realice la solicitud,
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.- Una vez recibida ia documentacion, se verificara su contenido en zpego a los
requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacién; en caso de no contar
con [a documentacion completa, se requerird al sclicitante para que la complemente
dentro de {os diez (10) dias habiles postenores a la notificacion del requerimiento, a fin

- de continuar con el trdmite;

iil.- En caso de que estén sahsfechos los requisitos exigidos, se efectuara gestién mterna
ante la unidad administrativa para la obtencién de recursos; y :

V.- Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la obtencién del recurso se le
comunicara a las y los jévenes indigenas beneficiarios.

3.11. Modalidad concursos en materia de tradiciones indigenés.

- La Instancia Ejecutora emitird la convocatoria correspondienfe a través de distintos
: medios de comunicacién y en coordlnacmn con diversas entidades de los tres niveles de
gobierno;
i.- Las mujeres y hombres interesados en participar, deberan acudir al registro, entrega de
documentacion v ajustarse a los lineamientos establecidos en la convocatoria;
ii.- E! concurso se realizara con la integracion dei jurado quien emitira su fallo; y
.-  Se procedera a la premiacion. . '

3.12. Modalidad encuentros estatales indigenas.
b~ La instancia Ejecutora emitira invitacién a participantes; y

i.- Se efectuara gestion interna ante la unidad administrativa para la obtencion de recursos,
ios cuales seran entregados una vez satisfechos los requisitos establecidos para ésta
modalidad.

3.13. Modalidad expresiones indigenas.

I.- La Instancia Ejecutora emitird invitacién a artesancs y artistas, especificando las
distintas expresiones en las que pueden participar;

i.- Las mujeres y hombres interesados entregaran a solicitud en escrito libre, especificando
sus reguerimientos para la presentacion; '

Hi.- Se efectuara la gestién interna ante la unidad administrativa para la obtencién de
recursos,; y

V.- Una vez definidos los asistentes, se entablara comunlcamon para coordinar actividades.

3.14. Modalidad capacitacion en materia de interculturalidad.

I- La Instancia Ejecutora realizaréd la estructuracion del contenido programatico del
Ccurso,

.- Segun las fechas establemdas se emitira la convocatoria correspondiente dirigida a
funcionarios estatales y municipales, segun sea el caso;

Ni.-  Se efectuara gestién interna ante la unidad administrativa para la obtencion de
recursos, los cuales seran entregados una vez satisfechos los requisitos establecidos
para ésta modalidad; y :

iV.- Al finalizar el curso de capautamon se entregaran reconocimientos a los part|c1pantes

3. EJECUCION.
4.1. GASTOS DE OPERACION.

La Direccién General de Atencidn a Indigenas contara con los recursos necesafios para
asegurar el cumplimiento de sus objetivos y dptima operacion.

4.1.2. AVANCES FISICOS FINANCIEROS.

La instancia Ejecutora elaborara los reportes fisicos-financieros de forma trimestral o con la

periodicidad con que sean requeridos y serdn entregados a su Unidad Administrativa para su

integracion y remisién de la informacion a las Instancias del Ejecutive correspondientes y a las

Entidades Fiscalizadoras que lo soliciten para' dar cumplimiento a las diferentes
normatividades aplicables. :
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4.1.3. ACTA DE ENTREGA RECEPCION '

Para efecto de la comprobacion-de Ios recursos ejercidos, conforme a |a normatividad vigente,

‘debera realizarse ia formalizacion del acta de entrega-recepcion, con la participacién de |a

Direccién General de Inspeccién y Vigilancia de. la Secretaria de Contraloria y
Transparencia Gubernamental.

4.1.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

La Instancia Ejecutora determinara con precisiéon al cierre del ejercu:lo flscal los resultados
fisico—financieros del programa, requisitara los reportes especificos que el Ejecutivo en su
momento solicite y sera a través de la Unidad Administrativa de la Dependencia donde
se integre la informacién y se haga Ilegar al Ejecutivo y a las Entidades F|scaI|zadoras
correspondientes.

5. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA
5.1. SEGUIMIENTO.

Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Instancia Ejecutora llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados .al programa, las acciones ejecutadas, sus
resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducird las acciones de seguimiento
fisico para verificar el cumpllmlento del programa

'5.2. CONTROL 'Y AUDITORIA

La Instancia Ejecutora sera responsable de Ia supervision dlrecta de Ias accwnes asi como
de verificar que la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El ejercicio de
los recursos, estara sujeto a la revisién y auditorias conforme a la Ieglslacnon vigente y en el

ambito de sus respectlvas competenmas por las siguientes instancias segun aphque

La Instanma EJecutora dara todas las facilidades a las instancias antes menCIOnadas para
realizar, en el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren

necesarias; asi mismo, efectuara el seguimiento y la solventaclon de las observaciones

planteadas por las mismas.
6. EVALUACION.

6.1. INTERNA.

-La evaluacion interna sobre los procesos, operacién y resultados del programa, se llevara de

manera permanente por parte de la Instancia Ejecutora.

6.1.1. INDICADORES

Se evaluara la operacion y resultados alcanzados mediante ia medicion y segwmlento del
gjercicio de los recursos, las acciones realizadas y el logro de Ias metas, para lo cual se
utilizaran los indicadores que se especifican a continuacion:

NCMBRE DEL

INDICADOR(ES) FORMULA(S) VARIABLES DIMENSION
' PAPI.- PORCENTAJE DE
PORCENTAJE DE o ATENCION A LA POBLACION
ATENCIOg A LA INDIGENA DEL ESTADO DE
POBLACION _ HIDALGO )
INDIGENA DEL PAPI=(PIA/PIT)100 | b n pOBLACION INDIGENA EFICACIA
ESTADQ DE ATENDIDA
HIDALGO PIT.- POBLACION INDIGENA
- | TOTAL EN EL ESTADO
' PIH.- PORCENTAJE DE _

INDIGENAS HIDALGUENSES QUE
FNODIT((B;E:IJ;QJCEU?EESE SE BENEFICIAN CON ACCIONES
BENEFICIAN CON . 7 | QUE FOMENTAN SUS DERECHOS

- oy Y CULTURA -

ﬁgﬁlngfENquuEs PIH= NIA/ NIP* 100 NIA - NUMERO DE INDIGENAS EFICACIA
DERECHOS v ATENDIDOS -
CULTURA NIP.- NUMERO DE INDIGENAS

PROGRAMADOS

|
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PORCENTAJE DE

{ ACTIVIDADES DE

FOMENTO A LA

PAFCDI= NA/ NAP

PAFCDI.- PORCENTAJE DE

ACTIVIDADES DE FOMENTO A LA
CULTURA Y DERECHOS DE LOS
INDIGENAS

EFICACIA .

CELEBRADAS

CON MEMORACIONES INDIGENAS |

gg;g%ﬁ%; oeLos | ¢ NA - NUMERO DE ACTIVIDADES:
P IGeNAS, NAP - NOUMERO DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS
PAOS.- PORCENTAJE DE
ACTIVIDADES DE QPERACION Y
PORCENTAJE DE SEGUIMIENTO
ACTIVIDADES DE | PAOS= NAOS/NAP * |NAOS- NUMERO DE . EFICAGIA
OPERACION Y 100 ACTIVIDADES DE OPERACION Y | EF!
SEGUIMIENTO. SEGUIMIENTO
NAP.- NUMERO DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS
, PDIJ.-PORCENTAJE DE
DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
porcenn o TR
DOCUMENTOS DE | PDIJ= TDIJP /DIJP * :
e A | oy DE IDENTIDAD JURIDICA EFICACIA
PROPORCIONADOS, PROPORCIONADOS
DIJP.- DOCUMENTOS DE
IDENTIDAD JURIDICA
PROGRAMADOS
PILIA.- PORCENTAJE DE
PORCENTAJE DE INTERPRETES DE LENGUA
INTERPRETES DE INDIGENA P;gm suU
LENGUA INDIGENA _ | INTERVENCION ASIGNADOS
PARA SU PILIA=ILIAZILIP *100 |} |5 *NTERPRETES DE LENGUA | EFICACIA
INTERVENCION INDIGENA ASIGNADOS
ASIGNADOS ILIP.- INTERPRETES DE LENGUA
; INDIGENA PROGRAMADOS
PIPAL.- PORCENTAJE DE
“ INDIGENAS
PR A - OE PRIMODELINCUENTES -
| APOYADOS ECONOMICAMENTE
PRIMODELINCUENT PARASU LIBERACION POR -
ES APOYADOS PIPAL= NIAEL /NAEP | ASA SH CBERACH EFICACIA
ECONOMICAMENTE | *100 ; | _
N NIAEL -NUMERO DE INDIGENAS
APOYADOS ECONOMICAMENTE
LIBERACION POR PARA SU LIBERACION
DELITOS SIMPLES , '
, NAEP.- NUMERO DE APOYOS
ECONOMICOS PROGRAMADOS
PILIC - PORCENTAJE DE
ORCENTAE DE INTERPRETES EN LENGUA
jreciliad’ - @ INDIGENA CAPACITADOS
; PILIC= ILIC/NS * 100 | iLIC.- INTERPRETES DE EFICACIA
LENGUA INDIGENA - LENGUAS INDIGENAS
CAPACITADOS |
CAPACITADOS |
NS.- NUMERO DE SOLICITUDES
PTCE PORCENTAJE DE
TALLERES Y CONFERENCIAS
PORCENTAJE DE EJECUTADOS
TALLERES Y . PTCE= NTCE/NCTP | NTCE.- NUMERO DE TALLERES Y | L. s oin
CONFERENCIAS 400 CONFERENCIAS EJECUTADOS
EJECUTADOS NCTP.- NUMERO DE
CONFERENCIAS Y TALLERES
PROGRAMADOS |
' PORCENTAJE DE PCIIC.- PORCENTAJE DE
CONMEMORAGIONE ' CONMEMORACIONES
s PCIIC=NCIR/NCP | INTERNACIONALES INDIGENAS | cpicacia-
INTERNACIONALES | *100 CELEBRADAS
INDIGENAS NCIR.- NUMERO DE
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REALIZADAS
NCP.- NUMERO
CONMEMORACIONES
PROGRAMADAS
PMMP - PORCENTAJE DE
MOLINOS MANUALES
PORCENTAJE DE PROPORCIONADOS .,
MOLINOS PMMP= NMME/ NMME.- NUMERO DE MOLINOS | ricAciA
MANUALES NMMP *100 MANUALES ENTREGADOS
PROPORCIONADOS | NMMP.- NUMERO DE MOLINOS
MANUALES PROGRAMADOS POR
ENTREGAR
PBVE .- PORCENTAJE DE BANDAS
- DE VIENTO EQUIPADAS
PORCENTAJE DE NBVE - NUMERO DE BANDAS DE
BANDAS DE VIENTO | ES¥E= NBVEINBYE HlviEnTo EQUIPADAS EFICACIA
EQUIPADAS | NBVP - NUMERO DE BANDAS DE
VIENTO PROGRAMADAS POR
EQUIPAR |
PIPE - PORCENTAJE DE :
ORCENTAJE DE IMPRESIONES Y PUBLICACIONES
IMPRESIONES Y EMITIDAS -
e O | PIPE= NPE/NPP* 100 | NPE.-NUMERODE EFICACIA
PLDLICAS PUBLICACIONES EMITIDAS
NPP - NUMERO DE |
| PUBLICACIONES PROGRAMADAS
PORCENTAIE DE PVB - PORCENTAJE DE VISITAS A
VaAS A BENEFICIARIOS DE
BENEETUARIOS DE COMUNIDADES CON POBLACION
B OMUNIDADES Gon | PVB= NCVINCP INDIGENA EJECUTADAS EFICACIA
S OBLACIAN “100 NCV.- NUMERO DE
NBIGENA COMUNIDADES VISITADAS
E ECUTADAS NCP - NUMERO DE
| COMUNIDADES PROGRAMADAS

6.1.2. EXTERNA.

La evaluacién externa del programa se llevard a cabo con base en los propdsitos y rubros
sefialados en la ley aplicable y sera coordinada por la Instancia Ejecutora a la cual esté
asignado el programa.

7. TRANSPARENCIA.
7.1. DIFUSION.

Estas reglas de operacion, ademds de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio www hidalgo.gob.mx, asi como en ia
pagina electronica de la Dependencia a la cual esté designado el programa

La Instancia Ejecutora, sera la encargada de atender y generar |a realizacion de la promocién
y difusidn del programa, informando las acciones a realizar y los resultados obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera centener la leyenda: “Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines-
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de
los recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo a la Ley
aplicable.

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental,
por cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacion de la Contraloria
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Social, la cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y tendra como
objetivo principal, vigilar la aplicacion estricta de las reglas de Operacidn de! programa.

" 8. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa incorporara la perspectiva de génerc para identificar las circunstancias que
profundizan las brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en particular a
tas mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccién ¢ eliminacion y
potenciar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrollo pleno, en
condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el gjercicio de sus derechos.

9. PARTICIPACION SOCIAL.

- Con el objeto de promover |la participacion social en ias zonas donde opera el Programa, la

Secretaria de Desarrollo Social en coordinaciéon con las Instancias Coadyuvantes, apoyara la
integracion, operacién y seguimiento de Comités integrados por mujeres y hombres que
residan en las zonas de atencién y sean beneficiarias (os), quienes participaran de manera
organizada, voluntaria y honorifica con funciones de gestién y verificacién de tas acciones

- financiadas con recursos del Programa.

Las y los integrantes de las instancias de contraloria soctal, a que se refiere el numeral 7.2 de

estas reglas de operacion, podran formar parte de los Comités de Participacion Social.

10. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicaciéon e interaccidn entre mujeres, hombres, grupos-e. instancia
Ejecutora, favoreciendo su participacion en_condiciones de respeto a las |deas valores,
practicas y creencias, para el pleno ejercu:|o de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la |gualdad de género, la no dlscriminacién la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa. :

11. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El Programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y- sustentabilidad, a
efecto de que las y los beneficiarios desarrollen sus capacidades y habilidades, participando
activamente en sus comunidades para el logro de los propositos que establece la politica social
del Estado de Hidalgo. -

Como complemento de las acciones del programa de Fomento a fa Cultura y Derechos de los
Indigenas, se considerara llevar a cabo acciones de colaboracion para el impulso a programas
de salud, educacion, deporte, derechos humanos, combate a Ia farmaco-dependencia y a la
violencia familiar, entre otras, en coordinacion con las dependencias y entidades de la

administracién plblica estatal.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las beneficiarias y los beneficiarios del programa de fomento a la cultura y derechos de los
indigenas, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre

. cualquier hecho, acto u omision que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus

derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacién, o contravengan sus
disposiciones y de la demas normatividad aplicable.



126

PERIODIC_O OFICIAL

Alcance . -

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion
del programa, podran realizarse por escrito o via telefonica, las cuales se captaran a
través del portal del Gobierno del Estado de Hidalgo en la direccion electrénica
www.hidalgo.gob.mx y en la linea telefénica 018007180530.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su Publicacion en el
Periédico Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. _JOSE_'

FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

' LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

‘HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL

ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y -

CONSIDERANDO
PRIMERO.- Que los programés de subsidio del Ramo Administrativo 6 que ejecutara la
Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, se destinaran exclusivamente
al desarrollo de los pueblos indigenas de acuerdo con los criterios de la misma Comision, a

través. de acciones que promuevan el desarrollo integral de las personas, comunidades y
" familias, la generacién de rngresos y de empleos y el desarrollo local y reglonal de dichos -

pueblos

SEGUNDO.- Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en el que se establece, en el eje
Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente, el abatimiento al rezago y marginacion:

“de los sectores de la poblacién bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el acceso a

programas y acmones que favorezcan una alimentaciéon sana, como parte del desarrolio
mtegrai : :

TERCERO.- Que las acciones que lleva a cabo el Estado de Hidalgo, para contribuir a la

" mejora de la calidad de vida de ia poblacién en situacion de vulnerabilidad, mediante la

implementacién de politicas, programas y proyectos de beneficio social que incrementen sus
capacidades y que les permitan alcanzar un desarrollo humano, se inscriben en el marco de la

. politica de Desarrollo Social que forma parte det Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016, donde

se han disefiado estrategias para fortalecer las polltlcas sociales dlrlgldas a los grupos
vulnerables. :

CUARTO Que la Estrategia “Beneficios” es considerada dentro del Pian Estatal de Desarrollo
2011-2016, como el principal mecanismo de coordinacién interinstitucional de los programas
socrales que opera el Estado. :

QUINTO.- Que de acuerdo con la Clasificacién Programatica emitida por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable y al ‘anexo 6 del Presupuesto de Egresos del Estado para el
gjercicio 2014, del Programa Para el Mejoramiento de la Produccién y Productividad Indigena
debe estar sujeto a Reglas de Operacion que garanticen la transparencia en su apli(_:acic':n.

SEXTO.- Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 75 y 77 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y con el objeto de asegurar !a aplicacidn eficaz,
eficiente, oportuna, equitativa y transparente de los recursos publicos, entre los que se
encuentranlos de este Programa, debera sujetarse a Reglas de Operacmn que establecen los
requisitos, criterios e indicadores que io regulan.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

- ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA MEJORAMIENTO DE- '

LA PRODUCCION Y PRODUGTIVIDAD INDIGENA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014
1. OBJETIVOS.

1.1. OBJETIVO GENERAL.

Mejorar los ingresos de la poblacion indigena atendlda a través del apoyo' a proyectos

productivos y desarrollo de capamdades con enfoque de genero e mterculturahdad

\k.
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1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Apoyar a la poblacién indigena para que desarrollen actividades productivas sostenibles, a
través de la formulacién, disefio, implementacién y acompafiamiento de proyectos que generen
ingreso y contribuyan a mejorar sus condiciones de vida.

2. LINEAMIENTOS.

2.1. COBERTURA.

El Programa podra operar en las zonas rurales vy urbanas con  pobiacién indigena en el
estado, conforme a Io siguiente:

a)

) B

En los municipios y IoCaIidades con 40% o mas de pobiacién indigena.
Con prioridad en los municipios y localidades de muy alta y aita marginacion; v

De estos ultimos, con prioridad en los municipiocs comprendidos en la Cruzada Nacional
Contra el Hambre los cuales son: Huejutla, Huehuetia, Xochiatipdn, Yahualica, San
Bartolo Tutotepec, Pachuca, Tulancingo, Tuia, Cuautepec, Acaxochitian, Calnali,
Huautla, Huazalingo, Ixmiquilpan, Pisaflores, San Felipe Orizatlan, Tepehuacan de
Guerrero, Tlanchinol..

El Programa podré actuar en municipios y localidades distintos a los anteriormente
citados cuando . existan situaciones de excepcidon o emergencia que ameriten su
intervencion o cuando el estado detecte proyectos para poblacidm indigena que
permitan aminorar los rezagos o condiciones econdmicas adversas que se presenten.

Los municipios y localidades establecidos en la cobertura del Programa se encueniran
disponibles en la pagina electronica www.hidalgo.gob.mx.

Es importante mencionar que el Estado impulsé la “Planeacion y Gestién del Territorio -

para el Desarrollo con identidad”, cuyo objetivo es orientar la accion publica para que
sea la comunidad indigena el espacio donde se lleve a cabo el proceso de planeacion

“de su desarrollo con una participacion activa, consciente y congruente con su propia

identidad.

2.2. POBLACION OBJETIVO

La poblacién indigena organizada en grupos de. trabajo o sociedades legalmente constituidas,
que habita en las zonas identificadas en la cobertura del Programa.

-2.2.1.Poblacion Petencial

La constituye la poblacion indigena mayor de edad que habita los municipios y localidades
sefalados en estas Reglas de Operacion. ' '

2.3. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Los requisitos de elegibilidad que deberan cubrirse y presentarse en la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado.
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2.4.REQUISITOS.

todos sus integrantes.
De cada integranie: s
a) Credencial del instituto Nacional Electoral (INE). Xl "X

b) Clave Unica de Registro de Poblamon (CURP). B

Mujer Indigena Tugsémo
Proyecto Productivo Naturaiez
Comunitario a
Intermedio
REQUISITOS 1 o Jle
g 2 m2d RlalZ|8
2| 88 Bc3 N|o|2|®
@W| 3@ OEH g |Cc|= |0
) &5 Bz z| |58
$ B~ O£
Solici'tud de la Instancia Ejecutcra, a presentarse mediante
escrito libre. (En su caso) X X XX XX x
Solicitud de Apoyo. X
Acta de formalizacion del grupo de trabajo, firmada por X X

Acta constitutiva que contenga sus estatutos y, en sujf
caso, las reformas a los mismes.

Registro Federal de Contribuyentes de la socieda
legaimente constituida

Escrito libre conteniendo la ratificacién ante autoridad

competente (presidencia municipal, fedatario pablico):

a) La declaracion expresa de Ios solicitantes, por
conducto de su representante, de no haber recibido :
apoyo econdmice de la Secretaria de Desarrollo Social X X X | x| x
del Estado ni de otras dependencias, para aplicar en
los mismos conceptos para los que se solicita el apoyo.

b} La no inclusion de servidores publicos activos-o en|
licencia, asi como sus familiares, como parte del grupo

de trabajo 0 de |a sociedad legaimente constituida.
Documento expedido por el Sistema de Administracié
Tributaria (SAT), en el que se haga constar que la|
sociedad legalmente constituida no registra incumplimiento |
con sus obligaciones fiscales.

Documentos que acrediten la propiedad o posesion del|.
predio

(2)

Acta de Asamblea Comunitaria estableciendo que el}

proyecto cuenta con el aval de la asamblea.

2.4.1 En estos casos, solo se debera acreditar la propiedad o posesién legal del o los predios
involucrados en el proyecto, cuando se soliciten recursos del Estado de Hidalgo para obra civil
o mejoras de los predios o edificaciones, de acuerdo con lo siguiente:

2.4.2 Si el solicitante es un grupc de trabajo, debera entregarse un instrumento legal por el cual
se conceda al grupo el uso o aprovechamiento del inmueble por un periodo minimo de 5 afos,
cuya propiedad o posesion legal debera acreditarse en los siguientes terminos:

Si el recurso destinado a tal proposito.es menor a 50 mil pesos, con declaraciones por
escrito del propietario o poseedor, mediante el cual manifieste dicha condicién;

Si el recurso destinado a tal propésito es de entre 50 y 250 mil pesos, con cualqmer
documento que acredite fehacientemente la propiedad o posesidon legal,
preferentemente, inscrito en el Reg|stro Pubhco de la Propiedad, Registro Agrarlo
Nacional; y

Si el recurso destinado a tal proposito-es mayor a 250 mil pesos, unicamente con

documentos lnscrltos en el Registro Publlco de la Propiedad, Registro Agrario Nacional.

2.4.3 Si el solicitante es una sociedad Iegalmente constltmda deberan entregarse’ (inicamente

los documentos que acrediten la propiedad o posesion legal del o los inmuebles, a nombre de:

la sociedad e inscritos en el Registro Publico de la Propiedad, en el Registro Agrario Nacional,

y

129
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2.4.4 La propiedad o posesion legal del o los predios involucrados en el proyecto, deberd
acreditarse con documentos inscritos en el Registro Publico de la Propiedad, en el Registro
Agrario Nacional, o en cualquier otro registro previsto por la legistacién aplicable; y, en su caso,
el instrumento Iegal para conceder al grupo el uso o aprovechamiento del predio por un plazo
minimo de 10 afos.

Los documentos deberan presentarse en copia simple y ongmal para efectos de cotejo en la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado.

2.5. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

Todas las solicitudes de apoyo dictaminadas positivamente podran ser apoyadas en funcion del
techo presupuestal, para los diferentes tipos y niveles de apoyo.

.- E! Programa dara prioriAdadl a aquellos proyectos quef

a) Se ubiquen en los municipios prioritarios para la Cruzada Nacional Contra el Hambre; y
b) Se ubiguen en los municipios o localidades con mayores grados de marginacién.

It.- Se dara prioridad a los proyectos que cuenten con la participacién de integrantes del
‘conjunto de hogares del padron de beneficiarios del Programa de Desarrollo Humano
Oportunidades y del Programa de Apoyo Alimentario para su atencién por parte del:
Programa. Para este criterio, el Programa podra brindar asesoria para el disefio del
proyecto;

.-  El Programa tomara en cuenta la oportunidad en la presentamon de las sohmtudes y por
tanto, en igualdad de condiciones, las presentadas primero en tiempo tendran - -
preferencia, siempre y cuando hayan cumplido con las presentes Reglas de Operacién y
exista suficiencia presupuestal del Programa; y

"IV Adicionalmente, el Programa considerara los siguientes elementos de callficacmn
pr|or|zaC|on y seleccidn para cada tipo de apoyo:

2.5.1. Mujer Indigena.

I- Se dara prioridad a aquellas solicitudes de mujeres que habiten en localidades de alta o
muy alta marginacién y con 40% y mas de poblacién indigena. En el caso de proyectos
de continuidad se consideraran, ademas, los siguientes criterios:

Il.- Que el grupc se encuentre organizado;

.- Que el grupo cuente con ahorro derivado de la operacién del proyecto;

IV.-  Que el grupo participe con recursos econémicos en la inversion; y

V.- Que el grupo se encuentre en el proceso de comercializacion.

2,5.2 .Turismo de Naturaleza.

l.- Que el sitio donde se proponga desarrollar cuente con elementos naturales o culturales -
unicos en la regién en la que se encuentra;

.- Que haya mujeres dentro de -los érganos directivos de las sociedades legalmente
constituidas, nucleos agrarios o grupos de trabajo proponentes;

.- Que el 30% o mas de los beneficiarios sean mujeres;

IV.-  Que establezca los mecanismos de autosuficiencia y mezcla de recursos comumtarlos
~ institucionales y otros;
V.- Que exista el compromiso de la sociedad legalmente constituida, ntcleo agrario 0 grupo
de trabajo, de aportar como minimo el 25% de la mano de obra requerida en el proyecto;
V.- Que los nucleos agrarios, sociedades legalmente constituidas o grupos de trabajo estén
integrados por un minimo de 8 personas;y
VI.-  Que los proyectos presentados para apoyo a conceptos de infraestructura vy

equipamiento consideren las especificidades de la Norma Mexicana NOM NMX—-AA—
133-SCFI-2006.

2.5.3. Proyectos Productivos -Comunitarios.

.- Consideren proyectos orientados a la produccién, comercializacién y abasto de
alimentos en los municipios establecidos en la Cruzada Nacional Contra el Hambre: y
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. W.-  Consideren el 30% o mas de participacion de mujefes-in'digenas.j:
2.6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS (TIPO Y MONTO).

Los proyectos que apoya el Programa se orientan, principalmente, a la actividad agricola,
-pecuaria, forestal, pesquera, acuicola, agroindustrial, artesanal, de servicios, turismo ‘de
naturaleza y actividad de traspatio, de manera coherente con las -vocaciones y potenciales
productivos, asi como con la experiencia y caracteristicas de las comunidades indigenas a’
beneficiar. Cuenta con los siguientes tipos de apoyo:

Desarrollar capacidades :
‘productivas para mejorar | Grupos de Mujeres
Basico principalmente ingreso no Indigenas sin $250 000.00
~ monetario e ingreso experiencia _ ' '
monetario de manera organizativa previa
complementaria _ :
_ , Grupos de Mujeres _
Proyectos orientados al In:;gg::ﬁéi:gn $500,000.00
Intermedio mgrcado para generar organizativa 7
ingreso monetario Empresas de
Mujeres Indigenas g gC000.00
i Proyectos que integran Empresa
a) Mujer | pyanzado | °a8nas de valor orientados) e gragora de $2°000,000.00
Indigena . para ger Mujeres Indigenas
ingreso monetario

Hasta el 10% del monto.total

Asistencia Tecnica Social del proyecto productivo

Integrar el Plan de Negocios
Formulacion para desarrollar un sitio de :
Proyecto de Inicio| y disefio de |turismo de naturaleza orientado | $250,000.00
proyectos |a mercados de escala regional,
nacional e internacicnal
Financiar el desarrolio de sitios
de turismo.de naturaleza,

y Infraestructur| . derivados de proyectos . -
Proyecto de ay apoyados por la Secretaria de
, continuidad Equipamient | Desarrollo Sccial ¢ de sitios $1.350,000.00
b) Turismo S . ‘
de 0 cuyo desarrollo estd inconcluso
y son de escala regional,
Naturaleza

nacional o internacional
{ Consolidar el desarrollode 50
Constitucion mas sitios de turismo de
de Empresas| naturaleza, ubicados en una $350,000.00 .
Integradoras | misma. regién,; a través de su '
___integracion operativa.

Empresas
integradoras

Hasta el 10% del
monto total del
proyecto de .

Asistencia Técnica
' ‘ continuidad
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c¢)Proyec- monetario organizativa

tos _ Empresa Indigena $1°000,000.00
Producti- Proyectos que integran

vos cadenas de valor orientados al| Empresa Integradora .

Comunita Avanzado | e rcado para generar ingreso de Indigenas $27000,000.00
rios monetario ;

Desarrollo de capacidad
productiva para mejorar Grupos de Indigenas
Basico ingreso no monetario e sin experiencia $250,000.00
ingreso monetario de manera | organizativa previa

complementaria

Grupos de Indigenas

Proyectos orientados al con experiencia $500,000.00

Intermedio | mercado para generar ingreso

Hasta el 10% del.
monto total del
proyecto
productivo

Asistencia Técnica Social

2.6.1. Mujer Indigena

Este tipo de apoyo esta orlentado exclusivamente a las mu;eres indigenas e mcluye tres
niveles:

El nivel basico estd dirigido a mujeres indigenas interesadas en desarrollar sus
capacidades productivas, que n¢ se encuentren crganizadas ¢ que cuenten con poca
experiencia organizativa y que deseen conjuntar esfuerzos para mejorar principalmente
sus ingresos familiares no monetarios y sus mgresos monetarios de manera
complementana ¥

Los proyectos se vinculan con las actividades agricola, pecuaria, forestal, pesquera,
acuicola, agroindustrial, artesanal y de servicios, de manera coherente con los
potenciales productivos y con la experiencia y caracterlstlcas de las comunidades
indigenas a beneficiar.

Seran apoyadas las mujeres indigenas, mayores de edad que conformen grupos. de 5
mujeres como minimo para el desarrollo de proyectos que contribuyan a.los siguientes
propdsitos, entre otros:

a. Impulsen el potencial productivo/alimentario de traspatlo o el auto abasto;
b. Estén orientados a satisfacer las necesidades de alimentacion, nutricién y btenestar
- de las mujeres indigenas y sus familias; y
¢. Promuevan el aprovechamiento y usc apropiado de los recursos naturales a través
del impulso de la agro-ecologia en los proyectos agricolas y el manejo alternativo en
el caso de los pecuarios;

Podran ser apoyados proyectos nuevos y proyectos de continuidad. Para obtener apoyo
en proyectos de continuidad, debera evidenciarse que el grupo se encuentra activo,
operando y organizado al menos con el 60% de las integrantes que recibieron-el primer
apoyo, que haya transcurrido cuando menos un ciclo productivo o-seis meses a partir de

. su inicio, que los recursos de apoyos anteriores hayan sido comprobados y que el apoyo

solicitado esté justificado;

Este apoyo se orienta a cubrir los requerimientos indispensables para el desarrollo 'y
operacién de los proyectos solicitados por los grupos de mujeres indigenas que
fomenten la produccién y la productividad, podrd otorgarse en afios distintos hasta por
tres ocasiones; se podra destinar para uno o mas de los siguientes. rubros:

@) Adquisicion de insumds o materias primas para la produccion (sélo para primeros
apoyos);

b) Herramientas, maqumana Yy equipos nuevos, asi como costos asomados a su
instalacion;
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€y Adecuaciones ai espacio fisico o infraestructura;

d) Pago de mano de obra especializada;

e) Capacitacion Técnica que se requiera para la instalacion y arranque del proyecto
productive, hasta por un monto equivalente al 10% del apoyo que se otorgue;

f) Fletes o transportaciéon de insumos requendos exclusivamente para la puesta en
marcha del proyecto;.y

g) Asimismo, debera conSIderarse la apllcacmn de cuando menos una ecotecnla por

proyecto.

Como complemento de los rubros anteriores, excepcionaimente podran adquirirse
medios de transporte, siempre y cuando se trate de proyectos consolidados de

~continuidad en los que se justifique la adquisicién y que no rebase el 30% del apoyo.

- Es importante precisar que los proyectos de continuidad tienen el proposito de

consolidar un proyecto productivo basico, cuyo objetivo es mejorar principalmente los
ingresos familiares no monetarios y de manera complementaria los ingresos monetarics,
motivo por el cual, la suma de los tres apoyos que en su caso se otorguen, no podran

' rebasar la cantidad de $500_,000.00 {quinientos mil pesos 00/100 M.N.)

El nivel intermedio esta dirigido a mujeres indigenas con experiencia organizativa
interesadas en aplicar sus capacidades productivas para mejorar sus ingresos
monetarios a través de la produccién de bienes y oferta de servicios. destinados a
satisfacer demandas de mercado:;

a) Seran apoyados ios grupos de mujeres indigenas, mayores de edad, integrados con un

minimo de 5 mujeres, cuyo proyecto productivo tenga claramente identificado su
mercado, aprovechen las vocaciones productivas locales y, en su caso, promuevan el
“aprovechamiento y uso aproplado de los recursos naturales a través del |mpulso de la
~agro-ecologiay

b) En los casos que por la magnitud del mercado a atender se requiera mayores

capacidades organizativas, productivas y de inversion, se otorgara a empresas de
mujeres indigenas formalmente constituidas. :

€) El nivel avanzado se otorgara a proyectos productivos que construyan o fortalezcan

cadenas de valor, a partir de la integracion formal de dos o mas empresas de mujeres
|nd|genas para atender mercados nacionales o internacionales.

-d) En el caso de los apoyos de nivel intermedio y avanzado, Ios recursos aportados por el

estado, de acuerdo al tipo de proyecto, solo podran ser aplicados a los conceptos
sefalados para el tipo de apoyoc “Proyecto Productivo Comunitario”, con las mismas
especificaciones de conceptos, ‘montos y porcentajes maximos, sena|ados en las
presentes Reglas de Operacmn :

Los apoyos estan dirigidos a mujeres indigenas que no sean deudoras de ofros
Programas. Asi mismo que no sean beneficiarias de otro programa de apoyos a

_proyectos productlvos salvo gue sean complementarlos ¥ no representen duplicidad de

apoyo.

Con el proposito de_ potenciar los esfuerzos y recursos, los apoyos a las mujeres -

indigenas se concretan a través de la coordinacién de acciones con instancias
ejecutoras internas y externas, de acuerdo ala disponibilidad presupuestaria con que
cuente el Programa. Dicha aportacion sera en efectivo para los proyectos de nivel

basico y en los proyectos de nivel intermedio y avanzado se aplicara lo sefalado en el

caso de Proyectos Productivos Comunitarios.

2.6.2. Asistencia Técnica Social

Todos los proyectos para el desarrollo de capacidad productiva contaran con apoyo para
asistencia tecnica, el cual sera ejercido durante y después de la instalacion del proyecto por las
Instancias Ejecutoras, a través de acciones de formacion, que promuevan y fortalezcan el
desarrollo de las capacidades.y habilidades productivas de los grupos de mujeres indigenas.

133
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2.6.3. Turismo de Naturaléza

Apoya las iniciativas productivas de la poblacion indigena orientadas al desarrollo de
actividades que permitan aprovechar de manera sustentable los atractivos naturales: o
culturales de sus comunidades. Los apoyos se orientan a proyectos ubicados en zonas que
cuenten con afluencia turistica, con condiciones estratégicas para el desarrollo de los mismos y.
_Que tengan identificado un centro dlstnbmdor de-turistas. "

Los nucleos agrarios, grupos de trabajo y sociedades legalmente constituidas, podran acceder -
a recursos econdmicos que les permitan desarrollar proyectos orientados al Tunsmo de
Naturaleza, de acuerdo a la siguiente clasmcamon :

Proyectos de Inicio Propuestas que aun no cuentan con un proyecto de inversion o
a “icon algun apoyo del Programa.

I

F,broyectos : de|Proyectos que han iniciado con el desarrolio de mfraestructura

continuidad equipamiento o actividades propias del turismo-en su comunidad,
s pero aun no han concluido con todas las etapas del desarrollo
v : turistico.

Proyectos que iniciaran a partir de la formulacién del proyecto
__|financiada por el estado.

Empresas Son aquellas agrupaciones ¢ sociedades empresariales que
Integradoras asocian a personas fisicas o morales de escala micro, pequefia y
mediana, formalmente constituidas, y que tienen por objeto elevar
la competitividad de las empresas con el propésito de
comercializar sus productos y servicios tunstlcos de una manera
eficiente.

Con el propésito de potenciar los esfuerzos y recursos, los apoyos a {a poblacién indigena se
concretan a través de la coordinacién de acciones con las instancias ejecutoras internas y
externas, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria con que cuente et Programa.

2.6.4. Proyectos Productivos Comunitarios.

I.- Este tipo de apoyo esta orientado a la poblacién indigena que desea emprender o
consolidar proyectos productivos de actividades agricola, pecuaria, forestal, pesquera,
acuicola, agroindustrial, y de servicios, de manera coherente con’ los potenciales
productivos y con la experiencia y caracteristicas de las comunidades; sustentables y
armonizados con su entorno cultural y ambiental, para mejorar las condiciones de vida
de sus familias y comunidades, incluyendo tres niveles;

Il.- El nivel basico esta dirigido a la poblacion indigena, interesada en desarrollar sus

" capacidades productivas, que no se encuentren organizados o que cuenten con poca

experiencia organizativa y que deseen conjuntar esfuerzos para mejorar principalmente

sus ingresos familiares no monetarios y sus ingresos monetarios de manera
complementaria; :

.-  Las caracteristicas, alcances, requisitos y condiciones de este nivel de apoyo, son las
mismas que las sefaladas para el instrumento de apoyo “Mujer Indigena”, nivel basico,
de las presentes reglas de operacion;

Iv.-  El nivel intermedio esta dirigido a la poblacién indigena con experiencia organizativa
interesados en aplicar sus capacidades  productivas para mejorar sus ingresos
monetarios a través de la produccion de bienes y oferta de servicios destinados a
satisfacer demandas de mercado;

V.- Seran apoyados los grupos indigenas, mayores de edad, integrados con un minimo de 5
individuos, cuyo proyecto productivo tenga claramente identificado su mercado,
aproveche las vocaciones productivas locales, y promuevan el aprovechamiento y uso
apropiado de los recursos naturales a través del impuiso de la agro-ecologia; .

VI- En los casos que por la magnitud del mercado a atender se requieran mayores
capacidades organlzatlvas productivas y de inversién, el apoyo del Estado se otorgara a
empresas |nd|genas formalmente constituidas; :
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VIi.- Finalmente, el nivel avanzado se otorgara a proyectos productivos que construyan o .
fortalezcan cadenas de valor, a partir de la integracion formal de dos o mas empresas
indigenas, para atender mercados nacionales o internacionales;

VIi.- En el caso de los apoyos de nivel |ntermed|o y avanzado, los recursos aportados por el
Estado, de acuerdo al tipo de proyecto, solo podran ser aplicados en:

Inversidn Fija Inversion Diferida 7 Capital de Trabajo

- Construccidn instalacién|- Formulaciéon vy evaluamén de|- Pago de mano de obra.
rehabilitacién, reparacién vy proyectos. - Adquisicién  de insumos y|.
mantenimiento . de|- Gastos de instalacion, prueba y|  materias primas. ' T
infraestructura productiva. arranque. - Fletes para el transporte de

- Adquisicidén y reparacion de|- Asesoria especializada. - materiales e insumos. -~ " .-
maquinaria y equipo. - - Asistencia técnica. " - Adquisicion de ganado para|,

- Herramientas y utensilios{- Promocion y difusion. .-~ ° “engorda.

B para la produccién. - Seguros. © |- Fletes para la
— - Adquisicion de ganado para ' comercializacion.
-1 pie de cria.

- Establecimiento de cultivos
perennes.

. 1K~ - Para el capital de trabajo, el Programa séilo aportara los recursos que se justifiquen

tecnica y econdmicamente, conforme al flujo de efectivo del proyecto (para el prlmerr
ciclo de produccion o tres meses Gnicamente). :

X.-  Los recursos del Programa no se aplicaran para el pago de pasivos (excepto el
correspondiente a la formulacién del proyecto cuya factura pedra tener una antigiedad
maxima de 12 meses), la adquisicion de tierras o terrenos, ni para la contratacion de
personal de las Instancias Ejecutoras. Asimismo, aplicaran los siguientes limites en los
conceptos de gasto porcentaje o monto maximo de aportacion del Estado para:

a} Herramientas y utensitios para la produccién: 10% de inversion fua sin rebasar 50 mil
pesos; :
b) Capital de Trabajo: 40% del total; '
¢) Mano de Obra: 50% del capital de trabajo, sin rebasar 200 mil pesos;
d) Adquisicion de ganado para engorda: 50% del capital de trabajo, sin rebasar 200 mil
pesos;
e) Inversion Diferida: 10% del total, sin rebasar 100 mil pesos;y -
f) Formulacién y Evaluaciéon de Proyecto (incluye mtegracmn del- expedlgnte) 10% del
total, sin rebasar 30 mil pesos.

Los . términos de referencia para presentar Proyectos Productivos Comunitarios,
correspond|entes a los niveles intermedio, y avanzado, se establecen en estas. Reglas de
Qperacioén.

Se pedran considerar para efecto de aportaciones, aquellas que las Instancias Ejecutoras
otorguen a los beneficiarios por la via de activos fijos, previa justificacion del costo o valor de
compra que amparen las facturas correspondientes, fechadas en el mismo afio fiscal en que se
solicita el apoyo a! proyecto de que se trate. No se consideraran las facturas que estén
relacionadas con capital de trabajo e inversion diferida.

La mano de obra y aportaciones en especie y efectivo de los beneficiarios que se reflejen en la
estructura financiera, no se consideraran para la mezcla de recursos con_ las instancias
ejecutoras y en ningun caso, las tierras o predios en donde se ejecuten los proyectos podran
registrarse como aportacion. :

2.6.5. Apoyos en caso de emergencia o contingencia.

En situaciéon de emergencia originada por un fenémeno natural o en casos de contingencias
que pongan en riesgo a la poblacién indigena, -el Programa podra otorgar apoyos para
restablecer las actividades productivas en las localidades indigenas afectadas, de acuerdo con
lo que disponga el Comité Técnico Central, el que tendra-en cuenta la magnitud de los dafios o
la inmediatez requenda para atender a la poblamon afectada y la dlsponlbqlldad presupuestana
con que cuente el Programa ' _
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2.8.8. Apoyos c@mpuementar:os para el desarrclio sndagena

f- Las acciones de este Pr@grama tsenen asomado un componente de formacion y
capacitacion, para el cual se contara con hasta el 30% dei presupuesto original ‘de!
Programa; estas acciones serdn apoyadas con el propésito de fortalecer las |
capacidades de la poblacidon indigena en materia organizativa, formativa, de
autcgestion, de planeacion participativa; elaboracion de proyectos enfogue de género y
liderazgo, asistencia técnica, entre ofras.

Entre otras actlwdades se podran apoyar:

a) La organizacién comunitaria, la capacitacion y el acompafiamiento, la contraloria social y la
planeacién participativa;

i} La promocién social y acciones para la coordinacién entre los érdenes de gobierno, con
instituciones de educacién superior v de investigacion, asi como con organizaciories de la
sociedad civil, gue contribuyan a alcanzar los objetivos del Programa;

¢} Los proyectos de servicio social comunitario promovidos por instituciones de educacién
superior y media supericr;

d) Estudios, investigaciones, levantamiento de informacion sociceconémica v acciones y
servicios relacionados con la actividad productiva, que contribuyan de manera directa a
mejorar, orientar o potenciar las -inversiones del Programa para incrementar 2| impacto
econdémiceo de las mismas;

@) Acciones de difusion, promocion, ferias y comercializacion de preductos ¢ servicios, asi
como de asesoria a beneficiaries, gue permitan un mejor direccionamienio de las inversicnes; y
T} Acciones de capacitacidon para construir y consolidar capacidades en los gobiernos de
municipios indigenas © predominantemente indigenas sobre: identificacién; formulacién vy
evaluacion ex — ante; administracién, eiecucion y acompafamiento; y evaluacion ex — post, de
proyectos productivos que aprovechen sus vocaciones territoriaies.

il.- Las actividades de formacién y capacitacién resultan relevantes para el fortalecimiento
de las capacidades de la poblacién indigena, es por este motivo que se apoyara ia
apropiacion de herramientas y metodologias teéricas —préacticas para el fortalecimiento
organizativo, el desempefio de ios liderazgos indigenas, el fortalecimiento de la difusion
y comercializacién de sus productos, el enfoque de género, el desarrclio de talleres,
cursos, intercambios de experiencias, el desarrollo de ferias, foros y exposiciones, entre
ofras actividades;

lli- Las actividades de formacion y capacitacion podran realizarse a nivel nacional o
internacional e incluyen, entre otros, la consuitoria, capacitacion y asistencia técnica; [a -
adquisicic')n y elaboracién de material didactico; los servicios equipo y renta de locales
para capacitacién: el traslado aIOJamlento y alimentacion de Ios beneficiarios que
participen en los eventos. :

IV.- Los apoyos complementarios para el desarrollo indigena incluyen también la realizacion
de acciones que contribuyan a la proteccion, recuperacion, rescate, mantenimiento y
manejo sustentable de los ecosistemas y la biodiversidad en |as regiones indigenas, asi
como acciones para ia adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico. Para
ello se podran destinar recursos para apoyar proyectos especificos en los siguientes
rubros:

a) La proteccion, recuperacion, rescate, mantenimiento y manejo sustentable de
microcuencas hidrolégicas y conservacién de agua;

B) La proteccién, recuperacidn, rescate, mantenimiento y manejo sustentable de suelos;

<) Reforestacion;

d) Biodiversidad de espec:les de flora y fauna, con especial consideracién a especies
endémicas y a la diversidad genética local;

e) Manejo integral sustentable delas areas naturales comunitarias; y

) Recuperacién de especies vegetales de importancia cultural utllrzadas en ceremonias
de tipo religioso.

V.- Los recursos, cuya aportamon Estatal no podra exceder de 'as $350,000.00 (trescientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) se aplicaran para:

a}) Adquisicion de material vegetativo ¢ de fauna de importancia social, cultural y
ambiental;
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b} Adquisicién de herramientas, equipo y materiales diversos para el desarrollo de las
acciones de conservacion, recuperacion, rescate, mantenimiento y manejo sustentabie
de los recursos naturales;

c) Pago de jornales para los beneficiarios solicitantes y que seran responsables de la
posterior operacién del proyecto;

d) Construcciones que sean estrictamente necesarias, en correspondencia con el fomento

- & la conservacion del entorno natural y con uso exclusuvo de materiales de la region;

e) Actividades forestales productivas exclusivas para reforestacion con especies nativas; y

f} Estudios de ordenamiento territorial o plan de manejo para especies en pehgro de
extincion.

En la presentacion de proyectos de los Apoyos Complementarios para el Desarrollo Indigena y
los relacionados con el manejo y conservacion de los recursos naturales en zonas indigenas.

2.7. Formulacion y disefio de proyectos.

L- Se podra otorgar este apoyo para los proyectos de inicio, el cual sera destinado a la
formulacién y disefio del Plan de Negocios para el proyecto, mismo que debera
presentarse, una vez aprobado, conforme a lo establecido en los Términos de
Referencia para la Presentacion de Proyectos de Turismo de las presentes Reglas de

-~ Operacién;

.- Este apoyo se dara por una sola ocasion. El monto y nimero de proyectos a apoyar
sera determinado por la Unidad Responsable del Programa, de acuerdo con el
planteamiento de la cartera de proyectos de cada municipio y a la suficiencia
presupuestal del Programa. Este rubro requiere de la contratacidn de un consultor,
misma que podra ser efectuada por el nlcleo agrario, sociedad legalmente constituida,

- grupo de trabajo, por el estado, por la Unidad Responsable del Programa o por la
instancia ejecutora externa participante; y

ll-  Cuando los nucleos agrarios, grupos de trabajo o sociedades legalmente constituidas,
sean. ejecutores del recurso, la comprobacién del apoyo sera mediante factura de!
consultor o la empresa consuitora. En ningln caso se pagara el costo de un proyecto ya
elaborado y presentado para su apoyc con anterioridad.

2.8. Infraestructura y Equipamiento.

Este apoyo podra otorgarse a proyectos de continuidad hasta por tres ocasiones en ejercicios
fiscales distintos, en los 5|gu|entes conceptos

l.- Construccion de infraestructura con uso de materiales de la region, acabados
tradicionales, acordes al entorno natural y cultural de los pueblos y comunidades
indigenas, y el desarrollo de ecotecnias afines con el medio ambiente;

Ii.- Equipamiento y materiales, vinculados con los servicios de hospedaje y alimentacion,
actividades recreativas turisticas, asi como telecomunicaciones, los cuales deberan
corresponder al tipo de proyecto por apoyar, :

il.- Servicios de asesoria y asistencia técnica para la ejecucién y operacién del proyecto. Se
podra considerar hasta un 10%, incluido en el monto total del proyecto para el ejercicio
fiscal en curso;’

Iv.-  Capital de trabajo, gastos de operacién, pago de rentas, servicios hasta por 3 meses y
adquisicion de vehiculos automotores nuevos, siempre y cuando sean proyectos para
empresas integradoras y se justifique en el mismo. ‘

Para este concepto debera integrarse y entregarse, en impresién y en forma electrénica, en la
Secretaria de Desarroilo Somai del Estado y un programa de trabajo del consultor, que

comprenda:

aj La elaboracion del proyecto;

‘B) Entrega mensual de los avances fisicos y financieros de la obra;

€) Reporte fotografico scbre el avance de la obra (10 fotografias con calidad de 300 puntos

- por pulgada) cada fin de mes durante el tiempo de ejecucién del apoyo;
i) Para sitios turisticos en operacion, reporte mensual de los registros de visitantes y
.encuestas de satisfacciéon, durante el periodo de contratacién con la somedad
legalmente constituida.
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e) De los proyectos en operacion, entregar el reporte de los registros mensuales y
encuestas de satisfaccidén al cliente, aplicadas los 2 afios anteriores a la presente
solicitud de apoyo, en caso de contar con ellos.

) Reporte mensual de ingresos desglosado por servicios y actlwdades que realiza la
empresa comunitaria.

g) Carta compromiso para realizar la solventacién de las observacmnes realizadas al
proyecto, emitidas por la Unidad Responsable del Programa o la instancia evaluadora y
demas actividades que se reqmeran hasta la conclusién de la obra de manera
. satisfactoria.

h) Capital de trabajo, gastos de operacuon pago de rentas Servicios hasta por 3 meses y.
adquisicion de vehiculos automotores nuevos, siempre y cuando sean proyectos para
empresas integradoras y se justifique en el mismo.

B

2.9. Integracion.

l.- Este apoyo se dard por Unica ccasiéon para la elaboracién del Plan de Negocios de
“empresas integradoras o para la conformacién de empresas integradoras de sociedades
indigenas constituidas legalmente y que cuentan con sitios de turismo en consolidacaon
0 en proceso de consohdauon

.- Para acceder a este apoyo se debera contar con un minimo de § proyectos turisticos
ubicados en una misma regién que hayan sido apoyados por el estado; y

.- El monto y numero de proyectos sera determinado por la Unidad Responsable del

Programa, de acuerdo con el planteamiento de la cartera de proyectos de cada

~ municipio. En este rubro es necesario contar con la contratacién de un consultor que

realizara el Plan_de negocios, misma que quedara a carge de los beneficiarios; en el

caso de que_se trate de proyectos estratégicos para el Estado o que impliquen

coordmacuorrﬂnterlnstltucmnal la contratation quedard a cargo de la Secretarfa de
Desarrollo Social. -~ ~ S -~

3. DERECHOS, 'QBLIGAC[QNES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS. '

3.1. DERECHOS.

Los beneficiarios de este Programa tienen derecho .a recibir .un trato digno, respetuoso,
oportuno, equitativo y con calidad, sin discriminacion alguna; a acceder a los apoyos que
otorga el Programa, conforme a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion y a recibir
orientacion de la Secretaria de Desarrollo Social del Estado para la 1ntegraC|on de sus
proyectos, sin costo alguno.

3.2. OBLIGACIONES.

Los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, si les fuera requerido y sin faltar a la
verdad, los datos personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacién socio-
economica, grado maximo de estudios, nimero de dependientes econémicos, fecha, lugar de
nacimiento y la CURP, asi como la informacion relativa al ejercicio de los recursos otorgados.

3.3. CAUSALES DE SUSPENSION DE LOS APOYOS.

Los beneficiarios de los recursos del Programa deberan reintegrar los apoyos otorgados
cuando se incurra en alguno de los siguientes supuestos:

i.- No aplicar el recurso en los conceptos de inversién autorizados para la realizacion de!
proyecto;

i.- incumplir con lo establecids eni (as prasentss Reglas de Operar—idm'

i Presentar informacion faisa o comprobacion incompleta de los apoyos ctorgades; v

V.- Cuando el grupo apoyads se encuentre inactivo oOF mas de treS meses deniro del
primer afio de ejecucion del proyecto, o se desintegre guedando el 40% de los
beneficiarios. {en este caso se reintegrara el recurse que no se haya ejercido).

o
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" 4. PARTICIPANTES.

4.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, serd la instancia responsable de la
interpretacion, actualizacidon o modificacion de las presentes Reglas de Operacion.

4.2, INSTANCIA EJECUTORA.

La instancia responsable de ejecutar y coordinar las acciones tendientes a la operacidn del

- Programa sera la Direccion General de Atencion a Indigenas.

4.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entendera como Instancias Coadyuvantes a todas aquellas Entidades y Dependencias del
Estado; que apoyen a la Secretaria de Desarrollo Social del Estadc en la operacion del
Programa.

4.4. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado establecera la coordinaciéon necesaria para
garantizar que sus acciones no se contrapongan, afecten o presenten coincidencias con otros
programas o acciones Estatales; la coordinacién institucional y vinculacién de acciones busca
potenciar el impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las acciones, detonarla
complementariedad y reducir gastos administrativos. -

Con este mismo propésito, podra establecer acciones de coordinacién con diversas
instituciones estatales y con los Municipios, tas cuales tendran quedarse en el marco de las
disposiciones de las presentes Reglas de Operacion y de la normatividad aplicable.

‘5.  OPERACION.

Las solicitudes seran presentadas ante la Secretaria de Desarrollo Social del Estado, cubriendo
los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion. La Secretaria de Desarrollo
Social, con apoyo.de la Direccion General de Atencion a Indigenas, serd responsable de
revisar la correcta integracién del expediente de solicitud de apoyo de la Instancia Ejecutora y
del proyecto asi como de emitir el dictamen de validacién correspondlente

Si eI expednente tlene alguna deficiencia, la Secretana de Desarrollo Social del Estado tendra 2
(dos) dias habiles para notificarlo al interesado y éste dispondra de 5 dias habiles, a partir de la
notificacién, para subsanarla. En caso contrario, la solicitud se dara por cancelada.

La mecéanica operativa de acuerdo a los tipos y niveles de apoyo de las presentes Reglas de
Operacién es la siguiente;

5.1. Nivel Basico de Mujer Indigena y Proyecto Productivo Comunitario.

‘Para que las instancias ejecutoras internas y las posibles externas realicen las acciones

previstas en este tipo de apoyo, la Secretaria de Desarrollo Social del Estado, con el apoyo del
Programa, capacitara al personal operativo de la instancia ejecutora sobre la metodologia
participativa para conformar los grupos, elaborar el diagndstico participativo, asi como los
perfiles de proyectos, entre otros temas.

En este caso, se procedera a realizar el diagnéstico participativo del grupo a partir del cual se
obtiene la informacién para identificar y definir el perfil del proyecto.

Adicionalmente se aplicara la mecanica de las presentes reglas’ de operacién, sin incluir |a
validacién social y de campo que para este tipe de apoyo no aplica.

5.2. Turismo de Naturaleza.

Los interesados en recibir este tipo de apoyo, presentaran la documentacion requerida en los
Criterios y Requisitos de Elegibilidad, de las presentes Reglas de Operacion en la Secretaria

‘de Desarrollo Social del Estado. Las solicitudes no atendidas por insuficiencia de recursos
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podran presentarse el siguiente ejercicio presupuestal siempre que se presente la ratificacion
de la solicitud por parte de los solicitantes y su estatus de dictaminacion haya sido positivo.

El personal técnico de la Secretaria de Desarroilo Social del Estado, debera orientar y asesorar
a los nucleos agrarios, sociedades legalmente constituidas y grupos de trabajo indigenas
soficitantes, sobre |a integracion de |a documentacién requerida para conformar el expediente
teécnico, asi como verificar su debida integracién y cumplimiente de la normatividad vigente al
momento de la recepcidn.

La Secretaria de Desarroilo Social del Estado, antes de la dictaminacidon de los proyectos
recibidos, podra realizar visitas de campo con el proposito de validar la existencia del nicleo
agrario, sociedad legalmente constituida o grupo de trabajo, conformados por indigenas, asi
como de verificar las condiciones basicas que garanticen la implementacion y el desarrolio del
proyecto para el cual se solicita el apoyo.

En el caso de aprobacién de proyectos para grupos no constituidos formalmente, éstos
deberan entregar Carta Compromiso para la conformacion de una figura asomatwa formal, en
un lapso no mayor a 12 meses a partir de la entrega del recurso. -

5.3. Nivel Intermedlo y Avanzado de Mujer Indlgena y Proyectos Productivos
Comunltanos

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, sera responsable de revisar la correcta
integracion del expediente de solicitud de apoyo de la Instancia Ejecutora y del proyecto.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado, realizara una validacién social y de campo, que
permita conocer las condiciones sociales, ambientales, economicas y técnicas donde se
desarroltaran los proyectos planteados, levantando una minuta con los elementos y resultado
de dicha validacion.

6. EJECUCION.,
6.1. GASTOS DE OPERACION.

La Direccién General de Atencion a Indigenas contara con los recursos necesanos para
asegurar el cumplimiento de sus objetivos y éptima operacién.

6.2. AVANCES FISICO-FINANCIEROS

La Unidad Responsable del Programa presentara la informacién mensual sobre los avances
fisicos y financieros de los proyectos autorizados, explicando las variaciones entre el
presupuesto modificado y ejercido, asi como entre tas metas programadas y alcanzadas.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado es la responsable de integrar los reportes, de las
acciones, avances y resultados derivados de la operacién del programa, los cuales estaran a
disposicién de las instancias correspondientes.

6.3. ACTA ENTREGA RECEFCION.

Para efecto de la comprobacion de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,
deberd realizarse la formalizacién del acta de entrega-recepcion, con la participaciéon de la
Direccion General de Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental. :

6.4. CIERRE DE EJERCICIO.

La Unidad Responsable del Programa debera elaborar un’informe final anual en el que se
comparen las metas programadas contra las alcanzadas, incluido el gjercicio del presupuesto ¥,
€n su caso, expllcar las variaciones y asuntos relevantes del periodo. :

Para cada uno de Ios proyectos terminados se debera formular ia correspondiente acta de
entrega-recepcion o acta de conciusién, deberan participar las instancias involucradas.

Conforme a las normas aplicables, al cierre de! ejercicio fiscal 2014 la Secretaria de Desarrolio
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Social del Estado, una vez determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un
informe de resultados del ejercicio para su evaluacién.

7. SEGUIMIENTO CONTROLY AUDITORIA
_ 71 SEGUIMIENTO.

- Con el proposito de mejorar la operacion, la Unidad Responsable del Programa llevara a cabo
el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa y, en coordinaciéon con la
Direccion General de Atencién a Indigenas, realizara acciones de monitoreo para constatar las
acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas.

7.2. CONTROL Y AUDITORIA.

La instancia ejecutora dara todas las facilidades a los drganos de fiscalizacion sefalados para
realizar, en el momento en que lo juzguen pertinente, las auditorias que consideren necesarias;
asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacién de las observaciones planteadas. La
inobservancia de esta disposicion, independientemente de las sanciones a que hubiere Iugar
Ilmltara la mlnlstracmn de los recursos en el siguiente ejercicio presupuestal.

8. EVALUACION.

8.1 INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara de
manera permanente por parte de la Instancia Ejecutora.

indicadores.

Los indicadores de propésito, fin y componente de la Matriz de Indicadores para Resultados
- (MIR) del Programa estan contenidos en et Anexo 13 de las presentes Reglas de O_peracién._

PCPAA=Poblacidn con
Carencia por Acceso a la

Porcentaje de cobertura . Bl= Beﬁg:‘?c?;ia:)c:m.scritos
de personas con carencia | PCCAA=[(BI*PIFY/ _ . . i o
por acceso a la PCAA}*100 PIF—Pro?‘:Tgc;:ri“lir:egrantes . Eficacia

alimentacién. . PCAA= Pablacién con

Carencia por Acceso a la
Alimentacion.

PRA=Porcentaje de Recursos
Porcentaje de recursos PRA= (PA/ Asignados.
asignados, . PS)*100 PA= Presupuesto Asignado.
' ‘ PS= Presupuesto Solicitado.
PPAE= Porcentaje de
Paquetes Alimentarios
- . _ Entregados. . -
Porcentaje de paguetes | PPAE=(NPAE/NPA . ) L
alimentarios entregados. Py*100 NPA.E_ N“'T'em de paquetes EﬂcaCIa
alimentarios entregados.

' NPAP= Numero de paguetes
alimentarios programados.
PRAGO= Porcenteje de
Recursos Asignado a Gastos

Porcentaje de recursos PRAGO= de Operacion.

. - N PAGO= Presupuesto Asignado |. N
asignados a Q?stos de (PAGO/PSGO)*10 para Gastos de Operacion. .ECOHOFT'IIE
Operacion. _ 0 :

- PSGO= Presupuesto
Solicitado para Gastos de
Operacién.

Economia
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8.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del programa se llevard a cabo con base en los propdsitos y rubros
se_nalados en la ley aplicable y sera coordinada por la Instanc¢ia Ejecutora a la cual esté
asignado el programa. 3

-9 TRANSPARENCIA.
9.1. DIFUSION.
Se difundira la mecanica para acceder a ios apoyos del Programa y sus alcances.

La papeleria, documentacién oficial, asi como la publicidad y difusiéon de los programas,
deberan identificarse con el Escudo del Estado en los términos que establece la ley
correspondiente e incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
Programa”.

Los padrones de beneficiarios de este Programa se difundirdn conforme a lo previsto en la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental. Los padrones o
listados de beneficiarios identificaran a las personas fisicas, con la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP) y, en el caso de personas morales, con la Clave de Registro Federal de
Contribuyentes (RFC). La informacion que se genere sera desagregada, en lo posible, por
sexo, grupo de edad, poblacién indigena, region del estado y municipio.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado, la
publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o logotipo
del Estado de Hidalgo y debera contener ia leyenda: “Este programa es de caracter publico, no
es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de
los recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo a la Ley
aplicable.”

10. CONTRALORIA SOCIAL.

La Contraloria Social estarda a cargo de los beneficiarios del Programa, quienes podran ‘
conformar comités de contraloria social para verificar el cumplimiento de las metas y la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados.

El ptan de difusion de la Contraloria Social debera contener conforme al proceso de ejecucién
de! Programa, la siguiente informacion: :

= Caracteristicas de |las cbras y acciones. = Padrén de beneficiarios de la localidad.
= Costo, pericdo de gjecucion y fecha programada de Instancia normativa, ‘ejecutoras del
entrega.. programa y érganos de control, asi como
- 5Us respectivos canales de comunicacion.
= Tipos y montos de apoyos econdmicos ¢ en especie. |[» Medios institucionales para presentar
- quejas y denuncias.

= Requisitos para elegir a los beneficiarios. * Procedimientos para realizar actividades
de contraloria social,
» Derechos y obligaciones de los beneficiarios. = Cuando aplique, medidas para garantizar

la igualdad entre mujeres y hombres en la
ejecucion del programa federal.

11. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa incorporaré la perspectiva de género para identificar las circunstancias que
profundizan las brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en particular a
las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccién o eliminaciéon y
potenciar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrollo pleno, en
condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el eJercmo de sus derechos.
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12. PARTICIPACION SOCIAL.

Secretaria de Desarrollo Social del Estado en coordinacién con las Instancias Coadyuvantes,
apoyara la integracion, operacion y seguimiento de Comités integrados por mujeres y hombres
que residan en |las zonas de atencion y sean beneficiarias (0s), quienes participaran de manera
organizada, voluntaria y honorifica con funciones de gestién y verificacién de las acciones
financiadas con recursos del Programa. :

13. INTERGULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacién e interaccién entre mujeres, hombres, grupos e instancia -

ejecutora, favoreciendo su participacidon en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el dialogo, asegurando el acceso |guaI|tar|o a la informacidn
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del Programa ‘

14. CORRESPONSABILI DAD,' PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El Programa impulsara practicas de corresponsabllldad productividad y sustentabilidad, a
efecto de que las y los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus capacidades y
habilidades participando activamente.en sus comunidades para el logro de los proposnos que
establece fa politica social del Estado de Hidalgo. '

15. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios podran realizar las quejas, denuncias y sugerencias en los casos en los.

que se vean afectados-os derechos que otorgan las presentes Reglas de Operacion. Para tal
efecto, la Secretaria de Desarrollo Social del Estado, determinara los mecanismos para su
atencion oportuna en coordinacién con las Instancias Coadyuvantes para la operacmn

Se recepcionaran las quejas, sugerencias y denuncias en la linea telefénica gratuita 01(800)
718-0530 y en la pagina de internet www.hidalgo.gob.mx

Las personas que presenten quejas o denuncias deberan proporcionar los datos para su-

posterior localizacion, asimismo, debera indicar los hechos presuntamente irregulares, asi
como el o los nombres de los servidores publicos denunciados. :

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia S|gmente de su publicacion en el Periddico

Oficial def Estado de Hidalgo.

DADO EN LA SEDE DEL PODER EJECUTIVO, EN LA CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO,
ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE MARZO DE DOS MIL
CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE H.I_DALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION I DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y -

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que la seguridad social, como un derecho de las y los hidalguenses, es reconocido
erﬁ la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la Constitucion Politica del
Estado de Hidalgo y la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, en su -articulo 9°
[Fraccion Ill, como una politica publica que forma parte del Pian Estatal de Desarrollo 2011-
‘2016, en el que se establece en su Eje de Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra
Gente,asi como esirategias y lineas de accion que tienen por objeto el abatimiento al rezago'y
la marginacién de los sectores de la poblacién, expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad,
ofreciéndoles el acceso a programas v acciones que favorezcan su desarrolilo integral.

SEGUNDO. Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011 - 2016, en su Eje 1 Desarrollo Social para
el Bienestar de nuestra gente, 1.2 Desarrollo integral de todos los Hidalguenses que viven en
situacion de vulnerabilidad, 1.2.5 Desarrollo Integral de las y los Migrantes, contempla mejorar
las condiciones de vida de las y los migrantes en las localidades donde la migracion tiene mayor
incidencia, mediante acciones sistematicas que mejoren su desarrollo integral, favoreciendo la
integridad, la reunificacion familiar, la certeza juridica, la cobertura de servicios basicos, la
creacién de nuevos espacios de salud y educacion, asi como la presencia de actividades
productivas y econémicas.

TERCERO. Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad, los programas y apcyos
requieren de regias de operacion especificas.

CUARTO. Que de acuerdo con los indicadores sobre migracion a los Estados Unidos de Norte
Ameérica, el indice y grado de intensidad Migratoria del INEGI, en el Estado de Hidalgo de 673
645 viviendas censadas, el 4.33% reciben remesas y el indice de intensidad migratoria se
muestra al 0,8821, y rescatado del 0 al 100, es de 2,8187, lo que muestra un alto indice de
intensidad migratoria, reporte elevado en su resultado. Fuente INEGI 2010.

QUINTO. Que el Fondo de Apoyo a Migrantes operard de manera descentralizada en 24
entidades federativas, especificamente en ios municipios ubicados en los estratos de bienestar
1 a 4, definidos por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en ios que mas del diez por
ciento de los hogares reciben remesas, distribuidos en las principales ciudades fronterizas
receptoras de trabajadores en retorno y en las zonas metropolitanas de Monterrey, Guadalajara
y del Valle de México.

- SEXTO. Que en el ordenamiento de referencia, se establece que la Secretaria de Hacienda ¥
Credito Pablico emitié los lineamientos que rigen al Fondo de Apoyo a Migrantes.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:.

ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA
FONDO DE APOYO A MIGRANTES
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVO.

1.1. GENERAL.

Contribuir con proyectos, acciones y obras de infraestructura y su equipamiento, que apoyen a
los trabajadores migrantes en retorno y a las familias que reciben remesas.
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' 1.4. ESPECIFICOS:

- a) Impulsar el desarrollo de las comunidades de origen para ia construccién de obras de
impacto social a través de los Convenios de Desarrollo Sociai;
b) Encontrar ocupacién en el mercado formai;
c) Contar con opciones de autoempleo;
d) Generar ingresos; y
&) Mejorar su capital humano y vivienda.

2. LINEAMIENTOS GENERALES.

Respecto a las acciones establecidas en los considerandos, se ejecutaran en coordinacién para
las y los Migrantes, se alinearan de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos del Fondo de
Apoyc a Migrantes emltldos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Fublico, el 4 de marzo de
2014,

3. COBERTURA.

La cobertura se encuentra dirigida a las y Ios hidalguenses que radican en los 10 municipios
establemdos en los hneamlentos del Fondo de Apoyc a Migrantes.

Municipios:

La Mision’

Pacula

Acatlan
Alfajayucan
Cardonal
Chilcuautla
Eloxochitlan

Jacala de Ledezma
Tenango de Doria
¢. Tizayuca

3.1. POBLACION OBJETIVO.

=D ND MBS

La poblacion objetivo estara constituida por las familias relacionadas con la migracion
internacional que reciben remesas; ademas de las y los migrantes en retorno de los municipios
‘contemplados en el numeral 3.

3.2, BENEFICIARIOS.

Las y los migrantes en retorno y las familias de migrantes que reciben remesas en los
municipios establecidos en los lineamientos Federales del Fondo de Apoyo a Migrantes. |

3.3. TIPOS DE APOYO Y REQUISITOS.
3.3.1 TIPOS DE APOYO.

Acciones de apoyo para emprender proyectos y actividades productivas, individuales o de
grupo, para aquelios beneficiarios que acrediten haber recibido la capacitacion definida en el
inciso anterior o tener experiencia  probada mediante referencias laborales en dichas
actividades. El monto maximo del apoyo sera de $15,000.00 {quince mil pesos 00/100 Moneda
Nacionai).

Para los casos en que se trate de proyectos o actividades que se realizaran en grupo, el monto
maximo corresponderia al resuitado de multiplicar $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 Moneda
Nacional) por el numero de personas que integren el grupo que solicite el apoyo, sin gue el
total, durante todas las etapas del proyecto, supere la cantidad de $60,000.00 (sesenta mil
pesos 00/100 Moneda Nacional).

En el grupo indicado solo podra participar un integrante de una misma familia u hogar, por lo
que los miembros seran de diferentes familias y hogares.
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El Fondo sélo apoyara con un maximo del 80 por ciento del valor estimado del proyecto
productivo, por lo que los interesados manifestaran que el 20 por ciento restante lo aportaran
con cargo a sus propios recursos o patrimonio, o bien que dispone de otra fuente de recursos
complementarios. '

El beneficiarioc deberd comprobar o acreditar al enlace de apoyc municipal, a la instancia
ejecutora o a la instancia de.la entidad federativa que realice las funciones de coordinacion
ejecutiva del Fondo, la aplicacion de los recursos recibidos en el proyecto o actividad productiva
para el que fue solicitado.

Dicha instancia local podra establecer los mecanismos mas adecuados para documentar y
registrar objetiva y tangiblemente la aplicacion de los recursos por los beneficiarios, debido a -
que es indispensable para efectos de la rendicion de cuentas, transparencia y evaluacién de los
resultados o impactos alcanzados.

3.3.2 REQUISITOS.

De acuerdo a los lineamientos y a las caracteristicas de la migracién en Hidalgo, se determinan
de acuerdo al taller de planeacion, donde se ratifican las vertientes de accion a realizar.

Para la aprobacion de los apoyos, los solicitantes deberan ser Migrantes . Hidalguenses en
retorno o familiares de migrantes hidalguenses que reciban remesas, ademas de cumplir los
siguientes requisitos: '

I Solicitud (Escrito libre);

| Formato para la presentacion de solicitudes; y

ni. Comprobante de participacién del migrante.
1.  Trabajadores migrantes en retorno:
a) Identificar con matricula consular;

b) Documento de repatriacién o documento que acredite su residencia laboral en los
Estados Unidos de Norteameérica a partir del Ejercicio Fiscal anterior y subsecuentes; y

c) Familias que reciben o recibieron remesas.

2, Presentar algun recibc o documento formal que acredite la recepcion de remesas
durante el ultimo afio a nombre de un miembro del hogar y comprobar el parentesco
mediante identificacion oficial, acta de matrimonio o de nacimiento.

3. Comprobante de rezago social:

a) Comprobante de Seguro Popular;

b) Programa de Oportunidades; y
¢) Formato para identificar posibles beneficiarios.

4, Identificacion oficial.

5.- Acta de Nacimiento.

6. CURP.

7. Comprobante de domicilio.

8. Documento que acredite experiencia laboral.
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3.4. LINEAMIENTOS ESPECIFICOS.

DEL PROCESO DE DIFUSION, CONVOCATORIA Y SELECCION DE PROYECTOS Y
ACCIONES.

Vi,

VIl

VIIl.

La entidad federativa, en coordinacién con los municipios elegibles, realizaran la
promocién y difusion del Fondo a través de diversos mecanismos, como mesas de
atencion, carteles, asambleas y otros medios que la entidad federativa considere

-apropiados, con el propdsito de dar a conocer a la poblacién objetivo los diferentes tipos

de apoyo, los términos de la convocatoria, los requisitos y documentacion necesaria y las

- acciones a realizar para que la poblacion interesada conozca oportunamente |los apoyos

del Foendo y pueda participar en el proceso de seleccidn de beneficiarios;

La entidad federativa y los municipios elegibles acordaran los mecanismos y los medios
directos e indirectos que resulten mas efectlvos para la promocién y difusién
mencionadas en el parrafo anterior;

Los gastos que la entidad federativa genere por motivos de difusion y atencion a la
poblacién objetivo y beneficiaria, se podran considerar dentro del porcentaje de recursos
asignados a gastos indirectos inherentes a la operacion del Fondo;

La entidad federativa, en coordinacién con cada municipic elegible, designara una

instancia ejecutora, la cual difundira y dara a conocer la convocatoria correspondiente en
la que se definiran las etapas de:

a) Recepcién de solicitudes;
b} Analisis y seleccidon de las mismas; y
c) Publicacion de resultados de la seleccion de beneficiarios por tipo de apoyo.

La solicitud de apoyo gque deberan presentar los beneficiarios contendra al menos la
informacién que se precisa en los.numerales 10 y 11 de los presentes llineamientos, asi
como aquella gue considere relevante la instancia que realice las funciones de
coordinacion ejecutiva, a fin de identificar mejor a la poblacion ObjetIVO y cumnplir con el

‘objeto del Fondo;

La instancia de coordinacion ejecutiva del Fondo establecera un formato para la
presentacidon de las solicitudes de apoyo por parte de los beneficiarios, procurando que
sea similar a otros que operen en la entidad federativa o municipio;

Para solicitar apoyos de proyectos o actividades productivas, asi coma para la mejora de
vivienda, los beneficiarios deberan presentar en original y copia a la instancia ejecutora
de la entidad federativa o del municipio, un escritc libre que contenga los datos
siguientes:

a) Nombre completo del solicitante, domicilio para recibir notificaciones y, €N su caso,
numero de teléfono;

b) Descripcion del proyecto, obra o accion para el cual solicita el recurso;

c) Ubicacién del proyecto u obra: localidad, municipio y entidad federativa;

d) = Compromiso de cumplir con lo que le corresponde al beneficiario, de acuerdo con |o
establecido en los presentes lineamientes; y

e) Fecha y firma del solicitante.

La instancia ejecutora en el municipio elegible recibira sdlo las solicitudes que cumplan
con los requisitos de los presentes Lineamientos en los plazos establecidos en la
convocatoria, y las hara llegar a la instancia que realice las funciones de coordinacién
ejecutiva, en un plazo no mayor a 5 dias habiles, a partir de |la entrega por parte de los
beneficiarios;

Con ese objetivo, revisara |a solicitud que le presenten los interesados y en ese mismo
dia les informara lo que se requiera corregir o adicionar, para que la. solicitud este
completa y se remita para su analisis y seleccion, en caso de ser procedente y no sea

rechazada:
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X. La respuesta sobre la selecciori de los proyectos, obras y acciones gue habran de recibir
los apoyos del Fondo, se comunicard directamente a los beneficiarios en un plazo
maximo de 15 dias habiles contados a partir del dia que presenten su solicitud a la
instancia ejecutora;

XL La entidad federativa, por medio de la instancia que tenga a su cargo las funciones de
coordinacion ejecutiva del Fondo, reunira y analizara las solicitudes recibidas por ias
instancias ejecutoras vy seleccionara aquellos proyectos y acciones que generen up
mayor beneficio social, que cumpla con los criterios de elegibilidad, y los requisitos para
recibir el tipo de apoyo solicitado. Para efecto de lo anterior, contardn con un piazo
maximo de 5 dias habiles posteriores a la recepcion completa de la solicitud v de la
documentacion correspondiente por parte de la instancia ejecutora;

XIB.  Las solicitudes procedentes se evaluaran de ¢onformidad con 10s presentes lineamientos
¥ hasta el limite maximo de los recursos presupuestarios aprobados en et Fondo;

XIH. La instancia que tenga a su cargo la coordinacién ejecutiva en la entidad federativa
constituira un padron de beneficiarios que incorpore la relacion de trabajadores y de los
hogares seleccionados como beneficiarios del Fondo. Asimismo, integraréd, ‘operara y
mantendra actualizado un padrén activo de beneficiarios, que incluird aquellos hogares y
beneficiarios que tienen vigencia para recibir recursos del Fondo, ei cual sera publicadc
por la entidad federativa a través de sus respectivas paginas de Internet y otros medios
asequibles a la poblacion, conforme a las disposiciones legales aplicables;

XlV. Una vez seleccionados los. proyectos y acciones por la instancia que tenga a su cargo
las funciones de coordinacion ejecutiva, lo informara a las instancias ejecutoras, en ios
municipios elegibles, a fin de que se haga publica y se comunique directamente a cada
beneficiario especifico por los medios apropiados y efectivos, dentro del plazo maximo
de 15 dias habiles para dar respuesta a las solicitudes. En caso de no recibir respuesta
por parte de fa instancia ejecutora al finalizar dicho plazo se entendera que la solicitud
del beneficiario no fue seieccionada; :

XV. Lainstancia ejecutora definird lugar, fecha y hora en que los beneficiarios podran acudir
a recibir los apoyos para los proyectos y acciones seleccionados, o cual no excedera de
7 dias habiles posteriores a la recepcién de los recursos en |a Secretaria de Finanzas y
Administracion de la entidad federativa correspondiente. Para comprobar ia entrega de
los apoyos, los beneficiarios firmaran el recibo que exp|da la instancia ejecutora, el cual
contendra datos del beneficiario tales como:

a) Nombre completo del beneficiario y.domicilio;
b) Fecha de recepcién del apoyo; :

c} Tipo de apoyo recibide; y

d)  Monto del apoyo recibido.

XVIL. Una vez conciuido el proceso indicado en los numerales 26 y 29 de los presentes
lineamientos, en caso de contar con recursos todavia disponibles y no asignados del
Fondo, o que los beneficiarios de los proyectos o acciones seleccionados no se
presenten a recibir el apoyo, después de una tolerancia maxima de 7 dias habiles
posteriores a la fecha establecida y difundida para su entrega, se procedera a publicar
nueva convocatoria, hasta por el limite de los recursos presupuestarios disponibles, a fin
de que se concluya oportuna y eficientemente con la entrega de los apoyos en el
ejercicio fiscal respectivo,

3.5. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION.
3.5.1. DERECHOS.
La poblacién beneficiaria de este Programa, tiene derecho a:

1. Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo, sin distincion de sexb;?ibé;rtido politico o
religion; L



Alcance ' PERIODICO OFICIAL '\ : 149

i Solicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gesticnes que hubiere
realizado, en los términos que sefiala ia Ley de Transparencia y Acceso ala Informacuon
Publica para el Estado de Hidalgo;

Il. - Recibir los apoyos conforme a Ia normatividad del Programa; y

V. En caso de que el beneficiario, o la beneficiaria, sea persona con discapacidad, no sepa
leer o escribir o no habie el idioma espariol, el programa le proporcionara los medios
necesarios para que conozca los derechos y obligaciones derivados del programa.

3.5.2. OBLIGACIONES.

L Proporcionar la informacion necesaria, para Ia actualizacién del padron de beneficiarios,
cuando asi lo solicite el Gobierno del Estado de Hidalgo a través de la Secretaria de
Desarrollo Social y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico Federal;

. La poblacién beneficiaria ¢ atendida con apoyos del Fondo manifestaran, si ies fuera
requerido v sin faltar a la verdad, sus datos personales relativos a nombre, edad, sexo,
domicilic, grado maximo de estudios, numero de dependiéntes econdmicos vy, si ios
tuviesen, RFC y CURP;

lii. Utiiizar los apoyos para los fines con que fueron autorizados;
Iv. Informar sobre la aplicacién de!l recursc otorgado (soio en caso de ser requerido);

V. Sin faltar a la verdad, aportar el porcentaje que le corresponde del monto total del valor
~del proyecto solicitado;

VI.  Eniregar en tiempo y forma, en originai, la documentacién comprobatoria de los apoyos
- ‘otorgados, o elementos que comprueben la correcta aplicacion de los recursos, a las
instancias competentes del ambito federal o local que lo soliciten; y

VIl.  Permitir las visitas de evaluacién y audltorla que realicen las instancias del ambito
federal o local competentes. '

3.5.3. CAUSAS DE SUSPENSION.

Se suspenderan deﬂnltlvamente Ios apoyos a Ios benet“ manos que
i Hagan uso indebido de los recursos re0|b|d05'

. Proporcionen informacién faisa, omitan datos o realicen cualqmer otro acto doloso, con el
objeto de solicitar o recibir apoyos del Fondo; y

L. Cuando alguna instancia de control o fiscalizacion federal o local, en el ambito de sus
respectivas competencias, detecten faltas de comprobacién, desviaciones,
incumplimiento a los convenios, acuerdos, o en la entrega oportuna de informacion
relativa a los avances y metas aicanzadas, ia entidad federativa o el municipio’ podran
suspender los apoyos e inclusive solicitar su reintegro, asi como los rendimientos .
financieros que en su caso se hubiesen generado, de acuerdo con el origen de los
recursos aportados y las disposiciones aplicables. -

En los casos de cancelacion del apoyo, se informara al beneficiario {a), por escrito, sobre la
causa y las razones que la fundamentaron.

3.6. PARTICIPANTES.

3.6.1 INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la responsable de la interpretacion, actualizacion o
modificacién delas presentes Reglas de Operacién y de lo no previsto en las mismas.

Para el caso de las acciones de operacién que se realicen en materia de migracién, la Direccién -
General de Atencién al Migrante sera la responsable de su mterpretacmn actualizacion o‘
mod|f|cacmn conforme a las presentes Reglas )
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3.6.2. INSTANCIA EJECUTORA.

La Direccién General de Atencién a Migrantes de la Secretaria de Desarrollo Social sera la
Instancia Ejecutora conforme lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacién.

3.7. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacién institucional y la vinculacién de
acciones, buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacion de la
cobertura, aprovechara la complementariedad y reducira los gastos administratives, asi como
evitara acciones que se contrapongan o dupliquen con otros programas sociales de caracter
estatal o federal.

De esta forma, podra establecer mecanismos de coordinacion con el gobierno federal y los
gobiernos municipales, en el marco de lo sefialado en las presentes Reglas de Operacion y de
la normatividad aplicable.

4. OPERACION.
41. MECANISMOS DE OPERACION.

.. . Seleccionar el tipo de proyectos, obras y acciones que se apoyaran con el Fondo, de
acuerdo con lo siguiente:; :

a) Infraestruciura y equipamiento.- Se contara con el acuerdo formal de aquellos
municipios elegibles en los que se realicen los proyectos u obras-de infraestructura;

b) Acciones individuales o de grupo.- Se podran destinar a capacitacion y apoyo para

' proyectos o actividades productivas a los que se hace referencia en e} numeral 12,
incisos a) y b), de los Lineamientos;

c) Asimismo, se podra destinar al mejoramiento de la vivienda, considerando lo
establecido en el inciso ¢) del numeral 12 de los Lineamientos; y

d) Publicacidon y difusion amplia de la convocatoria, requisitos y calendario de
actividades, en Ic que se refiere a ios apoyos directos (individuales o de grupo) ala
poblacién objetive del Fondo;

i De acuerdo a lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacion y dentro de sus
apartados de beneficiario, requisitos y tipos de apoyo, las y los interesados en obtener la
asistencia administrativa, social o legal del programa antes mencionado, deberan
solicitarla a través de:

a) Las oficinas de la Direccién General de Atencién al Migrante, ubicadas en Av.
Everardo Marquez No. 101, Plaza Bella, Col. Periodistas, C.P. 42060, en horario de
830 a 16:30 Hrs, de lunes a viernes; brindando la atencidn de manera
personalizada;

b) Via Correo electronico: migrantes@bhidalgo.gob.mx;

¢) En casos de emergencia, el contacto sera la via telefénica a traves del nimero
gratuito 01 800 717 0828, en herario de 8:30 a 16:30 Hrs, de Iunes a viernes;

d) Enlas oficinas de la Casa Hidalgo en Houston, Tex., ubicadas en: 2646 South Loop
West, Suite 230/230, Houston, Tex., con los teléfonos: 77054, (713) 661 0641 y
(713) 661 0866, en un horario de 10:00 a 18:00 de Lunes a Viernes;

e) Via Correo Electrénico: casam|grantesh|dalgo@h|dalgo gob.mx y
casahidalgo houston@hidalgo.gob.mx; y

f) La pagina electronica establecida en el sitio www .hidalgo.gob.mx en estricto
cumplimiento con lo establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental.



. Alcance PERIODICO OFICIAL

151

4.2. EJECUCION.
4.2.1. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Secretaria de Desarrollo Social es la responsable de integrar ios reportes de las acciones
avances y resultados derivados de la operacién del programa, los cuales estaran a disposiciéon
de las instancias correspondientes.

4.2.2 ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Se conciliara la entrega del apoyo con los padrones de beneficiarios correspondientes. Dichos
documentos seran los que den sustento al Acta de Entrega-Recepcién para los fines
administrativos del Programa, apegado a lo establecido por la Secretaria de Contraloria y
Transparencia Gubernamental y la Secretaria de Finanzas y Administracion.

4.2.3. COMPROBACION DE RECURSOS.

Para la comprobacién del Programa Fondo de Apoyo a Migrantes, se presentaran los padrones
de beneficiarios y la evidencia financiera correspondiente, de conformidad con los lineamientos
establecidos por la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de
Hidalgo, o en su caso, con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Asi mismo, se llevara a cabo el acta de entrega-recepcion, con la parhmpacron deI Organo
tnterno de Control de la Secretaria de Desarrollo Social del Estado.

4.2.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

Conforme a las normas aplicables al cierre del ejercicio fiscal 2014, la Secretaria de Desarrollo
Social, una vez determinado el avance fisico financiero logrado, elaborard un informe de
resultados del ejercicio, para su evaluacion. -

4.2.5. RECURSOS NO DEVENGADOS.

- Al cierre del ejercicio fiscal y una vez que la Instancia Ejecutora a través de su Unidad
Administrativa, hayan determinado el avance fisico — financiero real logrado, se informara a la
instancia correspondiente para efecto de que se puedan tomar decisiones respecto a los
recursos que no se devengaron en el ejercicio fiscal del programa y se puedan replantear las
metas y objetivos.

5. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.

5.1 SEGUIMIENTO.

Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Entidad Ejecutora llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados a! Programa, las acciones ejecutadas, sus
resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducira las acciones de seguimiento fisico
para verificar-el cumplimiento del programa.

5.2 CONTROL Y AUDITORIA.

La Instancia Ejecutora sera responsable de la supervision directa de las acciones, asi como de
la verificacién de que la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El
ejercicio de los recursos estara sujeto a revision y auditoria conforme a la legislacion vigente y

en el ambito de sus respectivas competencias por el Organo interno de Control de la
Dependencia.

La Entidad Ejecutora dara todas las facilidades a las instancias mencionadas para realizar, en el
momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren - necesarias,
asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacidn de las observaciones planteadas.

6. EVALUACION.

6.1. INTERNA

La evaluacion mterna sobre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara a
cabo por la SEDESO de manera permanente emitiendo un reporte semestral.
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Lz SEDESG sera ia responsable de administrar e integrar fos insumos soczo-demograﬁcos para
la aplicacién de los mdicadores de resultados def programa.

PAA: Porcentaje de

Porcentaje de

Acciones de acc“?”es
asesoria y TAR:  Total  de o
. PAA=(AR/TAP)*100 acciones reaiizadas- | . Eficacia
proyectos validados TAP-  Total de
en el Fondo de acciénes '
Apoyo a Migrantes. programadas.
PPA: Porcentaje de
proyectos
atendidoes.
Porcentaje de PA: Numero de
Proyectos : FPA=(PA/PPY*100 proyectos Eficacia
Atendidos. atendidos.
' PP Total de
proyectos
propuestios.

PPO: Porcentaje de
proyectos operados
PO: Numero de

Porcentaje de
proyectos validados

;?opse;?g;:cl;izpecto FPO: (PO!PP)*j 00 { proyectos operades Eficacia
programados para PP: Totai  de :
operar. proyectos
programados.
PBC: Porcentaje de
Porcentaje de benefipiarios
beneficiarios Eacpjgg?nd:rso. "
gagf:clztizio;e?g;do PBC= (BC/BP)*100 | beneficiarios Eficacia
dz Apovo al capacitados.
Mi rgnt{-:- Numero . de
9 - beneficiarios
‘| programados.

Con el propésito de contar con elementos para el fortalecimiento permanente dei Programa, asi
como para contribuir a la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos asignados; se

llevara a cabo de forma permanente una evaluacion interna sobre los procesos, operacién y

resultados del servicio otorgado, asi como el seguimiento de los recursos ejercidos, las metas

logradas y las acciones efectuadas. Dicha evaluacion quedara a cargo de la Direccién General

de Seguimiento y Evaluacidén sobre la ejecucién de los Programas Scciales, adscrita a la

Subsecretaria de Politica Social.

6.2. EXTERNA,

La evaluacién externa del Programa se llevard a cabo con base en los propositos y rubros

sefialados en la normatividad aplicable y serd coordinada por la Instancia a la cual esté

asignado el programa conforme a los lineamientos para la Operacién del Fondo de Apoyo a
Migrantes.

7. TRANSPARENCIA.
7.4. DIFUSION.

Estas Reglas de Operacién, ademas de su publicacién en el Periodico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio web: www hidalgo.gob.mx, asi como
también en la pagina electrénica de la dependencia a la cual esté asignado el programa.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la encargada de atender y generar la realizacién de la
promocion y difusion del programa, informando las acciones a realizar y los resultados
obtenidos.
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Conforme a lo dispuesto en €l articulo 76 de la Ley de Desarrclic Social dei Estado de Hidaigo,
la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el-escudc o
logotipo del Estado de Hidaigo y debera contener ia leyenda: “Esfe programa es de caracter
 pablico, ne es patrocinado, ni promovido por partide pofitico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. £sta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Guien haga uso indebido de fos recursos de esfe programa deberad ser denunciade y
sancionado de acuerdo a fa Ley apiicable.” '

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, por
cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo ta conformaciéon del Comité de
Contraloria Social, la cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y
tendra como objetwo principal, vigilar la aplicacion estrlcta de ias reglas de operacion del
programa.

8. PERSPECTIVA DE GENERO.

El programa incorpora la perspectwa de genero que coadyuva en la |dent|f|caCIon de las
necesidades e intereses diferenciados de mujeres y hombres, en funcién de su pertenencia
étnica, el momento de su cicle de vida, condicién migratoria, marginacién y viciencia de género

" para contribuir al acceso, conirol y aprovechamiento de los recursos y beneficios sociales
impulsando la igualdad de oportunidades.

2. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social, en zonas en donde opera ei programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracién, operacién y seguimiento de comités de
beneficiarios del programa con funcicnes de gestion, verificacion y seguimiento de las obras y
acciones financiadas con recursos del programa, conforme a-su operacion.

Los comités de beneficiarios del programa estaran integrados por mujeres y hombres que
residan en las zonas de atencion y sean beneficiarios (as) del programa, quienes- partlc:paran
de manera organizada, voluntaria y honorifica.

Lasy los integrantes de las instancias de Contraloria Social a que se refiere el numeral 7.2, de
estas reglas de operacidn, deberan formar parte de los Comités de Participacion social.

El Programa considerara mecanismos sobre la percepcuon delas y los beneﬂmanos en torno a
la eficiencia y calidad del mismo. :

Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para

involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacién se realizaréd de manera organizada, voluntaria y honorifica.
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10. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la  comunicacién e interaccién entre mujeres, hombres, grupos e instancias
operadoras, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacion, la empatia,
. el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la mformacmn
oportuna y pertinehte respecto a los beneficios del programa.

11. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El programa impulsara la apropiacion de practicas de corresponsabilidad, productividad y
sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios estén en condicién de desarrollar sus
capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los
propésitos que establece la politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

12, QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios de los programas, pueden presentar quejas y denuncias ante las
instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto-u omisién que produzca o pueda
producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacion,
o contravengan a sus disposiciones y asi como de la normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
Programa, podran realizarse por escrito o via telefénica, las cuales se captaran a través del
portal del Gobierno del Estado de Hidalgo en la direccion electrénica www.hidalgo.gob.mx y en’
la linea telefomca 018007180530.

TRANSITORIO

UNICO. EI presente Acuerdo entrara en vigor al dia S|gmente de su publicacion en el Periédico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA. :
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
‘ PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL:ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

.LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y -’

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que la salud, la educacién, la alimentacién y la seguridad social, como un derecho
de los hidalguenses, es reconocido en-la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, y es una
politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en el que se
establece en su Eje de Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente, como estrategias
y lineas de accion que tienen por objeto el abatimiento al rezago y marginacién de los sectores
de la poblacién expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el acceso a
programas y acciones gue favorezcan como parte del desarrollo integral.

La Estrategia Beneficios considerada dentro del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, es el

principal mecanismo de coordinacion interinstitucional de los programas sociales que opera el ~

Gobierno del Estado.

SEGUNDO.- Que de acuerdo con el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, se busca Impulsar
el desarrollo de las diferentes regiones del Estado de Hidalgo de forma integral y equilibrada,
con responsabilidad,. honestidad y sensibilidad que otorgue a los hidalguenses nuevas
oportunidades de acceso a un mayor desarrollo e integracion a sus comunidades que se vean
reflejadas en una mejor calidad de vida reduciendo la pobreza y desigualdad.

- TERCERO.- Que el Programa de Apoyo para los Operadores del Transporte Publico tiene por

objeto reducir el gasto familiar, promover la coordinacion institucional y social, buscando brindar
un servicio intégral, amplio y transparente a la poblacién beneficiaria del.Programa, el cual
comprende. acciones de ayuda alimentaria mediante la entrega de productos de la canasta
basica, calzado escolar para los hijos que cursen la educacién basica, gestionar la atencién
médica a través del Seguro Popular y un seguro de vida, que contribuyan at-gasto familiar de
los beneficiarios.

CUARTO.- Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de tranéparencia y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertmenua y objetividad el Programa requiere de
reglas de operacién especificas.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OI?ERACI(')CN DEL PROGRAMA DE APOYO A
OPERADORES DEL TRANSPORTE PUBLICO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1..OBJETIVOS.

~ 1.1. OBJETIVO GENERAL.

~ Contribuir a reducir el gasto familiar de las y los operaddres del Transporte Publico y de sus

familias, coadyuvando su acceso a Ios programas de salud, -alimentacidn, educacwn y
_ seguridad social. ‘ o

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Entregar paquete ahmentarlo
ll.-- Entregar ca{zado escolar para los hijos de los operadores
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fli.-  Gestionar atencion médica a través de la Secretaria de Salud; y
W.-  Entregar pdliza de un seguro de vida.

2. LINEAMIENTQS.

2.1. COBERTURA.

El programa de apoyo para las vy los Operadores del Transporte Plblico tiene coberturas
Regionales y Municipales elegibles, con un enfoque Territorial con base en el padron del
Sistema de Transporte Convencional de Hidalgo y a su disponibilidad presupuestal.

2.2. POBLACION OBJETIVO.

La poblacién objetivo del Programa de Apcyo para ias y los Operadores del Transporte Publico,
son los mismos que cuenten con tarjeton vigente y presten su servicio dentro de las regiones v
los municipios elegibles. '

2.3. BENEFICIARIQOS.

Seran beneficiarios del programa, ias y los operadores que antes de la publicacion de ias
presentes reglas de operacidn reciben los apoyos del programa, asi como aquellos que
solicitan el ingreso al mismoc y re(nan ios requisitos previstos en el punto 2.3.2. de estas regias;
todos estaran sujetos al anaiisis y validacién de la informacién recabada en las Cédulas de
Inscripcidn, con el fin de determinar su elegibilidad; en el caso de los operadores de nusvo
ingreso, su incorporacion ai Padrén de . Beneficiarios estara ‘sujeta a la disponibilidad
presupuestal del programa.

2.3.1. REQUISITOS..

Ser operador deil Transporte Publico con tarjetén vigente, que preste su servicio dentro de las
regiones y los municipios elegibles y cumplan con los requisitos establecidos en estas reglas
de operacidn.

2.3.2, CRITERIOS DE SELECCION.

Para ser beneficiarios del programa los operadores deberan cumplir con ios requisitos y
documentacién solicitada en estas reglas de operacidon, mismas que deberan pasar por un
‘proceso de validacion para determinar su autenticidad y seleccién, mismas que son:

l.-  Ser Operador del Transporte Publico;

.- Contar con tarjeton vigente expédido por el Sistema de Transporte Convencional de
Hidalgo;

.-  Prestar sus servicios en las Regiones y municipios elegibles;
V.- Identificacién oficial, CURP, Licencia de conducir vigente; y

V.- En caso de tener hijos en edadeéco_lar de primaria o secundaria, acta de nacimiento,
CURP y constancia de estudios y talla de zapatos de los mismos (hasta 3 hijos}.

Las personas que cumplan con los requisitos seran incorporadas al Padrén de Beneficiarios,
este apoyo les sera comunicado a través de la Secretaria de Desarrollo Social.

2.4. TIPOS DE APOYOS.
l.= Un paquete alimentario mensual, integrado por productos de la canasta basica;

.- Calzado escolar para los hijos que. cursen la educacién basica, (hasta tres hijos en
educacién Primaria o secundaria);

ll.- Coadyuvar en la orientacién para recibir los beneficios del Seguro Poputar;y

V.- Apoyo a través de un Seguro de vida.
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Estos apoyos estaran sujetos a ia disponibilidad presupuestal en su ejercicio correspondiente, vy
seran entregados directamente en los puntos que sefale ia Secretaria de Desarrolle Socialo a
* través de instancias adicionales que determinen para tal fin. '

De acuerdo a las condiciones .de accesibilidad o lejania de los lugares donde habitan los
beneficiarios, la Secretaria de Desarrolic Social dard a conocer con oportunidad las .
convocatorias-de entrega de los apoyos en el modulo o punto sefialado correspondiente.

2.4.1. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

Despensa : Productos de la canasta basica

Calzado (nifia y nifig) Modeilo tipo choclo
Seguro (con cobertura | Seguro de vida, por muerte accidental hasta un monfo de
anual) $30,000.00, conforme se especifique en la pdliza correspondiente.

2.4.2. IMPORTE DEL APOYO.

Para e! cumpllmlento de los objetivos de este programa las personas regisiradas en el padron
de beneficiados recibirdn dichos apoyos de manera gratuita.

2.4.3. GASTOS DE OPERACIOHN.

Para ei cumplimiento de los trabajos inherentes a este programa, la Dependencia Ejecutora,
contara con recursos que se determinen por el monto total asignade anualmente al Programa
de Apoyo para los Operadores del Transporte Publico, para gastos de operacion y seguimiento
garantizando que la entrega de los apoyos se lleve a cabo de manera eficiente, podra contratar
los servicios necesarios, con estricto respeto a los términos sefalados en la normatividad y
leyes correspondientes.

2.5. DERECHOS Y OBLIGACIONES.
Todos los beneficiarios tienen derecho a recibir de manera oportuna y clara la informacién
inherente a tramites, requisitos de ingreso y permanencia, relacionados con el Programa de
Apoyo para las y los Operadores del Transporte Publico. '
Los beneficiarios, tienen'ademés, los siguientes derechos y obligaciones:
l-  Derechos:

~a} Recibir por parte de la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado, y de las

-instancias gubernamentales que participen a solicitud de esta dependencia, un trato

respetuoso, digne y equitativo;

b) Participar en el proceso implementado para la operacion del Programa de Apoyo para
los Operadores del Transporte Publico; .

-¢) Recibir oportunamente los apoyos sefialados en las presentes reglas de operacion,

d) Presentar denuncias y quejas por incumplimiento de las presentes reglas de
operaciénante la Secretaria de Desarrollo Social,

e) Aportar sugerencias que tiendan a mejorar las presentes reglas de operacion; y

" f) Recibir por parte del Gobierno del Estado un documento que lo acredite como
: beneﬂmano de este programa. : :

Ih.- OBLIGACIONES:
a) Proporcionar la informacion necesaria para la actualizacién del padrén de

beneficiarios cuando_asi lo solicite la Secretaria de Desarrollo Social o através de las
instancias que €sta determine;
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b) Acudir personalmente en las fechas y lugares sefalados por fa Secretaria de
Desarrollo Social o a través de las instancias que ésta determlne a recoger el apoyo
correspondiente;

¢} Presentar el documento que expide la Secretaria de Desarrollo Social, Tarjetén
vigente e identificacion oficial con fotografla en el momento de recibir el paquete
. alimentario: .

d) En caso de no acudir personalmente podra asistir un tercero, mismo que debera

presentar el documento que expide la Secretaria de Desarrollo Social, Tarjeton

- vigente, identificacion oficial con fotografia del beneficiario e identificacion oficial con
fotografia de quien recibe los apoyos; y :

e) Hacer uso debido del documento que expide la Secretaria de Desarrollo Social .
{préstamo, venta o entrega a persona. distinta y no autorizada por este programa).

2.6. CAUSAS DE SUSPENSION DE APOYOS.

A las personas beneficiarias del Programa de Apoyo para las y los Operadores del Transporte
Publico se les podra suspender el apoyo, bajo dos modalidades.

2.6.1. SUSPENSION TEMPORAL.

Cuando los beneficiarios por causa injustificada de trabajo o de salud del propio beneficiario o
de algun familiar deban ausentarse de su comumdad el beneficiario debe dar aviso por escrito
a la Secretaria de Desarrollo Social.

2.6.2, SUSPENSION DEFINITIVA.

Cuando los beneficiarios incurran en alguna de las siguientes causas:-

l.- No acudir en dos ocasiones consecutivas a recibir el apoyo alimentario;

il.- Cuando se vendan los apoyos recibidos, se cambien por algun beneficio alterno, se
entreguen a terceros o utilicen con propositos diferentes a los promovidos por las
presentes reglas de operacion;

Il.- Por muerte del beneficiario;

V.- Se detecte duplicidad del beneficiario en el Padrén Activo de Beneficiarios;

V.- Cuando el fitular u.otro de sus integrantes presenten documentacion falsa o alterada o
acrediten una situacic’)n falsa, para intentar recibir los apoyos o los de otros beneficiariOS'

VI.- Cuando el beneflclarlo deje de cumplir con los crlterlos de elegibilidad previstos en las
presentes reglas de operacién; y

VIl.- Las demas causas que determine la Secretaria de Desarrollo Social.

2.7. SERVICIOS Y ACCIONES COMPLEMENTARIAS.

Como complemento a las acciones que realiza el Programa de Apoyo para las y los

Operadores del Transporte Publico y en cumplimiento a la politica de desarrollo social v

humano, inscritos en el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, se realizaran acciones de
~ colaboracion y corresponsabilidad en el impulso a programas de salud, educacién, deporte,

derechos humanos, combate a la farmaco-dependencia y a la violencia intrafamiliar, en
. coordinacion con las dependencias y entidades de la administracion publica estatal.

2.8. INSTANCIAS PARTICIPANTES..

2.8.1. INSTANCIAS EJECUTORAS.

La instancia responsable del Programa de Apoyo para las y los Operadores del Transporte
Publico es la Secretaria de Desarrollo Social. :



Alcance

PERIODICO OFICIAL

2.8.2. INSTANCIA NORMATIVA.

El Sistema de Transpdrte Convencional de Hidalgo y la Secretaria de Desarrolto Social Estatal;

seran las instancias facuftadas para vigilar la correcta incorporacion de Operadores del
Transporte Plblico al Padrén de Beneﬂmanos dei Programa.

2.9. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo. Social promovera la coordinacién institucional y la vinculacién de
acciones buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacién de la
cobertura, -aprovechar la complementariedad y reducir los gastos administrativos, asi como
para ewtar acciones que se contrapongan o dupliquen con los propdsitos de otros programas
sociales de caracter estatal ¢ federal.

De esta forma, podra establecer mecanismos de coordinacion con los diferentes ordenes de
gobierno, en el marco de lo senalado en las presentes reglas de operacion y de la normatividad
aplicable. :

2.10. INSTANGIAS DE AU DITORIA, CONTROL Y VIGILANCIA.

Para asegurar la correcta ejecucion de las acciones, y para salvaguardar los principios de
legalidad, transparencia y pertinencia, se conformara un grupo interinstitucional integrado por
las instancias ejecutoras y la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Gobierno del Estado, quienes realizaran el seguimiento fisico de la aplicacion de los recursos
asignados y realizard un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacién
beneficiada, asi como del cumplimiento de las reglas de operacién.

Estas acciones contemplan el seguimiento.de los procesos y de [a ejecucion de recursos en

‘campo, en coordinacion-con la estructura de registro, almacenaje y entrega de apoyos, asi

como la participacién de la poblacién beneficiaria.
3. MECANICA DE OPERACION.
3.1. INFORMACIO_N PARA INGRESO.

A través del portal electronico www. hidalgo.gob.mx, de los medios de comunicacién masiva y
de los mecanismos que disefie para tal efecto la Secretaria de Desarrollo Social se hara del
conocimiento a la poblacién las caracteristicas generales del Programa de Apoyo para los
Operadores del Transporte Publico; de conformidad con las fechas que previamente se
establezcan para su ingresao. ‘

Las personas que tengan interés en ser beneficiarias, deberan acudir personalmente a las
instancias y lugares que para tal efecto determine la Secretaria de Desarrollo Social, para
realizar el siguiente tramite:

Lienar y firmar la Cédula del Programa de Apoyo para los Operadores del Transporte Publico,

- bajo protesta de decir verdad y autorizar al Gobierno del Estado para verificar los datos

-para las y los Operadores del Transporte Publico, ya-que su solicitud - se. sujetara. a la

proporcicnados.

Dicha solicitud debe estar acompafada de la copia fotostatica y original para su cotejo, de la
documentacién establecida en el punto 2.3.2

ATENCION MEDICA (SEGURO POPULAR)
1. Fotocopia de IFE; :
2. Fotocopia de CURP del titular, céonyuge y dependientes mencres de 18 -afios o
mayores de 64 afios;
3. Acta de nacimiento en caso de no tener CURF’
4. Comprobante de domicilio actual (de no mas de 3 meses de anhguedad) y
5 Croqws de ubicacién de domicilio.

El hecho de que el interesado entregue los documentos estipulados en las presentes Reglas de
operacion no representa que.-de manera automéatica sea incorporado al Programa de Apoyo
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verificacion de los datos proporcionados, asi como a la disponibilidad presupuestal; por lo que
los beneficiarios seran notificados de la situacién que guarda su tramite.

La solicitud de ingreso y la documentacion necesaria, podran presentarse en las fechas y
lugares que para tal efecto determine la Secretaria de Desarrollo Social.

La Secretaria de Desarrollo Social, aceptard Unicamente las solicitudes de quienes realicen el
trdmite de manera personal y cumplan con los criterios de elegibilidad, asi como los requisitos
antes sefalados.

La firma dei beneficiario 0 la impresion de su huella digital en ia sclicitud, sera considerada
como ia aceptacioén. expresa del mismo a la observancia estricta de las presentes reglas de
operacién y faculiara a la Secretaria de Desarrolic Social a verificar por si o por las instancias
que determine para tal efecio, de la veracidad de la informacion registrada.

3.2. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Al acudir a recibir los apoyos alimentarios el beneficiario procedera a la firma o estampado de
la huella digital en las listas de entrega, mismas que debera contener el nombre del
beneficiario, el lugar ¥ la fecha de entrega correspondiente. Dicho documento se considera
como Acta de Entrega-Recepcién, para los fines administrativos del Programa de Apoyo para
tos Operadores del Transporte Publico.

El apoyo es personal e intransferible y sera entregado directamente al beneficiario registrado,
salvo en los supuestos que determinan estas reglas de operacién. Para la recepcion de los
apoyos no se requiere de gestores o terceras. personas o la entrega de cantidad monetaria
alguna por ningun concepto por parte del beneficiario.

4. INFORMACION GENERAL.

Corresponde a la Secretaria de Desarrollo Social, integrar los reportes sobre los avances y las
acciones derivadas del mismo, a las instancias externas o internas que lo soliciten para efectos
de transparencia en el manejo de los recursos.

4.1. CIERRE DE EJERCICIO.

La Ejecutora integrara el cierre de ejercicio 2014 en los términos de Ley, debidamente
requisitado, elaborando un informe de resultados para su evaluacion.

5. EVALUACION.

5.1. INTERNA.

Con el proposito de contar con elementos para el fortalecimiento permanente del Programa de

Apoyo para las y los Operadores del Transporte Publico, asi como para contribuir a la

transparencia en el ejercicio de 10s recursos publicos asignados, se ilevara a cabo de forma

permanente una evaluacion de control interno sobre los procesos, cperacion y resultados; asi

como el seguimiento de ios recursos ejercidos, las metas fogradas y las acciones efectuadas.

Dicha evaluaciéon quedara a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social como instancia
- ejecutora quien determinara los mecanismos y medios para su reaiizacién.

5.2. EXTERNA,

La evaluacidn externa al Programa de Apoyo para las y los Operadores del Transporte Publico,
estara sujeto a lo que determine la Secretaria de Desarrollo Social a solicitud de instancias
superiores de evaluacion.

6. INDICADORES DE GESTION.

La Secretaria de Desarrollo Social y las instancias ejecutoras seran las responsables de definir
fos indicadores de resultados que seran aplicados al Programa de Apoyo para los Operadores
del Transporte Publico, asi como de solicitar su publicacidn er ei portal del Gobierno del
Estado en la direccion electronica www . hidalgo.gob.mx, para su difusién general
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6.1. INDICADORES DE RESULTADOS.

Denominacién ' : Objétivo del Indicador Tipo/Periodicidad

[ndice de Cobertura | Determinar el porcentaje de poblacion | Eficacia / Trimestral
' atendida con respecto a la poblacion ' ,
objetivo. .
Formuta:
Poblacién Atendlda!PoblacuSn Ob;etlvo X
100 R _
Indice de Operacién | Determinar la obtencién de resultados | Eficacia / Trimestral

' en la entrega a beneficiarios.

Férmula: '
Numero de Apoyos EntregadoslNumero
: ‘| de Apoyos Programados x 100 :
indice Presupuestal Medir la adecuada utilizacion de los | Eficiencia / Trimestral
recursos presupuestales..
Férmula:
Recursos Ejercidos/Recursos
Programados x 100

7. TRANSPARENCIA

'7.1. DIFUSION

Las presentes reglas de operacion seran difundidas a través del portal de! Gobierno det Estado
en la direccién electrénica www.hidalgo.gob.mx y estaran disponibles para la poblacbn en -
general, en lugares que determlne la Secretana de Desarrolio Social.

_'La papeleria, documentamon oﬂcnal la publicidad y promoclon del servicio contendra la-imagen
institucionai del Gobierno det Estado y se llevara a cabo en los términos senalados por la Ley
de Desarrollo Social del Estado de Hldalgo o

El manejo de la informacic’:n personal proporciohada por los operadores debera de'ap‘eg'arsé a
_ lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
para el Estado de Hldalgo en lo referente a la proteccmn de datos personales

-Conforme alo dlspuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarroilo Social del Estado de Hldalgo

la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera |dent|f|carse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este programa es-de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno 'y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunc:ado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicable.”

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

En apego a lo sefalado por la Ley de Desarrollo Sociai del Estado de Hidalgo, se impulsara la
integracion de un Comité de Beneficios que incluira un vocal del control y vigilancia, lo anterior,
para verificar la adecuada ejecucion, la correcta aplicacion de los recursos publicos asugnados;
y el cumplimiento de las reglas de operacmn |

L

8. PERSPECTIVA DE GENERO.

El programa incorpora la perspectiva de género que coadyuva en la identificacion de las:
necesidades e intereses diferenciados de mujeres y hombres en funcién de su pertenencia

- étnica, el momento de su ciclo de vida, condicién migratoria, marginacion y violencia de género

para contribuir al acceso, control y aprovechamlento de -los recursos y beneflcws ‘sociales

impulsando la igualdad de oportunldades

9. PARTICIPACION SOCIAL.

© Con el objeto de promover la part:clpacmn social -en- zonas donde opera ‘el programa la .
Secretaria de. Desérrollo Social apoyara la mtegramon operacubn y seguimiento de Comltés de s
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Participacién Social con funciones de gestién, verificacién y seguimiento de las obras y
acciones financiadas con recursos del Programa, conforme a su operacion.
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Los comités de participacién social estaran integrados por mujeres y hombres que residan en

las zonas de atencién y sean beneficiarias (os) quienes participaran de manera organlzada
voluntaria y honorifica.

Las y los integrantes de las instancias de contraloria sb.ci_al, a que se refiere el numeral 7.2. de
estas Reglas de Operacién, deberan formar parte de los Comités de Participacion Social.

El Programa considerara mecanismos sobre la percepcion de las y los beneficiarios en torno a
la eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo, establecerd esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacién se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Municipio podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada integracion y operamon
de los Comités de Part|0|pa<:|on Social.

10. INTERCULTURALIDAD.
Se- impulsara la comunicacién e interaccién entre mujeres, hombres, grupos e instancia

operadora, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para €l pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiclaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacién, fa empatia, -

el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacién
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa.

11. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El programa impulsara la apropiacion de practicas de corresponsabilidad, productividad y

sustentabilidad, a efecto de que las y los beneficiarios estén en condicién de desarrollar sus
capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los
propésitos que establece la politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.
Los beneficiarios podran realizar las quejas, denuncias y sugerencias en los casos en los que

se vean afectados los derechos que las presentes Reglas de operacionle otorgan como
beneficiarios del Programa de Apoyo para los Operadores del Transporte Publico. Para tal

efecto, la Secretaria de Desarrollo Social determinara los mecanismos para su atencién

oportuna,

Se recepcionardn las guejas, sugerencias y denuncias en el portal del Gobierno del Estado en
la direccién electrénica www . hidalgo.gob.mx.

TRANSITORIC

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicaci'én en el Periodico
Oficial de! Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL. CATORCE.

EL GOBERNADOR CONlSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE

FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTIICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

" ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el tltimo censo disponible (INEGI, 2010) el Estado tiene una poblacion total de

2 665 018, el 2.4% del total del pais. De los cuales 1 379 796 son mujeres y 1285 222 son
hombres. La distribucion de poblacién es: 52% urbana y 48% rural, en Hidalgo hay 662 341
viviendas particulares, de las cuales: 576 090 disponen de agua entubada dentro o fuera de la
vivienda, pero en el mismo terreno, lo que representa el 86.9%; 565 707 tienen drenaje, lo que
equivale al 85.4% y 641 806 cuentan con energia eléctrica, esto es el 96.9%. Existen 546 029
indigenas en Hidalgo, equivalente al 23,27% de la poblacién total. Los principales pueblos
indigenas del estado son los, Ctomis, Nahuas y Tepehuas.

SEGUNDO. Que de acuerdo con las mediciones del Consejo Nacional de Evaluacion para la
Politica Social, en 2008 el 23.9% de la poblacién se mantenia en pobreza alimentaria, para
2010 esa cifra se elevo a 29%. En 2008 |a entidad se encontraba en el lugar nimero ocho en la
escala de pobreza, debido a los graves rezagos en materia economica, educatlva y salud. Los
datos mas recientes revelan que el 56% de los hidalguenses eran pobres
multidimensionalmente, 34% vulnerables de caer en penuria por carencias sociales y s6lo 10%
de la gente no era pobre, es decir, alrededor de 250 mil personas. :

- TERCERO. Que el Programa “Papelito Habia”, ‘surge con. la creacion de la Estrategia

Beneficios, estrategia del Gobierno del Estado de Hidalgo (2011-2016) en la que se agruparan
todas las politicas publicas y acciones de desarrollo social y econdémico, para dirigirlas a

" generar mejores condiciones de vida de la poblacién. Realizandose obras de infraestructura

Urbana a través de varias Dependencias siendo la Secretaria de Desarrollo Social la

.Coordinadora de este Programa.

“infraestructura urbana, que impulse el desarrollo social, urbano y comunitario de los habltanteS'

CUARTO. Que la Secretaria de Desarrollo Social, conforme al articulo 26 de Ia Ley Organica de
la‘Administracién Publica del Estado de Hidalgo, es la responsable de dar cumplimiento a los
objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 y del Plan Sectorial de Desarrollo Social
para el Programa Papelito Habla, alineado dentro de la Estrategia Beneficios.
Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGL.AS DE OPERACION DEL PROGRAMA PAPELITO HABLA
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.
1.1. GENERAL.

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de acceso a los Servicios Basicos, sanidad e

“del Estado de Hldalgo

- 1.2. ESPECIFICOS.

Dotar de obras de infraestructura Urbana a MUI‘IICIpIOS Localidades y Colonias elegibles en ios
cuales se observe carencias y rezagos en materia de Infraestructura Basica, Espacios Publicos

y de Recreacién, Infraestructuras Hidraulicas, Infraestructura Fisica Educativa,”Infraestructura -
~ de Transporte '_[errrestre infraestructura Fisica de Salud e Infraestructura Turistica.
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2. LINEAMIENTOS.
24, COBERTURA

'El Programa tendra Cobertura Estatal en localidades que cumplan con los reqwsrtos de. - |
- poblac:én objetivo, establecida en el punto 2. 2

2.2, POBLACION OBJETIVO.

La poblacién objetivo del Programa Papelito Habla, son Ios Mun|C|p|os Localidades y Colonias
del Estado de Hidalgo, oon caracterlstlcas Rurales y Urbanas susceptibles de que se analice
dicho proyecto. ‘

2.3, BENEFICIARIOS.

Las personas que habitan en los Municipios, Localidades y Colonias del Estado de Hidalgo que
cumplan los requisitos de poblacién objetivo, cobertura, elegibilidad y aquellos de caracter
normativo que se establecen en las presentes reglas de operacion, estaran sujetos a la
disponibilidad presupuestal del programa. ‘ ,

" 2.3.1. REQUISITOS.

Las obras susceptibles de apoyar estaran dlngldas a los Mumcnplos Localidades y Colonias
eleg:bles y deberan: '

) ‘I. : Contar con el consentimiento de la obra por parte de Ios'beneficiarios, lo cual debers
constar en un acta firmada por los habitantes, representantes y autoridades de la(s)
localidad(es) en ia (s) que sera construida; -

. En el caso de obras de agﬁa potable, drenaje y saneamiento, se debera incluir la
' manifestacion expresa de que se informé que dicha obra tendra un costo de operacuén y
~ mantenimiento, la cual sera aportaclén de los beneficiarios;

N En el caso de obras que se reallcen en terrenos, los beneflclanos deberan de présentér
un contrato de donacién de terreno, para garantizar que la propledad estd dlsponlble
para su finalidad; ‘ .

. Tengr un proyecto ejecutivo;

V.  Tener designada la Dependencia ejeéutofa"y

VI ‘Contar con los requisitos normativos que- s’e establecen en las presentes Reglas para
tener acceso a los apoyos. ‘

2.3.2. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

Se podran incluir obras cuyas caracteristicas de disefio, alcances o condicionantes de
ejecumén beneficien adicionalmente a localidades no incluidas en la poblacién objetivo,
siempre y cuando su propoésito se oriente especmcamente a beneficiar a localidades elegibles
del Programa. :

- Las localidades elegibles para recnblr apoyos del Programa seran las que cumplen con los
siguientes requisitos:

I Cuenten con las caracteristicas de poblamon objetivo; y

1l Requieran la ejecucion de obras-y acciones, conforme a los tlpos de apoyo del
" Programa, ademas de contar con el consentimiento de Ios benef iciarios. S

2.4. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS (TIPO Y MONTO)

El comité social de cada uno de los MunICIpIOS Localidades y Colonias elegibles del Estado de o
Hidalgo seran los responsable de verificar que reciban el apoyo para la obra de Infraestructura.
Urbana que solicitaron. _
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' 2.4.1. TIPOS DE APOYOS.

'2.4.1.7.  Elaboracién de proyectos y estudios. Comprende la elaboracion de los estudios y

Los beneficiarios del Programa podran ser apoyados en las S|gwentes Obras de Infraestructura
Urbana:

2.4.11. Infraestructura Basica, Espacios Publicos y de‘ Recreacién. Comprende la

construccion, modernizacién y ampliacién de servicios basicos de agua potable,
electrificaciones, drenaje monumentos hlstérlcos religiosos, espacms culturales y
recreativos.
2.4.1.2. Infraestructura Hidraulica. Comprende la construccién de cbras de captacion,
- conduccion, almacenamiento, potabilizacion, redes de distribucion y tomas
domiciliarias en las localidadés, asi como su equipamiento, sin excluir las
. rehabilitaciones de tanques elevados y rehabilitacién de lineas de conduccién.
2.41.3. Infraestructura Fisica Educativa. Comprende la construccién y rehabilitacién de
obras como salon de clases, salon administrativo, bafios de escuela, espacms
recreativos.
2414 Infraestructura de Transporte Terrestre Comprende la construccién y rehabilitacién
- de caminos y carreteras asi como la construccion de guarniciones y banquetas.
2.4.1.5.  Infraestructura Fisica de Salud. Comprende la construcciéon y rehabilitacion de
obras como centros de salud, casas de salud, sin excluir los equipamientos.

2.4.16.. Infraestructura Fisica de Turismo. Comprende la construccion y. rehabilitacion de

obras menores que tengan que ver con centros turisticos.
mejoramiento de los disefios gjecutivos de las obras.

2.41.8. Restriccion de los Apoyos

2.4.1.8.1 De los tipos de apoyo mencionados anteriormente y que se ejecuten por contrato

quedan - expresamente excluidos los siguientes gastos por parte de las
dependencias ejecutoras: Va ' ‘

1. La contratacion de personal;

il La adquisicidon, arrendamiento, remodelacion, mantenimiento- o equipamiento de
cualquier tipo.de inmueble; y

. La adquisicion y renta de vehiculos, maqunnarla y equnpo

2.41.8.2 De los tipos de apoyoc mencionados antenorment'e' y que se ejecuten por

‘Administracién Directa, quedan expresamente excluidos los siguientes gastos por
parte de las dependencias ejecutoras:

I La contratacién de personal técnico;
. Los gastos directos de operacion e indirectos;

lil. La adquisicién, arrendamiento, remodelacién, mantenimiento o equipamiento de
- cualquier tipo de inmueble; _ '
IV. La adquisicion o renta de vehiculos y equo de oficina; y

V. La adquisicién de maquinaria y equipo de construccion.

" 2.4.2. MONTO DE APOYO. o . B

. Localidades y Colonias elegibles del Estado de Hidalgo recibiran dicho apoyo medlante la
.ejecucmn de obra que hayan solicitado para su beneficio.

Para el cUmpIumlento de los objetivos de este programa' los Beneficiarios de los Municipios,

Este apoyo estara sujeto a la disponibilidad presupuestal en el ejercicio correspondiente y sera
entregado conforme a los puntos que sefale |la Secretaria de Desarrollo Social.

2.5 DERECHOS “OBLIGACIONES ' Y- CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS

BENEFICIARIOS

254.D DERECHOS.

Los beneficiarios del ‘programa’ “Papelito’ Habla recibiran de manera’ oportuna y clara fa

" informagcién’inherente al tramite, relamonado con el Programa-de Papelito Habla.-
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2.5.2. Los habitantes de las localidades elegibles tendran el derecho a:
. Solicitar la ejecucion de obras.de los tipos de apoyo del Programa, en sus localidades;

1, Solicitar informacion respecto a las obras convenidas;

Ik Conocer los costos estimados de operacion y mantenimiento, tratandose de proyectos
de obras de Infraestructura Urbana, antes de que se realice la I|C|taC|on o adjudicacién
de la obrg;

IV.  Solicitar modificaciones en su disefio si lo estiman conveniente. En el caso de que las
modificaciones que soliciten no fueran técnica y econdmicamente viables o que las
alternativas de solucion que pudieran identificarse no fueran aceptadas por ellos, Ia obra
podra ser pospuesta o cancelada, debiéndose documentar las razones que hubiesen
motivado esa medida;

V. Ser consultados, opinar y ser escuchados respecto al tipe de obras y su trazo o trayecto,
cuando se trate de evitar danos a los sitios que valoren de acuerdo a su cuitura o les
impliqguen cambios organizativos que consideren inapropiados;

V. Participar en las tareas de contraloria social, con objeto de verificar el cumplimiento de
las metas y |a correcta aplicacién de los recursos publicos asignados al programa;

VIl.  Recibir por parte de la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado, v de las
instancias gubernamentales que participen a solicitud de esta dependencia, un trato
respetuoso, digno y equitativo, '

VIIl. Participar en la integracion y conformacion de los Comités de Contraloria Social al
Programa de Papelito Habla: mismos que se mtegran en eI marco de.la estrategia
Beneficios; :

1X. Recibir oportunamente los apoyos sefialados en las presentes reglas de operacion;

X. Presentar denuncias y quejas por incumplimiento de las presentes reglas de operacion
ante la Secretaria de Desarrollo Social; y ‘

XL Recibir por parte del Gobierno del Estado un’ documento que lo acredite como
beneficiario de este programa.

2.5.3. OBLIGACIONES:

l Proporcionar la informacién necesaria para la actualizaciéon del comité de obra cuando
asi lo solicite la Secretaria de Desarrollo Social o a través de las instancias que ésta
determine,

L. Acudir -personalmente en las fechas y lugares sefialados por la Secretaria de Desarrollo
Social 0 a través de las instancias que ésta determine, para-tratar asuntos relacionados
con |a obra de Infraestructura Urbana que llevara cabo en el Programa Papelito Habla; y

. Hacer uso debido del documento que extiende la Secretaria de Desarrolio Social.

2.5.4. CAUSA DE SUSPENSION DE APOYOS.

A las personas beneficiarias del Programa de Papelito Habla podra suspenderse el apoyo, bajo
dos modalidades:

2.5.4.1. Suspension Temporal.
2.5.4.1.1 Obras por Contrato.

Cuando sea alterada la ejecucién de la obra por confiictos del propio comité de obra y éstos
ocasionen el entorpecimiento para la continuacién de la misma,
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2.5.4.1.2. Obras por Administracién de Comité.

Cuando sea alterada la ejecucion de la obra por conflictos del propio comité de obra .

ocasionando el entorpecimiento para la contlnuamon de la misma.
2.5.4.3 Suspension Definitiva.
2.5.4.3.1. Obras por Contrato

Cuando sea alterada la ejecucién de la obra por el comité de obra solicitando una obra de
mayor costo y evitando que la empresa siga con la construccién de la misma.

2.4.5.3.2. Obras por Administracién de Comité.

Cuando el dinero que se les dic para la ejecucién de una determinada obra sea utilizado para
alguna otra y sea utilizado modificando metas y alcances antes propuestos.

3. PARTICIPANTES.
3.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la responsable de la interpretacion, actualizacion y
modificacion de las presentes Reglas de Operacion y de lo no previsto en las mismas.

3.2. INSTANCIA EJECUTORA.

La instancia responsable de ejecutar y coordinar las acciones tendientes al Programa Papelito

Habla es la Direccidn General de Proyectos de Desarrollo Social.

3.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entendera como Instancias coadyuvantes todas aquellas entidades y dependencias del
Gobierno del Estado que apoyen la Operacién del Programa.

3.4. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacion institucional y la vinculacion de
acciones buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacion de la
cobertura, aprovechar la complementariedad y reducir los gastos administrativos, asi como para
evitar acciones que se contrapongan o dupliqguen con los propdsitos de otros programas

‘sociales de caracter estatal o federal.

De esta forma, podra establecer mecanismos de coordinacion con [os diferentes drdenes de

- gobierno, en el marco de lo sefalado en las presentes reglas de operaC|on y de la normatividad

aplicable.

4. OPERACION.

La operacién y mantenimiento del Programa Papelito Habla quedara a cargo de la Secretaria de
Desarrollo Social a través de la Direccion General de Proyectos de Desarrollo Social.

4.1. PROCESO.

A través del portal electronico www hidalgo.gob.mx, de medios de comunicacion masiva y
demas mecanismos que diserfe para tai efecto la Direccion General de Proyectos de Desarrollo
Social se hara del conocimiento a la poblacién las caracteristicas generales del Programa de

Papelito Habla.

Las personas integrantes del comité de gestidén que tengan interés en ser beneficiados, deberan

acudir personalmente a las instancias y lugares que para tal efecto determine la Direccion
General de Proyectos de Desarrcllo Scocial.

Deberan llenar y firmar la Cédula del Programa Papelito Habla, bajo protesta de decir verdad y

‘autorizar al Gobierno del Estado para verificar tales datos.
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El hecho de gue el interesado entregue los documentos estipulados en las presentes reglas de
operacién no representa que de manera automatica sea apoyado con el Programa de Papelito
Habla, ya que su solicitud se sujetara a la verificacién de los datos proporcionados, asi como &
la dispenibilidad presupuestai para tal efecto; por tal motivo, ei beneficiarios seran notificados de
la situacidon que guarda su iramite. - :

- La solicitud de los ingreso y la documentacion necesaria, podran presentarse en las fechas y
lugares que para tal efecto determine la Direccion General de Proyectos de Desarrollc Social.

La Direccion General de Proyectos de Desarrollo Social, aceptara tnicamente las solicitudes de
quienes realicen el trémite de manera personal y cumplan con los criterios de elegibiiidad, asi
como los requisitos antes sefialados. _

La firma del comité de gestién, sera considerada como la aceptacion expresa del mismo a la
observancia estricta de las presentes reglas de operacion y facultara a la Direccién General de
Proyectos de Desarrollo Social a verificar por si o por ias instancias que determine para tal
efecto, de la veracidad de la informacién registrada.

4.2. EJECUCION.
4.2.1. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Dependencia ejecutora, elaborara los reportes fisicos-financieros de forma mensual o con la
periodicidad con que sean requeridos, sobre los avances y las acciones derivadas del mismo, y
seran entregados a su Unidad Administrativa, para su integraciéon y asi poder remitir la
informacién a las instancias del ejecutivo correspondientes asi como a las entidgdes
fiscalizadoras que lo soliciten y dar cumplimiento a |las diferentes normatividades aplicables.

4,2.2. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Para efecto de la comprobacion de los recursos ejercidos, conforme a la -normatividad vigente,
debera realizarse la formalizacion de acta de entrega-recepcion, con la participacion de la
Direccion General de Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparenma
Gubernamental.

4.2.3. CIERRE DEL EJERCICIO.

La Instancia Ejecutora determinara con precisién al cierre del ejercicio fiscal, los resultados

fisico—financieros del Programa, requisitara los reportes especificos que el ejecutivo en su
momento solicite y sera a través de la Unidad Administrativa de la Dependencia donde se
integre la informacion y se haga llegar al ejecutivo y a las entidades flscallzadoras
correspondientes.

5. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.
5.1. SEGUIMIENTO,

Con el propdsito de mejorar la operacién del. programa la Instancia Ejecutora, llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa las acciones ejecutadas, sus
resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducira las acciones de seguimiento fisico.
para verificar el cumplimiento del programa.

5.2. CONTROL Y AUDITORIA.

La Instancia Ejecutora sera responsable de la supervisién directa de las acciones, asi como de
verificar que la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El ejercicio de los
recursos, estara sujeto a la revisién y auditorias conforme a la legislacién vigente y en el ambito
de sus respectivas competencias por las siguientes instancias segun aplique: por la Secretaria
de Contraloria y Transparencia Gubernamental, el Organo Interno de Control de la
Dependencia; por la Secretar:a de la Funcion Publica, en coordinacién con los érganos de
control de los Municipios; asi como por Ia Audltorla Superlor del Estado y de |a Federacion.

La Instancia Ejecutora, dara todas las facmdades a Ias instancias antes mencmnadas para
realizar, en el momento en que lo soliciten, las audltonas y revisiones que se consideren
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necesarias, asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacion

planteadas por las mismas.’
6. EVALUACION.

6.1. INTERNA.

de las observaciones

La evaluacion interna sobre_lds procesos; operacion y resultados del programa, se lievara de
manera permanente por parte de ia Instancia Ejecutora emitiendo un reporte semestral.

S

Las evaluaciones internas seran conforme alas establecidas al programa anual de evaluacion y
en base a los siguientes indicadores.

'INDICADORES

Denominacién _
{(Nombre dei indicador)

Método de Calculo

Tipe, Dimension,
Frecuencia v Sentido

Porcentaje de habitantes del
Estadc de Hidalgo
contaran con acceso a los
servicios basicos
mejoramiento de su calidad
de vida.

que

PDHDEDHQCCAALSBMDSCDV =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo que contaran con acceso a
los servicios basicos mejoramiento de
su calidad de vida.

NDHDEDHQREADLREAODIU =

Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo que reciben el apoyo de la

realizacion de alguna obra de
Infraestructura Urbana.
NTDHDEDH = NUmero Total de

habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitative / Eficacia
/Anualf Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo que
contaran con alguna obra de
Infraestructura Urbana en su
iocalidad.

PDHDEDHQCCAODIUESL =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo que contaran con alguna

Cuantitativo / Eficacia
fAnual/ Ascendente

obra de Infraestructura Urbana en su|

localidad.

NDHDEDHDLMLYCQREADAODIU =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias que recibiran el apoyo de
alguna obra de  Infraestructura
Urbana.
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NTDHDEDH =
habitantes del Estado de Hidalgo.

NOmero Total de

recreacion

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades y
colonias elegibles que se les

realizé alguna obra de
Infraestructura basica,
espacios publicos y de

PDHDEDHDLMLYCEQSLRAODIBEP
YDR = Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que

se. les realizd alguna obra de
Infraestructura basica, espacios
publicos y de recreacion.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCIBEPYDR
= Ndmero de habitantes del Estado de
Hidalge de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Infraestructura basica, espacios
publicos y de recreacion.

NTDHDEDH = Numero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
{Anual/ Ascendente

“| municipios,

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
localidades ¥y
colonias elegibles que se les

realizd alguna obra de
Servicios de infraestructura

hidraulica.

PDHDEDHDLMLYCEQSLRAODSDIH
= Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
se les realizé alguna obra de Servicios
de infraestructura hidraulica.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCSDIH =
Nimero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan

con Servicios de infraestructura
hidraulica.
NTDHDEDH = Numero Total de

habitantes del Estado de Hidalgo..

Cuantitativo / FEficacia
fAnual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy

| colonias elegibles que se les

realizd alguna obra de
Infraestructura - fisica
educativa.

PDHDEDHDLMLYCEQSLRAODIFE =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles” que
se les realizd alguna obra de
Infraestructura fisica educativa.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCIFE =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Infraestructura fisica educativa.

NTDHDEDH = NUmero Total de

Cuantitativo / Eficacia
JAnual/ Ascendente

habitantes del Estado de Hidalgo.
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‘| Porcentaje ‘de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
| municipios, localidades ¥y
colonias elegibles que se les

realizd alguna obra de
Infraestructura de transporte
terrestre.

| PDHDEDHDLMLYCEQSLRAODIDTT

= Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
se jes realizd alguna obra de
Infraestructura de transporie terrestre.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCIDTT =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles gque no cuentan

con Infraestructura de -transporte
terrestre. _
NTDHDEDH = Ndmero Total de

habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia|

/Anual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades y
colonias elegibles que se les

realizd - alguna obra de
infraestructura fisica de
Salud.

PDHDEDHDLMLYCEQSLRAQODIFDS
= Porcentaje de habitantes dei Estado
de Hidalgo de los = municipios,
localidades y colonias elegibles que
se les realizd alguna obra de
Infraestructura fisica de  Salud.

NCHDEDHDLMLYCEQNCCIFDS =
Niumero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades

|y colonias elegibles gque no cuentan

con |Infraestructura fisica de Salud.

NTDHDEDH = Nuimero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
fAnual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades 'y
colonias elegibles que se les
realizé alguna obra “de
Infraestructura  Fisica de
Turismo.

PDHDEDHDLMLYCEQSLRAODIFDT
= Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalge de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
se les realizdé alguna obra de
Infraestructura. Fisica de Turismo.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCIFDT =

'NUmero de habitantes del Estado de

Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Infraestructura Fisica de Turismo.

NTDHDEDH = Nimero. Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
[Anual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias  elegibles que
cuentan con Servicio de Agua
| Potable.

| PDHDEDHDLMLYCEQCCSDAP =

Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colcnias elegibles que
cuentan con Servicio de Agua Potable.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCSEAP =

Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Servicio de Agua Potable.

NTDHDEDH = Nomefo Total de

Cuantitativo / Eficacia

{Anual/ Ascendente

Habitantes del| Estado de Hidalgo.
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Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los

municipios, localidades vy
colonias  elegibles que
cuentan con Servicio de
Drenaje.

PDHDEDHDL MLYCEQCCSDD =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Servicio de Drenagje.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCSDD =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Servicio de Drenaje.

NTDHDEDH = Numero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitative / Eficacia
fAndal/ Ascendente

‘| Porcentaje de habitantes del

Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
coionias  elegibles que
cuentan con Servicio de Red
Eléctrica. -

PDHDEDHDLMLYCEQCCSDRE =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Servicio de Red Eléctrica.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCSDRE =
Nimero de habitantes del Estadec de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias élegibles que no cuentan
con Servicic de Red Eléctrica.

NTDHDEDH = Nuomero - Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantifativo { Eficacia
JAnual/ Ascendente

e Pdrcentaje de habitantes del

Estado de Hidalgo de los

municipios,  localidades
colonias . elegibles que
cuentan con Servicio de

Caminos y Carreteras.

- | PDHDEDHDLMLYCEQCCSDCYC =

Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de Ilos municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Servicio de Caminos y
Carreteras.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCSDCYC =

NUumero de habitantes del Estado de

Hidalgo de los municipios, localidades

Iy colonias elegibles que no cuentan

con Servicio de Caminos y Carreteras.

NTDHDEDH = Numero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente

| Estado de Hidalgo de

Porcentaje de habitantes del
los

municipios, localidades vy
colonias elegibles due
cuentan con Servicio de
Espacios Publicos y
Recreativos.

PDHDEDHDLMLYCEQCCSDEPYR =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,

localidades y colonias elegibles que|

cuentan con Servicio de Espacios
Pdblicos y Recreativos.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCSDEPYR
= NUmero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias: elegibles - que no cuentan
con Servicio de Espacios Publicos y
Recreativos. '

NTDHDEDH = Nomero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente
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Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades y
colonias elegibles que
cuentan con Sistema de Agua
Potable. '

PDHDEDHDLMLYCEQCCSDAP =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalge. de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Sistema de Agua Potable.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCSDAP =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles gque no cuentan
con Sistema de Agua Potable.

NTDHDEDH = Nuamero. Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia |

{Anual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del

Estado ‘de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias  elegibles que

cuentan con Construccion de
Pozos de Agua.

PDHDEDHDLMLYCEQCCCDPDA =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Construccion de Pozos de
Agua.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCCDPDA =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Construccién de Pozos de Agua.
NTDHDEDH = NOmero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias  elegibles que
cuentan con Rehabilitaciéon de
Pozos de Agua.

|de

PDHDEDHDLMLYCEQCCRDPDA =
Porcentaje de habitantes del Estado
Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Rehabilitacion de Pozos
de Agua.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCRDPDA =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Rehabilitacion’ de Pozos. de Agua.

NTDHDEDH = Numero Total de

{ habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias elegibles "~ gue
cuentan con Alcantarillado
| Sanitario.

PDHDEDHDLMLYCEQCCAS =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Alcantariliado Sanitario.

Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y-colonias elegibles que no cuentan
con Alcantarillado Sanitario.

NTDHDEDH = NOCmero Total

NDHDEDHDLMLYCEQNCCAS =]

de|"

Cuantitativo / Eficacia|

/Anual/ Ascenderite

' habitantes del Estado:-de Hidalgo.
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Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias  elegibles que
cuentan con Construccion de
Aulas Educativas.

PDHDEDHDLMLYCEQCCCDAE =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Construccion de Aulas
Educativas.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCCDAE =
NOmero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Construccion de Aulas Educativas.

NTDHDEDH = Numero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo:

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades y
colonias  elegibles que
cuentan con Construccion de
Aulas Administrativas.

PDHDEDHDLMLYCEQCCAA =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Aulas Administrativas.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCAA =
Ndmero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Aulas Administrativas.

NTDHDEDH = NUmero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
fAnual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del

Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias elegibles que

cuentan con Construccion de

Bibliotecas.

PDHDEDHDLMLYCEQCCB =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con -Bibliotecas.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCB =
Namero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles gque no cuentan
con Bibliotecas.

NTDHDEDH = NOmero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias elegibles que
cuentan con Espacios
Recreativos.

PDHDEDHDLMLYCEQCCER =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de Ilos municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Espacios Recreativos.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCER =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Espacios Recreativos.

NTDHDEDH = NuUmero Total de

Cuantitativo / Eficécia
{Anualf Ascendente

habitantes del Estado de Hidalgo.
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PDHDEDHDLMLYCEQCCP =| Cuantitativo / Eficacia
Porcentaje de habitantes del Estado |/Anual/ Ascendente
de Hidalgo de los municipios,

Porcentaje de habitantes del|localidades y colonias elegibles que

Estado de Hidalgo de los|cuentan con Puentes

municipios, localidades . y

colonias elegibles que { NDHDEDHDLMLYCEQNCCP =

cuentan con Puentes.

Numero de habitantes del Estado de
Hidalge de los municipios, localidades

' y colonias elegibles que no cuentan

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias  elegibles que
cuentan con Carreteras.

con Puentes.

NTDHDEDH = Numero Total de

habitantes del Estado de Hidalgo. '
PDHDEDHDLMLYCEQCCC =| Cuantitativo / FEficacia

Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Carreteras

NDHDEDHDLMLYCEQNCCC =
habitantes del Estado de Hidalgo de
los municipios, localidades y colonias

elegibles que no cuentan con
Carreteras .
NTDHDEDH = Numero Total de

‘habitantes del Estado de Hidalgo.

fAnual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colonias  elegibles que
cuentan con Caminos.

NTDHDEDH=

PDHDEDHDLMLYCEQCCC=
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Caminos ‘

NDHDEDHDLMLYCEQNCCC=
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Caminos.

Numero Total de
habitantes del Estado de Hidalgo.

Cuantitativo / Eficacia
‘TAnual/ Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipics, localidades y
colonias: - elegibles que
cuentan con Construccién de
Centro de salud.

PDHDEDHDLMLYCEQCCCDCDS =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalge de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Construccién de Centro
de salud.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCCDCDS =]
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Construccién de Centro de salud.

NTDHDEDH = .
habitantes del Estado de Hidalgo.

NGmero Total de|

Cuantitativo / Eficacia
{Anual/ Ascendente
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Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades v
colonias elegibles que
cuentan con Equipamiente de
Centro de salud.

POHDEDHDLMLYCEQCCEDCDS =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Equipamiento de Centro
de saiud.

Ndmero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Equipamiento de Centro de salud.

NTDHDEDH = Numero Total
habitantes del Estado de Hidalgo.

de

NDHDEDHDLMLYCEQNCCEDCDS =|

Cuantitativo / Eficacia
fAnualf Ascendente

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades vy
colenias  elegibles que
cuentan con Rehabilitacién de
Centro de salud.

PDHDEDHDLMLYCEQCCRDCDS =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipics,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con Rehabilitacién de Centro
de saiud.

NDHDEDHDLMLYCEQNCCRDCDS =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
y colonias elegibles que no cuentan
con Rehabilitacion de Centro de salud.

NTDHDEDH = Nomero Total de
habitantes del Estado de Hidaigo.

Cuantitative / Eficacia
fAnuai/ Ascendenie

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los
municipios, localidades y
colonias  elegibles que
cuentan con Construccion de
Espacios Turisticos.

PDHDEDHDLMLYCEQCCRDCCCDE
T = Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibies que
cuentan con Construccion de Espacios
Turisticos. '

NDHDEDHDLMLYCEQNCCRDCCCD
ET = Numero de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
no cuentan con Construccion de
Espacios Turisticos.

'NTDHDEDH = Numero Total
habitantes deil Estado de Hidalgo.-

de

Cuantitativo / Eficacia
{Anual/ Ascendente

-| municipios,

Porcentaje de habitantes del
Estado de Hidalgo de
localidades y
colonias  elegibles que
cuentan con Rehabilitacion de
Espacios Turisticos.

los

PDHDEDHDLMLYCEQCCRDET =
Porcentaje de habitantes del Estado
de Hidalgo de los municipios,
localidades y colonias elegibles que
cuentan con  Rehabilitacion
Espacios Turisticos. ‘

NDHDEDHDLMLYCEQNCCRDET =
Numero de habitantes del Estado de
Hidalgo de los municipios, localidades
'y coionias elegibles que no cuentan

con Rehabilitacion de Espacios
Turisticos.
NTDHDEDH = Numero Total de

de|

Cuantitativo / Eficacia
{Anual/ Ascendente

habitantes del Estado de Hidalgo.
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6.2. EXTERNA.

La evaiuacion externa del Programa se llevara a cabo con base a la Normatlwdad Aplicabie, ai
final del ejercicio.

7. TRANSPARENCIA.

© 7.1 DIFUSION.

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Periédico Oficial del Estado de

Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio www.hidalgo.gob.mx-asi como también-

en la pagina electronica de la Dependencia a la cual este designado el programa.

La Instancia Ejecutora, seré la encargada de atender y generar la realizacién de la promocién y

difusion del programa, informando las acciones a realizar y os resultados obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,.
la publicidad y ia informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este Programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno. y sus recurscs
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y

sancionado de acuerdo a la Ley aplucable”

7.2. CONTRALORIA SCCIAL.

i . | R
Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, por
cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacién de la Contraloria
Social, la cual estara integrada por los beneficiarios de dicho programa, y tendra como Ob]etIVO
principai, el vigilar la aplicacion estricta de ias reglas de operacion del programa :

8. PERSPECTIVAS DE GENERO.

_E! Programa mcorpora la perspectlva de genero para identificar las circunstancias que

profundizan las brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en partlcular las
mujeres, a fin de coadyuvar a la determinacion de los mecanismos que incidan en su reduccion
o- eliminacién y potenciar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un
desarrollo pleno, en condiciones de igualdad, que garantice la wgencua y €l ejercicio de sus
derechos. - ‘

9. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social en zonas donde opera el Programa, la
Secretaria de Desarrollo Social en coordinacion con las instancias coadyuvantes apoyara ia
integracion, operacion y seguimiento de comités sociales con funciones de validacion y
verificaciones de las acciones financiadas con recursos del Programa.

Los comités sociales estaran integrados por mujeres y hombres que residan en las zonas de
atencién y sean beneficiarios, quienes participen de manera organizada, voluntaria y honorifica.

Las y los mtegrantes de las instancias de contraloria social, a que se ref iere el numeral 72de -

estas Reglas de Operacién, podran formar parte de los comités sociales.

Asi mismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del Programa. Esta participacion se realizara de manera
organizada, voluntaria y honorifica.

El comité social estara integrado por beneficiarias y beneficiarios para desempefiar los cargos

de Presidente, Secretario Técnico, Vocal de Contraloria Social, Vocal de Control y Vigilancia y -
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Vocal Auxiliar, estos -ltimos seran designados de acuerdo a Ias caracteristicas de cada unade . . -

las localidades elegibles; de acuerdo a lo establecido por el Instituto de Participacion Social.
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10. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacién e interacciéon entre mujeres, hombres, grupos e instancias
operadoras, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno gjercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el dialogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del Programa.

1. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El Programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a
efecto de que las y los beneficiarios estén en condicién de desarrollar sus capacidades y
habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de los propoésitos que
establece |a politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Como complemento a las acciones del Programa Papelito Habla, se considera llevar a cabo
acciones de colaboracion para el impulso a Programas de salud, educacién, deporte, derechos
humanos, combate a la farmaco-dependencia y a la violencia intrafamiliar, entre otras, en
coordinacion con las dependencias y entidades de los tres ordenes de Gobierno.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.

. Los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias

correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir darios
al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacién, o
contravengan sus disposiciones y de la demas normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del

. Programa, podran realizarse por escrito o via telefonica, las cuales se captaran a través del

portal del Gobierno Del Estado de Hidalgo en la direccion electrénica www.hidalgo.gob.mx y en
la linea telefonica 018007180530.-

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE

'PACHUCA DE SQTO, ESTADC DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE

MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONALDEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE FRANCISCO
OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCIS_CO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGOQ, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

- LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

HIDALGO Y 5 DE. LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL .

- ESTADO DE HIDALGO:; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y
CONSIDERAND'O

PRIMERO. Que la salud es un derecho de las y los hidalguehses, reconocido-en la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo y
en |la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, como una politica publica que forma parte
del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en el que se establece, en su Eje de Desarrollo Social
para el Bienestar de Nuestra Gente, Sub Eje Desarrollo Integral de los Hidalguenses que viven
en Situaciéon de Vulnerabifidad, como Objetivo Estratégico para la Atencién a los Adultos
Mayores, de elevar en la calidad de vida a través de programas que fortalezcan la generacion
de infraestructuras que promuevan la formacion de recursos humanos especializados en
geriatria y gerontologia con calidad, respeto y reconocimiento social, asi como crear las bases
que faciliten su incorporacién a las actividades productivas, culturales y recreativas que tienen
por objeto el abatimiento del rezago y marginacion de los sectores de la poblacion expuestos a
condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el accesc a programas y acciones que favorezcan
su desarrollo integral.

SEGUNDO. Que el Programa Gerontologia Comunitaria tiene por .objet'o estudiar el lugar y
participaciéon de los Adultos Mayores en la sociedad y los diversos tratos que ésta tiene con
ellos, dentro del proceso de envejecimiento, aplicando terapias apropiadas como el trabajo

social, ejercicios ocupacionales, actividades culturales como la pintura y el baile, tareas

ocupacionales, entre otras, que puedan realizarse en el seno de la familia o fuera de é€lla,
extendiendose a una gerontologia ambiental,- preocupada por atender la relacién entre las
personas de la tercera edad y el medio ambiente.

TERCERO. Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertmenua y objetividad el Programa requiere de
Reglas de Operacion especificas.

B

CUARTO. Que de conformidad con los datos demograficos del Cense de Poblacién y Vivienda
2010, en el Estado de Hidalgo habitan 250,715 personas adultas y adultos mayores,
considerando éstos a partir de los 60 afios, de los cuales el 46.93% son hombres y el 53.07%
mujeres. El 54.74% del total de adultos mayores vive en localidades rurales, el 46.27% en
localidades urbanas, y el 42.17% son analfabetos y analfabetas. El 60% de las y los adultos
mayores no cuenta con seguridad sociaf, el 11% cuenta con pensién o jubilacién y sélo el
31.6% de este sector participa en alguna actividad econdmica.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA GERONTOLOGIA COMUNITARIA PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.

' 1.1. OBJETIVO GENERAL. -

Contribuir para que las y los adultos mayores de las localidades y municipios del Estado de
Hidalgo, adopten estilos de vida saludables, mediante un proceso de atencién integral,
capacitacion gerontologlca y actividades culturales y recreativas, considerando su entorno f|5|co
- social. : o
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1.2. ESPECIFICOS.

Impulsar la aplicacién de la gerontologia comunitaria a fin de elevar la calidad de \nda de las y
- los adultos mayores. -

Capacitar a los nucleos gerontoldgicos con actividades que fomenten el auto cmdado
autogestion y ayuda mutua.

Contribuir al mantenimiento y recuperacion de la movilidad en la realizacion de las actividades
basicas de la vida diaria de las y los adultos mayores.

Favorecer la mejoria de la vision de las y los adultos mayores.

~ Impulsar actividades recreativas y cuiturales que permitan la socializacion y creacion de
condiciones.que les faciliten |a elevacion de la calidad de vida de las y los Adultos Mayores.

Otorgar servicios de atencién médica gerontolégica de primer contacto en las disciplinas de
~ medicina general y odontologia.

~ Realizar actividades recreativas como son la Camparia de Prevencién de Accidentes, expresién
_artistica y cultural, encuentros intergeneracionales, abuelo turista e intégrate.

Brindar asesoria juridica a las y los Adultos Mayores, asi como platicas de prevencién de la
violencia, el maltrato o el abuse.

'Prbmover una cultura de igualdéd real entre hombres y mujeres, mediante la incorporacién de
perspectiva de género, dando seguimiento y evaluacién a las politicas publicas y al programa, a
fin de contribuir a la eliminacién y prevencion de la violencia, abusc o maltrato en contra de las
mujeres adultas mayores.
2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.
Para efectos de las presentes Reglas de Operacién, se entendera por:

- ADULTO MAYOR: Mujer y hombre de 60 afios y _més.

APOYOS: Servicios que se prestan en los Centros Gerontoldgicos integrales y Casas de Dia.

' BENEFICIARIAS (0S): Las y los adultos hidalguenses de 60 afios o mas quienes recibén los .
apoyos por haber cumplido con los criterios de elegibilidad y los requisitos de las Reglas de
Operacion.

CGl: Centros Gerontolégicos Integrales.

GERONTOLOGIA: Area de conocimiento que estudia la vejez y el envejecimiento de Ia
poblacién. ' —

IAAMEH: Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores del Estado de Hidalgo;
'PERSPECTIVA DE GENERO: Vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres. Se propone eliminar las causas de la opresién de género como la desigualdad, la
injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
- POA: Programa Operativo Anual.
REGLAS: Las preéentes Reglas de Operacion del Programa. -
UMG: Unidad Mévil Gerontologica. -
3. LINEAMIENTOS.

3.1. COBERTURA

La cobertura del Programa sera estatal, de acuerdo conla dlsponlbmdad presupuestana



Alcance _ : PERIODICO OFICIAL

181

3.2. POBLACION OBJETIVO.
Adultas y Adultos Mayofes Hidalguenses. |
4. BENEFICIARIAS (OS}).

Seran beneficiarias (os) del Programa, quienes cumplan con los requisitos y criterios de

elegibilidad de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, dando prioridad a mujeres y hombres

adultos mayores que sean o hayan sido victimas de violencia, maltrato o abuso.
4.1. REQUISITOS.
@) Presentar Solicitud por escrito dependiendo del apoyo que requiera;

b) Presentar copia de identificacion of|C|aI con fotografia, acta de nacimiento o credencial
del IAAMEH;

€) Presentar copia de comprobante de domicilio o constancia de re5|denC|a expedida por la
~ autoridad municipal correspondiente; y

d) En el caso de los apoyos asistenciales presentar dictamen médico y receta actualizados
eéxpedidos por la Secretaria de Salud.

- Al momento de la atencién;

a) Presentar copia de alguna identificacién oficial. vigente con fotografla (si cuenta con
alguna) o credencial del IAAMEH.

4.2 PROGEDIMIENTO DE SELECCION.
~a) Ser mujer u hombre adulto mayor;
b) El niumero de beneficiarias(os) estara sujeto a la .dispohibilidad presupuestaria; y

€) Se dara prioridad a adultas y aduitos mayores que sean o hayan sido victimas de
violencia, maltrato o abuso.

4.3. CARACTERiS_TICAS DE LOS APOYOS.

4.3.1. CAPACITACION GERONTOLOGICA.

Este servicio tiene por objeto capacitar a las y los adultos mayores sobre los cambibs que
caracterizan al envejecimiento, y asi formar grupos gerontologicos que a su vez capaciten. a
mas personas en las estrategias del envejecimiento activo.

4.3.2. LENTES.

' Lentes con armazéh de pasta/metalicos, mica bifocal 0 monofocal.

4.3.3. SILLAS DE RUEDAS.

Silla de'rUedas estandar, fabricada en tubular de acero cromado, plegable, con descansa
brazos y descansa pies fijos, reposa pies abatible en plastico de alto impacto, asiento de. Iona o]
vinipiel. -

4.3.4. BASTON DE UNO O CUATRO P.UNTOS.

Baston de aluminio natural, con ajuste de altura empunadura tipo aleman de plastico de alto

impacto y regatén de hule negro.

4.3.5. ANDADERA.

Andadera de aluminio. natural; plegable con refuerzo de acero tubular en la parte central, con
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ajuste de altura, empunaduras de neopreno negro y regatones de hule negro. Este tipo de
apoyo sera proporcionado en calidad de préstamo, por lo que un familiar del adulto mayor
beneficiario tendra que firmar como beneficiario solidario.

4.3.6. PROTESIS TOTALES.

Para aquellas personas gue no cuenten con ninguna piezé dental.
4.3.7. PROTESIS PARCIALES DENTALES. |

Aquellas personas que requieran de una o varias piezas dentales.
4.3.8. EVENTOS.

Culturales, deportivos y sociales.

4-.3.9. ATENCION MEDICA DE PRIMER CONTACTO.

Las UMG's tienen por objeto contribuir a mantener al adulto mayor en un estado saludable,
mediante atencidon médica de primer contacto en areas de medicina general y odontologia;
generar € integrar sus expedientes clinicos, ademas de proporcionarles medicamentos basicos
y en el caso de requerir algln tratamiento, en especial canalizarlos al sector salud.

4.3.10. ASESORIA JURIDICA.

Se proporciona asesoria especializada en diversos tramites juridicos como testamentos,
posesion de bienes, demandas, maltrato, abuso o violencia, a efecto de proporcionarles
tranquilidad y certeza juridica sobre su situacién familiar, social y econémica, ademas de
orientacién respecto a los derechos de las y los adultos mayores.

4.3.11. CAMPANA DE PREVENCION DE ACCIDENTES.

Se orienta acerca del riesgo latente de accidentes a los que estan expuestos en esta etapa de
la vida. _ '

4.3.12. EXPRESI()N ARTISTICA Y CULTURAL.

Es una accion orientada a promover la participacion social y la convivencia entre las personas
adultas mayores, a través de actividades como:

1 Agrupaciones de mUsica regional;

2 Puestas en escena de coreografias;

3. Promocién del canto y la actuacion; y

4 Talleres para la construccién de instrumentos musicales de papel (papelnonos).

4.3.13. ENCUENTROS INTERGENERACIONALES.

Son actividades que buscan reactivar la ‘participacién dentro de 4a sociedad y por lo tanto
desmitificar el concepto de vejez, permitiendo que jévenes, nifias y nifos puedan intercambiar
experiencias con personas adultas mayores.

4.3.14. ABUELO TURISTA.

Se brindan servicios turisticos de acuerdo con las condiciones sociales de los diferentes
municipios del Estado de Hidalgo. :

4.3.15. INTEGRATE.

Se promueve la afiliacion de las organizaciones para que puedan acceder a cursos, talleres,
charlas, apoyos funcionales, actividades culturales y deportivas.

4.3.16. UNIDAD INSTITUCIONAL DE GENERO.

Implementacién, difusion, sensibilizacién'y capacitacion sobre tipos y modalidades de violencia,
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promocion de los derechos de las y los adultos mayores, a fin de orientar sobre acciones que
deben desarrollar para organizarse en redes de colaboraciéon o grupos de autoayuda de.
familiares con el propdsito de abordar y prevenir la wolencua dentro de 'su nucleo familiar.

R

4.4. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS

441 DERECHOS.
Las y los adultos mayores beneficiarios tienen derecho a recibir por parte del IAAMEH:

A) Un trato respetuoso, oportuno y de calidad, asi como tener la privacidad y reserva de
informacién confidencial; .

B) Acceder a la informacién necesaria del Programa, las presentes Reglas, sus recursos y
cobertura, asi como, presen‘tar quejas y denuncias por el incumplimiento de aquéllas;

C) Rec:blr el apoyo, de acuerdo con el objeto del mismo establecido en el Decreto de
Creacuon y

D) En caso de que la beneficiaria o el beneficiarico sea persona con discapacidad, no sepa

' leer o escribir 0 no hable el idioma espafiol, la instancia ejecutora proporcionara los
medios necesarios para que  conozcan los derechos y obligaciones asociados al
programa.

4.4.2. OBLIGACIONES:

A) Acudir personalmente con su identificacion oficial, af lugar, fecha y hora de acuerdo a la
calendarizacién establecidos por el INAMEH; y

. B) Coadyuvar en la difusion y participar en las diferentes actividades culturales, recreativas
y sociales que se realicen.

4.4.3 CAUSAS DE SUSPENSION DELAS Y LOS BENEFICIARIOS.

A) Se dara de baja a quien proporcione informacién falsa necesaria para su incorporacion
al Padrén General del Programa.

4.5. PARTICIPANTES.
4.5.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social sera la instancia responsable de la interpretacion,
actualizacion o modificacién de las presentes reglas de operacion y de lo no previsto en las
mismas.

4.5.2. INSTANCIA EJECUTORA.

El IAAMEH, a través de su Direccién General y las dependencias que el primero crea
convenientes, sera el encargado de la ejecucién del Programa.

4.6. COORDINACION INSTITUCIONAL.

Con el objeto de mejorar la eficiencia y eficacia del Programa, el IAAMEH establecera las
- acciones pertinentes para establecer una efectiva coordinacién interinstitucional entre los tres
ordenes de Gobierno, el sector privado y social organizado. '

5. OPERACION.

A. El IAAMEH hara del conocimiento de la poblacion, las caracteristicas del Programa a
través de los medios de comunicacidon y de la pagina electrdnica del IAAMEH
http: h’adultosmayores hidalgo.gob. mx;

B. Las y los Adultos de 60 anos y mas, que deseen obtener un apovo de este Programa
deberan elaborar la solicitud a la Direccion General;
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€. Las y los adultos mayores que presenten su solicitud y cumplan con ios reguisitos,
deberan formar un grupo de 15 personas y nombrar un representante, excepto para
recibir apoyos asistenciales;

B. En el caso de las UMG’s, el IAAMEH estébleceré la coordinacion pertinente para
. determinar fecha, lugar y hora de reunién; y

E. La capacitacién a nucleos gerontolégicos se llevara a cabo en un minimo de 12
sesiones. ,

Recibida la solicitud de apoyo el IAAMEH procedera a realizar la validacion de ia informacion
proporcionada por la o el adulto mayor, a efecto de determinar si es procedente oiorgarle el
apoyo respectivo, otorgado por un grupo multidisciplinario, una vez satisfechos los criterios de
elegibilidad vy los requisitos sefialados en estas Reglas, y de acuerdo a la disponibilidad fisica y
presupuestaria.

5.1. EJECUCION.
5.1.1. GASTOS DE OPERACION.

El programa contara con los recursos necesarios para asegurar i cumplimento de sus cbjetivos
y 6ptima operacién.

5.1.2. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La dependencia ejecutora, elaborara los reportes de las acciones, avances y resultados
derivados de la operacién del programa, los cuales estardn a dasposumon de las instancias
correspondientes. :

5.1.3. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Para efecto de la comprobacion de los recursos ejercides, conforme a la normatividad vigerite,
debera realizarse Ia formalizacidn de acta de entrega-recepcién, con la pariicipacion de la
Direccion General Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

5.1.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

Conforme a las normas aplicables al cierre del ejercicio presupuestal 2014, la estancia
ejecutora, una vez determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un informe de
resuitados del ejercicio para su evaluacion.

6. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.
6.1. SEGUIMIENTO.

Con el propdsito de mejorar la operacién del programa, la Instancia Ejecutora, llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa, las acciones ejecutadas, sus
resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducira las acciones de seguimiento fisico
para verificar el cumplimiento del programa.

6.2. CONTROL Y AUDITORiA

La Instanma Ejecutora sera responsable de la supervision directa de las acciones, asi como de
verificar que la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El gjercicio de los
recursos, estara sujeto a la revisidn y auditorias conforme a la legisiacién vigente y en el ambito
de sus respectivas competencias por las siguientes instancias segun aplique: Por la Secretaria
de Contraloria y Transparencia Gubernamental; el Organo Interno de Control de- la
Dependencia, en coordinacién con los érganos de control de los gobiernos locales; y por la
Auditoria Superior del Estado y de la Federacién. :

La Instancia Ejecutora, dara todas las facilidades a las instancias mencionadas para realizar, en
el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren necesarias,
asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacién de las observacmnes planteadas por las
mismas. : _
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. 7. EVALUACION.

7.1. INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara de
manera permanente por parte de la Instancia Ejecutora.

La Instancia Ejecutora sera la responsable de administrar e -integrar los insumos socio
demografico para la apiicacidén de los indicadores de resultados del programa.

'Los indicadores de resultados son:

SUMEN:
RRATIVO:

VEDIOS DE

ERIFICACION | SUPHESH

| Contribuir a
g incrementar el
| nivel de Desarrollo

Tasas de Desarroilo

Las aduitas y

11ntegral de las Intearal de las INEGI. Censc | adultos mayores
jadultas y aduitos | duﬁas adultos de Poblaciony | adoptan estilos
| mayores mediante ma oresy Vivienda de vida
| un proceso de y saludables
{ capacitacidn '
gerontologica.
| Adultas y adultos |Las adultas y
‘| mayores son ) - adulios mayores
1 capacitados para nglzcliteér:aﬁ:ddjtos IAAMEH. promueven lo
romover el estilo I oresy e se Informes -| aprendido en la
1 de vida saludabie » yacitanq Anuales capacitacién en
n su contexto P , ‘ su contexto
| social 'social
' Forcentaje de La.s _tIJnldades
4 Unidades Moéviles | adultas y aduitos IAAMEH. mov estse -
Gerontolégicas mayores atendidos | Informes gncuen rag en
mplementadas en las Unidades Anuales uen estado para
Moviles pres_ta_r el
servicio.
Las vias de
| Realizaciéon de Porcentaje de PAAMEH. comunicacion
ornadas médicas |jornadas realizadas Informes son accesibles
Anuales .| para llevar el
: ‘| beneficio
poret e d s dOtorgamiento de | g taie d IAAMEH. EISpOl:IIbI|Idad |
- ACTIVIDADES - | Atencién médica |~ oroc lale de Informes Inanciera para la
TR . consultas otorgadas compra de
S r e preventiva Anuales

medicamento




Alcance

o hayan sido
victimas de
“|violencia, maltrato

violencia contra
mujeres de 60 anos
o0 mas en el Estado

Nacional sobre
Dinamica de las
Relaciones en

186 PERIODICO OFICIAL _
Las unidades
moviles estan -
Reparticion de Promedio de IAAMEH. abastecidas con
| medicamentos a | medicamento Informes medicamento
1 pacientes entregado Anuales para atender a
- ‘ los beneficiarias
\ (0s)
{ Apoyos Porcentaje de IAAMEH Las personas
1 Asistenciales y personas adultas Informe s.- adultas mayores
| Sociales maycres que reciben Anuales solicitan apoyos
] otorgados un apoyo asistencial asistenciales.
Las perscnas
Celebracion del | Porcentaje de IAAMEH. adultas mayores
mes del adulto Actividades Informes participan en
mayor realizadas Anuales aciyidadps
culturales y
recreativas
Existen aparatos
: . funcionales para
Otorgamiento de |+ Oroentaje de IAAMEH. cubrir la
apoyos materiales |. ptt)yos tal Informes demanda de
y funcionales g':trgrgzn aies Anuales solicitudes de las
gados personas adultas
mayores
Existen los
mecanismos
Elaboracién y Porcentaje de lentes JAAMEH. necesarios para
entrega de lentes | entregados Informes que las personas
Anuales adultas mayores
' reciban el apoyo
del programa
, . Los proveedores
Elaboraciéon de qufer.'taée dtel :AfAMEH' de prétesis
prétesis dentales Z::rgs': daesn ales ﬁ:]n?J;TeE;s entregan el
: 9 ‘ : | pedido a tiempo
Las personas
L : adultas mayores
PromoSg dj la Porcentaje de viajes IAAMEH. participan gn
cultura Y,Ia realizados Lr:foml'ues actividades
recreacion nuales culturales y
recreativas
N ' Porcentaje de Adultas y adultos
_ ‘Ica);g:g:ﬁ; c:c;n de grupos de personas ::fﬁrnEeg mayores se
adultos mayores aQL_JItas mayores Anuales organizan y se
. afiliados afilian
.| Mujeres aduitas Porcentaje de ENDIREH. Adultas mayores
<+ mayores que sean | prevalencia de la Encuesta denuncian que

son o fueron
victimas de
violencia,

Anuales

* .| 0 abuso de Hidalgo los Hogares maltrato o abuso
i Porcentaje de Las adultas y
“ | Informacion - adultas y adultos adultos mayores
‘ Gerontologia mayores que reciben IAAMEH. promusven lo
itaria capacitacion sobre Informes aprencﬁdo_ enla
. gic:cTnL:j%a GeF:'ontofo . Anuales capacitacion en
it gla su contexto
comunitaria social
:| Capacitacién de | Porcentaje de IAAMEH. La poblacién
2| nlcleos Nucleos - ~— |Informes- -~ |adulta mayor
- | gerontoldgicos Gerontolégicos que tiene interés en
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se capacitan participar en
: " | estos temas.
Porcentaie de Adultas y adultos
Elaboracion de estu diosj {AAMEH. mayores
estudios de erontoléaicos Informes contribuyen a la
Investigacion ?e alizad og- ° Anuales realizacion de los
estudios
L Los temas son
E:S:';ZC:;T ggulto Porcentaje de :‘r:‘ﬁrnig de interés de las
Mavor revistas publicadas Anuales personas adultas
yor. mayores

7.2. EXTERNA.

La evaluacién externa del Programa se llevara a cabo con base en los propdsitos y rubros
sefalados en la normatividad aplicable y sera coordinada por la Dependencia a la cual este
asignado el programa. :

8. TRANSPARENCIA.

8.1. DIFUSION.

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio www.hidalgo.gob.mx asi como también
en la pagina electrénica de la Dependencia www.adultosmayores.hidalgo.gob.mx.a la cual este
designado el programa. :

La Instancia Ejecutora, serd ia encargada de atender y generar la realizacion de la promocién y
difusién del programa, informando las acciones a reaiizar y los resultados obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacién relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este programa es de caracter
puablico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos

provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este

programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicable.” _

8.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base en la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental,
del programa en ejecucion, se tendra que ltevar a cabo la conformacion de la Contraloria Social,
la cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y tendra como objetivo
principal, el vigilar la aplicacion estricta de las reglas de operacion del programa. '

8.3. PERSPECTIVA DE GENERO.

El programa incorpora la perspectiva de género que coadyuva en la identificacion de las
necesidades e intereses diferenciados de mujeres y hombres, en funcién de su pertenencia
étnica, el momento de su ciclo de vida, condicidon migratoria, marginacion y violencia de género
para contribuir al acceso, control y aprovechamiento de los recursos y beneﬂcms somales
imputsando la igualdad de oportunidades.

8.4. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social en zonas donde opere el programa, ta
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracion operacion y seguimiento de Comités de
Beneficiarios del Programa con funciones de gestion, verificacion y segmmlento de tas obras y
acciones fmancnadas con recursos del Programa, conforme a su operacion.
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Los comités de participacién social estaran integrados por mujeres y hombres que residan en -
las zonas de atencidén y sean beneficiarias (os), quienes participaran de manera organizada,
voluntaria y honorifica.

Los integrantes de las instancias .de contraloria social a gue se refiere el numeral 8.4 de estas
reglas de operacién, deberan formar parte de Ios Comités de Participacién Social.

El Programa considerard mecanismos sobre la percepcion en torno a la eﬂmenma y calidad del
mismo.

Asimismo, establecerd esquemas de corresponsabilidad, para involucrarse en actividades
propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo social y humanc. Esta
participacion se realizara de manera organizada, veluntaria y honorifica.

El municipio podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada integracion y operacion
de los Comités de Participacion Social.
: !

8.5. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSETENTABILIDA.

El programa impulsara |la apropiacién de practicas de corresponsabilidad, productividad y
sustentabilidad, a efecto de que las vy los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus
capacidades y habilidades participando activamente en sus comunidades para el logro de ios
propésitos que establece la politica social del Gobierno del Estade de Hidalgo.

8.6. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacién e interaccion entre mujeres, hombres, grupos e instancia a ofras,
favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores, practicas y
creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacién, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurande el acceso igualitario a la informacién
. oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa. 4

8. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir danos
al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacién, ©
contravengan sus disposiciones y de la deméas normatividad aplicable.

Las guejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
Programa, podran realizarse por escrito y via telefonica, las cuales se captaran a través del
portal del Gobierno Del Estado de Hidalgo en Ia dlreccmn electronica www.hidalgo.gob.mx y en
la linea telefonica 018007 180530. :

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADC JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE

HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADOC DE HIDALGO; Y LA FRACCION 4 DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE DESARROLLO
SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que la seguridad social, es un derecho de las y los hidalguenses, reconocido en ia
Constitucién Politica del Estado de Hidalgo y en la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Hidalgo, como politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en la
que se ‘establece -en su Eje de Desarrolloc Social para el Bienestar de Nuestra Gente, las
estrategias y lineas de accidén que tienen por objeto el abatimiento del rezago y la marginacion
de los sectores de la poblacion expuestos a condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el
acceso a programas y acciones que favorezcan el desarrollo social.

SEGUNDO. Que el programa tiene por objeto contribuir al acceso a la informacion mediante
nuevas tecnologias, fomentar Ia participacion de las y tos jévenes y su inclusion en programas,
para fortalecer su desarrollo integral, sano y libre de violencia.

TERCERQO. Que por sus dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y para
saivaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad el Programa requiere de

Reglas de Operacidn especificas.

CUARTO. De acuerdo a la Encuesta Nacional de Juventud 2010, realizada por el Instituto

Mexicano de la Juventud (IMJUVE), existen un total de 868,800 jévenes en Hidalgo, de los que -

el 69.9% saben usar Internet, y s6lo el 24.1% tienen acceso a Internet en su casa.
Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

QUE CONTIENE REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA ESPACIOS PODER JOVEN
- PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.
1.1. GENERAL.
Contribuir al acceso a la informacion y esparcimientos de las y-los jévenes.

1.2. ESPECIFICOS.

1. Generar lineas de accion dirigidas a la implementacion de politicas publicas en materia

de juventud a través de programas y servicios que ofrezcan oportunidades de desarrollo
para las y los jovenes;

2. Promover la realizacién de actividades informativas, preventivas y recreativas a efecto
de mejorar las condiciones de vida de las y los jovenes; ¥

3. Facilitar el uso de las nuevas tecnologias que complementen la formacién y educacion
integral de las y los jovenes.

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

BENEFICIARIO(A): Jévenes que cuenten con la edad entre 12 y 29 anos;

EPJ: Espacios Poder Joven; y
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IMJUVE: Instituto Mexicano de la Juventud.
3. LINEAMIENTOS GENERALES.
3.1. COBERTURA.

3.1.1 ESPACIOS DONDE SE BRINDEN SERVICIOS DE CONSULTA Y RECREACION PARA
LAS Y LOS JOVENES FORTALECIDOS.

Se cuenta con espacios en 12 municipios, que se encuentran en las siguientes y regiones y
municipios:

l Pachuca: Pachuca de Soto.

n. Tulancingo: Cuautepec de Hinojosa, Singuilucan, Tulancingo de Bravo.
In. Tula: Tula de Allende.

V. Huichapan: Huichapan.

V. [xmiguilpan:  Ixmiquilpan.

V. Actopan: Actopan, Mixquiahuala de Juarez

VIl. Molango: Tlanchinol.

Vill.  Huejutla: Huejutla de Reyes.

IX. Tizayuca: Villa de Tezontepec.

3.1.2 CONOCIMIENTO DE LAS Y LOS JOVENES EN MATERIA DE SALUD
INCREMENTADOS.

Cobertura Estatal.

3.1.3 ESPACIOS DE EXPRESION ARTISTICA PARA LAS Y LOS JOVENES
INCREMENTADOS.

Cobertura Estatal.
3.2. POBLACION OBJETIVO.
Las y los Jovenes entre 12 y 29 afios de edad.
3.3. BENEFICIARIOS (AS).
Poblacion juvenil entre 12 y 29 afios de edad.
3.4. REQUISITOS.
a. Tener ent_r_e 12 y 29 anos de edad.
3.5. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

Para determinar a las y los beneficiarios de este programa, solo se les pedira que presenten
identificacién oficial o escolar al momento de su Registro en el Sistema de Reportes.

3.6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

3.6.1 ESPACIOS lr'.-)Oil_\lDE SE BRINDEN SERVICIOS DE CONSULTA Y RECREACION PARA
LAS Y LOS JOVENES FORTALECIDOS.

Préstamo de .equipc de computo, x box, juegos de mesa, acervo bibliografico, imparticion de
actividades grupales y talleres.

Poner al alcance de las y los jévenes informacién relevante para su entretenimiento, la
realizacion de tareas o trabajos estudiantiles. Al mismo tiempo se fomenta su creatividad,

~ mediante la expresion de sus sentimientos, pensamientos y emociones. -
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3.7. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS.

3.7.1. DERECHOS.

Los servicios que se otorgan seran gratuitos para toda la poblacion juvenil mexicana sin ningun
tipo de restricciéon. En todo momento se atenderd a lo dispuesto en las presentes Reglas de
Operacion.

1. Recibir un trato digno respetuoso vy equitativo, sin distincion de sexo, grupo étnico,
ideologia politica o religién; y

2. Pedir orientacién e informacién acerca del uso de los equipos y las actividades que se
ofertan en los EPJ.

/

3.7.2. OBLIGACIONES.

3.7.21. EN LOS ESPACIOS DONDE ‘SE BRINDEN SERVICIOS DE CONSULTA Y
RECREACION PARA LAS Y LOS JOVENES FORTALECIDOS

1. -Registrarse en el Sistema de Reportes del Espacio Poder Joven y proporcionar los da'tos
que le sean requeridos.

2. Hacer buen uso de las instalaciones, los servicios y materiales que se ofrecen, con base
en los lineamientos sefalados en el Reglamento Internc del Espacio Poder Joven.

3.8 CAUSAS DE SUSPENSION DE LOS SERVICIOS DE LAS Y LOS BENEFICIARIOS.

3.8.1. ESPACIOS DONDE SE BRINDEN SERVICIOS DE CONSULTA Y RECREACION PARA

 LAS Y LOS JOVENES FORTALECIDOS.

El beneficiario(a) se hara acreedor a que se le pida que se retire de las actividades del EPJ, en
caso de que no haga buen uso de las instalaciones, los servicios, equipos y materiales que se
ofrecen, con base en los lineamientos sefalados en el Reglamento Interno del Espacio Poder

Joven.

3.9. PARTICIPANTES.

3.9.1. EJECUTORES.

El Instituto Hidalguense de la Juventud sera la Instancia Ejecutora conforme a lo dispuesto en
las presentes Reglas de Operacién.

3.9.2. INSTANCIA NORMATIVA,

La Secretaria de Desarrollo Social, a través del Instituto Hidalguense de la Juventud, sera la
responsable de la vigilancia, interpretacidén, actualizacién o modificaciéon de las presentes
Reglas de Operacion y de lo no previsto en las mismas.

3.10. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacion interinstitucional para la operacion
del programa con el fin de fortalecer la cobertura y optimizar los recursos y gastos

administrativos.

Para evitar acciones que se dupliquen con los propésitos de otros programas sociales de
caracter estatal o federal, podran establecer mecanismos de coordinacién con los diferentes
ordenes de gobierno, en el marco de lo sefialado en las presentes Reglas de operacion y de la

normatividad aplicable.
3.11. COMITE EVALUADOR.

El instituto Mexicano de la Juventud, las Instancias de Juventud Estatales o Municipales,
podran promover la coordinacion con otras instancias 0 dependencias federales que operen
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programas equivalentes, estableciendo, en este caso, acuerdos de coordinacion y colaboracién
que eviten ia duplicidad de esfuerzos. -

De ia misma manera el Instituto Mexicano de la Juventud podra operar Espacios Poder Joven
de manera directa, estableciendo su supervision y operacion a cargo de la Subdireccion de
Centros Interactivos para Jévenes.

4. OPERACION.
4.1. PROCESOQ.

Los Espacios Poder Joven ofrecen gratuitamente sus servicios a las v los jovenes a traves de
cuatro areas basicas de operacion:

I CIBERNET: Impiementar un espacio fisico con las condicicnes éptimas para ofrecer:
Préstamo de computadoras, servicio de Internef, capacitacion en linea, educacién a
distancia y temas relacicnados con el uso de las nuevas {ecnoiogias;

fi. PREVENCION Y ORIENTACION: Disponer de un area apropiada {auia, salas de audio,
videoteca, cubiculos, folletero), vy ofrecer los servicigs de: orientacidn educativa,
orientacion legal, crientacidn psicolégica, orientacion lakoral, orientacién en materia de
salud, cultura de la discapacidad, prevencion del delitc, prevencicn de riesgos y asesoria
legal a través de talleres, conferencias, platicas y asesorias;

(IR INFORMACION Y DIFUSIGN: Contar con un espacio habilitado con mamparas, folletero,
periddico mural, librero o biblioteca, para ofrecer los servicios de; difusion de
convocatorias y eventos, censulta de publicaciones, maierial didactico v contenidos de
ios portales del IMJUVE; y

IV, CREATIVIDAD Y DIVERSION: Adecuar un espacio apropiado (parque, patio, area
verde, canchas deporiivas, auditorio, sala de proyecciones, iudeteca, entre ofros), para
realizar actividades como: proyeccion de peliculas, conciertos, exposiciones, foros,
juegos de mesa, torneos, campamentos y concursos de itoda indole enire oiras. Es
indispensable que estos sitios se encuentren dentro o cercanes al Espacic Poder Joven.

Se les da a conocer la informacién a las y los jévenes sobre |z pianificacion v calendarizacion,
de las aclividades vy las convocatorias en el Espacio, tales como talleres; cursos, conferencias,
asesorias, efc.

4.2. EJECUCION.
4.2.1. GASTOS DE OPERACION.

El programa contara con los recursos necesarios para asegurar e cumplimento de sus cbjetivos
y Optima operacién.

4.2.2. AVANCES FISICOS-FINANCIEROS.

La Instancia Ejecutora, elaborara los reportes fisicos-financieros con la periodicidad con que
sean requeridos, sobre los avances y las acciones derivadas del mismo, y seran entregados a
su Unidad Administrativa, para su integracion y asi poder remitir la informacién a ias instancias
del Ejecutivo correspondientes, asi como, a las Entidades Fiscalizadoras que lo solicite, para
dar cumplimiento a las diferentes normatividades aplicables.

4.2.3. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Para efecto de la comprobacion de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,
debera realizarse la formalizacion de acta de entrega-recepcion, con la participacion de ia
Direccién General Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria- de Contraloria y Transparencia
Gubernamental. '

4.2.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

La Instancia Ejecutora determinara con precision al cierre del ejercicio fiscal, los resultados
fistco—financieros del Proarama y requisitara los reportes especificos que el ejecutivo en su
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momento solicite y seré a través de la Unidad Administrativa de la Dependencia, donde se

integre la informacion y se haga liegar al Ejecutivo y a las Entidades Fiscalizadoras

correspondientes.
4.2.5. RECURSOS NO EJERCIDOS.

Al cierre dei ejercicio fiscal y una vez que la Entidad Ejecutora a través de su Unidad
Administrativa, haya determinado el avance fisico—financiero real logrado, se informara ai
Ejecutivo para efecto de que se puedan tomar decisiones respecio a los recurses que no se
ejercieron en el ejercicio fiscal del programa v se puedan replantear las metas y objetivos del
mismo.

5. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.
5.1. SEGUIMIENTO.

Con el propdsito de mejorar la operacién del programa, la Instancia Ejecutora lievard a cabo el
seguimiento al ejercicic de los recursos asignados al Programa, las acciones ejecutadas, sus
resuitades y metas alcanzadas, de igual forma conducira las accicnes de seguimiento fisico
para verificar el cumplimiento-del programa. '

5,2,. CONTROL Y AUDITORIA.

La Instancia Ejecutora sera responsable de la supervisién directa de las acciones, asi como, de
verificar que la ejecucién del programa cumpla con la normatividad aplicable. Ei ejercicio de los
recursos, estara sujeto a la revisidn y auditorias conforme a la legislacion vigente y en el ambito
de sus respectivas competencias por el Organo Interno de Control de la Dependencia, con base
en la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.

La Instancia Ejecutora dara todas Ias faciiidades, a las instancias antes mencicnadas, para
realizar, en el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren
necesarias y efectuara el seguimiento y solventacion de las observaciones planteadas por las
mismas.

6. EVALUACION.
6.1. INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacién vy resultados del programa, se llevara de
manera permanente por parte de la Instancia Ejecutora.

Con el objeto de mejorar permanentemente la operacion del Proyecto y lograr mejores

resultados, asi como, para contribuir al fortalecimiento de la rendicidbn de cuentas y la .

transparencia, ei Instituto Hidalguense de la Juventud llevard a cabo la medicién y evaluacion
de los resultados del mismo y colaborara en la realizacion de las evaluaciones que realice la
Secretaria de Planeacion, Desarroilo Regional y Metropolitano del Gobierno del Estado de
Hidalgo. ‘ '

‘A traves del area de planeacion, se rendiran los informes mensuales correspondientes en

relacion a los indicadores siguientes:

193
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INDICADORES e T :
; : 7| - Medios de
nacion - Tlpo, Dlmenswn, o ;
_'mbre del Indlcador) Método de Calculo _ F recuencla y Sentldo Venf'caclon
5 Reglstro en eI
orcentaje de jévenes jévenes beneficiados/ L Sistema de
beneficiados en el jovenes programados EﬂCIe:’C'a ttnmestral Reportes del
Espacio Poder Joven. - | 100 ascendente . | Espacio Poder
: _ Joven
Jovenes beneficiados Registro en el
Porcentaje de Jovenes | mediante las actividades | .. . . Sistema de
gue asisten al Espacio del espacio poder joven/ Eélg;rématanual ‘ Reportes del
Poder Joven. jovenes programados ren © Espacio Poder
100 Joven
Porcentaje de Actividades realizadas / Eficiencia tri tral Retg|_sc}r%de del
actividades del Espacio | actividades cle dC'at rimestra EC &, SS d ©
Poder Joven programadas 100 ascendente spacio Foder
Joven
Registro en el
Porcentaje de jovenes a | Total de jovenes o Sistema de
los que se les presta un | beneficiados/ jdvenes S;rg;r:jfgitglmestral Reportes del
servicio programados 100 : Espacic Poder
. Joven
6.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del Programa se llevara a cabo con base en los propositos y rubres
sefialados en fa Ley aplicable y sera coordinada por la instancia a la cual este asignado el
programa.

7. TRANSPARENCIA.
7.1. DIFUSION.

Estas Reglas de Operacién, ademzas de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalge, estaran  disponibles parz  su consuta  en iz pagina  electronica
http://juventud. hidalgo.gob.m/ del Instituto al que esta asignado &l programa.

La instancia Ejecutora, sera ia encargada de atender y genarar ia realizacion de la promaocion y
difusion del programa, informandc ias acciones a realizar y los resuitados obtenicos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrolic Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
iogotipo del Estado de Hidalgo y debera contener |a leyenda: “Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico aiguno y sus recurscs
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciade y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicabie.”

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base & la normatividad de ia Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamentzl, por
cada programa en ejecucion, se tendra gue llevar a cabo la conformacién de la Centralcria
Social, la cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y tendra como
objetivo principal, el vigiiar ia apiicacién estricta de las Reglas de Operacién del programa.

3. PERSPECTIVA DE GENERD.

Er = ambito de su competencia e programa incorporara ia persoectiva de género con un 50%
de los apovos dirigidos a las mujerse, para identificar las circunstancias gue profundizan las
brachas de desigualdad generande sobracargas ¢ desveniajas, en particular 2 'as mujeres, a fin
de determinar los macanismos gue incidan en su reduccidn ¢ eliminacidn v potenciar la iguaidad
sustantiva entrz mujeres vy hombres para aicanzar un desarrolio plﬂno ern condiciones de
igualdad, que garantice la vigencia y &l ejercicio de sus derechos.



Alcance

PERIODICO OFICIAL

195

9. PARTICIPACION SOCIAL.

Con. el objeto de promover la participacion social en zonas donde opera el programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracion, operacion y seguimiento de Comités de
Beneficiarios con funciones de gestion, verificacion y seguimiento de las obras y acciones
financiadas con recursos del Programa, conforme a su operacion.

Los comités de las y los beneficiarios estaran integrados por mujeres y hombres que residan en
las zonas de-atencion y sean beneficiarias (os), quienes participaran de manera organlzada

- 'voluntaria y honorifica.

El Programa considerara mecanismos sobre la percepcién de las y los benef' manos en torno a
la eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo, establecerd esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacion se realizard de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Municipic podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada integracién' y operacién
de Ios Comités de Participacion Somal

10. INTERCULTURALIDAD

Se impulsara la comunicacion e interaccion entre mujeres, hombres, grupos e instancia
operadora, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran retaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa

Se intervendra preferentemente en 3 regiones del estado de Hidalgo: Otomi Tepehua Valle del
Mezquital y Huasteca.

11, CORRESPONSABILIDAD PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD

El programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a efecto
de que las y los beneficiarios estén en condicién de desarrollar sus capacidades y habifidades
participando activamente en sus comunidades para el logro de los proposﬂos que establece la
politica social del Estado de Hidalgo.

Como complemento de las acciones del programa, se considera llevar a cabo acciones de
colaboracion para el impulso a programas de salud, educacion, deporte, derechos humanos,
combate a farmaco-dependencia a la violencia intrafamiliar, entre otras, en coordinacion con las
dependencias y entidades de los tres 6rdenes de Gobierno.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir dafios
al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacién, o que
contravengan sus disposiciones y la normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del
Programa, podran realizarse por escrito y via telefénica, que se captaran a través del portal del
Gobierno del Estado de Hidalgo en la direccién electrénica www.hidalgo.gob.mx y en la linea
telefénica 018007180530

TRANSITORIO

UNICO. E! presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo. "

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZQO DE DOS MIL CATORCE. '

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO,  LiC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANOC DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION i DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGC; Y LA FRACCION V' DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEI. ESTADO DE HIDALGC; Y

CONSIDERANDO

PRIMERQ. Que la seguridad social, es un derecho de las y los hidalguenses, reconocido en la
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo y en la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Hidalgo, como una politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, en
el que se establece en su Eje de Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente, como
estrategia y linea de accion que tienen por objeto el abatimiento al rezago y marginacion de los
sectores de la poblacién expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el accesc
a programas y acciones que favorezcan el desarrollo integral.

SEGUNDO. Que el programa tiene por objeto apoyar a las y los jévenes que buscan participar
de forma activa, solidaria y protagénica, con base a iniciativas que fortaiecen el combate a la
marginacion, el rezago social, el desempleo y la pérdida de identidad. '

TERCERQO. Que por sus propias dimensiones de cobertura, garantia de transparencia y
salvaguarda de los principios de Iegalldad pertinencia y objetividad el Programa requiere de
Reglas de Operacién especificas.

CUARTO. De acuerdo con las estadisticas del (IMJUVE), el total de la poblacién de jévenes e
el pais, entre 12 a 29 afos de edad es de 36.2 millones, de los cuales 854 mil radican en el
Estado de Hidalgo; de este sector un gran numero ha intentado poner en marcha un negocio
propio; el resultado ha sido minimo lo que nos refiere que la poblacién joven se enfrenta a la
falta de oportunidades académicas, de empleo y desarrcllo profesional, representando un gran
obstaculo para su superacién, mejora en su calidad de vida, fortalecimiento de su identidad y su
proceso de adquisicion de autonomia. '

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO

. QUE CONTIENE REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
JOVENES EMPRENDEDORES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.
1.1. GENERAL.

" Contribuir a la integracion de la juventud en el Estado, en temas de emprendimiento; a través de
la ampliacién de cobertura en atencidn a sus necesidades.

1.2. ESPECIFICOS.

Ofrecer oportunidades de financiamiento que les permita consolidar su iniciativa emprendedora
creando su propio negocio, recibiendo apoyos econdémicos para las y los jévenes estudiantes de
nivel superior y medio superior y ofrecer una red de vmculauon con las areas de oportunidad

para su desarrollo integrai.

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

1. - BENEFICIARIO: Las y los jovenes que cuenten con la edad entre 18 y 29 afios que
operen programas; ‘ '
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2. IHJ: Instituto Hidalguense de la Juventud;
3. MJUVE: Institute Mexicano de la Juventud; y

4, TUTOR SOLIDARIO: La o el representante de una institucién plblica, privada, social o
persona fisica, mayor de edad, no famiiiar.

3. LINEAMIENTOS GENERALES
3.1. COBERTURA. |

Estatal.

3.2. POBLACION OBJET-VO.

3.21. Para j()venés emprendedores beneficiados y vinculados con instituciones pablicas v
privadas, participaran grupos de jovenes de 12 a 29 afios de edad, cumplidos al cierre de la
convocatoria.

3.2.2. Para la disminucién de indices de desercion escolar, se consideran a Ios y las jovenes
hidalguenses de 18 a 29 afos de edad, estudiantes del nivel medio superior y superior en
alguna institucién publica y que se encuentren en situacién de vuinerabilidad econdémica.

3.3. BENEFICIARIOS.

3.3.1. Para e! caso del programa Jovenes Emprendedores Beneficiados, se podré beneficiar a
-hombres y mujeres de 18 a 29 afios de edad y se dara prioridad a mujeres que se encuentren
en situacion de vulnerabilidad, por familia. Se excluye a los familiares directos e indirectos de
jévenes beneficiados en ediciones anteriores de la presente convocatoria.

Grupos de jovenes que inicien nuevas empresas o negocios, que cuenten con Registro Federal
de Contribuyentes, con alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico {durante el
periodo enero-noviembre de 2013), en cualquier régimen fiscal que corresponda, de acuerdo a
las actividades econdmicas que realice, como persona fisica o moral, para aplicar a la categor[a
“A”_

Jovenes en lo individual, o en grupo, que cuenten con un negocio ¢ empresa y deseen
fortalecerla, que presenten Registro Federal de Contribuyentes, con alta ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, durante el periodo enero—diciembre de 2012, en cualquier régimen
fiscal que corresponda, de 'acuerdo a las actividades econdmicas que realice, como persona
fisica 0 moral, para aplicar a la categoria “B".

Jovenes en lo individual o en grupo, que cuenten con un negocio o empresa en crecimiento y
deseen fortalecerla, que presenten Registro Federal de Contribuyentes, con alta ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, durante el periodo minimo de enero 2010 a diciembre
de 2012, en cualquier régimen fiscal que corresponda, de acuerdo a las actividades econdmicas
que realice, como persona fisica o0 moral; lo anterior, con el objetivo de demostrar 2 o mas arios
en operacidn, para aplicar a la categoria “C".

3.3.2 En el caso del componente jovenes vinculados con Instituciones Publicas y Privadas, el
beneficio sera para las y los jovenes de 12 a 29 anos.

3.3.3 En el caso del componente de disminucion de indices de desercion escolar, el apoyo sera
para las y los jévenes hidalguenses de 18 a 29 afios de edad, estudiantes del nivel medio
superior y superior de alguna institucion publica, que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad econémica, otorgandose con prioridad a madres solteras o jovenes
embarazadas, orilladas a la desercién escolar; que hayan nacido en el Estado de Hidalgo,
comprobando su residencia por 2 afios de antigledad y no ser beneflmano de- algun otra
programa de becas en efectivo o programa educativo.
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3.4. REQUISITOS.
3.4.1 JOVENES EMPRENDEDORES BENEFICIADOS.

a) Cédula de registro expedida por el IHJ;

b) Presentar el proyecto conforme a la convocatoria que se expida para tal efecto;

¢) Acta de Nacimiento o certificado de nacionalidad, copia simple;

d) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), copia simple;

e) ldentificacion oficial, (credencial de elector ¢ pasaporte), copia simple;
f) Comprobante de domicilio del emprendedor;

g) Carta compromiso del tutor solidario avalando el alcance del proyecto;

h) Identificacién oficial del tutor solidario (credencial de elector 6 pasaporte), copia simple;
i) Presentar tres referencias (no familiares) y anexar copia de sus credenciales de elector;

1 Copia simple del registro federal de contribuyentes, anexar forma R1 de la SHCP, en
donde se especifique ei giro y actividad economica,

k) Copia simple de la escritura publica constitutiva, en caso de estar constituido legalmente
en cualquier figura juridica asociativa;

1) El emprendedor debera exhibir el monto de su aportacion al proyecto, en especie o en
efectivo (mediante cuenta bancaria a su nombre);

m) Para el caso de las aportaciones en especie, las y los beneficiarios deberan acreditar la
propiedad de los bienes, mediante la presentacion de las facturas, notas o recibos
" correspondientes;

n) En ambos casos, las y los beneficiarios deberan presentar un ‘escrito, suscrito bajo
protesta de decir verdad, en el que se relacionen los bienes y su valor estimado,
indicando que los mismos se encuentran vinculados directamente a la operacion de la
empresa,

o) En aquellas localidades donde no se cuente con una incubadora o pre incubadora de
empresas, el documento podra ser avalado por una institucién educativa de nivel medio
superior ¢ superior, que imparta carreras relacionadas con el tema del manejo de
empresas; y :

p) Todos los solicitantes, deberan declarar bajo protesta de decir verdad que no reciben
otro apoyo federal o estatal para el mismo proyecto.

En caso de que el registro se realice en grupo, cada unc de los integrantes, debera cumplir con

los requisitos generales antes sefialados.

3.4.2 En el contexto de jovenes vinculados con instituciones publicas y privadas, se atendera a

todo aquel que lo solicite y esté en el range de 12 a 29 afnos.

3.4.3 DISMINUCION DE iNDICES DE DESERCION ESCOLAR.

Los interesados deberan presentar en el IHJ, fechas y horarios que indique la convocat

los siguientes documentos:

oria, con

a) Copia de acta de nacimiento, y en caso de no ser hidalguense de nacimiento, anexar
comprobante que demuestre por |0 menos dos afios de residencia en el Estado de

Hidalgo;
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b} Copia de credencial de elector;
c) Copiade C.URP;
d) Copia de comprobante de domicilio; y

e) Constancia de estudios original firmada y sellada por [a institucion educativa
correspondiente, especificando el nivel licenciatura de la carrera que curse.

Se integrara al expediente un estudio socicecondmico, el cual sera determinante para valorar la
aplicacion de la beca.

3.5. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

3.5.1. JOVENES EMPRENDEDORES BENEFICIADOS.

Para determinar a las y los beneficiarios de este programa, se analizara que los expedientes
recibidos cumplan con los requisitos establecidos en la convocatoria que se expida. Podra
beneficiarse a un(a) joven por familia.

Para la evaluacién de los proyectos, el Consejo Técnico Evaluador se basara en:

El manual del Emprendedor, disefiado para tal fin, el cual debera:

Plantear el proyecto en forma clara y congruente;
Reflejar una adecuada capacidad de pago;
Definir claramente sobre la aplicacion del recurso a recibir; y

a8

3.5.2. JOVENES VINCULADOS CON INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS.

Todo agquel que solicite asesoria y esté en el rango de 12 a 29 afios.

3.5.3. DISMINUCION GE iNDICES DE DESERCION ESCOLAR.

Concluido ei piazo de inscripciones de acuerdo a la convocaioria, el Comiie Calificador
procedera zl analisis de ios expedientes para resolver cuales solicitantes seran beneficiarios del

programa, de acuerdo a los criterios de seleccion establecidos en estas reglas.

Adicionalmente, el IHJ y el Comité Calificador podran realizar las investigaciones que crean
necesarias para corroborar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad.

Las resoluciones que emita el Comité Calificador consistiran en dictamenes imparciales y no
tendenciosos.

3.6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

3.6.1 JOVENES EMPRENDEDORES BENEFICIADOS.

- T ,__ T APORTACION MONTO_MAXINéo
L B | MONTOMAXIMO | DEJOVEN | DE APORTACIGH

CATEGORIA | CONSTITUCION LEGAL | ‘ne/ prcURSG | BENEFICIADO | A& CARGO DE LA
| (A} CONVOCATORIA

Jovenes en lo individual o
en grupo, gque inicien
-nuevas empresas 0
N negqcios. Que cuenten con $20.000.00 16% ‘ $18.000.00

Regisiro Federal de
Contribuyentes, emitido
durante el periodo enerc-
noviembre delf 2013
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inscrites en cualguier
régimen fiscal gue
corresponda, de acuerdo a
las actividades econdmicas
que realice. Como persona
fisica o moral.

Jévenes en lo individual o
en grupo, que cuenten con
un negocio 0 empresa en
crecimientc y  deseen
fortalecerio. Clue presenten
Registro Federal de
Contribuyentes, emitido '
“8" durante el periode enero- $40,000.00 10% $36.000.00
diciembre del 2012,
inscritos en cualquier
régimen fiscal gue
corresponda, de acuerdo a
las actividades eccnomicas
gue realice, como persona
fisica o morail.

Jovenes en lo individual ¢
en grupo, que cuenten con
un Negocic o empresa en
crecimiente y  deseen
fertalecarlo. Que presenten
Reqgistro Federal de
’ Contribuyentes, emitido .
o duranie &l pericdo enero $100,060.00 10% $50,000.00
2010-diciembre del 2012,
L inscritos en cualquier
régimen fiscal que
coresponda, de acuerde a
las actividades econdmicas
que realice, coric persona
fisica o moral.”

En el caso de la categoria “C” &l recurso estara bajo una tasa de crédito no mayer a la iasa
inflacionaria promedio de! afic correspondiente, bajo la administracidn dei intermediario.

1.6.2. DISMINUCION DE INDICES DE DESERCION ESCOLAR.

Se oforgara un apovc econémico de $ 500.00 {quinientos pescs 00/100 m.n.) mensuales en
efectivo a cada beneficiario.

l.os apoyos tendran una duracién de doce meses, iniciando a partir del mes de enero hasta
diciembre del afio 2014, los cuales por ios meses comprendidos de enero a junio del presente
afo seran entregados de forma retroactiva (pago de pasivos).

3.7. DERECHOS, CBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS.

3.7.1. DERECHOS.

2) Recibir un trato digno respetucsc y equitativo, sin distincién de sexo, grupo étnico,
ideologia politica o religién;

B) Recibir capacitacion y orientacién acerca del desarroilo del mismo.

€} Recibir el recurso en tiempo y forma establecida;

d) Que se respete lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn; y

@) En caso de que la o el beneficiario sea persona con discapacidad, no sepa leer o escribir
o no hable el idioma espafiol, el Instituto le proporcionara los medios necesarios para que
conozca los derechos y obligaciones asociados al programa.

3.7.2. OBLIGACIONES.
3.7.2.1. JOVENES EMPRENDEDORES BENEFICIADOS.

a) La participacion de este programa se determina de conformidad con la convocatoria que
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para tal efecto se expida, y el grupo u organizacion participante debera sujetarse a los
requisitos sefialados en la misma.

~ B) El beneficiario(a) se compromete a instalar el negocio 0 empresa de acuerdo cen los
lineamientos establecidos en la convocatoria publicada para tal fin.

¢) Depositar puntualmente a la cuenta del Instituto Hidalguense de la Juvehtud' los pagos
del financiamiento, segun los tiempos establecidos por las presentes regias de
operacion.

3.8. CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS BENEFICIARIOS.
3.8.1. JOVENES EMPRENDEDORES BENEFICIADOS.

a) En el caso de que no se cumpla con el plan de trabajo que.se establece en el proyecto,
comprobar falsedad de la informacién contenida en la solicitud original o por
incumplimiento a la operacién del programa a las presentes Reglas, el Instituto
Hidalguense de la Juventud, se reserva el derecho de requerir la devolucién de los
recursos aportados y no seran considerados para participar en e! programa nuevamente,
en caso de manifestarlo posteriormente.

3.9. PARTICIPANTES.

3.9.1 INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo - Social sera la instancia _reéponsable de la interpretacién,
actualizacion o modificacion de las presentes reglas de operacién y de lo no previsto en las
mismas.

3.9.2. INSTANCIA EJECUTORA.

El Instituto serd el responsable de la tnterpretamon actualizacién o modlflcacmn de las
presentes reglas de operacién y de lo no previsto en Ias mismas.

3.9.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entendera como instancias coadyuvantes a todas aquellas entldades y dependencias del
Gobierno del Estado, que apoyen la operacion del programa.

3.10. COORDINACION INSTITUCIONAL.
La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacion interinstitucional para la operaciéon
del programa, con el fin de fortalecer la cobertura y optimizar los recursos y gastos

administrativos.

Para evitar acciones que se dupliquen con los propésitos de otros programas sociales de

~ caracter estatal o federal, podran establecerse mecanismos de coordinacion con los diferentes

drdenes de gobierno, en el marco de lo sefialado en las presentes Reglas de operacion y de'la
normatividad aplicable.

3.11. COMITE EVALUADOR.
3.11.1. JOVENES EMPRENDEDORES BENEFICIADOS.

El comité evaluador estara integrado por representantes de instituciones pulblicas, empresas
privadas, camaras empresariales, centros de desarrollo de empresas; organizaciones civiles;
empresarios locales y colegios, y un representante de la delegacion estatal de la Secretaria de
Economia, El consejo evaluador debera integrarse siempre en numero impar y mediante un
proceso de insaculacion. '

3.11.2. DISMINUCION DE iNDICES DE DESERCION ESCOLAR:
El Comité Calificador sera el organo que dictamine qué jévenes seran beneficiarios - del

Programa, de acuerdo a los criterios de seleccion estab[emdos en estas .Reglas y estara
integrado de Ia 5|gmente manera:
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l. Presidente, que sera el titular del 1HJ;
H. Dos vocales:

a) Responsable del Departamento del Programa; y
b) Responsable del Departamento Administrativo del IHJ.

El caracter de los integrantes del Comité sera honorifico.
El Comité tendra las siguientes funciones:
a) Analizar los expedientes de los jovenes interesados del Programa;
b) Seleccionar beneficiarios que cumplan con los requisitos estipulados en la
- convocatoria, de acuerdo a los resultados del estudio socioecondmico y los criterios
'de elegibilidad y seleccién contenidos en estas regias;

c) Vigilar el cumplimiento de las reglas de operacion;

d) Levantar una sola acta de resolucién, la cual contendra el nombre de todos ios
becarios seleccionados; y

e) Resolver las situaciones no previstas en la convocatoria y en las presentes reglas de
operacion.
4. OPERACION.

4.1. JOVENES EMPRENDEDORES BENEFICIADOS.

Una vez difundida la convocatoria, se ofreceran asesorias y orientacion sobre la propuesta
de realizacion del Plan de Negocios, otorgando el manual del emprendedor para su correcta
elaboracion;

. Se hara entrega de la documentacién y propuestas productivas de acuerdo a la
convocatoria publicada, en el lugar y en los tiempos que se especifican en la misma;

1L Una vez verificado que las propuestas cUmplen con los requisitos indicados en las
presentes polltlcas de proceder, se hara entrega al Consejo Técnico Evaluador del
proyecto ,

lll. - El Consejo Técnico Evaluador dictaminara las propuestas por tipo y categorla y
procedera a seleccionar por voto mayoritario, los proyectos susceptibles de ser
beneficiados por este programa, elaborando el acta correspondiente;

v. Para la evaluacién de los proyectos, el Consejo Técnico Evaluador se basara en el
Manual del Emprendedor, disefiado para tal fin, el cual debera:

a) Plantear el proyecto de forma clara y congruente;

b) Reflejar una adecuada capacidad de pago;

c) Definir claramente sobre la aplicacién del recurso a recibir; y
d) Evidenciar la factibilidad del negocio o empresa.

V. El plazo méximo de resolucién de los proyectos beneficiados sera de 20 dias naturales;

VL. Los resultados de los proyectos beneficiados, se comunicaran mediante los medios que
se consideren convenientes: escrito, via telefénica, correo electronico, pagina web del
Instituto Hidalguense de Juventud y redes sociales de acuerdo a su disponibilidad;

VIi. Una vez notificados las y los beneficiados, se procedera a la firma de un convenio y
documentos de ejecucion correspondientes para realizar los tramites de entrega de los
recursos, conforme a los montos de los apoyos establecidos;

Wil La entrega del recurso se realizara en un plazo no mayor de 15 dias habiles, después de
- lafirma de Ios documentos que estableceran las obligaciones de las y los beneficiarios;
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1X. Una vez realizada la entrega del recurso econdmico las y los beneficiarios se obligan a
entregar de forma bimestral un reporte de los avances obtenidos en su empresa y hasta
la devolucién del. monto financiado;

X. El beneficiario{a) reintegrara al Instituto los recursos recibidos en calidad de apoyo en un
plazo no mayor a 18 meses, contando con 3 meses de gracia para el inicio de
operaciones, iniciando al mes siguiente de la entrega del recurso, mediante exhlblcmnes
mensuales; y

-Xl. El recurso recuperado paéaré a formar parte del “Fondo dé Emprendedores” del Instituto,

el cual sera destinado al apoyo y creacidon de nuevos proyectos productivos y de
Innovacion Tecnolégica.

4.2 En el componente Disminucién de indices de Desercion Escolar:

a) Proporcionar, sin faltar a la verdad, los datos personales que se le requieran;

b) Presentar su documentacion personalmente en las fechas estipuladas en la

_ convocatoria;

c) Cumplir con los requisitos de elegibilidad;

d) Coadyuvar en la elaboracién de los estudlos socioeconémicos y demas
investigaciones que se realicen; X

e) Usar el apoyo que reciba en la satisfaccion de sus necesidades escolares como
cuotas de inscripcién, material bibliografico, material didactico, transporte, entre
otros;

£) Continuar inscrito en una institucién educativa, asistiendo a sus actividades

escolares, y llevandolas a cabo con responsabilidad;

g) Presentar documentos relacionados a su condicién escolar cuando asi lo requiera el
Instituto; y

h) Firmar el recibo que acredite que se ha recibido el apoyo.

5. EJECUCION.

5.1 GASTOS DE OPERACION.

El programa contara con los recursos necesarios para asegurar el cumplimento de sus objetivos

y una éptima operacion.

Al cierre del ejefcicio fiscal, una vez que la Instancia -Ejecutora’ a través de su Unidad

5.2. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Instancia Ejecutora elaborara los reportes fisicos-financieros, con la periodicidad que sean
requeridos, sobre los avances y las acciones derivadas del mismo, y seran entrégados a su
Unidad Administrativa, para su integracic’)n y asi poder remitir la informacion a las instancias
correspondientes del Ejecutivo, asi como, a las Entidades Fiscalizadoras que lo sohmten para

dar cumplimiento a la normatividad aplicable.

5.3. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Para efecto de la comprobacion de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,
debera realizarse la formalizacion de acta de entrega-recepcion, con la participacion de la
Direccion General Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

5.4. CIERRE DEL EJERCICIO

La Instancua Ejecutora determmara con precision al cierre del ejercicio fiscal, Ios resultados
fisico—financieros del Programa, requisitara los. reportes especificos que el ejecutivo en su
momento solicite y sera a través de la Unidad Administrativa de la instancias donde se integre la
informacion que se hara liegar al Ejecutivo y a las Entidades Fiscalizadoras correspondientes.

5.5. RECURSOS NO EJ ERCIDOS.

Administrativa, haya determinado el avance fisico—financiero real logrado, se informara al

203
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6.1. SEGUIMIENTO.

7. EVALUACION.

7.1. INTERNA.

6.2. CONTROL Y AUDITORIA.

6. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.

Ejecutivo para efecto de que se puedan tomar decisiones respecto a los recursos que no se
ejercieron’ en el ejercicio fiscal del programa y se puedan replantear las metas y objetivos del

La Instancia Ejecutora llevara a cabo el seguimiento del ejercicio de los recursos asignados al
Programa, de las acciones ejecutadas, de sus resultados y metas alcanzadas, y de igual forma
conducira las acciones de seguimiento fisico para verificar el cumplimiento del programa.

La Instancia Ejecutora sera responsable de la supervision directa de las acciones, asi como, de
verificar que la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El ejercicio de los
recursos, estara sujeto a la revisidn y auditorias conforme a la legislacién vigente y en el ambito
de sus respectivas competencias por el Organo Interno de Control de la Dependencia.

La Instancia Ejecutora, dara todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para
realizar, en el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones gue se consideren
necesarias; asi mismo, efectuara el seguimiento y la solventacién de las observaciones
planteadas por las mismas.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacién y resultados del programa, se llevara de
manera permanente por parte de la Instancia Ejecutora.

Con el objeto de mejorar permanentemente la operacion del proyecto y lograr mejores
resultados, asi como, para contribuir al fortalecimiento de la rendicién de cuentas y la
transparencia, el Instituto Hidalguense de la Juventud llevara a cabo la medicién y evaluacion
de los resultados del mismo y colaborara en la realizacion de las evaluaciones que realice la
promedio de proyectos reestructurados y porcentaje de recuperacion de recursos respecto a la
recuperacion de recurso programado.

La Instancia Ejecutora sera la responsable de administrar e integrar los insumos socios
demograficos para la aplicacién de los indicadores de resultados del programa que son:

Jévenes Tasa de Registro Los jovenes
emprendedores variacion de Gnico de acuden a
beneficiados jévenes beneficiados | dependencias que
beneficiados otorgan
financiamiento
Jovenes Tasa de Registro Existe apertura
vinculados con variaciéon de (nico de por parte de los
instituciones Joévenes beneficiados jovenes y los
publicas y beneficiados organismos para

privadas

vincularse
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Registro

Disminucién de Tasa de El status social de
indices de variacién de unico de las y los jovenes
desercion jovenes | beneficiados es bajo por el

escolar beneficiados ' nivel de estudios
‘ Reporte de Los jévenes se
Imparticion de Tasa de las acercan para
asesorias variacion de actividades | obtener asesorias
asesorias realizadas” | para la realizacion
. con soporte de un proyecto
Capacitacion e Tasa de Reportes de Interés por parte
" informacioén a variacibn de | las de los jovenes
" través de talleres, actividades para informarse
{ talleres, conferencias y | realizadas en temas de
v conferencias y stands con soporte emprendimiento
stands
Reportes de Los jovenes
Tasa de las acuden por
Entrega de variacion de actividades financiamiento
apoyos proyectos realizadas para sus
econdmicos apoyados con soporte proyectos
Fomento de la
participacién y Tasa de Reportes de Los jovenes del
cooperacién variacion de las Estado buscan
institucional actividades actividades informacion de
mediante formativas y realizadas manera inmediata
capacitaciones a .de con soporte
enlaces coordinacion
municipales y

juntas directivas e _

Establecimiento Tasa de Reportes de Interés de

de vinculos con variacion de las | colaboracion inter
instancias convenios actividades institucional
publicas vy firmados realizadas

privadas con soporte
Entrega de
apoyo Tasa de Expediente Las y los
econdémico a variacion de de jovenes estudiantes
Jévenes becas beneficiados requieren de
- estudiantes de -entregadas apoyo para
educacién media culminar sus
superior y estudios
superior

7.2. EXTERNA.

La evaluacién externa-del Programa se llevard a cabo con base en los propositos y rubros
sefialados en la normatividad aplicable y sera coordinada por la Instancia a la cual este
asignado el programa.

8. TRANSPARENCIA.

8.1. DIFUSION.

Estas Reglas de Operacién, ademas de su ‘pub'licacién en el Periodico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en la pagina electronica
http://juventud.hidalgo.gob.mx/ del instituto al que esta designado el programa.

La Instancia Ejecutora, sera la encargada de atender y generar la realizacion de la promacion y
difusién del programa, informando. las acciones a realizar y los resultados obtenidos.
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Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicable.”

8.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, se
tendra que llevar a cabo la conformacion de la Contraloria Social del programa en ejecucion, la
cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho programa, y tendra como ObjethO
principal, vigilar la aplicacién estricta de las Reglas de Operacmn

9. PERSPECTIVA DE GENERO.

En el ambito de su competencia el programa incorporara la perspectiva de género con un 60%
de los apoyos dirigidos a las mujeres, para identificar las circunstancias que profundizan las
brechas de desigualdad, generando sobrecargas o desventajas, en particular a las mujeres, a
fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccidén o eliminacion y potenciar la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrollo pleno, en cond|C|ones
de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos

10. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacién social en zonas donde opera el programa, la
Secretaria de Desarrollo Social apoyara la integracion, operacién y seguimiento de Comités de
beneficiarios con funciones de gestion, verificacion y seguimiento de las obras y acciones
financiadas con recursos del Programa, conforme a su operacion.

Los comités de las y los beneficiarios estaran integrados por mujeres y hombres que residan en
las zonas de atencién y sean beneficiarias (0s), quienes participaran de manera organizada,
voluntaria y honorifica. ,

. El Programa considerara mecanismos sobre la percepcion de las y los beneficiarios en torno a
la eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los beneficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo
social y humano. Esta participacion se realizard de manera organizada, voluntaria y honorifica.
El Municipio podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada integracion y operacion
de los Comités de Participacion Social

11. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacion e interaccidon entre mujeres, hombres, grupos e instancia
operadora, favoreciendo su participacién en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el plenc gjercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, !a no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el didlogo, asegurando el acceso igualitario a la informacién
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa.

Se intervendra preferentemente en 3 regiones del Estado de Hidalgo; Otomi Tepehua, Valle del
Mezquital y la Huasteca.

12. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a efecto
de que las y los beneficiarios estén en condicién de desarrollar sus capacidades y habilidades,
participando activamente en sus comunidades para el logro de los prop05|tos que establece la
politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.
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Como complemento de las acciones del programa, se considera llevar a cabo acciones de
colaboracidén para el impulso a programas de salud, educacion, deporte, derechos humanos,
combate a farmaco-dependencia a |a violencia intrafamiliar, entre otras, en coordinacion con las
instancias y entidades de los tres 6rdenes de Gobierno. ' :

13. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir dafios
al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes reglas de operacmn ¢ contravengan
SUSs dlsposmlones y de la demas normatividad aplicable.

-Las quejas y denuncias de la ciudadania dérivadas de alguna irregularidad en la operacién del

Programa podran realizarse por escrito o via telefonica, las cuales se captaran a través del
portai def Gobierno del Estado de Hidalgo en la direccién electrénica www.hidalgo.gob.mx y en
la linea telefénica 018007180530. : '

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia sugu&ente de su publicacién en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE

FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ‘ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que la seguridad social, como un derecho de las y los hidalguenses, reconocido en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley de Desarrollo Social del
Estado de Hidalgo, es una politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarrolio 2011-
2016, que establece en su Eje de Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente, como
estrategia y linea de accién que tienen por objeto el abatimiento de la pobreza y marginacion de
los sectores de la poblacion bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciendoles el acceso a
programas y acciones que favorezcan el desarrollo integral.

SEGUNDO. Que el Programa Participacion Juvenil tiene por objeto fomentar la expresion y
participacion de las y los jovenes en discipiinas artisticas, eventos culturales y recreativos, para
fortalecer su desarrolio integral, sano y libre de violencia.

TERCERO. Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de trahsparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad el Programa Participacion
Juvenil requiere de Reglas de Operacién especificas.

CUARTO. Que el Programa Participacion Juvenil tiene como finalidad la participacion de
organizaciones juveniles, que trabajen y piensen en el desarrollo de sus comunidades, para ello
el Instituto Hidalguense de la Juventud, ha impulsado la creatividad vy la coiaboracion, a través
de la convocatoria de apoyo a Proyectos Juveniles, otorgando recursos a aquellos que por su
contenido, respondan a las inquietudes y necesidades de las y los jovenes del estado,
fomentando asociaciones juveniles y el fortalecimiento del capital social.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO
QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
PARTICIPACION JUVENIL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014
1. OBJETIVOS.
1.1. GENERALES.

Fomentar la participacién de los jovenes en las organizaciones y espacios de expresion y
comunicacion, como son radio y television.

1.2. ESPECIFICOS.

Despertar en los jovenes el sentido de conciencia social para una mayor comprension de su
entorno, asi como alentar el espiritu critico participativo y generar la participacién ordenada.
Fomentar y apoyar el interés de las y los jovenes para participar en actividades sociales,
culturales y deportivas.

Proporcionar una oferta atractiva de bienes y servicios a precios preferenciales, con empresas
afiliadas al Programa y contribuir al mejoramiento de calidad de vida de las y los jovenes
- hidalguenses.
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| IMJUVE. Instituto Mexicanc de la Juventud, como organismo pL'.IbliCOV descentrélizado, es una

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

ASOCIACION CIVIL. Es aquella agrupacion de particulares, integrada por personas fisicas o
morales, que sin animo de lucre y con personalidad juridica, es creada para el cumplimiento de
fines politicos, religiosos, cuituraies, sociales, educativos, cientificos, deportivos o de indole
similar. :

INSTITUCION DE ASISTENCIA PRIVADA O BENEFICENCIA PRIVADA. Es aquella Entidad

constituida conforme a la ley y que tiene personalidad juridica y patrimonio propio, sin fines de
lucro, integrada por particulares, con el objeto de brindar servicios asistenciales de salud,
educacién, discapacidad, rehabilitacion de personas con problemas de adicciones, ancianos
desamparados, nifios en situacién de calle o huérfanos y actividades de asistencia social.

entidad del Gobierno Federal, cuyo objeto es hacer politicas publicas a favor de las y los
iévenes mexicanos para otorgarles las herramientas necesarias en educacion, salud, empleo y
participacién social.

SOCIEDADES DE PRODUCCION RURAL. Las sociedades de preduccion rural sor una forma
de agrupacion especial para desarrollar actividades rurales.

SOCIEDADES DE SOLIDARIDAD SOCIAL. Son una forma de organizacién mediante la
cooperacion de los socios, para llevar a cabo fines especificos como la creacién de una fuente
de trabajo, conservacion y mejoramiento del medio ambiente, explotacion racional de los
recursos naturales, ia produccién, industrializacién y comercializacion de blenes y Servicios, asi
como, la educacion a los socios y sus familiares.

3. LINEAMIENTOS GENERALES

3.1. COBERTURA.

Ei Programa de Participacion Juvénil tiene cobertura estatai y municipal.

3.2. POBLACION OBJETIVO.

Jovenes de entre 12 y 29 afos de edad.

3.3. BENEFICIARIOS(AS).

3.3.1 NIVELES DE PARTIGIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN LAS ORGANIZACIONES.

Grupo de jévenes con edad de 18 a 29 afios y organizaciones juveniles sin fines de lucro, que
mediante su desarrollo organizacional y consolidacion, deseen participar en cualquier eje
tematico contenido en esta convocatoria, presentando proyectos de desarrollo social wables
para las y los jovenes de 18 a 29 anos en todo el Estado.

Se beneficiara a personas fisicas y a organizaciones legalmente constituidas, sin fines de lucro,
como asociaciones civiles, institucion de asistencia privada o beneficencia publica, sociedades
de produccién rural y sociedades de solidaridad social.-

De acuerdo a la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, quedan
excluidos de estos beneficios, los servidores publicos estatales v municipales; de igual forma,
los familiares de estos hasta el cuarto grado, los grupos y organizaciones que hayan resultade
ganadores en la convocatoria de apoyo a proyectos juveniles 2011, asi como, las personas
fisicas que formen parte de dichos grupos y organizaciones ganadoras del 2012 y se ostenten
como representantes de otras durante el 2013, y quienes directa o indirectamente estén
involucrados en otro proyecto que implique apoyo econdémico por el IMJUVE. ‘

3.3.2. ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO LA
TELEVISION Y PROGRAMAS PODER JOVEN EN MAYOR CANTIDAD PRODUCIDOS

Las y los jovenes operaran con equipos de produccion integrados en proporcnones iguales en
grupos de 6 jovenes, por un periodo de 12 meses de enero a diciembre, al término del cual -
. deberan renovarse y obedecer la planeacion propuesta para la realizacion de procesos de

seleccion en las presentes polltlcas de operacion.

209
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3.3.3. PROGRAMAS QUE PERMITAN REDUCIR COSTOS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
PARA LAS Y LOS JOVENES FORTALECIDOS.

~ Las y los jovenes que cumplan con el procedimiento para la recepcion de la tarjeta poder joven.
3.4. REQUISITOS.

.3‘41 NIVELES DE PARTICIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN LAS
ORGANIZACIONES

Por cada mtegrante:

Llenar cédula de registro proporcionada por el Instituto Hidalguense de la Juventud;
- Acta de nacimiento por integrante;

Comprobante reciente de domicilio;

CURP;

Identificacion Oficial;

Proyectc de Desarrollo Social; y

Resena de los origenes del grupo.

- Neg RGNS

Todos los integrantes de la organizacion deberan presentar los documentos arriba sefialados.
Ademas de:

1 Presentar un proyecto de desarrollo social en base a los temas de la convocatorra
2 Resefia de los origenes del grupo;

3. Que la o el representante.legal o del grupo de jévenes sea mayor de 18 afios; y

4 Presentar identificacion oficial.

3.4.2. ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO LA
TELEVISION, PROGRAMAS PODER JOVEN EN MAYOR CANTIDAD PRODUCIDOS.

Ser Hldalguense por nacimiento;

Carta responsiva de los padres o tutores en caso de ser menor de edad;
Copia certificada del acta de nacimiento;

Copia de CURP; y

Constancia de estudios.

hnhon

3.5. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

3.5.1 NIVELES DE PARTICIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN MAS ORGANIZACIONES
AUMENTADOS. '

El Instituto Hidalguense de la Juventud por conducto del area de Participacion Juvenil,
extendera una invitacion a las Instancias Municipales, con el fin de que éstas participen en la
difusién a los grupos u organizaciones interesados en presentar proyectos dentro de la
convocatoria “Participacion Juvenil”, ademas de publicarla en la pagina de internet
www.juventud.hidalgo.gob.mx, y demas medios previstos y determinados por el area de
Comunicacién Social. ' :

Los grupos u organizaciones interesados en participar, presentaran un proyecto de desarrollo
social que beneficie a un minimo de 150 jévenes por mes de manera directa, conforme a ios
ejes tematicos previstos en la convocatoria que distribuya el Instituto Hidalguense de la
Juventud, que deberan presentar fisicamente.

Los temas y subtemas de la convocatoria de Participacion Juvenil son:

I PROMOCION DE LA SALUD INTEGRAL.

a) Nutricion;

b) Prevencién y atencion de trastornos de la conducta anmentaria.
c) Prevencion de adicciones;

d) Prevencion de accidentes automovilisticos;

e) Salud sexual y reproductiva,
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f) Prevencion y atenciéon de infecciones de transmlsmn sexual (ITS) VIH SIDA

9)

Salud mental; y

h) Prevencién de violencia contra las mUjeres

a)
b)
c)
d)
€}
)
g)
h)

Il.  PARTICIPACION JUVENIL.

Jovenes en situacién de calle;
Jovenes en conflicto con la ley;

-Jévenes con discapacidad;

Jévenes migrantes;
Juventud indigena y rural;

Voluntariado y Servicio Social comunitario;

. FORMACION CIUDADANA.

a)
b)
c)
d)
€)

Cultura civica, democratica y promocién del voto Juvenll

Derechos humanos;
Igualdad y género;

Transparencia y combate a la corrupcién; y

Liderazgo social juvenil.

v, ENTORNOS FAVORABLES PARA LAS Y LOS JOVENES.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Prevencion del delito;

Prevencién de la violencia social e intrafamiliar;
Promocion de mecanismos de autoconstruccion y vivienda Juvenll;

‘Promocién y cuidado del medio ambiente;

Promocién y recuperacion de espacios comunitarios;
Promocion y recuperacion de espacios de turismo regional; y
Prevencion de la violencia en el noviazgo.

V. EDUCACION INTEGRAL.

a)
b)
d)
e}
f)

9)
h)

Alfabetizacion;

Combate al rezago educativo;
Educacion no formal;

Innovacién cientifica y tecnologica;

Orientacién juvenil en relaciones interpersonales;
Orientacidn vocacional y ocupacional productiva;

Educacion financiera; y

Empoderamiento de las jévenes en situacién de vulnerabilidad

'Promocion de encuentros intergeneracionales con personas adultas mayores; y
Mujeres en situacion de vulnerabilidad.

3.5.2. ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO LA

TELEVISION, PROGRAMAS PODER JOVEN EN MAYOR CANTIDAD PRODUCIDOS.

Tipo de Programa Lanzamiento de

convocatoria

Proceso de seleccion

Inicio de Programa

Apertura
Renovacion Octubre Noviembre del

y | Durante el mes de

2013

Durante el mes de
Diciembre 2013

Enero 2014

Los participantes son seleccionados por un jurado calificador, para formar ecjuiposde trabajo
con hombres y mujeres en proporcién de 5 jévenes hombres y 5 mujeres para radio y television;
para la produccion y transmision de las emisiones bajo los siguientes criterios:

a) Que los jévenes cuenten con cualidades para desarrollar labores sociales en pro del

desarrollo de la juventud hldalguense a través de |a radio y television;

b) Que tengan aptitudes para la locucién, conducmon entreVIsta elaboracmn de gmones v

produccion. Fadlofomca y televisiva; y -
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c) Que posean como valores fundamentales un alto grado de ética, disciplina y
responsabilidad.

3.6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

3.6.1. NIVELES DE PARTICIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN MAS |
ORGANIZACIONES

Seran de forma econémica un monto total de $ 24,000.00 (veinticuatro mil pesos M.N)),
entregandose en 4 exhibiciones. En caso de que el recurso no sea liberado oportunamente los
pagos seran modificados.

Este recursc es aplicable para la implementacién, desarrollo o culminacion del proyecto, para
llevar a cabo de forma especifica la teméatica de interés de cada grupe u organizacion. .
Este recurso se enfregara a la culminacion del proyecto, para que el grupo u organizacion
beneficiada por la convocatoria, genere actividades de voluntariado y movilizacién juvenil.

.La participacion de este Programa se determina de conformidad con la convocatoria, que para
tal efecto se expida, y el grupo u organizacion participante debera sujetarse a los requisitos
sefialados en la misma.

3.6.2. ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO LA
TELEVISION CON LA MAYOR CANTIDAD DE PROGRAMAS PODER JOVEN

PRODUCIDOS.
Tipo de apoyo | Monto del apoyo | Periodicidad de | Vigencia Numero maximo
entrega de apovos
- otorgado
Econdémica Monto $1000. 00 Entrega mensual | 12 meses 15 jévenes para
por integrante radio
5 Television

3.6.3. PROGRAMAS QUE PERMITAN REDUCIR COSTOS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
PARA LAS Y LOS JOVENES FORTALECIDOS. )

La obtencién de ia tarjeta Poder joven (Plastico).

3.7. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS
BENEFICIARIOS.

3.7.1. DERECHOS

3.71.1. NIVELES DE PARTICIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN MAS
ORGANIZACIONES.

a) Recibir un trato digno respetuoso y equitativo, sin distincion de sexo, grupo étnico,
ideologia politica o religién;

b) Recibir orientacién acerca del desarrollo del proyecto;

¢}  Recibir el recurso ¢onforme al procedimiento de seleccion; y

d) Respetar lo establecido en las presentes reglas de operacion.

-3.7.1.2. ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO
LA TELEVISION AUMENTADOS, PROGRAMAS PODER JOVEN EN MAYOR CANTIDAD
PRODUCIDOS.

La emisién del Programa, asi como el envio de los informes y los tramites administrativos, no
debera significar ningun cargo o costo economico para los integrantes del equipo de
produccion, ya que éste debera ser cubierto por la instancia estatal de juventud.
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3.7.1.3. PROGRAMAS QUE PERMITAN REDUCIR COSTOS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
PARA LAS Y LOS JOVENES FORTALECIDOS.

Los jovenes tendran derecho de hacer validos los descuentos, presentando la tarjeta en las
-empresas afiliadas a nivel Estatal y Nacional.

3.7.2. OBLIGACIONES.

3.7.21. NIVELES DE PARTICIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN MAS
ORGANIZACIONES.

a) Entregar puntualmente al Instituto Hidalguense de la Juventud, segin los tiempos
establecidos por la convocatoria la presentacion de proyectos;

b) Entregar de acuerdo a los lineamientos del instituto Hidalguense de la Juventud un
reporte mensual del proyecto con las actividades desarroliadas; vy

c) Utilizar el recurso asignado' (nica y - exclusivamente para desarrollar el.-proyecto
presentado para dicha convocatoria.

3.7.2.2. ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO
LA TELEVISION, PROGRAMAS PODER JOVEN EN MAYOR CANTIDAD PRODUCIDOS.

a) - Preparar con anticipacion la informacion que se manejara en el Programa;
b) Entregar capsulas informativas para la transmisién de cada Programa; y

¢} Producir y transmitir en vivo un minimo de cuatro Programas al mes con duracién minima -
de 60 min cada uno. : 4 |

" 3.8. CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS Y LOS BENEFICIARIOS.

3.8.1 NIVELES DE PARTICIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN MAS ORGANIZACIONES
AUMENTADOS.

El beneficio se céncelara' definitivamente por las siguientes causas:
a) No entregar en tiempo y forma el informe de actividades;

b) Utilizar los recursos otorgados por el Instituto Hidalguense de la Juventud para otro fin
distinto al proyecto presentado en la Convocatoria, lo anterior, sin perjuicio de las
sanciones previstas en la Ley;

¢) Que al cierre del ejercicio presupuestal no haya cumplido con los requisitos establecidos
en las presentes Reglas de Operacion,

d) En general, se incumpla en cualquier otro requisitc o aspecto normativo contenido en las
presentes Reglas, y

e) En caso de que el grupo u organizacién no presente el informe mensual del proyecto, no
podra volver a participar en la Convocatoria en los afos subsecuentes.

3.8.2. ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO LA
TELEVISION, PROGRAMAS PODER JOVEN, PRODUCIDOS EN MAYOR CANTIDAD -

Se suspendera de manera temporal o definitiva en caso de que:

a}) Se realice propaganda en beneflcm de terceros

b) Reciban beneficios econémicos en efectivo o en especie;

c) Falte en forma justificada a méas de dos Programas en el lapso de un mes

d) Realice actos que alteren el oren y desarrollo de los trabajos de produccién,

e) Realice acciones personales que lesionen la imagen del Programa;

f) Promueva a través de la emision def Programa, el consumo de. sustanclas nocivas para fa
salud;
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e

-g)  Ultilice el Programa para agredir 2 una persona oral o fisicamente en forma doloss; y
h) Dafen los equipos técnicos de transmisién.

3.9. PARTICIPANTES.
3.9.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social serda la instancia responsable de la interpretacion,
actualizacion o modificacion de las presentes reglas de operacion.

3.9.2. INSTANCIA EJECUTORA.

'El Instituto sera responsable de la interpretacion, actualizacion o modificacion de las presentes
reglas de operacion y de lo no previsto en [as mismas.

3.9.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entendera como Instancias coadyuvantes a todas aquellas' entidades y dependencias del
Gobierno del Estado, que apoyen la operacion del Programa

3.10. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacién interinstitucional para la operacion
del Programa con el fin de fortalecer la cobertura y optimizar los recursos y gastos
administrativos.

Para evitar acciones que se dupliquen con los propésitos de otros Programas sociales de
caracter estatal o federal, podra establecer mecanismos de coordinacion con los diferentes
ordenes de gobierno, en el marco del sefalado en las presentes reglas de operacién y la
normatividad aplicable.

4. QPERACION.
4.1. NIVELES DE PARTICIPACION DE LAS Y LOS JOVENES EN MAS ORGANIZACIONES.

Los interesados en participar, deberan de presentar la documentacion requerida la cual debera
de entregar en las oficinas de los Institutos Municipales y el Instituto Hidalguense de la Juventud

. (Av. Juarez No. 1105, 3er piso, Colonia Maestranza, C.P. 42060, Pachuca de Soto, Hgo.),
donde se verificara que la documentacién que respalda el proyecto se encuentre completa. Las
instancias de juventud de los municipios recibiran los proyectos en sus oficinas para enviarlos al
Instituto Hidalguense de la Juventud, en los tiempos marcados.

El area de Participacién Juvenil revisara que todos y cada uno de los grupos u organizaciones,
cumplan con los requisitos desde el momento de la recepcidn de los proyectos y hasta el cierre
de la convocatoria, en caso contrario se desechara su participacion.

Para la evaluacion de los proyectos, el Jurado sera el 6rgano que dictamine que jévenes seran
beneficiados con el proyecto, de acuerdo a ios criterios de seleccién establecidos en estas
reglas y estara integrado de la siguiente manera:

I.  Presidente, que sera el Titular del IHJ; y
Il. Dos vocales:

a) Responsable del area de Planeacién del IHJ; y
b) Responsable del departamento administrativo del IHJ.

El caracter de los integrantes del comité sera honorifico.

El Comité tendra las siguientes funciones:

a) Proporcionar la participacion equitativa de las y los jovenes en el desarrollo y
consolidacion de las organizaciones juveniles;

b) Incluir como beneficiarios del proyecto a jovenes entre 12 y 29 afos de edad;
¢) Fomentar la asociaciéon juvenil;
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d) Promover una cultura de los derechos humanos; y
e) Proponer elementos innovadores para la solucion del problema que plantea.

Concluido el proceso de evaluacion, el Jurado Calificador emitird el acta dictaminadora

_correspondiente, indicando el nombre de los ganadores y el resultado debera de ser publicado

en el portal electronico del Instituto Hidalguense de la Juventud. www.juventud.hidalgo.gob.mx.

Las actas de dictaminacion sefaladas en el parrafo anterior, asi como, el contenido de los

proyectos, la presentacion de los mismos y los formatos, tendran. caracter reservado de
conformidad con el articulo 13, Fraccion IV, de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental. Asi mismo, las decisiones contenidas en dichas actas,
seran inapelables. El acta de dictaminacion estard en resguardo del Instituto Hldalguense de la
Juventud, a través del area de Participacién Juvenil. . .

4.2, ESPACIOS DE EXPRESION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION COMO LA
TELEVISION AUMENTADOS PROGRAMAS PODER JOVEN EN MAYOR CANTIDAD
PRODUCIDOS.

La preproduccion, produccién y postproduccion de los programas, deberan ‘apegarse a los
siguientes procedimientos:

a) Reunién de preproduccion del equipo para planear y organizar los Programas de radio;

b) Elaboracion de un guion radiofénico o televisivo y distribucién del tiempo de transmision
(escaleta); '

c) Seleccioh’ar los temas de entrevista, asi como las personas a entrevistar;
d)  Seleccionar los temas musicales a utilizar;

e) Seleccionar la elaboracidn de las cépsulas; y

f) Investigaf:ién en campo.

5. EJECUCION.

5.1 GASTOS DE OPERACION.

El Programa contara con los recursos necesarios para asegurar el cumplimento de sus
objetivos y 6ptima operacion.

5.2. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Instancia ejecutora elaborara los reportes fisicos-financieros de forma trimestral o con |a
periodicidad con que sean requeridos, sobre los avances y acciones derivadas del mismo, que
seran entregados a su Unidad Administrativa, para su integracion y asi poder remitir la
informacion a las Instancias correspondientes del Ejecutivo, asi como, a las Entidades
Fiscalizadoras que lo soliciten y dar cumplimiento a las diferentes normatividades aplicables.

5.3. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Para efecto de la comprobacion de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,

‘debera realizarse la formalizacion de acta de entrega-recepcion, con la participacion de la

Direcciéon General Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

5.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

La Instancia Ejecutora determinara con precisidén al cierre del ejercicio fiscal, los resuitados
fisico~financieros del Programa, requisitara los reportes especificos que el Ejecutivo solicite'y
sera a través de la Unidad Administrativa de la-Dependencia donde se integre la informacién y
se haga llegar al Ejecutivo y a las Entidades Fiscalizadoras correspondientes: .
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5.5. RECURSOS NO DEVENGADOS.

Al cierre del ejercicio fiscal, una vez que la Entidad Ejecutora a través de su Unidad
Administrativa, hayan determinade el avance fisico~financiero real logrado, informara al
Ejecutivo para efectos de que se puedan tomar decisiones respecto a los recursos no
-devengados en el ejercicio fiscal del Programa y se puedan replantear [as metas y objetivos del
mismo.

5. SEGUIMIENTO CONTROL Y AUDITORIA.
6.1. SEGUIMIENTO.

Con el propdsitc de mejdrar la operacion del Programa, la Entidad Ejecutora llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa, las acciones ejecutadas, sus
resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducira las acciones de seguumieﬂto fisico
para verificar el cumplimiento del Programa.

6.2. CONTROL Y AUDITORIA.

La instancia Ejecutora sera responsable de la supervision directa de las acciones, asi como de
verificar que la ejecucion del Programa cumpla con la normatividad aplicable. El gjercicio de ios
recursos, estara sujeto a la revisidn y auditoria conforme a la legislacién vigente por el Organo
Interno de Control de la Dependencia.

La Instancia Ejecutora, dara todas las facilidades a las instancias mencionadas, para realizar,
en el momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren necesarias; asi
mismo, efectuara el seguimiento y la solventaciéon de las observaciones planteadas por las’
mismas.

7. EVALUACION.
7.1. INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del Programa, se llevara de
manera permanente por parte de la Instancia Ejecutora.

Con el objeto de mejorar permanentemente la operacion del proyecto y lograr mejores
resultados, asi como, para contribuir al fortalecimiento de la rendicién de cuentas y la
transparencia, el instituto Hidalguense de la Juventud, llevara a cabo la medicién y evaluacién
de los resultados del mismo y colaborara en la realizacién de las evaluaciones que realice la
Secretaria de Planeacion, Desarroilo Regional y Metropolitano del Gobierno del Estado de
Hidalgo.

A través del area de planeacion, se rendirdn los informes mensuales correspondientes en
relacién a los indicadores siguientes:
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Niveles de
participacion de las

y los jovenes en
mas organizaciones.

Tasa de variacion de
jévenes
beneficiados.

Registro unico de

beneficiados.

Los - jévenes
consideran
atractivos los

temas de las
actividades que las
organizaciones les
ofrecen.

Espacios de
expresion a través

Tasa de variacién de

Reportes de las

Se cuenta con
creativos Yy
conocedores  del

Tasa de variacion de

de !'ned_lgs de programas de actlyldades tema que producen
comunicacion como | . Sl .o realizadas con | las capsulas del
la televisién | soporte. instituto
aumentados. Hidalguense de !a

Juventud. '

Se cuenta con el

apoyo  necesario
Pr N -

ogramas  Poder Tasa de variacion de. Repc_;rte 2 S por parte.  del

|Joven en mayor| ... ) actividades ‘

. emision radiales de ; INJUVE para poder
cantidad Poder Joven Radio. | 'e2/zadas ©ON | continuar con las
producidos. " | soporte. - -

emisiones del
programa.
Programas 'que
permitan reducir Reportes de las

costos de productos establecimientos - actividades Firma de convenios
y servicios para las afiliados realizadas con | para el apoyo.

y los jévenes ) soporte. :
fortalecidos.

Fomento de La " iuventud
ejercicio % hidal uensé
participacion Tasa de variacion de . L guen X
ciudadana mediante | jévenes Regls_trg unico de mugs_tra interés en
foros para el | beneficiados. beneficiados. participar en el

establecimiento - de-

la democracia.

desarrollo social de
ia entidad.

Realizar certamenes
estatales y participar
en los nacionales.

Tasa de variacion de
certamenes
realizados.

Reportes de las
actividades
realizadas con
soporte.

Existen

con los tres
érdenes de
gobierno que
permiten  realizar

actividades donde
las y los jovenes se
puedan expresar.

" vinculos

Otorgar  estimulos
econdmicos a
organizaciones
juveniles

Tasa de variacion de
organizaciones
apoyadas.

Reportes de las
actividades
realizada con

| soporte.

Los grupos y .
organizaciones se
registran en tiempo
y forma.
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Firma de convenios | Tasa de variacién de | Reportes de las | Las personas,
de colaboracién. convenios firmados. | actividades empresas que
' realizadas con | instancias
soporte. muestran apertura
y disponibilidad
para colaborar con
el programa de
television.
Se cuenta con el
- : , Hardware '
Prpduccmn de Tasa de variacién de Repqrte de las Software necesarig
programas y programas actividades ara realizar la
podcasts sector- odcasts Y | realizadas . con | P duccic
joven, p . " | soporte. produccién de los
programas.
Brindar la
oportunidad = de L ).
reducir el gasto de | Tasa de variacion de Reqistro tinico de hi?isal ensejg )
las y los jovenes | jovenes b gr' il au a t se
mediante la | beneficiados. eneficiados. R VA arjeta
afiliacion a la tarjeta ' poder joven.
poder joven.
7.2. EXTERNA.

La evaluaciéon externa del Programa se llevara a cabo con base en los propésitos y rubros
sefialados en la Ley aplicable y sera coordinada por la Dependencia a la cual esté asignado el
Programa. '

8. TRANSPARENCIA.

8.1. DIFUSION.

Estas reglas de operacién, ademas de su publ'icacién en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran ‘disponibles para .su consulta en la pagina electronica
http:/fjuventud.hidalgo.gob.mx/ del Instituto al que esta designado el Programa. ‘

La [nstancia Ejecutora sera la encargada de atender y generar la realizacion de la promocién y
difusion del Programa, informando las acciones a realizar y los resultados obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este Programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos’
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo a Ia Ley aplicable.” '

8.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, del
programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacién de la Contraloria Social, la
cual estara integrada por las y los beneficiarios de dicho Programa, y tendrd como objetivo
principal, el vigilar la aplicacion estricta-de las reglas de operacidn del programa.

9. PERSPECTIVA DE GENERO.

En el ambito de su competencia el programa incorporara la perspectiva de género con un 50%
de los apoyos dirigidos a las mujeres, para identificar las circunstancias que profundizan las
brechas de desigualdad generando sobrecargas ¢ desventajas, en particular a las mujeres, a fin
-de determinar fos mecanismos que incidan en su reduccién o eliminacion y potenciar la igualdad
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sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrollo pleno, en condiciones de
igualdad, que-garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos '

.10. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacién social en zonas donde opera el programa, la
Secretaria de Desarrollo Social - apoyara la integracion operacion y seguimiento de Comités de
beneficiarios con funciones de gestion, verificaciéon y seguimiento de tas obras y acciones
financiadas con recursos del programa, conforme a su operacién.

Los comités de las y los beneficiarios estaran integrados por mujeres y hombres__que residan en

las zonas de. atencién y sean beneficiarias (0s), quienes participaran de manera organizada,
voluntaria y honorifica. : '

El Programa considerard mecanismos sobre la percepcion de las y los beneficiarios en torno a

la eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo, establecera esquemas de corresponsabilidad de las y los benéficiarios, para
involucrarse en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarroilo
social y humano. Esta participacién se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El Municipio podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada mtegramon y operacion
de los Comités de Partncnpacnon Social

11. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsaran la comunicacion e interaccidn entre mujeres, hombres, grupos e instancia
operadora, favoreciendo su participaciéon en .condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la.igualdad de género, la no discriminacion, la empatia,
el reconocimiento a la diferencia y el dialogo, asegurando el acceso igualitario a la lnformacmn
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa.

Se intervendra preferentemente en 3 reglones del estado de Hldalgo Otomi Tepehua, Valle del
Mezquital y Huasteca.

12. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD

Ei Programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a
efecto de que las y los beneficiarios estén en condicion de desarrollar sus capacidades y
habilidades, participando activamente en sus comunidades para el logro de los propositos que
establece la politica social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Como complemento de las acciones. del programa, se considera llevar a cabo acciones de
colaboracion para el impulso a programas de salud, educacion, deporte, derechos humanos,
combate a farmaco-dependencia, a [a violencia intrafamiliar, entre otras, en coordmacwn con
las correspondlentes

13. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante ias instancias

- correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omision que produzca ¢ pueda producir-dafios

al ejercicio de sus derechos, establecidos en las presentes reglas de operacién, o contraverigan
sus disposiciones y la demas. normatividad aplicable.
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Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
programa, podran realizarse por escrito o via telefénica, las cuales se captaran a través del
portal del Gobierno del Estado de Hidalgo en la direccién electrénica www. hidalgo.gob.mx y en
la linea telefénica 018007180530.

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIiAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE. ' '

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. :JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL

ESTADO DE HIDALGQO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE

DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el trabajo, la educacién y la no discriminacién como derechos de las mujeres
hidalguenses, son reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo, en la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Hidalgo; es una politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2018, en el

que se establece en su Eje 1 “Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente, Sub-eje 1.3

Igualdad real entre mujeres y hombres, como objetivo estratégico “Generar y promover las
bases institucionales y materiales necesarias en la Administracion Pablica Estatal para lograr la
igualdad real entre mujeres y hombres, erradicando toda forma de desigualdad con el fin de
garantizar el ejercicio pleno de todos sus derechos: humanos, juridicos, politicos, sociales y
culturales, asegurando el acceso a la salud, la educaciéon y el empleo, en un ambiente sin
violencia ni discriminacion, asi como. incidir en el combate a la desigualdad, al rezago social y la
pobreza.”; asi como las lineas de acciéon que tienen por objeto el abatimiento al rezago y
marginacion de los sectores de la poblacion expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad,
ofreciéndoles el acceso a programas y acciones que favorezcan como parte del desarrollo
integral.

SEGUNDO. Que el logro de la igualdad real entré mujeres ¥ hombres, es un compromiso del
Gobierno del Estado, que precisa el desarrollo integral de las mujeres en la vida productiva,
social, cultural y politica de la Entidad. '

TERCERO. Que el Programa Acciones Afirmativas para el Adelanto de las Mujeres tiene por
objeto contribuir al desarroilo econémico de las mujeres a través de actividades productivas que
les permitan generar proyectos que fomenten la creacién de autoempleo e incremente el
ingreso familiar; plantear estrategias que hagan posible la corresponsabilidad social y suma de

. esfuerzos, que permitan facilitar su acceso, permanencia y conclusion de su educacién y como

una respuesta a las necesidades especificas de mujeres en situacién de vulnerabilidad Y
marginacion en el Estado y en las distintas regiones indigenas. .

Que las acciones que lleva a cabo el Gobierno del Estado de Hidalgo, para contribuir a la
mejora de la calidad de vida de la poblacién en situacion de vulnerabilidad, mediante Ia
implementacién de politicas, programas y proyectos de beneficio social que incrementen sus
capacidades y que les permitan alcanzar un desarrollo humano, se inscriben en el marco de la
politica de Desarrollo Social que forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, donde
se expresan estrategias para fortalecer las politicas sociales dirigidas a los grupos vulnerables.

CUARTO. Que segln la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) en el Estado de
Hidalgo, ef porcentaje de desocupacién en 2010 fue de 4.068% y en 2011 de 4.55%. Las mujeres
en el Estado de Hidalgo tienen escasa capacitacion para desempefar un oficio o desarrollo de
habilidades que les permitan generar productos o servicios, esta situacion se origina por causas
de caracter sociocultural y econdémico que se traducen en brechas de desigualdad.

Aunado a lo anterior, las mujeres que tienen alguna habilidad o conocimiento de una tematica
no cuentan con la certificacion que les permita brindar curscs basicos de capacitacion..

QUINTO. Que segun datos estadisticos de INEGI, para el Estado de Hidalgo, de cada 100
personas de 15 afnos y mas:

9.0% no tienen ningun grado de escolaridad
59.2 % tienen la educacion basica terminada

0.4 %cuenta con una carrera técnica o comercial con primaria terminada
18.0% fimalizaron la educacion media superior

227
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12.9% concluyeron la educacién superior
0.5 % no especificado

SEXTO. Que el Programa Acciones Afirmativas para el Adelanto de las Mujeres pretende
mejorar la condicion educativa y egreso de las mujeres hidalguenses con escasos recursos en
regiones indigenas, en los niveles medio superior y superior, disminuyendo los factores
econdmicos que obstaculizan la consecucion de este objetivo, cuyo logro se espera que
favorezca su desarrollo de una manera integral.

SEPTIMO. Que de acuerdo con la clasificacion Programatica emitida por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable y el Anexo 6 del Presupuesto de Egresos del Estado para el Ejercicio
2014, el Programa Acciones Afirmativas para el Adelanto de las Mujeres, debe estar sujeto a
Reglas de Operacién que garanticen la transparencia en $u ejecucion y para salvaguardar los
principios de legalidad, pertinencia y objetividad.

.Por lo anterior, he tenido a bien expedir e} SIgmente: ,
ACUERDO

QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
ACCIONES AFIRMATIVAS PARA EL ADELANTO DE LAS MUJERES
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2014

1. OBJETIVO.
1.1. OBJETIVO GENERAL.

Contribuir a que las mujeres en situacion de vulnerabilidad y violencia del Estado de Hidaigo,
participen en actividades para el desarrollo de sus habilidades; mejoren su condicion educativa
a nivel medic superior y superior mediante el otorgamiento de Apoyos gubernamentales para
coadyuvar a disminuir la marginacion, la exclusion y discriminacion.

1.2. ESPECIFICOS.

1.2.1 Fortalecer a capacitadoras (es) que tengan habilidades y conocimientos mediante un
-pago, para que capaciten a mujeres, impartiendo cursos de capagcitaciéon formal e informal a
grupos de mujeres para potenciar sus habilidades y el uso sustentable de los recursos naturales
de las regiones. : :

1.2.2 Contribuir a mejorar la condicién educativa de las mujeres de escasos recursos, otorgando
becas econdmicas que les permita continuar y concluir sus estudios a nivel medio superior y
superior. '

1.2.3. Mejorar la condicién educativa de las mujeres en municipios indigenas.o con presencia
indigena, otorgando becas econdémicas que les permita continuar y concluir sus estudios a nivel
medio superior y superior.

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

Actividades de labor social y comunitaria: Realizar actividades de apoyo en su comunidad o
en tas IMDM a las que pertenecen;

Bajo nivel econémico: Posicién econémica en relacidn a otras personas basadas en sus
ingresos y empleo;

Beca: Apoyo econémico no reembolsable, en beneficio de mujeres estudlantes de los niveles
medio superior y superior que cubren los requisitos;

Becaria: Alumna que cumple con los requisitos de elegibilidad y recibe una beca;

Capacitacion informal: Proceso de aprendizaje que se realiza fuera del marco de ia educacion
formal, es el conjunto de actividades encaminadas a proporcionar conocimiento a desarrollar
habilidades y modificar aptitudes de las mujeres capacitadas;,
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Capacitadas: Son aquellas mujeres que aprenden, de manera organizada, habilidades y
destrezas para la realizacion de productos o servicios;

Capacitadoras (es): Son aquellas mujeres y hombres que cuentan con habilidades y
destrezas, y-que disponen de tiempo para poder transmitir a otras mujeres sus saberes;

Certificacion: Proceso por medio del cual se acreditan Ias competencias laborales que tiene
una persona para el desarrollo de una actividad;

CISCMERDE: Comision Interna de Seguimiento vy Cumpllmlento de las Medldas de
Raclonalldad Dlsmpllna y Eficiencia del Gasto Publico;

-Corresponsabllldad Es el cumplimiento de todas y cada una de las obllgacmnes y reqmsntos

previstos en las presentes:Reglas de Operacion;
CURP: Clave Unica del Registro de Poblacién'

Expo-venta: Realizaciéon de . eventos de exposmon-comerc.la||zac;|on de. Ios productos
elaborados por las mujeres capacitadas;

IMDM: Instanmas Mummpales para el Desarrollo de las Mujeres;
Instltuto Instituto Hldalguense de las Mujeres;
Institucié_n educativa: Toda institucién que imparta educacién o ensefianza.

-

Mujer en intervencion: mujeres en situacién de violencia, que reC|ben asesoria psmologlca y
juridica;

Programa: Acciones Afirmativas para el Adelanto de las Mujeres;
UDR; Unidad de Desarrollo Regional.

3. LINEAMIEN_TOS.

3.1. COBERTURA.‘.

Las acciones afirmativas de: Capacitacién Productiva y Autoempleo asi como Becas para el
Fomento Educativo de Mujeres Hidalguenses, tienen cobertura Estatal.

La Accion Afirmativa de Becas para Mujeres en Regiones Indigenas del Estado de Hidalgo,
tiene una cobertura en los siguientes municipios: Acaxochitlan, Atlapexco, Calnali, Cardonal,

Chilcuahutla, Huautla, Huazalingo, Huehuetla, Huejutla, Ixmiquilpan, Jaltocan, Nicolas Flores,

San Felipe Orizatlan, San Bartolo Tutotepec, San Salvador, Santiago de Anaya, Tasquillo,
Tenango de Doria, Tepeji del Rio, Tepehuacan de Guerrero, Tianguistengo, Tlanchinol,
Xochiatipan, Yahualica, Cuautepec, Jacala, La Misién, Pacula, Pisaflores, Molango y Lolotla.

3.2. POBLACION OBJETIVO.

3.2.1. Capacitadoras (es): Personas con habilidades y conocimientos que fortalezcan las

actividades productivas de las Mujeres Hidalguenses;

3.2.2. Capacitadas: Mujeres de 15 afios de edad y mas, organizadas en grupos de 15 y maximo
de 35.

3.2.3. Mujeres hidalguenses, que se encuentren cursando -alguno de los niveles educativos:
medio superior y superior, en escuelas puiblicas incorporadas a la Secretaria de Educacion

Publica.

3.2.4. Mujeres residentes7ér'|mﬁ'llahicip'ios ir_ldi'g_e'nas 0 con. presencia indigena y zonas de alta y

muy alta marginacién en el Estado de Hidalgo, que se encuentren cursando el nivel medio-

superior'y superior en escuelas publlcas mcorporadas a Ia Secretaria de Educamon Publlca
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4. BENEFICIARIAS.
Seran beneficiarias de ias .Acciones Afirmativas para el Adeianto de las Mujeres aguellas que
cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad de acuerdo con ia disponibilidad
presupuestal, dando prioridad:

L Mujeres que cuenten con habilidades o conocimientos en alguna tematica;

I Mujeres de 15 anos de edad y mas, del Estado de Hidalgo, organizadas en grupos de 15
y maximo de 35; y

. Mujeres en el Estado de Hidalgo y en regiones indigenas con bajo nivel econémico que
se encuentren inscritas en una institucion puablica de educacién en los niveles medio
superior y superior.

4.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD.

Las Mujeres elegibles para ingresar al programa son aquellas que por sus condiciones

.socioeconomicas califiquen por no tener acceso al trabajo y educacién dando prioridad a los

siguientes sectores vulnerables de la poblacién:

l. Mujeres en situacion de violencia;

i Mujeres Jefas de Hogar que necesiten fortalecer una actividad productiva;

iil. Mujeres con alguna discapacidad; y

IV.  Mujeres estudiantes de regiones indigenas.

4.2, REQUISITOS.

4.2.1. Capacitacion para el auto empleo

De las capacitadoras (es):

l. Copia de identificacion oficial o constancia de residencia;

. CopiadelaC.URP;y

n. Certificado que acredite la habilidad reconocida en la elaboracién del producto o servicio
para la imparticion de cursos formales de capacitacion, agregando el programa de
trabajo correspondiente. :

Capacitadas:

L Presentar identificacién oficial para el registro.

4.2.2. Becas para el Fortalecimiento de las Mujeres Hidalguenses y Becas para Mujeres
en Regiones Indigenas.

1. Solicitud de la beca economica;
. Llenar el estudio socioecondmico;
. Copia del acta de nacimiento o constancia de residencia;

Iv. Copia de la C.U.R'.P;

V. Copia de Constancia de estudios y boleta de calificaciones con valores aprobatorios de!
semestre que cursa firmada y sellada por la instituciéon educativa;

VI Copia de credencial vigente expedida por la escuela;

VIl. Copia de identificacion oficial si la becaria es mayor de edad o copia de identificacion
oficial de los padres de familia o tutor, en caso de ser menor edad;
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Vill. Una fotografia tamarfio infanfil reciente;

IX. Carta compromlso firmada en la que manifieste su disposicién para realizar labor social y
comunitaria en las actividades referidas en las reglas de operacién:

X. Presentar documento en el que la beneficiaria certifique que no recibe otro tipo de beca;
y .
. XL Comprobante de domicilio vigente.

4.3. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

De acuerdo a los periodos establecidos en las convocatorias publicadas en la pagina de la
Secretaria de Desarrollo Social, las aspirantes deberan cumplir con lo siguiente:

4.3.1. Capacitadas:

L Mujeres hidalguenses o que radiquen en el Estado de Hida.lgo;

il.  Mayores de 18 afios 0 madres jefas de hogar;

. Que realicen o necesiten fortalecer una actividad productiva; y

V. Se dara prioridad a mujeres en situacion de vulnerabilidad o receptoras de violencia.
4.3.2. Becas para el Fomento Educativo de educacién media superior y supe_fior

I Ser mujer hidalguense o con residencia minima de un.afio en el Estado;l

il. Que su condicién econdmica le impida continuar sus éstudios;

1. Estar inscrita en el nivel educativo medio superior o0 superior en una escuela publica; .
Iv. No contar con una. beca, otorgada por un organismo publico o privado;

V. Cumpiir con calificacion aprobatoria, en sus estudios anteriores y durante el tiempo que
dure la beca; y

VL. . Participar como minimo en una de las actividades de labor social y comunitaria que se
' establecen en las reglas de operacmn

4.3.3. CASOS ESPECIALES.

Los beneficios de éste programa se haran extensivos a todos los casos que se consideren
especiales, los cuales deberan cumplir con los requisitos sefialados en el numera!l 3.2 de las
presentes Reglas de Operacion.

4.4. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.
A las Capacitadoras(es)

Tipo:

. Impartir cursos para el desarrollo de habilidades a grupos de mujeres con una duracién
acorde a las capacidades a desarrollar. Para lo cual deberan elaborar y presentar al
Instituto un programa de trabajo; y '

. Certificacion que acredite la habilidad reconocida en la elaboracién del productio o
servicios. Para la imparticion de cursos de capacitacion informales promovidos por la
institucidn; solo serd el 10% (diez por ciento) del total de las capacitadoras (es) a
quienes el Instituto certifique.

Monto:

l. - Se pagara por curso de capacitacion informal un monto de $1,500. 00 (un mil qu|n|entos
pesos 00/100 M.N. ) y
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B, Se pagara por curso de capacitacion formal, un monto acorde al tipo de capacitacion,
numero de mujeres a capacitar y habilidades de las capacitadoras(es).

A las Capacitadas:
Tipo:

I Recibir cursos para el desarrollo de habilidades a grupos de mujeres organizado de 15 a
35 maximos, con una duracion acorde a la capacidad a desarrollar. -

4.4.1. Becas para el Fomento Educativo de las Mujeres Hidalguenses y Becas para
Mujeres en Regiones Indigenas.

Tipo:

l. Becas econdmicas otorgadas a mujeres estudiantes y en regiones indigenas para
continuar 0 concluir sus esfudios a nivel académico medio superior; y

. Becas economicas otorgadas a mujeres estudiantes y en regiones indigenas para
continuar o concluir sus estudios a nivel académico superior.

Monto:

1. Nivel hedio superior: un monto ahual de $5,000.00 (Cinco mil pesos' 00/100 m.n.); y

. Nivel superior: un monto anual de $7,000.00 (Siete mil pesos 00/100 m.n.).

4.5. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS BENEFICIARIAS.
4.5.1. DERECHOS.

. Recibir un trato digno, respetuoso y equifativo, sin distincion de sexo, grupo etnaco :
filiacién pohtlca gremial o religiosa;

il Ser informadas e informados de los montos, periodos y pagos de cursos y becas;
1. Privacidad y reserva de su informacion confidencial;
V. Participar, sin costo alguno, en el proceso de incorporacion al Programa; y
V. En‘caso de que la beneficiaria o el beneficiario sea persona con discapacidad, no sepa
leer o escribir, 0 no hable el idioma espafiol, la instancia ejecutora proporcionara los

' medios necesarios para que conozcan los derechos y obligaciones asociados al
programa.

4.5.2 OBLIGACIONES.

I. Cumplir con los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion,

il. Proveer, sin faltar a la verdad, informacién personal necesaria para su incorporacion ai
Padron General del Programa;

i, Presentar el expediente completo con la documentacidn requerida, el cual no sera
~ recepcionado en caso de que faite alguno de los requisitos;

IV. = Presentarse a la entrega de documentos y firma del registro de pago en el lugar, la fecha
y hora dados a conocer previamente. Tendran como oportunldad cinco dias habiles
posteriores para acudir a las oficinas del Instituto;

Y. Informar al Instituto cualquier circunstancia que afecte su siteacidn como beneficiaria;
Wi Permitir la evaluacidn del Programz vy aportar la informagian que le sea regusrida,
Wii.  Estar activa como beneficiaria en la Institucidn Educativa durante ! pericdo en gue esis

gozando del beneficio de Ia beca;,
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VIll. Mantener la condicién de alumna regular y realizar sus estudios en los tiempos definidos

en el plan de estudios en el que esta inscrita y para el cual se otorgé la beca;

IX. Participar en las actividades de corresponsabilidad que establezca el instituto; y

X, Respetar el reglamento interno del Instituto Hidaiguense de las Mujeres, el cual sera

dado a conocer en el momento de ser beneficiaria.

- 4.5.3. CAUSAS DE SUSPENSION.

Podrén ser dadas de baja las beneficiarias que:

L. Propormonen informacién personal falsa necesaria para su incorporacién al Padrén
General del Programa;

Il. Por muerte de la beneficiaria;'

1. Que causen baja en la Institucién Educativa; y

IV.  Que alteren el orden o violen las disposiciones del reglamento interno.
4.6. PARTICIPANTES.

4.6.1.‘INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la instancia responsable de la ihterpretacién
actualizacién o modlflcacwn de las presentes reglas de operacion y de lo no prewsto en las
mismas.

4.6.2. INSTANCIA EJECUTORA.

El Instituto, serd el responsable de la interpretacién, actualizacién o modificacién de las
presentes reglas de operacién y de lo no previsto en las mismas.

4.6.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entendera como Instancias Coadyuvantes a todas aquellas Entidades y Dependencias del
Gobierno del Estado, que apoyen a la operacién del Programa | :

4.7. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacion interinstitucional para la operacic’:n
del programa con el f|n de fortalecer la cobertura y optimizar los recursos y gastos
administrativos.

Para evitar acciones que dupliquen los propésitos de otros programas sociales de caracter
estatal o federal, podra establecer mecanismos de coordinacién con los diferentes é6rdenes de
gobierno, en el marco de lo sefialado en las presentes Reglas de Operaciéon y de la

- normatividad aplicable.

5. OPERACION.
5.1. Capacitacion Productiva y Autoempleo.

B El Instituto dara a conocer oportunamente fas Reglas de Operacién del programa y se
recepcionaran expedientes a través de ventanilla unica que para tal efecto se apertura
en tiempos establecidos oportunamente por la Dependencia Ejecutora de acuerdo z la
disponibilidad presupuestal;

I El Instituto asignara los cursos de capacitacion formal e informal, de acuerdo con el
numero de. solicitudes recibidas en la Subdireccién de Fortalecimiento Econdmico las

UDR v las. IMDM El numero de cursos amgnados quedara sujeto a 'la disponibilidad

presupuestal;:
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. EI Instituto notificara a las UDR y las IMDM el nimero de cursos de capacitacion formal e
informal autorizados para dar respuesta a las solicitudes recibidas por cada una de ellas,
los cuales deberan ser impartidos en grupos minimos de 15 mujeres y 35 como maximo;

V. En el caso que las beneficiarias presentaran su solicitud en el Instituto se les notificara
con oportunidad por la Instancia Ejecutora;

V. . Recepcion de documentos y registro. Las UDR y las IMDM remitiran al Instituto ias
propuestas de cursos en las que sefalan los datos personales de las capacnadoras (es)
tipo de curso, fecha, horario y lugar para su imparticion;

VI.  El Instituto a través de las UDR y las IMDM coordinara el desarrollo de los cursos
(inauguracion, ejecucion y clausura) que les sean autorizados, e! Instituto les hara llegar
los contratos y recibos para ser firmados por las capacitadoras (es), asi como las listas
de asistencia para inciuir en los informes de los cursos que impartan;

VIl. El pago a capacitadoras (es) se entregara:

a)} De manera personal presentando identificacion oficial, lo hara el Instituto en
efectivo o depdsito bancario mediante tarjeta; y

b) En casos de fuerza mayor se pagara a su representante, siempre y cuando éste (a)
presente: carta poder debidamente firmada y copia de identificacidén oficial con
fotografia de la capacitadora y del o la representante.

VIll. La fecha, hora y lugar de pago seran dados a conocer oportunamente por la nstancia
Ejecutora de acuerdo a disponibilidad presupuestal,

IX. Las capacitadoras (es) que no se presenten el dia y horas sefaladas para el cobro de
los cursos impartidos, tendra la oportunidad de presentarse en las oficinas del Instituto,
dentro de los tres dias habiles siguientes para realizar la firma y el cobro del pago
correspondiente;

X. El Instituto coordinara los eventos de exposicion de productos elaborados por las
mujeres capacitadas con fines e comercializacion; y

Xi. El Instituto integrard la documentacion de las capacitadoras (es) y de los cursos que
impartiran realizara la comprobacién del ejercicio del gasto ante la Subdireccion de
Finanzas y Administracién del Instituto mediante Contrato y recibo firmado por las
capacitadora al cual debera anexarse copia de identificacion oficial y lista de asistencia
con firma autografa de las capacitadas.

5.2. Becas para el Fomento Educativo de las Mujeres y Becas para mujeres en regiones
Indigenas del Estado.

. El Instituto asignara las becas de acuerdo con el nimero de solicitudes recibidas, el -
numero de becas quedara sujeto a la disponibilidad presupuestal;

li. El instituto directamente y a través de las UDR y las IMDM notificara el nimero de becas
autorizadas para dar respuesta a las solicitudes recibidas por cada una de ellas;

1ll. Las beneficiadas deberan ingresar al Instituto, a las UDR y las IMDM, la documentacién
para su registro:

a) Responder al cuestionario para estudio sociocecondmico,

b) Copia del acta de nacimiento o constancia de residencia,

c} CopiadelaCURP; '

d) Copia de Constancia de estudic o de boleta de calificaciones con valores
aprobatorios del semestre que cursa firmada y sellada por Ia institucion educativa,

e) Copia de credencial vigente de la escuela;

f) Una fotografia tamafio infantit reciente;

g) Carta compromiso firmada en la que manifieste su disposicion para realizar labor
social y comunitaria en |as actividades referidas en estas Reglas de Operacion; y

h) Presentar una carta en |la que la becaria declare gque no recibe otra beca.
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V. El instituto definira el lugar, fecha y hora para el pago de Ia beca:

V. El pago a las becarias lo hara el |nst|tuto en efectivo o depésito bancario mediante
tarjeta;
V1. La becaria debera mantener su condicion de alumna regular y realizar sus estudios en

los tiempos definidos en el plan de estudios en el que esta inscrita y para el cual se
otorgé la beca;

VIl. El Insti_tuto, operara y mantendra actualizadas las presentes Reglas de Operacion; y

Viil.  El IHM, hara del conocimiento de ia poblacion las caracteristicas del Programa a través
de los medios de  comunicacion y de la pagina  electrénica:

hitp:/www.mujeres. hidalgo.gob.mx.
5.3. EJECUCION.

5.3.1. GASTOS DE OPERACION.

El programa contara con los recursos necesarics para asegurar el cumplimento de sus objetlvos
y 6ptima operacion.

5.3.2. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

El Instituto, elaborara los reportes de las acciones, avances y resultados derivados de la
operacion del programa, los cuales estaran a disposicién de las instancias correspondientes.

5.3.3. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Se considera la entrega de apoyo cuando las personas beneficiarias plasmen su firma o huella
digital, para efecto de la comprobacién de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad
vigente, debera realizarse la formalizacién de acta de entrega-recepcion, con la participacion de
la Direccién General Inspeccion y Vigilancia de |la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

' 6.3.4. CIERRE DEL EJERCICIO.

Conforme a las normas aplicables al cierre del ejercicic presupuestal 2014, El instituto, una vez
determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un informe de resultados del ejercicio
para su evaluacién.

6. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.
6.1. SEGUIMIENTO.

Con el propésito de mejorar la operacion del programa, el Instituto llevara a cabo el seguimiento
al ejercicio de los recursos asignados al programa, las acciones ejecutadas, sus resultados y
metas alcanzadas, de igual forma conducira las acc:ones de seguirmiento fisico para verificar el
cumplimiento del programa.

6.2. CONTROL Y AUDITORIA.

El Instituto sera responsable de la supervisién directa de las acciones, asi como de verificar que
la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El ejercicio de los recursos,
estara sujeto a la revision y auditorias conforme a la legislacion vigente y en el ambito de sus
respectivas competencias por las siguientes instancias: por la Secretaria de Contraloria y
Transparencia Gubernamental, el Organo .Interno de Control de la Dependencia; por la
Secretaria de la Funcion Publica, en coordinacion con los érganos de control de los Municipios;
asi como por la Auditoria Superior del Estado y de la Federacion.

El Instituto, dara todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para realizar, en el
momento en due lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren necesarias; asi
mismo, efectuara el segunmrento y la solventacion de las observaciones planteadas por las
mismas. :
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7. EVALUACION.

7.1. INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara a
cabo por parte del Instituto, de manera permanente emitiendo un reporte trimestral.

Las metas logradas y las acciones efectuadas, el informe programatico presupuestal, avance
fisico financiero e indicadores de resuitados seran entregados oportunamente a fa Directora
General del Instituto quien a su vez los hara del conocimiento a la H. Junta de Gobierno del
Instituto, asi mismo formaran parte de la cuenta publica.

El Instituto sera el responsable de administrar e integrar los insumos socio demografico para la
aplicacion de los indicadores de resultados del programa.

Los indicadores de resultados establecidos son:

7.1.1. Cursos de Capacitacion Productiva y Autoempleo.

"NOMBREDEL | FORMULA | -~ VARIABLES | DIMENSION: '
- INDICADOR" - S ER e e L T
: (Namero de mujeres
Porcentaje de mujeres beneficiadaspor, e! .
beneficiadas por el programa que participan
programa que | NMBPPADH/ | &1 actividades para el _
participan en | NMBPEFV*1p | desarroliode Eficacia-
actividades para el 0 hapllldadesl r\_lu.mero de Estratégico
desarrollo  de  sus mujeres bt_aneflmadas
habilidades por el programa en el
ejercicio fiscal vigente
)*100.
(Numero de mujeres
Porcentaje de mujeres | NMCC/NMIC* | 94€ concluyen [a ‘ Eficacia-
capacitadas 100 capacitacion / Numera Estratégico
de mujeres que inician -
la_capacitacién)*100 '
(Ndmero de cursos de
capacitacion formal e
informal otorgados
. semestralmente a
ggrgzggi?aggn ig:;oasl NCCFIOSGM/ grupos de mujeres o y
e informal otorgados a NCCFIPSGM* lNumgro de cursos de Eficacia-Gestion
grupos de mujeres 100 capacitacion formal e
) informal programados
semestralmente a
grupos de mujeres’)
*100
. (Numero de Unidades
E?ﬂrg:gfsje g: 5 de Desarrollo Regional
. NUDRC/TU con las que se coordina . -
Desarrollo q'zzgw'ﬁ RE*100  |/total de Unidades de | Croacia-Gestion
coordina el programa Desarrollo Regicnal del
Estado)*100
{Numero de Instancias
. Municipales para el
Porcentaje de
Instancias Municipales I?Ai?:rg(s)’taoﬂelalzsque se
o e oo e | MiEwr00 2 | coordina / total de Eficacia-Gestion

que se coordina el
programa .

Instancias Municipales
para el Desarrollo de las
Mujeres del

Estado)*100
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7.1.2. Becas para el Fomento Educativo de las Mujeres Hidalguenses y Becas para Mujeres en

Costo promedio
mujer capacitada

POT | cTCIS/INMCS

{Costo total de los
cursos impartidos en el
semestre/Numero de
mujeres capacitadas en
el semestre)

Eficiencia-Gestion

Regiones Indigenas.

FORMULA '~ - =S | DIMENSION |
(Mujeres
becarias del
nivel medio
Porcentaje de | Superiory
mujeres que con la igﬁg{ﬁ?{;ﬂu;us‘
ggﬁiluyen °t°r92f‘]2 MBNMSySCE/TMBDCESPP | estudios/Total Eficacia-
estudios de nivel 100 g:nn;\l'ﬂ:?:jis Estrategico .
-medio_ superior y que deberian
superior. ' concluir sus
estudios segln
el padrén del
programa)”*100.
(Mujeres
Porcentaje de becarias del
mujeres que con la nivel medio
beca otorgada ' .| superior y S
permanecen MBNMSVSPEEBMBDCESPP superior que ES':::?:;?CO
estudiando en el | permanecen
nivel medio superior estudiando/Tota
y superior. | de mujeres
- beneficiadas
gue deberian
continuar con
sus estudios
segun el padrén
del
programa)*100.
{(Numero de
becas
econdmicas
| otorgadas a
: mujeres
Porcentaje . de semestralmente
becas econdémicas | de nivel medio
otorgadas - a supérior y o
mujeres para | NBEOMSNMSyS/INBEPMSN superior/NGmer Eflca_c!a—
cont:r!uar 5US MSyS*100 o de becas Gestion
estuqlos a lmvel o ECONGMICAS
medlo_ superior 'y programados a
superior. mujeres

semestralmente
de nive! madio
superior y

superior)*100. |
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(NUmero de

Unidades de
Porcentaje de _ Desarrollo
Unidades de . | Regional con
Desarrollo Regional . las que se Eficacia-
con las que se NUDRC/TUDRE*100 coordina / Total Gestion
coordina el de Unidades de
programa. Desarroilc

Regional del

Estado)*100

(Numiero de

Instancias

: Municipales

Porcentaje de ' B?el:asiollo de
instancias

ici la jer mn
Municipales para el s Mujeres co

N las que se Eficacia-
Desarrollo de las| NIMDMC/TIMDME*100 coordina/ Total Gestidn
Mujeres con las que de Instancias :
se coordina el Municipales
programa. P
para gl

Desarrolle de
las Mujeres dei

Estadc)*100.
{Costo total del
Costo promedio de programz_;llMUJer
. es beneficiadas
becgs de nivel con becas a Eficiencia-
medio superior y CTP/MBBNMSySA ) . .
. nivel medio Gestion
superior por cada suberior
mujer. perior'y
superior en el
afio).
7.2. EXTERNA.

La evaluaciéon externa del programa se llevara a cabo con base en los propdsitos y rubros
sefialados en la normatividad apficable y sera coordinada por el Instituto al cual este asignado el
programa.

8. TRANSPARENCIA.
8.1. DIFUSION.

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su censuita en el sitio www.hidalgo.gob.mx asi como también
en la pagina electrénica del Instituto www.mujeres.hidalgo.gob.mx al cual esta designado el
programa.

El Instituto serd el encargado de atender y generar la realizacién de la promocion y difusion del
programa, infermando las acciones a realizar y los resuitados obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrolio Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico algunc y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de
los recursos de este programa debera ser denunciade y sancionado de acuerdo a la Ley
aplicable.” : ’ '

8.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, por
cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformaciéon de la Contraloria
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Social, la cual estara integrada por beneficiarias (cs) de dicho prdgrama, y tendra como objstive

principal, e vigilar la aplicacion estricta de las regias de operacion dei programa.
3. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa incorporard la perspectiva de género para ideniificar las circunstancias que
profundizan las brechas de desigualdad generande sobrecargas ¢ desventajas, en paiticuiar a
tas mujeres, a fin de determinar los mecanismos gue incidan en su reduccion o eliminacién y

‘potenciar la iguaidad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrolio pieno, en

condiciones de igualdad, que garantice ia vigencia y el gjercicio de sus derechos.
10. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacién social en zonas donde opera &l programa, ! institute
apoyara la integracion, operacion y seguimientc de Comités de Beneficiarias con funciones de
gestion, verificacidn y seguimiento de las acciones realizadas con recursos del Programa
conforme a su operacion.

Los comités de Beneficiarias estaran integrados por personas gue residan en las zonas de
atencién, quienes participaran de manera organizada, voluntaria y honorifica. :

Las integrantes de las instancias de confraioria social, a que se refiere el numeral 8.2. de estas

Reglas de Operacidn, deberan formar parte de ios Comités.

El programa considerara mecanismos sobre la percepcion de las (os) beneficiarias {(os) entorne
a Iz eficiencia v calidad del mismo.

Asimismo establecera esquemas de corresponsabilidad de las (os) beneficiarias (os), para
involucrarse en actividades propias del Programa ¢ en cuaiquier otro, inherente ai desarrollc

-social y humano. Esta parlicipacién se realizara de manera crganizada, voluntaria y honorifica.

El municipio podra otorgar las fac&lidades necesarias para la adecuada mtegrac:ion y operac:lon

de los Comités.

1. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacion e interaccion entre las mujeres, hombres, grupos de participanies
y el Instituto, favoreciendo su participacion en condiciones de respetc a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno gjercicic de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en ia igualdad de génergc, la no discriminacion, ia empatia,
el reconocimiento a las diferencias y el dialogo, asegurando ei acceso a la informacion opertuna
y pertinente respecto a los beneficios del programa.

12. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabiiidad, a efecto

de gue las y los beneficiarios estén en condicién de desarrollar sus capacidades y habilidades.

_participando activamente en sus comunidades para el logro de los propésites que estabiece la

politica social det Gobierno del Estado de Hidalgo.

Como complemento de las acciones del programa, se considera ilevar a cabo acciones de
celaboracion para el impulso a programas de salud, educacion, deporte, derechos humanos,
combate a farmaco-dependencia a la violencia intrafamiliar, entre otras, en coordinacion cen las
Dependencias y Entidades de ios tres érdenes de Gobierno. :

13. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las beneficiarias del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omision que produzca o pueda producir dafios
al ejercicio de sus derechos establecndos‘ en las presentes Reglas de Operacidon, o
contravengan sus disposiciones y de la demas normatividad aplicable. .
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Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del
Programa, podran realizarse por escrito o via telefénica, las cuales se captarén a través del
portal del Gobierno del Estado de Hidalgo en la direccion electronica www. hidalgo.gob.mx y en
la linea telefénica 018005022221. '

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico |
Oficial del Estado de Hidalgo.

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

iiL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA. '
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ANEXO 1
INSTITUTD INSTITUTO HIDALGUENSE DE LAS MUJERES

IDALGUENSE
OE LAS MUJERES

BECAS PARA EL FOMENTO EDUCATIVO DE LAS MUJERES HIDALGUENSES Y
BECAS PARA MUJERES EN REGIONES INDIGENAS
ESTUDIO SOCIO ECONGRMICO
INDICACIONES: ESTE FORMATO PRETENDE OBTENER UNA VISION GENERAL DEL MEDIO AMBIENTE

DE LA ASPIRANTE A BECARIA, POR LO CUAL LE PEDIMOS QUE DE MANERA CUIDADOSA Y CON RESPETO
PROPORCIONE LA INFORMACION, MARCANDC COM UNA SOLA X LA RESPUESTA ELEGIDA Y LLENANDO

LOS DATOS SOLICITADOS EN CADA UNO DE LOS RECUADROS.

L. DATOS GENERALES
NOMBRE:

APELLIDO PATERNO, APELLIDO MATERNQO, NOMBRE (5) - PG)T@

FECHA DE NACIMIENTO:

RFC: ) ) LUGAR DE ORIGEN:

ESTADO CIVIL: CURP:

I DATOS DE IDENTIFICACION DOMICILIARIA
DOMICILIO: -

CALLE No COLONIA

MUNICIPIO CcP

TELEFONOQO PARTICULAR:
TELEFONO CELULAR:
CORREQ ELECTRONICO:

1L INFORMACION ESCOLAR
NOMBRE DE LA INSTITUCION;

NIVEL EDUCATIVO: pasico [ | mebiosur[ |  surerior[ | PoseraDO|

GRADO: CARRERA:

DIRECCLON DE LA ESCUELA:

ZONA DONDE SE ENCUENTRA LA ESCUEL A: ureanaf  |semiursana ] RuraL]

IV. DATOS GENERALES DEL PADRE, MADRE O TUTOR

NOMBRE DEL PADRE: EDAD:
OCUPACION: EN DONDE TRABAJA:
NOMBRE DE LA MADRE: - EDAD:
QCUPACION: EN DONDE TRABAJA:
NOMBRE DEL TUTOR: EDAD:
OCUPACION: EN DONDE TRABAJA:

1/3
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|¥- ORGANIZACION Y COMPOSICION FAMILIAR

CUANTAS PERSONAS HABITAN EN LA CASA:

No DE FAMILIAS GQUE COMPARTEN LA d_1 | O MAS DE
ACTUALMENTE VIVES CON:

MADRE/PADRE/HERMANOS ICONYUGE/PAREJA/HIJOS |CASA DE ASISTENCIA
OTROS ESPECIFIQUE:

NUMERO DE HERMANOS QUE HABITAN EN LA CASA:
INDICA EL LUGAR‘QUE OCUPA EN LA FAMILIA
HOMBRE MUJER EDAD OCUPACION C GRADQO DE ESTUDIOS

COOdOUN BN

—_

VL TIPOQ DE FAMILIE

DESINTEGRADA (FALTA UNQ DE LOS PADRES)
NUCLEAR (VIVE PAPA, MAMA E HIJOS)
EXTENSA (PAPA, MAMA, HIJOS, ABUELOS,ETC..)

Vii. VIVIENDZ

PROPIA ¢ ) RENTADA ( ) PRESTADA { ) OTRA ESPECIFIQUE
CUANTAS HABITACIONES TIENE ] TIPO DE CONSTRUCCION

LA CASA DONDE VIVES CUENTA CON: TABIQUE

BANO PRIVADO MADERA,

BANO COLECTIVC - , CARTON

COCGCINA OTROS MATERIALES ESPECIFICAR:

TECHOS CONCRETO ( ) LAMINAS ( 3} OTRO{ } ESPECIFIQUE

PISQS D MOSAICO { ) CEMENTO { > TIERRA ( ) OTRC ESPECIFQUE

MOBILIARIC: :

TELEVISION ( ) ESTEREC ( ) DVD ( ) ESTUFA( ) LAVADORA ( )
HORNQ DE MICROONDAS () COMPUTADQORA () REFRIGERADOR ( )
Vili. ASISTENCIA SOCIAL:

TU O TU FAMILIA CUENTA CON ALGUN PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL:
ESPECIFICAR CLARAMENTE CUAL

CUENTAS CON ALGUN TIPQO DE APOYOQ PARA TU EDUCACION:

ESPECIFICAR CLARAMENTE CUAL

TU © TU FAMILIA PERTICIPAN EN ACTIVIDADES DE LA COMUNIDAD
ESPECIFICAR CLARAMENTE CUAL ) '

2/3
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CARRETERA [ | - auToBUS [C] otroEespeECiFiGUE
BRECHA I A PIE —1
TERRACERIA [ ] caBaLlo | []
AUTOPROPIO [ |
X. CENTROS ESCOLARES QUE EXISTEN EN TU COMUNIDAD
PREESCOLAR: [__] PRIMARIA: (] secunparia: [ ]
PREPARATORIA: [_] PROFESIONAL: [_]  OTRO: ]

XIJHGRESQS_[EGRESQS_DE_LA_EAMIUL(!!EHS,UALES):

INGRESOS MENSUALES : EGRESOS MENSUALES

RENTA DE CASA
PADRE: $ O PREDIAL: - $
MADRE: % ALIMENTACION: $
HERMANGOS:; % VESTIDO: $
TU MISMA: $ TRANSPORTE: k3
OTROS | COLEGIATURAS: $
ESPECIFIQUE: - $ AGUA: [ 3
_ ELLECTRICIDAD: $
TOTAL: $ LE: $
TELEFONO: $
SALUD: $
OTROS: $
TOTAL 3

N "o

WAL ®] . A s Y |

TIEMPO Y FORMA SERE DADA DE BAJA DEL PROGRAMA B-MUJERES AUTOMATICAMENTE.

st No[ ]

HQMBREIEIRMADE, LA SOLICITANTE DANDO FE QUE LA INFORMACION

NOMBRE Y FIRMA DE LA SOLICITANTE

OBSERVACIONES POR PARTE DE LA PERSONA GQGUE VALIDA:

CARGO, NOMBRE Y FIRMA CARGO, NOMBRE Y FIRMA

LEVANTO ENCUESTA Vo. Bo. DE LA ENCUESTA 3/3
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Anexo 2
Mpio. , Hidalgo, a__.__de de 201__
cC

Directora General del
Instituto Hidalguense de las Mujeres
Presente

Quien suscribe: : por
este medio hago constar que la C. ' alumna del
semestre (cuatrimestre) en la Escuela

y quien goza de los beneficios del pago
de Beca Econémica de nivel medio superior o superior, desempend labores de Servicio
Social o comunitario en

a partir del dia del
mes del afio 201___, aldia__ del mes ‘ del afio 201__.

Atentamente

Nombre y firma de la o el responsable
(Sello de la Institucién)
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' GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el trabajo y la seguridad social, como derechos de los hidalguenses, es
reconocido en la Constitucién Politica y en la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo, v
es una politica publica que forma parte del Plan Estatal de Desarrolio 2011-2016, en el que se
establece en su Eje 1.1 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente, como estrategias
y lineas de accion que tienen por objeto el abatimiento al rezago y marginacién de los sectores
de la poblacién expuestos bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el acceso a
programas y acciones que favorezcan como parte del desarrollo integral. '

' SEGUNDO. Que el logro de la igualdad real entre mujeres y hombres, es un compromiso del
Gobierno del Estado, que precisa el desarrollo integral de las mujeres en la vida productiva,
social, cultural y politica de |a Entidad.

TERCERO. Que el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 establece en el Eje 1. Desarrollo
Sacial para el Bienestar de Nuestra Gente; Sub eje 1.3 Igualdad real entre mujeres y hombres,
Linea de Accion 1.1.1.5 Crear el fondo econémico denominado BANCA DE LA MUJER, al cual,
para efectos operativos, se denominard BEN MUJER EMPRENDE. Mediante este Programa, se
otorgaran créditos para el impulso de proyectos productlvos presentados por mujeres
hidalguenses. _

CUARTO. Que por' sus propias dimensiones de cobertura-y garantia de transparencia, y para
salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetlwdad el Programa requiere de
reglas de operacion espemﬂcas

QUINTO. Que segln datos estadisticos de INEGI 2010, el Estado de Hidalgo tiene una
poblacién de 2'665,018 habitantes, de este total 1'379,796 son mujeres es decir el 51.8%.

En el segundo trimestre del' 2010, [a tasa de participacion econdmica de las mujeres de 14 ahos
y mas afios con al menos un hijo nacido vivo, es de 39.9% y entre las madres solteras es de
73.7 por ciento, razén por la que se requiere brindar creditos para que estas mujeres puedan
iniciar o ampliar una actividad productiva

SEXTO. Que al visualizar el contexto de la mujer en materia de educacmn empleo e insercion
al mercado laboral, el programa BEN MUJER EMPRENDE tiene por objeto otorgar créditos a
mujeres en el Estado de Hidalgo, para que desarrollen una actividad productiva. .

Contribuye a mejorar la calidad de vida de las mujeres fortaleciendo sus capacidades mediante
el impulso de sus actividades productivas, lo que detona en desarrollc y crecimiento de los
mismos mediante |la informacion, vinculacion y capacitacion, fortaleciendo asi el incremento de

sSus ingresos.

Este Programa es un componente fundamental de la politica social planteada por el EjeCUthO
del Estado para contribuir al logro de la igualdad real entre mujeres y hombres.

Por lo-anterior, he-tenido a bien expedir el siguiente:



GUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SISTEMA DE
FINANCIAMIENTO BEN MUJER EMPRENDE PARA EL EJERCICIC FISCAL 2014

1. OBJETIVOS.
1.%. OBJETIVO GENERAL.

Centribuir a la igualdad de mujeres y hombres mediante i otorgamiento de créditos a mujeres
hidalguenses con rezago social y econdmico.

1.2. ESPECIFICOS.

(] Asignar créditos & mujeres v a grupos de mujeres en &l Estade de Hidalgo para que
: desarroiien una actividad - productiva, fortalezcan sus capacidades v generen el
autoempleo; y

- . Fortalecer las - habilidades, conocimientos y capacidades de las mujeres y grupcs de

mujeres mediante dipicmadcs, taileres y conferencias en temas de desarrolio, manejo vy
administracion de negocios.

2. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICICNES.
Para el efecto de las presentes Reglas de Operacidn, se entendera como:

AYAL: Garantia total o parcial de pago prestada per un iercerc gue se obliga solidariamenie
con ia deudora, para el caso de gue ésta no reaiice el pago. & aval se hace constar en los
propios titulos de crédito ¢ bien en un oficic, centratc o cualguier otro instruments en forma
genérica.

ACTIVIDAD PRODUCTIVA: Acciones de comercializacién gug realizan ias mujeres para
obtener ingresos econémicos.

BENEFICIARIA O BENEFICIARIAS: Mujer o muieres, con residencia en el estade de Hidaigo,
gue cuentan con la aprobacion y autorizacién del crédito para la implementacion, puesta en
marcha o fortalecimiento de un proyecto productivo.

BENMUJER EMPRENDE: Significa Beneficios para las mujeres emprendedoras.

CEDULA DE INFORMACION BASICA: Instrumento que permite recabar informacién reievante
sobre la o las solicitantes, determinando ia existencia y condiciones de su aciividad productiva
para su elegibilidad.

COMPROBACION DE RECURSOS: Obligacién de acreditar la inversion reaiizada para la
puesta en marcha dei proyecto productivo medianie copias de notas de venta o facturas, en
términos de la legisiacion fiscal vigente.

CORRESPONSABILIDAD: Es ei cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones v
requisitos previstos en las presentes Reglas de Operacidn, entre el instituto y la beneficiaria.

CREDITO: Operacién financiera donde el Instituto Hidalguense de las Mujeres (acreedor)
presta una cantidad determinada de dinero a una mujer ¢ grupo de mujeres (deudora/s), en la
cual esta ultima se compromete a devoiver la cantidad solicitada en el tiempo o plazo
establecido.

CREDITO OTORGADO: Monto que sera destinado por la o las deudoras para desarroliar una
actividad productiva.

CREDITO SOLICITADO: Solicitud de crédito que cubre los criterios establecidos en Ias

" presentes Reglas de Operacion.

FONDO REVOLVENTE: Monto econémico integrado por los pagos efectuados por las
beneficiarias y que sera destinado al otorgamiento de nuévos créditos.
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GRUPO DE MUJERES: Conjunto de dos a cinco mujeres organizadas para desarroiiar un
proyecto productivo, de la misma comunidad o municipio.

" INSTITUCION BANCARIA: Establecimiento del sistema financiero donde se realizaran ios
depositos para el pago del crédito recibido.

INSTITUTO: Instituto Hidalguense de las Mujeres.

PLAN DE PAGO: Documento donde se calendariza las fechas y montos para la recuperacnon
del crédito.

PROCESQ INTERVENCION: Asesoria psicolégica y juridica a muleres en situacién de
vioiencia.

PROGRAMA: Programa Banca de la Mujer (Sistema de Financiamiento BEN-MUJER
EMPRENDE). .

PROYECTO PRODUCTIVO: Actividad rentable ejecutada de manera organizada que
contribuye a la incorporacion de las mujeres en la vida productiva.

3. LINEAMIENTOS.

3.1. COBERTURA.

En los 84 municipios que comprenden el Estado de Hidalgo.
3.2. POBLACION OBJETIVO.

Mujeres con residencia en el Estado de Hidalgo. Podrdn ser en lo individual o -en grupos
conformados por mas de 2 mujeres.

3.3. BENEFICIARIAS.

Mujeres que radiquen en el Estado de Hidalgo o que- demuestren al menos un afio de
_ residencia en el mismo. :

3.3.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD.

I Mujeres hidalguenses o que radiquen en el Estado de Hidalgo; '

il. Mayores de 18 afios 0 madres jefas de hogar;

M. Que realicen o necesiten fortalecer una actividad productiva;

Iv. Se dara prioridad a mujeres en situacién de vulnerabilidad o receptoraé de violencia, y
V. No ser deudoras del programa.

3.4. REQUISITOS. |

. = Que de manera individual o en grupo desarroilen una actividad productlva que Ies genere
ingresos economicos,

. La o las sclicitantes brindaran Ja informacién que le sea solicitada; y
ill. Deberénrparticipar en los talleres o conferencias que impana el Instituto;

IV.  Se seleccionaran las solicitudes de acuerdo con los lineamientos establecidos en estas
reglas de operacion, y una una vez autorizado el crédito se considerara que'

a} Laolas mujeres sohmtantes se comprometen a firmar la documentacmn relatlva al
otorgamiento del crédito; :
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b)

c)

En el caso de grupo de mujeres la representante firmara como responsable y las
demas integrantes como avales solidarias; y

No estar en cartera vencida con otras fuentes de fondos federales, estatales y
municipales; ‘

Estos créditos dependeran de la disponibilidad presupuestai

En caso de solicitar el crédito correspondiente a la Segunda Etapa, ademas de los establecidos
con anterioridad, deben de haber reintegrado el total del primer crédito otorgado.

3.4.1. Para crédito individual: Presentar debidamente requisitada la cédula de informacién
individual con fotografia reciente (Anexo 1), a la cual se debera anexar: '

l. Solicitud firmada por la mujer'en la que manifieste el tipo de proyecto productivo y su
costo para el cual se pide el crédito, dirigida a la titular del Instituto Hidalguense de las
Mujeres, una vez aprobado el crédito presentar la siguiente documentacién:

a)
b}
c)
d)

Copia de la credencial de elector actualizada;

Copia de Comprobante de domicilio actualizado;

Copia de la CURP;

Copia de acta de nacimiento de sus dependientes (si es el caso); vy

Il. - La mujer debera firmar los siguientes documentos;

a)
b)
¢}
d)

Pagaré que comprometa |la recuperacion del recurso;
Convenio entre el Instituto y la beneficiaria;

Recibo que ampara la entrega del recurso, y

Poliza del cheque.

3.4.2. Para crédito grupo de mujeres: Presentar debidamente requisitada la ceduia de
informacién grupal con fotografia reciente (anexo 1), a la cual se debera adjuntar:

Solicitud dirigida a la titular del Instituto Hidalguense de las Mujeres, firmada por las
mujeres en la que ‘manifieste el tipo de proyecto productivo; : ;

En el caso de grupo de mujeres deberan presentar su proyecto desarrollado y su costo
para el cual se pide el crédito, una vez aprobado el crédito presentar la siguiente

documentacién:

a) Copia de acta-de nécimiento de las mujeres solicitantes;

b)l Copia de la credencial de elector actualizada de las mu]eres solicitantes;

¢) Copia de comprobante de domicilio actualizédo de las mujeres solicitantes; y
d) Copia de la CURP de las mujeres solicitantes.

1118 Las mujeres una vez seleccionadas deberan firmar:

a)

. b)
c)
d)

e)

Convenio privado de manifestacion de voluntades avalada por autoridad municipal
(documento que garantiza su constitucion como grupo de mujeres);

Carta que sirva de aval, rubricada por cada integrante del grupo de mujeres;
Pagaré que comprometa la recuperacion del crédito;
Convenio entre el Instituto y e! grupo de mujéres;

Recibo firmado por la representante del grupo, amparando la entrega del credito;
poéliza del cheque; y
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f) Comprobacion del credito, deberan presentar las notas de venta que contengan el
RFC de la empresa 6 facturas correspondientes mediante las cuales se compruebe
la inversion, dejando copia simple de las mismas en el expediente.

En el caso de encontrarse en el grupo de mujeres con prioridad de acuerdo a los requisitos del
- procedimiento de seleccidon, presentar documento que lo avale.

3.4.3. INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL CREDITO SEA INDIVIDUAL O GRUPAL, -
ADEMAS DE LOS REQUISITOS PREVIAMENTE ESTABLECIDOS, SE DEBERA CUBRIR LO
SIGUIENTE:

Presentar la descripcion del proyecto productivo en la cédula informativa (anexo 2), con los
siguientes rubros;

l. Tipo de proyecto;
Il Denominacién o giro;
. Comprobante de domicilio en donde se desarrolle el proyecto;

v. Teléfono a donde se les pueda contactar;

V. Nombre de la o las responsables; |
VI. Monto del crédito requerido; y
VIl.  Destino del crédito, es decir, especificar en qué insumos o productos se \Ifa a invertir. -

3.5. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

Mujeres que de manera individual o en grupo desarrollen una actividad econémica o tengan
iniciativa para emprender un proyecto productivo; se dara prioridad a las que:

l. No tengan otra fuente de financiamiento;

il Se encuentren en proceso de intervencién, derivada de una situacién de violencia;

. Sean jefas de familia con dependientes econémicos; y |

IV. Tengan alguna discapacidad fisica ellas o algln dependiente. |

3.51 CASOS ESPECIALES.

Los beneficios de éste programa se haran extensivos a todos fos casos que se consideren
especiales, los cuales deberan cumplir con los requisitos sefialados en el numeral 3.4. de las

presentes reglas de operacion.

3.6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

Plazos de recuperacion
. - Monto por mujer | Ministracion _ —
Esgyie | del crédito Periodo de Recuperacion Nq';r:;?sde
' (plan de pago) bimestrales -
Desde $5,000.00 Ly \ . :
_ (cinco mil pesos La recuperacion sera_de un afio
‘Crédito 00/100 M.N) Unasola |SN Pagos bimestrales, con un
individual | hasta $10,000.00 | exhibicion | Periodo opcional de gracia de 6
(Diez mil pesos dos meses a pa!'tlr. de la fecha|
00100 M.N) de entrega del crédito.

[P - .

Nota: En la segunga etapa del crédito individual se podra ‘ampliar el monto. a-utori-za_do en la
primera etapa debiendo justificar la inversién y cubrir los mismos criterios de recuperacién.
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_ . ‘ Plazos de recuperaclon
. Monto por | Ministracién
Tipo de , _ ]
P grupo . del crédito | Periodo de Recuperacidn Namero de
apoyo . : pagos
| IR ~ (plan de pago) bimestrales
Desde '
$20,000.00 :
_ {veinte mil ' La recuperacién sera de dos
Crédito | pesos 00/100 Una sola afios en pagos bimestrales, con
grupode |M.N)a exhibicion un periodo opcional de gracia 12
mujeres $50,000.00 de dos meses a partir de la
{cincuenta mii fecha de entrega del crédito.
pesos 00/100 '
M.N)
3.7. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSION DE LAS

BENEFICIARIAS.

Las mujeres sujetas de crédito tienen los siguientes derechos y obligaciones:

3.7.1. DERECHOS.

Solicitar de manera clara y oportuna contestacién del proceso de su solicitud;
Recibir capacitacién sobre |la operacién del proyecto;

Recabar la informacién de datos personales de las mujeres que se encuentren en
procesos de intervenciéon derivada de una situacion de violencia, misma que quedara
sujeta a lo que establezca la Ley de Transparencia y Acceso ‘a la informacion
Gubernamental dei Estado de Hidalgo; y

Recibir informacién por la Instancia Ejecutora respecto de los derechos y obligaciones
asociados al programa, a través de los medios necesarios cuando la o las beneficiaria
(as) sea (n) personas con discapacidad, no.sepa leer o escribir, 0 no-hable el idioma
espanol.

3.7.2. OBLIGACIONES.

V.

Vi,

3.7.3.

A las

Proporcionar informacién y documentacién veridica conforme a los solicitados en el

numeral 3.4 de las presentes Reglas de Operacidn;

Acudir personalmente en las fechas y lugares sefialados por ¢! Instituto a realizar los
tramites correspondientes;

Reintegrar en su totalidad el crédito recibido conforme a la calendarizacion del plan de
pago,

Destinar el crédito recibido para los fines autorizados segun su proyecto productivo;

Participar en las actividades que el instituto establezca para contrlbwr en el logro de la
igualdad econdmica entre mu;eres y hombres ¥

En el caso de que la o las mujeres se enc-uentren'en proceso de-intervencioén derivada
de una situacion de violencia, ésta se compromete a continuarlo y concluirlo.

‘CAUSAS DE SUSPENCION DE OTORGAMIENTO DE CREDITOS. -

personas beneficiarias de este programa se. Ies podran suspender el apoyo cuando

incurran en alguna de Ias siguientes causas:

Falseen informacién o documentacién'incompleta;
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ll. - Sean deudoras del Programa;

lil. Cuando el crédito otorgado se utilice con propdsitos diferentes a los promovidos por las
presentes reglas de operacion; y

Iv. Por otras causas que determine la Secretaria de Desarrollo Social.
3.8. PARTICIPANTES.
3.8.1. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social a través del Instituto Hidalguense de las Mujeres, sera la:
responsable de la interpretacion, actualizacidén o modificaciéon de las presentes Reglas de
Operacidn y de lo no previsto en las mismas.

3.8.2, INSTANCIA EJECUTORA.

El Instituto sera el responsable de fa interpretacién, actualizacién o modificacion de las
presentes reglas de operacion y de lo no previsto en las mismas.

3.8.3. INSTANCIAS COADYUVANTES.

Se entiende como instancias éoadyuvantes a todas aquellas entidades y dependencias del
Gobierno del Estado que apoyen a la operacién del Programa.

3.9. COORDINACION INSTITUCIONAL,

Ef Instituto se coordinara con las Unidades de Desarrollo Regional y las Instancias Municipales
para el Desarrollo de las Mujeres y con otras instituciones gubernamentales para fortalecer la .
cobertura de! programa.

-4, OPERACION,

4.1. EJECUCION.

I Recepcién de solicitud, ia cual podra ser entregada en las U.D.R., las LM.D,M y en el
Instituto, en el caso de las dos primeras las solicitudes se remiten al Instituto;

Il La recepcién de solicitudes en el Instituto se realizara a través de ventanilla Unica en dos
periodos durante el afio fiscal y horarios que establezca con oportunidad el Instituto;

1. Las mujeres o grupo de mujeres deberan proporcionar la informacién y documentacion
veridica y acudir personalmente en las fechas y lugares sefalados por el Instituto a
realizar los tramites correspondientes;

v, El Instituto asignara los créditos, de acuerdo con el numero de solicitudes recibidas y con
base en lo sefialadc en el numeral 3.4. El nimero de créditos asignados quedara sujeto
a la disponibilidad presupuestal;

V. Una vez seleccionados los proyectos y aprobados los créditoé, el Instituto definira el
lugar, fecha y hora para la entrega de los mismos;

VI. Ei Instituto emitira el cheque por el monto del crédito aprobado, a nombre de cada
beneficiaria o-grupo de beneficiarias quienes firmaran los documentos solicitados para su
registro, sefialados en el numeral 3.4, de las presentes. reglas de operacion; :

VIl. Las mujeres o grupo de mujeres deberan destinar el crédito recibido para los fines
- autorizados segun la actividad productiva a-desarrollar; . _—

VIll. Las mujeres o grupo de mujeres deberan reintegrar en su totalidad el ,cr-éditd recibido
conforme a la calendarizacic‘)n del plan de pago; '

IX. Los plazos de recuperacnon seran conforme al numeral 3.6 de las presentes: reglas de
operacion;
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X. Los pagos que la beneficiaria realice con motivo del crédito obtenido, se realizaran en la
institucion bancaria designada por el instituto;

Xl.  El original del pagaré que ampara €l crédito recibido, suscrito por la beneficiaria selfé
devuelto una vez que sea reintegrada la totalidad del recurso recibido, dejando copia
simple del mismo, para el archivo;

Xll. Las beneficiarias deberan participar en las actividades de capacitacion que el Instituto
' establezca, asi como en materia de acomparfamiento, seguimiento y evaluacion del
proyecto productivo; y _

Xll. En el caso exclusivo de que la o las mujeres se encuentren en proceso juridico y
psicolégico de intervencién derivada de una situaciéon de violencia, ésta se compromete
a continuarlo y concluirlo y el Instituto se compromete a fortalecer su condicion
econdmica mediante la condonacion del préstamo.

4.2. GASTOS DE OPERACION.

El programa contara con los recursos necesarios para asegurar el cumplimento de sus objetivos
y Optima operacion.

4.3. RECUPERACION DEL RECURSO POR PARTE DEL INSTITUTO.

El recurso recuperado sera integrado al fondo revolvente del programa y se ejercera en el
otorgamiento de nuevos créditos, de conformidad con las presentes reglas de operacion.

~ Con base en el acuerdo que contiene las reglas de operacion del Sistema de Financiamiento
Ben Mujer Emprende, publicadas el 23 de septiembre del 2013, en el Periddico Oficial del
Estado de Hidalgo, al numeral 4. OPERACION, 4.1. PROCESQS, fraccién VII. Las mujeres o
grupo de mujeres deberan de reintegrar en su totalidad el crédito recibido conforme a ia
calendarizacién del plan de pago. Para efectos de recuperacion se contemplara el 30% (treinta
por ciento) como fondo perdido, previa autorizacion de la Junta de Gobierno del Instituto,
medida que es considerada en las presentes reglas de operacion.

4.4. AVANCES FiSICOS-FINANCIEROS.

La Instituto, elaborara los reportes fisicos-financieros de forma trimestrai o con la pericdicidad
con que sean requeridos, sobre los avances y las acciones derivadas del mismo, y seran
entregados a la Direccion de Planeacion y Evaluacién y a su Unidad Administrativa, para su
integracién y asi poder remitir la informacién a las instancias del Ejecutivo correspondientes asi
como a las entidades fiscalizadoras que lo soliciten y dar cumplimiento a las diferentes
normatividades aplicables.

4.5. ACTA DE ENTREGA- RECEPCION.,

Se considera |la entrega de apoyo cuando las personas beneficiarias plasmen su firma o huelia
digital, para efecto de la comprobacién de los recursos ejercidos, eonforme a la normatividad
vigente, deberd realizarse la formalizacion de acta de entrega-recepcion, con la participacion de
la Direccion General Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental.

4.6. CIERRE DEL EJERCICIO.

Conforme a las normas aplicabies al cierre del ejercicio presupuestal 2014, el instituto, una vez
determinado el avance fisico financiero logrado, elaborara un informe de resultados del ejercicio
para su evaluacion.

5. SEGUIMIENTO, CONTROL Y AUDITORIA.
5.1. SEGUIMIENTO.

Con el propésito de mejorar ia operacion del programa, el Instituto, llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa, las acciones ejecutadas; sus
resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducird las acciones de seguimiento fisico
para verificar el cumplimiento del Programa.
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5.2. CONTROL Y AUDITORIA.

El Instituto sera responsable de la supervisién directa de las acciones, asi como de verificar que
la ejecucion del programa cumpla con la normatividad aplicable. El ejercicio de los recursos,
estara sujeto a la revision y auditorias conforme a la legislacién vigente y en el ambito de sus
respectivas competencias por las siguientes instancias segln aplique: por la Secretaria de
Contraloria y Transparencia Gubernamental, el Organo Interno de Control de la Dependencia;
por la Secretaria de la Funcion Publica, en coordinacién con los organos de control de los
Municipios; asi como por la Auditoria Superior del Estado y de la Federacion.

El Instituto dara todas las facilidades a las instancias antes mencionadas para reatizar, en el

momento en que lo soliciten, las auditorias y revisiones que se consideren necesarias:
asimismo, efectuara el seguimiento y la solventacion de las observacmnes planteadas por las
mismas.

6. EVALUACION. ‘ .
6.1. INTERNA.

La evaluacién interna sobre los procesos, operacion y resultados del programa, se llevara a
cabo por parte del Instltuto de manera permanente emitiendo un reporte trimestral.

El Instituto sera el responsable de administrar e integrar los insumos sociodemograficos para la
aplicacion de los indicadores de resuitados del programa.

Las metas logradas y las acciones efectuadas, el informe programatico presupuestal, avance
fisico financiero e indicadores de resultados seran entregados oportunamente a la Directora
General del instituto quien a su vez los hara del conocimiento a la Junta de Gobierno del
Instituto, asimismo formaran parte de la cuenta publica.

Instrumentos de medicién dlsenados por la Instancia Ejecutora para monitorear el desempefio

" del programa.

Los indicadores de resultados establecidos son:

|8l programa que | \yMBPA/NTMMEFV*100 |con  su  proyecto

'In'd'icado_res
' NOMBRE DEL | ' ' | DIMENSION
INDICADOR FORMULAS : VARIA_B_LES e
P ta q (Mueétra de mujeres
orcentaje © beneficiadas en el
mujeres ejercicio fiscal que

beneficiadas por .
i V . .
permanecen activas Eficacia-

: . Estratégico
petr'manecen productivo / Numero 9 )
ac wast con  su total de la muestra de
proyecto mujeres en el ejercicio
productivo

fiscal vigente)*100.

247
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(Muestra de mujeres

programados a mujeres
trimestralmente) *100.

Porcentaje de ?er;gl?:nada?iscai " ueeI
mujeres niejoran sus ingregos
beneficiadas por . ' Eficacia-
el programa que MMBEFMINTMMEFV*100 |con su prqyecto Estratégico

. productive / Numero
mejoraran Sus total de la muestra de
ingresos . SR

mujeres en ei ejercicio
fiscal vigente)*100.
(NUmero de
capacitaciones
Porcentaje - de | realizadas Eficacia-
-'| capacitaciones NCRT/NCPT*100 trimestralmente/numero o
¢ i Gestidn
realizadas de capacitaciones
programadas
trimestralmente) *100
Numero de mujeres
. apacitadas
Porcentaje de Ce . .

: trimestralmente/nimero Eficacia-
mujeres NMCRT/NMCPT*100 : : o
capacitadas de mujeres capacﬂadas‘ Gestién

_ programadas
trimestralmente) *100
(Numero de grupos de
Porcentaje  de emesiralmentoindmers
Qrupos de| - . . Eficacia-
mujeres NGMCS/NGMCPS*100 gz égé:;zgzsde mujeres |~ hian
capacitadas P
programacdas
semestralmente) *100
Costo  promedio (Costo total dei i
de crédito por CTP/MBA programa /mujeres | Eg"'e”.‘f‘a
. - - estion
cada mujer beneficiadas en el afio) |
. Costo total  dell|.
Costo  promedio ( - L
L programa /{por cada| Eficiencia-
dfu ch:d&c:‘l.erzgr (- TPICGMBA grupo de  mujeres| Gestidn
grup d beneficiadas en el afio)
Porcentaje de (Numero de Unidades
Unidades de de Desarrollo Regional
Desarroilo . con las que se coordina| Eficacia-
Regional con las NUDRC/TUDRE"100 / total de Unidades de| = Gestion
que se coordina Desarrollo Regional del
el programa Estado)*100
Porcentaje de (Nurpgro de Instancias
Instancias Municipales para el
iv:un[i)cipales” pa(;a ﬁi?:rrergugon Iadsequeizz Eficaci
el Desarrollo de . ) icacia-
las Mujeres con NIMDMC/TIMDME*100 coordina  / to'ga_l de Gestion
Instancias = Municipales| .
las que se para el Desarrollo de
coordina el | . |
rograma as Mujeres de
progra Estado)*100
Porcentaje de (Nimero de créditos
créditos ‘ otorgados a mujeres
otorgados a . trimestralmente/ Eficacia-
mujeres NCOMT/NCPMT*100 numero de. créditos| Gestion
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(Namero  de cféditos
Porcentaje de ;tﬁjrg;tios a grupos de
créditos - . .
| otorgados a| NCOGMTNCPGMT+100 |T"mesvaments/ | Eleace
%rﬂjz?:s : de programados a grupos '
de mujeres
trimestraimente) *100
(Monto trimestral
recuperado de créditos
Porcentaje de z,:g.rgfd?fn nt a Ef .
recuperacion del MTRCOM/MTCPI™00 trin{es?al gaI:ndarizado G:::t(i:t!:?\_
crédito a mujeres '
de acuerdo al plan de
pago de  créditos
individuales)*100
{Monto trimestral
recuperado de créditos
Porcentaje de otorgados a grupos de ,
recuperacion del ' . mujeres/monto Eficacia-
crédito a grupos MTRCOGM/MTCPPGM™100 trimestral calendarizado| Gestion
de mujeres _ de acuerdo al plan de
pagc de grupo de
mujeres)*100
T S {Monto de .créditos
asa de variacion recuperados . en U o
% oeracion o MCRUMCRI-1*100 Monto de créditos| oo
: cup recuperados ent - 1)-1
crédito ) % 100
6.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del Programa se llevara a cabo ‘con base en los propésitos y rubros
sefialados en normatividad al final del gjercicio.

7. TRANSPARENCIA.

~7.1. DIFUSION,

Estas reglas de cperaciéon, ademas de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de
Hidalgo, estaran disponibles para su consulta en el sitio www.hidalgo.qob.mx asi como también
en la pagina electrénica del Instituto www.mujeres.hidalgo.gob.mx al cual esta desngnado el
programa.

El Instituto sera el encargado de atender y generar la realizacién de la promocién y difusion del

programa, informando las acciones a realizar y los resultados obtenidos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,

la publicidad e informacién relativa a este Programa, debera |dent|f|carse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo a fa Ley aplicable.”

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, por
cada programa en ejecucion, se tendra que llevar a cabo la conformacién de la Contraloria
Social, la’ cual estara integrada por beneficiarias de dicho programa, y tendra como ObjetIVO
prlncrpal el vigilar la aplicacidén estricta de Ias reglas de operacién del programa.
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8. PERSPECTIVA DE GENERO.

Ei programa incorpora una perspectiva de género que coadyuva en la identificacion de las
necesidades e intereses diferenciados de mujeres y hombres en funcién de sus pertenencia
étnica, el momento de su ciclo de vida, condicién migratoria, marginacién y violencia de género
para contribuir al acceso, control y aprovechamiento de los recursos y beneficios sociales
impulsando |a igualdad de oportunidades.

9. PARTICIPACION SOCIAL.

Con el objeto de promover la participacion social en zonas donde opera el programa, el Instituto
apoyara la integracion, operacién y seguimiento de Comités de Beneficiarias con funciones de
gestion, verificacion y seguimiento de las obras y acciones ﬂnanmadas con recursos del
Programa, conforme a su operacion.

Los comités de beneficiarias estaran integrados por mujeres que residan en las zonas de
atencion y sean beneficiarias, quienes participaran de manera orgamzada voluntaria vy
honorifica.

Las integrantes de las instancias de Contraloria Social, a que se refiere el numeral 7.2. de estas
reglas de operacién, deberan formar parte de los Comités de Participacion Social.

El programa considerara mecanismos sobre la percepcidén de las beneficiarias en torno a la
eficiencia y calidad del mismo.

Asimismo establecera esquemas de corresponsabilidad de las beneficiarias, para involucrarse
en actividades propias del programa o en cualquier otro, inherente al desarrollo social y.
humano. Esta participacion se realizara de manera organizada, voluntaria y honorifica.

El mun|0|p|o podra otorgar las facilidades necesarias para la adecuada mtegracson y operacion
de los Comités de beneficiarias.

10. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacién e interaccién entre las mujeres y grupo de mujeres participantes y
el Instituto, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pleno ejercicio de los derechos humanos.

' Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacién, la empatia,
el reconocimiento a las diferencias y el dialogo, asegurando el acceso a la mformacmn oportuna
y pertinente respecto a los beneficios del programa.
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11. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVA Y SUSTENTABILIDAD. . .

El Programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad y sustentabilidad, a
efecto de que las beneficiarias estén en condicion de desarrollar sus capacidades y habilidades
participando activamente en sus comunidades para el logro de los propésitos que establece la
Politica Social del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Como complemento de las acciones del Programa Ben Mujer Emprende se pretende llevar a

cabo acciones de colaboracion para la promocién de los derechos humanos y la eliminacién de
la violencia contra las mujeres, entre otras, en coordmamon con las entldades de los tres
ordenes de Gobierno.

12. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Los beneficiarios del programa, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias

correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir dafios

al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes reglas de operacion, o contravengan
- sUs disposiciones y de la demas normatividad apllcable

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
Programa, podran realizarse por escrito y via telefénica, las cuales se captaran a través del
portal del Gobierno Del Estado de Hidalgo en la direccion electrénica www.hidalgo.gob.mx y en
la linea telefénica 018005022221.

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su pUincacic’in en el Periodico
Oficial del Estado de Hidalgo. .

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, EN LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO, ESTADO DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MIL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.
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ANEXO 1
SECRETARIA DE DESARROLLOQ SOCIAL

INSTITUTO HIDALGUENSE DE LAS MUJERES
BEN MUJER EMPRENDE

CEDULA DE INFORMACION INDIVIDUAL

I. DATOS DE LA SOLICITANTE . ' - o .

ApellidoPaterno Apellido Materno Nomkbre (s) . Fotografia

Tamano
Infantil

}Estachuﬁl FCasadarJ Lz Softera Ll [3 Divurciad;l ' |4 Viuda]_I [5 Unién'Libm—[J ls Madre Soltera
i 5T (] [2zy TTT] fow TITLTITLI T

4 digites . lﬂdlgitE_
[ e SEITTITTTTTL] Lot T [T TT L[]
— — {lada} ] . — y .
Localndad [.I:T:I::d 1 Urbana 2 Rural
Calle No. Ext. No. Int. Colonia
e ' Referenciads

P Ao h

-c: - localizacidn::

. dpn-;nc ,omnclonado 4 | [.V.iv:igll'lda: ll Propia [J F Rentadﬂ—l li Prestada l—!

1 SinEstudio | Z Preescolar| 3 Primaria [ 4  Secundaria | 5 " Bachillerato -] & Licenciatura | 7 Otra (Especificar)

INumeman!tsonas que dependén de ysted: ' l ’ Edades: - -

"Féﬁiiﬁar&ﬁégeqdi_enté_stonDisi:_ipacidad: Y ;I:I |No| ’ TI;POdE Discapacidad: - —’
Parentéico: '

SeNiCIDMédico. : ll Ninguna] ] [2 lMSSl | E ISSSTE [ J |4 SSA l ‘5 Saguro Popular l ] IG Otro ,7
lSé encqe_':ﬁt_ra.actl;ralmgﬁt.e en atencién por alguna situacién de violencia I Sil Nol I
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il INGRESQS DE LA SOLICITANTE . - . .

Empleada
Domestica -

4 1 Hogar

3 Comerciante

Trabajadora
del Campo

5 Empleada

6 Estudiant

Otro

fesioni
el 7 Profesionista (Especificar)

TOTAL $
Solicitante ,_Res'pﬁnsable de Validacion
Nombre y Firma Nombré ¥ Firma

"Este Programa es de cardcrer piblico, no €5 patrdcinade i promoviga por partida poiitica aiguno y sus recursos prawenen de las
distintos @ los establecidos. Quien fiaga usa indebido de fos revursos de este Programa deberd ser denunciada y sarcionado de acUerdd o fa L cy rpircabic™.

Cargo:

que pagan fos ¢

Estdi prohibido el usa de esté Programa can fines politicas, rievtarales, de ivcro y oims
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CEDULA DE INFORMACION EN GRUPO

I. PROYECTO . .

Nombre del Proyecto:

Costo Total def Proyecto: $ ) Aportacién Solicitada: §

bescripcién Resumida del Proyecto:

Tiempo de Ejecucién:

It. IDENTIFICACION DE GRUPO Y REPRESENTANTE
Tipa de Solicitante:

.. Organizacion Formal

Grupo Familiar Grupa Sodal

Nombre del Grupo:

Objeto social g actividad principal:

Fecha de Constitucidn: Representante Legal:

Domicilio:

Telefono(s): No. de Integrantes del Grupo:

Nombre de Integrantes del Grupo: . Telefono(s):

1)

2)

3}
4
5 .
6}

7)
8)

9)

Municipio: Localidad: Colonia:

Calle: No. Ext. No. Int. : C.P.

Telefono (5):

Referencia de Lecalizacion:

iv. MERCADO DEL PROYECTO

;Hay quien compre el producto?

¢Quienes son sus principales clientes? Nifios y Bebés
p Y

:Que cantidades te compran? ¢Cuéndo cornpra {temporalidad)?

¢ El producto yfo servicio se vende a nivel Local, Regional o Estatal?

;Quién es tu competidor en el mercado?

¢El precio del producto yfo servicio que ofrece el competidor es mayor 0 menor?

Describe come sera la forma de hacerle publicidad y promocidn a tu preducte yfo servicio:
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V. PROCESQ PRODUCTIVO : . :

;Que va a hacer? .
#Cuenta con la infraestructura necesaria para llevar.a cabo el proceso productivo?
¢Se cuenta con los insumos suficientes, accesibles y con oportunidad para realizar el proyecto?
¢5e cuenta con la asistencia tecnica para el proyecto en caso de requerirta?
;Se cuenta con la mano de obra suficiente y capacitada para llevar a cabo el proceso productive?
¢Periodo que demora en salir una produccién del producto?
¢Cuanto tiempo después de recibir el recurso iniciara la produccion, o el primer ciclo productivo?
Afos de experiencia en este tipo de proyecto:
VI, ESTRUCTURA FINANCIERA -
APORTACION | APORTACION | APORTACION | APORTACION OTRAS
CONCEPTO FEDERAL ESTATAL MUNICIPAL | PRODUCTOR | APORTACIONES AL )
CAPITAL DE TRABAJO:
Compras de Materia Prima (especificar):
INVERSION FIIA:
Maquinaria y herramientas (especificar):
Mabiliaric y equipo (especificar):
TOTALES:
Representante Responsable de Validacion
MNombre y Firma Nombre y Firma
Cargo:

“Este Pragrama es de cardeter poblica, no es patrocinada i prasmovide por partide politico elguna y sus recurses provienen de tas impuestas que pagan los conteibuymres. Estd prohibide ef usa de este Progroma con fines politicos, eiectorafes, de oo y otros disnaros
: alos establecidos. Guien hage uso indebido de (os recursos de este Programa deberd ser denunciado y santiorads de atuerdn o fo Ley apiicable”,
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GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PODER EJECUTIVO

LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE Y

SOBERANO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN

LOS ARTICULOS 71 FRACCION | DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE
HIDALGO Y 5 DE LA LEY ORGANICA-DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO; Y LA FRACCION IV DEL ARTICULO 27 DE LA LEY DE
DESARROLLGO SOCIAL DEL ESTADO DE HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

- PRIMERO. Que la seguridad social, como un derecho de las y los hidalguenses, es reconocido

en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley de Desarrolio Saocial del
Estado de Hidalgo, y es ademas una politica publica que forma parte del Plan Estatal de
Desarrollc 2011-2016, en ¢i que se establece en su Eje de Desarroilo Sccial para el Bienestar
de Nuestra Gente, como estrategias y lineas de accidén que tienen por objeto el abatimiento al
rezage y marginacion de los sectores de la poblacion expuestos bajo condiciones de
vulnerabilidad, ofreciéndoles el acceso a programas y acciones que favorezcan como parte del
desarrollo integral. :

SEGUNDO. Que el Transporte Plblico en el Estado de Hidalgo no cuenta con la infraestructura
suficiente para atender a Personas con Dlscapamdad y Adultos Mayores; lo que implica que
estas persona tengan poca movilidad.

TERCERO. Que las Personas con Discapacidad y Adultos Mayores tienen la necesidad de
asistir a consultas de Rehabilitacion, Médicas, Servicios asistenciales y educativos, por io que
se hace necesario que su traslado sea seguro mediante vehiculos especialmente adaptados.

CUARTO. Que el Programa Transporte Publico para Personas con Discapacidad, tiene por
objeto proporcionar un servicio de transporte publico especial que permita a las Personas con
Discapacidad y Adultos Mayores, un desplazamiento hacia los diferentes espacios de atencion
médica, rehabilitacion y servicios publicos, promoviendo una cultura de integracion para este
grupo poblacional.

QUINTO. Que por sus propias dimensiones de cobertura y garantia de transparencia, y para

salvaguardar los principios de legalidad, pertinencia y objetividad el Programa requiere de
" Reglas de Operacidén especificas. '

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL

PROGRAMA TRANSPORTE PUBLICO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2014. ‘

1. OBJETIVOS.

1.1. GENERAL.

Proporcionar un servicio de Transporte Publico Especial que cuente con los requerimientos
necesarios para Personas con Discapacidad y Adultos Mayores, y que les permita desplazarse
hacia los diferentes espacios de atencion médica, rehabilitacién, servicios asistenciales y
educativos.

1.2. ESPECIFICOS.

. Propiciar la inclusion de Personas con Discapacidad y Adultos Mayores, con las
condiciones necesarias que les permita el acceso a los servicios de transporte publico,

I Brindar un Transporte Publico especial para Personas con Discapacidad y Adultos
* Mayores, que los impulsen a desarrollar sus potencialidades al desplazarse con mayor
facilidad;
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Promover la integracion social de las Personas con Discapacidad y Adultes Mayores, en
igualdad de condiciones con ias demas en su entorno; y

Ampliar ia cobertura de atencion a un mayor nimero de municipios, debido a la creciente
demanda del servicio en este ambito de la pobiacion.

2. LINEAMIENTOS.

-2.1. COBERTURA.

B

E! Programa de Transporte Urbano de Servicios Especiales para Personas con
Discapacidad, presta el servicio a través de Autobuses adaptados, los cuales son
administrados y operados en términos del contrato de comodato suscrito entre el Estado
¥ una persona fisica, destinades a la zona metropolitana de la Ciudad de Pachuca de
Soto y Mineral de la Reforma, bajo el seguimiento y evaluaciéon de la Secretaria de
Desarrollo Social.

El Programa de Transporte Publico para Personas con Discapacidad ofrece servicio a
través de Camionetas adaptadas para Personas con Discapacidad, con cobertura

regional conforme a lo siguiente:

aj Pachuca: Pachuca de Soto, Mineral de la Reforma, Epazoyucan.

) Tulancingo: Tulah-cingo de Bravo.

c) Tula: | Tezontepec de Aidama, Tlahuelilpan, Tula.

d} Actopan: Actopan.

e} ﬁﬂetztitlén: Juarez Hidalgo, Tlahuiltepa, Metztitlan.

£ Molango: Calnali, Huazalingo, Tepehuacan de Guerrero, L.olotla,

- Tlanchinol, Molango.

o) Huejutla: Atlapexco, Huautia, Huejutla de Reyes, San Felipe
. Orizatlan, Xochiatipan, Yahualica, Jaltocan.

h) Tizayuca: Tizayuca. |

i} Otomi Tepehua: Acaxochitlan, Huehuetla, San Bartolo Tutotepec.

i) Jacala: Chapulhdécén, La Misién, Pisaflores, Jacala de Ledesma.

k) Tenango de Doria: Ag_ua Blanca de lurbide.

1} Zimapan: Nicoléé Flores, Pacula.

m) Zacualtipan: Xaochicoatlan.

.n) Tepeji del Rio: Ajacuba.

o) Ixmiquilpan: El cardonal, Alfajayucan.

P} Huichapan: Tecozautla, Chapantongo.

q) Apan: Emiliano Zapata.

r) Zécualtipén: Tianguistengo.

2.2. POBLACION OBJETIVO.

L Personas con DisCapacidad‘; ¥
Il. Adultos Mayores de 60 afios y mas.

257
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2.3. BENEFICIARIOS(AS).
1. Personas con Discapacidad;

i, Adultos Mayores; y
lll.  Acomparante.
2.3.1. REQUISITOS.

Ser F_’érsonas con Discapacidad motriz, visual, auditiva o mental, asi como, Adultos Mayores de
60 afios y mas.

2.3.2. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION.

. Los 'Benéficiari-os de 'Progr'ama de Servicié de Transborte Urbano de Servicios
Especiales para Personas con Discapacidad, a través de Autobuses adaptados deberan
presentar:

a) Documento que los identifigue como Adultos Mayores de 60 afios y mas o
Personas con Discapacidad los que pueden ser: Credencial del Centro de
Rehabilitacién Integral de Hidalgo (CRIH), credencial del Centro de Rehabilitacién
Integral Teletdn (CRIT), Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM), Instituto Nacional de la Senectud (INSEN).

L. Los Beneficiarios del Programa de Servicio de Transporte Publico Especial, a traves de
las Camionetas adaptadas para Personas con Discapacidad deberan presentar:

a) Copia del Acta de Nacimiento o Identificacién Oficial con fotografia; y
b) Certificado o dictamen médico.

2.4, CARACTERiSTICAS DE LOS APOYOS (TIPO Y MONTO).

l. Transporte Urbano de Servicios Especiales para Personas con Discapacidad a través de
Autobuses adaptados, los cuales son administrados y operados en términos del
contrato de comodato suscrito entre el Estado y una persona fisica, destinados a la zona
metropolitana de la Ciudad de Pachuca de Soto y Mineral de la Reforma, bajo el
seguimiento y evaluacion de la Secretaria de Desarrollo Social.

a) El Servicio es gratuito para Personas con Discapacidad, y una tarifa preferencial de
$2.50 a Adultos Mayores, a solo un acompanante se le cobra $2.50, y la.tarifa
vigente para los usuarios en general autorizada por la Subsecretaria de Transporte
de la Secretaria de Gobierno.

1. Transporte Plblico Especial, a traveés de las Camionetas adaptadas para Personas con
Discapacidad. '

a) El Servicio es gratuito para Personas con Discapacidad, Adultos Mayores y sus
acompanantes, el cual considera el traslado desde las oficinas del area
responsable, en las Presidencias Municipales a cargo, hasta las instalaciones de
los Centros de Rehabilitacién Integral correspondientes, pudiendo ser foraneos.

2.5. DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSAS DE SUSPENSIéN DE LAS Y LOS
- BENEFICIARIOS.

2.5.1. DERECHOS:

a. Acceso al Transporte respetandose las tarifas establecidas en el programa,
b. Traslado a los principales centros de rehabilitacién donde reciben atencion medica;
c. Que se retnan las condiciones minimas de sanidad, salubridad e higiene necesarias,

para evitar cualquier riesgo o incomodidad para los usuarios;

d. Que no se porten objetos que por su volumen, composicién u otras causas supongan
peligro o incomodidad para los otros viajeros o el vehiculo;

e. Recibir un trato respetuose, digno y equitativo, sin discriminacion:;
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f. Que no se alteren las normas mas elementales de educacion y convivencia; y
g. .Presentar denuncias y quejas por incumplimiento de las presentes Reglas de Operacién

ante la Secretaria de Desarrollo Social.

2.5.2. OBLIGACIONES:

. a) Proporcionar la informaciéon necesaria para la actualizacion del padron de beneficiarios

cuando asi lo solicite la Secretaria de Desarrollo Social o a través de las instancias que
ésta determine;

b) Atender las instrucciones que, sobre el servicio, den el conductor o el encargado del

vehiculo;
c) ConserQar en buen estado las unidades;
d) Cubrir el costo de la tarifa establecida en e! programa;
e} Ser Persona con Discapacidad, Adulto Mayor ¢ un acompafnante de los mismos; y
f) Presentar de ser necesario el documento que justiﬁque uso del servicio.
2.5.3. CAUSAS DE SUSPENSION
I Suspension del Programa cuando incurran en las siguientes conductas:

a. Proporcionen informacién personal falsa necesaria para su incorporacion al Padron
General del Programa;

b. Personas Adultas Mayores que alteren el orden o violen las disposiciones del
programa; y

¢. Engeneral, se incumpla con cualquier otro requisito o aspecto _normativo.
2.6. PARTICIPANTES.

2.6.1. EJECUTOR(ES).

La Instancia Ejecutora del Programa de Transporte Pulblico para Personas con
Discapacidad, seran las Presidencias Municipales que correspondan, de conformidad al
ejercicio fiscal a! que se les haya otorgado la unidad adaptada, bajo la modalidad del
contrato de comodato en el que se habra de determinar las condiciones para el
resguardo, mantenimiento, operacién y prestaciéon del servu:lo de transporte de
Personas con Dlscapac:|dad y Adultas Mayores.

2.6.2. INSTANCIA NORMATIVA.

LLa Secretaria de Desarrollo Social a través de Programa de Transporte Publico para Personas
con Discapacidad, sera la responsable de la interpretacion, actualizacién o modificacion de las
presentes Reglas de Operacion y de lo no previsto en las mismas.

2.7. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacion institucional y la vinculacion de
acciones buscando optimizar los recursos asignados, el fortalecimiento y ampliacién de la
cobertura, aprovechar la complementariedad y reducir los gastos administrativos asi como,
para. ewtar acciones que se contrapongan o dupliquen con los propdsitos de otros programas
sociales de caracter estatal o federal.

-De esta forma, podra establecer mecanismos de coordinacién con los diferentes érdenes de

gobierno, en eI marco de lo sefialado en las presentes Reglas de Operaclon y de la
normatlwdad apllcable
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3. OPERACION,

3.1. PROCESOQ.

A traves del portal electronico www.hidalgo.gob.mx, de medios de comunicacién masiva y
demas mecanismos que disefie para tal efecto la Subsecretaria de Politica Social, se hara del
conocimiento a la poblacién las caracteristicas generales del Programa de Transporte Publico
para Personas con Discapacidad.

L Transporte Urbano de Servicios Especiales para Personas con Discapacidad que
presta el servicio a través de Autobuses adaptados, los cuales son administrados y
operados en términos del contrato de comodato suscrito entre el Estado y una persona
fisica, destinados a la zona metropolitana de |la Ciudad de Pachuca de Soto y Mineral de
la Reforma, bajo el seguimiento y evaluacion de la Secretaria de Desarrollo Social;

Il Servicio de Transporte Plblico Especial, a través de las Camionetas adaptadas para
Personas con Discapacidad.

a) Servicio gratuito para Personas con Discapacidad, Aduiltos Mayores y sus
acompanantes, el cual considera el traslado desde las oficinas del area
responsable, en las Presidencias Municipales a cargo, hasta las instalaciones de
los Centros de Rehabilitacion Integral correspondientes, pudiendo ser foraneos;

b} Se tendra que dar seguimiento a la solicitud presentada a través de las oficinas del
area responsable, en las Presidencias Municipales a cargo de prestar el servicio.
Dicha solicitud debe estar acompariada de la copia fotostatica v original para su
cotejo, de la documentacién establecida en el punto 2.3.2;

¢} - El hecho de que el interesado(a) entregue los documentos estipulados en las
presentes Reglas de Operacién no representa que de manera automatica sea
incorporado al Programa de Transporte Publice para Personas con Discapacidad,
ya que su solicitud se sujetara a la verificacion de los datos proporcionados, asi
como, a la disponibilidad presupuestal para tal efecto; por tal motivo, las v los
beneficiarios seran notificados de la situacion que guarda su tramite;

d} La solicitud de ingreso y la documentacién necesaria, podran presentarse en las
fechas y lugares que para tal efecto determine la Subsecretaria de Politica Social.
Se aceptaran tnicamente las solicitudes de quienes cumplan con los criterios de
elegibilidad y los requisitos antes sefialados; y

e) La firma del beneficiario(a) o la impresién de su huella digital en la solicitud, sera
considerada como la aceptacion expresa del mismo a la observancia estricta de las
presentes Reglas de Operacion y facultara a la- Subsecretaria de Politica Social, a
verificar por si o por las instancias que determine para tal efecto, de la veracidad de
la informacién registrada.

3.2. EJECUCION.

3.2.1. AVANCES FiSICO-FINANCIEROS.

La Subsecretaria de Politica Social, integrara reportes de forma anual sobre los avances y las
acciones derivadas del mismo y los entregara a |la Secretaria de Desarrollo Social para el
andlisis correspondiente.

3.2.2. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.
Para efecto de la comprobacién de los recursos ejercidos, conforme a la normatividad vigente,
debera realizarse la formalizacién de acta de entrega-recepcidn, con la participacion de la

Direccion General Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental. '

3.2.3. CIERRE DE EJERCICIO. '

La Subsecretaria de Politica Social, integrara el cierre del ejercicio programatico presupuestal
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anual, de acuerdo con el formato emitido por la Direccién de Planeacién Financiera de la
Secretaria de Finanzas y Administracion, ademas de concentrar y analizar dicha informacion,
* asi como solicitar las aclaraciones a que haya lugar.

3.2.4. RECURSOS NO EJERCIDOS.

En el caso de existir recursos que no hayan sido ejercidos por {a Subsecretaria de Politica
Social,_se cumplira con lo sefialado en el Manual de Normas y Lineamientos para el Ejercicio de
los Programas y Proyectos de Gastos de Inversion y Operacion del Gobierno de! Estado de
Hldalgo

4. AU DITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO.

La Subsecretaria de Politica Social ejercera los recursos excluswamente para los fines del
cumpI|m|ento de los objetivos del pregrama. :

El ejercicio de los recursos, se regularda por el Manual de Normas y Lineamientos parz el
‘Ejercicio de ilos Programas y Proyectos de Gastos de Inversidn y Operacion del Gobierno del
Estado de Hidalge.

5. EVALUACION. |

5.1. INTERNA.

Las evaluaciones internas seran conforme a ias establecidas al programa anual de evaluacién y
en base a los siguientes |nd|cadores

Porcentaje de

solicitudes apoyadas

(Numero de solicitudes
atendidas / Total de
solicitudes recibidas) x 100.

Cuantitativo /
Eficiencia / Anual /
Ascendente

Informe generado por
el Area Responsable
de proporcionar e
servicio.

Porcentaje de

unidades adquiridas

.

{(Numero de unidades
entregadas / Total de
unidades programadas)
x100.

Cuantitativo /
Eficiencia / Anual /
Ascendente

Informe generado por
el Area Responsable
de proporcionar el
servicio.

Porcentaje-de

usuarios del servicio

(Numero de usuarios
atendidos / Total de usuarios
programados) x100

Cuantitativo /
Eficiencia /
Trimestral /
Ascendente

Informe generado por
el Area Responsable
de proporcionar €l
servicio.

Porcentaje de
Personas con
Discapacidad que
hacen uso del
servicio

(NUmero de Personas con
Discapacidad atendidos / -
Total de Personas con
Discapacidad programados)
x100

Cuantitativo /
Eficiencia /
Trimestral /
Ascendente

Informe generado por
el Area Responsable
de proporcionar el
servicio.

261
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Porcentaje de

(Nl.'lmero de Aduitos

Cuantitativo /

Informe generado por

Adultos Mayores que | Mayores atendidos / Total de | Eficiencia / el Area Responsable

hacen uso del Adultos Mayores Trimestral / de proporcionar el

servicio programados) x 100 Ascendente sernvicio.

Porcentaje de . - Cuantitativo / Informe generado por
-[ cumplimiento del l(_s;!;:;z:?.?sg ;%ZS Eficiencia / el Area Responsable

recorrido con el servicios programados) x100 Trimestral / de proporcionar el

servicio prestado. 9 Ascendente sernvicio.

Tiempo promedio de
espera con el
servicio ofrecido.

Duracién total del recorrido /
Nurmero de servicios
realizados

Cuantitativo /
Eficiencia / Mensual
/ Ascendente

Informe generado por
el Area Responsable
de proporcionar el
servicio.

Porcentaje de
capacitaciones
implementadas para
la sensibilizacién de
los operadores.

(Numero de capacitaciones
recibidas / Total de
capacitaciones
programadas) x100

Cualitativo / Eficacia
{ Semestral /
Ascendente

Informe generado por
el Area Responsable
de proporcionar el
servicio.

Porcentaje de
usuarios del servicio

(Numero de usuarios
atendidos / Total de usuarios
programados)x100

Cuantitativo /
Eficiencia /
Trimestral /
Ascendente

Informe generado por
el Area Responsable
de proporcionar el
servicio.

Porcentaje de
Personas con

(NUmero de Personas con
Discapacidad atendidos /

Cuantitativo /

Discapacidad que Total de Personas con Ef!CIenma / el Area Re‘_sponsable
; . Trimestral / de proporcionar el

hacen uso del Discapacidad Ascendente Servicio

servicio programados)x100 '

Informe generado por

Porcentaje de

(NUmero de Aduitos

Cuantitativo /

Informe generado por

Adultos Mayores que | Mayores atendidos / Total de | Eficiencia / el Area Responsable
hacen uso del Adultos Mayores Trimestral / de proporcionar el
servicio programados)x100 Ascendente senvicio.

Porcentaje de . [ Cuantitativo / Informe generado por
cumplimiento del Eg;?;:;%:?.ls.sg:ﬂzs Eficiencia / el Area Responsable
recorrido con el servicios programados)x100 Trimestral / de proporcionar el
servicio prestado. Prog . Ascendente "Servicio.

5.2. EXTERNA.

Las evaluaciones externas y estudios que se consideren apropiados se podran llevar a cabo
conforme a las necesidades del programa y los recursos disponibles.

6. TRANSPARENCIA.

6.1. DIFUSION.

Las presentes Reglas de Operacion seran difundidas a través del portal del Gobierno del
Estado en ia direccién electrénica www hidalgo.gob.mx y estaran disponibles para la poblacién
en general, en Jugares que determine la-Direccidén General de la Coordinacion Beneficios.

La papeleria, documentacién oficial, la publicidad y promocién del servicio contendra la imagen
institucional del Gobierno del Estado y se llevara a cabo en los términos sefialados por ia Ley
de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo,
la publicidad e informacion relativa a este Programa, debera identificarse con el escudo o
logotipo del Estado de Hidalgo y debera contener la leyenda: “Este Programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo a la Ley aplicable.” '
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6.2. CONTRALORIA SOCIAL. -

En apego a lo sefialado en los articulos 79 y 80 de la ley de desarrolio social del Gobierno del
Estado de Hidalgo, se impulsara la integracién de instancias de contraloria social, alineados a la
estrategia beneficios, con la participacidon de las y los beneficiarios para verificar la adecuada
ejecucion, la correcta aplicacidon de los recursos publlcos asignados y el cumplimiento de las
Reglas de Operacién.

7. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa incorporara la perspectiva de género para identificar las circunstancias que
profundizan las brechas de desigualdad generando sobrecargas o desventajas, en particular a
las mujeres, a fin de determinar los mecanismos que incidan en su reduccion o eliminacion y
potenciar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres para alcanzar un desarrollo pleno, en
condiciones de igualdad, que garantice la vigencia y el ejercicio de sus derechos.

8. PARTICIPACION SOCIAL.
Con el objeto de promover la participacion social en las zonas donde opera el Programa, fa

Secretaria de Desarrollo Social en coordinacién con las Instancias Coadyuvantes, apoyara la
integracién, operacién y seguimiento de Comités integrados por mujeres y hombres que residan

en las zonas de atencion y sean beneficiarias (0s), quienes participaran de manera organizada,

voluntaria y honorifica con funciones de gestién y verificacién de las acciones financiadas con
recursos del Programa..

Las y los integrantes de las instancias de contraloria social, a que se refiere el numeral 6.2 de
estas Reglas de Operacion, podran formar parte de los Comités de Participacion Social.

- 9. INTERCULTURALIDAD.

Se impulsara la comunicacion e interaccién entre mujeres, hombres, grupos e instancia
ejecutora, favoreciendo su participacion en condiciones de respeto a las ideas, valores,
practicas y creencias, para el pieno ejercicio de los derechos humanos.

Se propiciaran relaciones fundadas en la igualdad de género, la no discriminacién, la empatia,
el reconocimiento a ta diferencia y el dialogo, asegurando el acceso igualitario a la informacion
oportuna y pertinente respecto a los beneficios del programa. '

- 10. CORRESPONSABILIDAD, PRODUCTIVIDAD Y SUSTENTABILIDAD.

El Programa impulsara practicas de corresponsabilidad, productividad -y'sustentabilidad,_ a
efecto de que las y los beneficiarios desarrollen sus capacidades y habilidades, participando

activamente en sus comunidades para el logro de los propdsitos que establece la politica somal
del Estado de Hidalgo.

Como complemento de las acciones del Programa de Transporte Publico para Personas con
Discapacidad, se considerara llevar a cabo acciones de colaboracion para el impulso a
programas de salud, educacién, deporte, derechos humanos, combate a la farmaco-
dependencia y a la violencia familiar, entre otras, en coordinacién con las dependencias y
entidades de la administracién publica estatal.

11. QUEJAS Y DENUNCIAS,

Las beneficiarias y los beneficiarios del programa Transporte Pulblico para Personas con
Discapacidad, pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes
sobre cualquier hecho, acto u omision que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de
sus derechos establecidos en {as presentes Reglas de Operacion, o contravengan sus
dlsp05|0|ones y de las demas normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
programa, podran realizarse por escrito o via telefénica, fundando y motivando los hechos

_generadores de la misma , las cuales se captaran a través del portal del Gobierno del Estado--

de Hidalgo en la direccion electrénica www.hidalgo.gob.mx y. en la linea -telefénica
© 018007180530.
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TRANSITORIOS

PRIMERQO. El presentie Acuerdo entrard en vigor ai dia si'gluiente de su publicacion en el
Periddico Oficial del Estado de Hidalgo.

SEGUNDG. Se abrogan las Reglas de Operacion publicadas mediante acuerdo de fecha 23 de
Agostio de 2013

DADO EN LA RESIDENCIA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO, E['\] LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTOQO, ESTADU DE HIDALGO, A LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DE DOS MiL CATORCE.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE HIDALGO, LIC. JOSE
‘FRANCISCO OLVERA RUIZ.- RUBRICA.




		2018-09-28T12:16:47-0500
	Pachuca, Hidalgo, México
	GUSTAVO CORDOBA RUIZ
	Edición con carácter oficial




