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LAMAN CARRANZA RAMIREZ, TITULAR DE LA UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS
ARTICULOS 20 FRACCION VI DE LA LEY DE PLANEACION Y PROSPECTIVA DEL ESTADO DE HIDALGO,
37 TER FRACCIONES IIl, XLl y XLII DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE HIDALGO Y 13 FRACCIONES XI, XXl Y LI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA UNIDAD DE
PLANEACION Y PROSPECTIVA; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que los nuevos modelos de gestidn publica incorporan al monitoreo y la evaluacion como etapas en
el ciclo de las politicas publicas, cuya funcion es la de demostrar la efectividad de las intervenciones publicas,
transitando de una responsabilidad basada en el cumplimiento de procedimientos normativos y técnicos a
esquemas orientados a la obtencién de resultado.

SEGUNDO: Que la Planeacién Democratica establecida en la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo, es
considerada como un proceso que abarca las diversas etapas de la gestion publica y tiene como finalidad la
transformacion de la realidad del Estado bajo los principios de rendicion de cuentas y transparencia como parte
esencial para el desarrollo de la Entidad.

TERCERO: Que la Ley de Planeacion y Prospectiva establece que, dentro del Proceso de Planeacién
Democratica, se implementara y dara seguimiento al Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacion cuya finalidad
sera la de brindar los elementos necesarios para lograr la formulacién de politicas publicas, basadas en la
evidencia, la toma de decisiones presupuestarias, la gestion para resultados y la rendicién de cuentas.

CUARTO: Que el Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacion para el Desarrollo (SEMED), es el eje articulador
de los esfuerzos en la materia, que se implementan en las distintas dependencias y entidades de la Administracion
Publica en el Estado de Hidalgo, en términos de los establecido en los articulos 84,85, 86 y 87 de la Ley de
Planeacién y Prospectiva del Estado de Hidalgo, siendo la Unidad de Planeacién y Prospectiva la Dependencia
del Ejecutivo encargada de normar, implementar y coordinar a todas las instancias encargadas de realizar tareas
de evaluacion en la Administracién Publica del Estado.

QUINTO: Que el Subcomité Especial de Monitoreo y Evaluacion de la Politica Publica, considerado en el Capitulo
Il de estos lineamientos, se crea en el marco del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Hidalgo
(COPLADEHI) con el objetivo de fortalecer al Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacion para el Desarrollo
(SEMED) en su implementacion y logro de los objetivos planteados.

SEXTO: Que es necesario establecer los requisitos y caracteristicas que deberan reunir los indicadores que sean
implementados para el monitoreo y evaluacion de los resultados, asi como de las evidencias que sustentan el
logro de las metas planteadas.

SEPTIMO: Que se crea la figura del Tablero Estratégico de Control de Indicadores Estratégicos (TECI), como un
elemento de monitoreo que, mediante una expresion gréfica de los indicadores, facilita el analisis de los resultados
y el avance en el cumplimiento de los objetivos planteados.

OCTAVO: Que el Consejo Interno de Monitoreo y Evaluacion se establece como el érgano colegiado
interinstitucional encargado de verificar la congruencia y pertinencia de los indicadores definidos por las
dependencia y entidades de la Administracion Publica Estatal.

Por lo anterior, se ha tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO
QUE ESTABLECE LOS LINEAMIENTOS DE COORDINACION PARA LA EVALUACION DE LAS POLITICAS
PUBLICAS EN EL ESTADO DE HIDALGO.
CAPITULO |

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES
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Articulo 1. El presente acuerdo es de observancia general para las dependencias y entidades de la
Administracion Plblica Estatal que ejecuten intervenciones publicas, cuyas metas y objetivos deben ser cubiertos
en los tiempos y formas previamente establecidas, asi como para las instancias encargadas de la evaluacion de
la politica publica en la Administracion Publica del Estado.

Articulo 2. Este instrumento tiene por objeto establecer las politicas de coordinacion entre las instancias
encargadas del monitoreo y evaluacion tendientes a medir el impacto que las intervenciones publicas tienen en
el incremento al bienestar social, asi como fijar los lineamientos para el proceso de monitoreo y evaluacion
estratégica del cumplimiento de los objetivos y metas planteadas en los instrumentos de planeacion.

Articulo 3. Corresponde al Titular de la Unidad de Planeacién y Prospectiva la interpretacion de las disposiciones

contenidas en el presente acuerdo, asi como la resoluciéon de los casos no previstos en el ambito de su

competencia.

Articulo 4. Para la aplicacion e interpretacion de los presentes lineamientos, se entendera por:

l. Los Aspectos Susceptibles de Mejora: Los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas o derivadas del monitoreo y evaluacion realizadas en el marco del PAEDH vy serviran de
base para su integracion;

Il. CIME: Al Consejo Interno de Monitoreo y Evaluacion;

M. Coordinacién General: A la Coordinacion General de Evaluacién Estratégica;

V. Dependencias: Las establecidas en el articulo 13 de la Ley Organica de la Administracion Pablica para
el Estado de Hidalgo;

V. DGEE: Direccién General de Evaluacion y Estrategia,;
VI. DGMyMC: Direccion General de Monitoreo y Mejora Continua,
VII. Diagndstico: Al estudio realizado por la Coordinacién General de Evaluacion Estratégica para detectar

la problematica, necesidades y caracteristicas de la poblacién objetivo y su contexto, asi como del estatus
que guardan las intervenciones publicas;

VIII. Entidades: Los organismos descentralizados, las empresas de participacion mayoritaria estatal y los
fideicomisos publicos, constituidas conforme a la Ley Organica de la Administracion Publica y la Ley de
Entidades Paraestatales para el Estado de Hidalgo;

IX. Enlace: Al encargado de dar seguimiento al Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacién para el Desarrollo
en una dependencia o entidad,;

X. Evaluacién: Al andlisis sistematico y objetivo de las intervenciones publicas concluidos o en proceso de
ejecucidn que, de manera cuantitativa y cualitativa, permite determinar la pertinencia y el logro de sus
objetivos y metas;

XI. Evaluacion de Percepcion Ciudadana: El proceso mediante el cual se determina el grado de aceptacion
gue el ciudadano tiene respecto de la calidad, oportunidad y valor que le proporcionan la prestacion de
servicios, tramites y transferencias resultado de las intervenciones publicas de las que es sujeto en el
ejercicio de sus derechos;

XII. Evidencia: El material fisico, digital o documental, que acredite y sustente los datos numéricos y
cualitativos que dan cuenta de un avance o retroceso conforme las metas planeadas durante el proceso
de planeacién de cualquier intervencién publica o sus indicadores planteados;

XII. Indicador: La expresion cuantitativa o cualitativa relacionada con las intervenciones publicas
correspondiente a un indice, medida, cociente o formula que establece un pardmetro de avance en el
cumplimiento de los objetivos y metas, pudiendo ser de caracter estratégico, tactico u operativo;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

Intervencion Publica: A los planes, programas, proyectos y acciones publicas, que durante su ejecucion
0 una vez concluidos, impactan positiva 0 negativamente sobre el bienestar y la calidad de vida de los
individuos y la colectividad;

Ley: A la Ley de Planeacién y Prospectiva del Estado de Hidalgo;

Linea Base: Al valor que se establece como punto de partida en el periodo de tiempo estipulado para
monitorear y evaluar el indicador;

Meta: Al resultado que muestra el cumplimiento de las acciones programadas en un determinado tiempo,

tomando en consideracion la calidad, cantidad, temporalidad y posibilidades de gestion, de conformidad
con los indicadores establecidos;

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados;

Metodologia del Marco Légico: Al método de planeacion basado en la estructuracion y solucién de
problemas, que permite presentar de forma sistemética y logica los objetivos de un programa y sus
relaciones de causalidad, alineados a objetivos estratégicos y generacién de indicadores;

MML: Metodologia del Marco Légico;

Monitoreo: Al mecanismo permanente para el seguimiento de la instrumentacion, ejecucion y evaluacion
de las intervenciones publicas e indicadores;

Objetivos: A los resultados finales que se pretenden alcanzar en los programas publicos, a través de la
ejecucidn de las acciones correspondientes y que estan comprendidos en los instrumentos de planeacion;

PAEDH: Al Programa Anual de Evaluacién para el Desarrollo del Estado de Hidalgo;
PED: Al Plan Estatal de Desarrollo;

Plan de Acciones de Mejora: Instrumento expedido como resultado de los procesos de monitoreo y
evaluacion a la intervencion publica en el que se establecen los aspectos susceptibles de mejora o ajuste.
El seguimiento de su cumplimiento corresponde a la Secretaria de Contraloria del Poder Ejecutivo;

Programa Anual de Evaluacién para el Desarrollo del Estado de Hidalgo: Al instrumento de
planeacién con visién prospectiva y programacion anual de los procesos de monitoreo y evaluacion a las
intervenciones publicas que resulten prioritarias para conocer el estado que guarda la gestion
gubernamental. Serd integrado por la Coordinacién General de Evaluacion Estratégica y aprobado en
sesion por los integrantes del Subcomité Especial de Monitoreo y Evaluacion de la Politica Publica;

Programa Publico: Al conjunto de actividades que se realizan en los procesos preestablecidos de las
dependencias o entidades, para atender las problematicas publicas definidas, a través de beneficios
tangibles de infraestructura, servicios u otros;

Reglamento: Al Reglamento Interior de la Unidad de Planeacién y Prospectiva del Estado de Hidalgo;

SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio;

SEMED: Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacién para el Desarrollo;
Subcomité: Subcomité Especial de Monitoreo y Evaluacion de la Politica Pablica;

Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacién para el Desarrollo: El Sistema de Monitoreo y Evaluacion
establecido en el articulo 85 de la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo;

Tablero Estratégico de Control de Indicadores: A la herramienta que representa graficamente el
desempefio de los indicadores de las dependencias y entidades, sirviendo como base para efectuar el
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monitoreo y la evaluacion de las intervenciones publicas a fin de contar con informacién para sustentar la
toma de decisiones;

XXXIV. TECI: Tablero Estratégico de Control de Indicadores;
XXXV. TDR: Términos de Referencia, y

XXXVI. Términos de Referencia: A los documentos metodolégicos por medio de los cuales se establecen los
objetivos, alcances, caracteristicas técnicas y especificas para la realizacién de un determinado tipo de
evaluacion.

Articulo 5. El Sistema Estatal de Planeacion Democratica para el Desarrollo fijara los planes, programas,
objetivos, estrategias, lineas de accién y prioridades para el desarrollo estatal, conforme a lo establecido en la
Constitucién Politica, la Ley Organica de la Administracion Publica, la Ley de Planeacién y Prospectiva, todas del
Estado de Hidalgo, asi como en las disposiciones reglamentarias aplicables.

Articulo 6. Los programas presupuestarios necesarios para dar inicio al proceso de presupuestaciéon de los
recursos publicos responsabilidad de la Secretaria de Finanzas Publicas, estaran definidos en los instrumentos
de planeacion que para tal efecto determina la Ley y en este sentido también formaran parte de las intervenciones
publicas sujetas a evaluacion.

Articulo 7. El ciclo de las politicas publicas se integra por fases interdependientes y organizadas conjuntamente
con los procesos de gasto publico conforme a la Gestidn para Resultados:

I.  Planeacion;

II. Programacion;

lll. Presupuestacion;

IV. Ejercicio;

V. Monitoreo y Control;
VI. Evaluacion, y

VII. Rendicion de Cuentas.

Las fases de monitoreo y evaluacion preceden a las etapas de planeacion y programacién y sus resultados
generan un ciclo de retroalimentacién para cada etapa de este ciclo.

CAPITULO II
DEL SISTEMA ESTATAL DE MONITOREO Y EVALUACION PARA EL DESARROLLO

Articulo 8. EI SEMED es la herramienta integral al proceso de planeaciéon democratica que, de forma sistematica
con el modelo de Gestion para Resultados, tiene los siguientes objetivos:

I.  Articular las actividades de las instancias competentes para la evaluacion y seguimiento en la Administracion
Puablica del Estado;

II. Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos planteados en el Sistema de Planeacion Democratica,;

lll. La formulacion de las politicas publicas basadas en la evidencia, la toma de decisiones presupuestarias, la
gestion de resultados y la rendicién de cuentas, considerando instrumentos estratégicos, operativos, de
control y evaluacion y los planes de accién necesarios para la correccion de inconsistencias que en su caso
sean detectadas.

Articulo 9. Son parte del SEMED los sistemas de monitoreo y evaluacién que miden el desempefio de los
programas e indicadores de gasto, de percepcién ciudadana y en general todos los sistemas de evaluacion que
se implementen dentro de la Administracion Publica Centralizada y Descentralizada.

Articulo 10. La coordinacion implementacién y seguimiento del SEMED estara a cargo de la Unidad de
Planeacion y Prospectiva del Gobierno del Estado de Hidalgo a través de la Coordinacién General de Evaluacion
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Estratégica, que es la responsable de implementar el monitoreo y evaluacién de las intervenciones publicas de
conformidad con la Ley, el presente acuerdo y la normatividad aplicable.

Articulo 11. Para la evaluacion y monitoreo se utilizaran los instrumentos estratégicos, operativos, de control y
evaluacion establecidos en la Ley, aplicando las metodologias y procedimientos contenidos en estos
lineamientos.

CAPITULO IlI
DE LOS ORGANOS PARA LA EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS
Seccién Primera
Del Subcomité Especial de Monitoreo y Evaluacién de la Politica Publica

Articulo 12. Se crea el Subcomité como el érgano colegiado conformado en el marco del Sistema de Planeacion
Democratica y el COPLADEHI, cuya funcion es articular a las instancias encargadas del monitoreo y evaluacion
en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal.

Articulo 13. El Subcomité estara integrado conforme lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley. Para que sesione
legalmente deberd encontrase la mitad mas uno de sus integrantes incluido el presidente y las decisiones se
tomaran por la mayoria simple de los integrantes presentes.

Articulo 14. El Subcomité sesionard de acuerdo al calendario anual de sesiones, el cual sera aprobado en la
Ultima sesion del afio anterior.

Articulo 15. El programa anual de trabajo debera ser aprobado en la primera sesion del afio.

Articulo 16. A las sesiones del SEMED podran ser invitados los miembros de los Poderes Ejecutivo, Legislativo
y Judicial federales y locales, de los ayuntamientos, de los organismos autbnomos, asi como representantes de
organizaciones civiles, sociales, privadas e instituciones de educacion.

Articulo 17. Para la evaluacion de resultados de los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo, las dependencias y
entidades de la Administracion Publica definiran indicadores estratégicos, tacticos y operativos por cada
instrumento programatico en los que se definen las metas a corto, mediano y largo plazo.

Los indicadores seran construidos en términos de la MML, que permitan medir la forma y el cumplimiento de uno
o0 varios objetivos del PED por parte de las dependencia o entidades que los instrumenten.

Articulo 18. En cada ejercicio presupuestal las dependencias y entidades definiran la matriz de indicadores
estratégicos, tacticos y operativos que le correspondan, considerando los Principios del Presupuesto Basado en
Resultados (PbR), basados en la MML y con estricto apego a este acuerdo, debiendo proveer informacion
relevante sobre las prioridades del desarrollo estatal, haciendo referencia a esquemas de evaluacion y control
externos e independientes a la Administracion Publica Estatal.

Articulo 19. La Coordinacion General y las instancias de planeaciéon y evaluacion, seran las encargadas de
asesorar, dar seguimiento y evaluar el desempefio de las dependencias y entidades en la definicién de sus
indicadores.

Articulo 20. Los titulares de las dependencias y entidades remitirdn de manera oficial para el conocimiento de
las instancias referidas en el articulo anterior la matriz autorizada por la Secretaria de Finanzas Publicas y las
fichas de los indicadores definidos que les corresponden, los cuales deberan estar alineados con uno o varios
objetivos estratégicos y generales del PED, incluyendo el analisis de impacto a nivel fin y proposito conforme la
MML, asi como una muestra representativa de las evidencias que sustentaran sus avances futuros.



Péagina 8 PERIODICO OFICIAL Alcance Uno

Seccidn Segunda
Del Consejo Interno de Monitoreo y Evaluacion

Articulo 21. Se crea el CIME como el grupo multidisciplinario encargado de determinar la pertinencia, legalidad
y congruencia de los indicadores definidos por las entidades y dependencias, asi como de los cambios o ajustes
solicitados a los mismos, férmulas o tableros.

Articulo 22. Son facultades del CIME:

I. Determinar la legalidad, congruencia y pertinencia de los indicadores definidos por las dependencias y
entidades, y

Il. Determinar la legalidad, congruencia y pertinencia de las modificaciones o ajustes a los indicadores
solicitados por las dependencias y entidades.

Articulo 23. El CIME estaré integrado por la persona titular de la:

I. Secretaria Ejecutiva de la Politica Publica Estatal,
II.  Unidad de Planeacion y Prospectiva, quien lo presidira;
lll. Dependencia o Entidad Solicitante;

IV. Coordinacién General de Evaluacion Estratégica de la Unidad de Planeacion y Prospectiva, para garantizar
la generacion de indicadores pertinentes para el monitoreo y evaluacion;

V. Coordinacién General de Normatividad de la Unidad de Planeacién y Prospectiva, con la finalidad de
asegurar la legalidad de los indicadores;

VI. Coordinacién General de Planeacién y Desarrollo Metropolitano, de la Unidad de Planeacion y Prospectiva,
quien se encargara de verificar la congruencia de los indicadores con los instrumentos de planeacion para
el desarrollo; y

VII. Direcciéon General de Monitoreo y Mejora Continua adscrito a la Coordinacién General, que fungira como
Secretario Técnico.

Cada uno de los integrantes del CIME podra designar a un suplente para sus ausencias, quien debera tener como
minimo el nivel jerarquico de director de area.

Articulo 24. EL CIME realizara los andlisis correspondientes para determinar la pertinencia de los indicadores
propuestos por las dependencias y entidades, notificando de manera oficial sobre los resultados a los titulares en
un plazo no mayor a veinte dias.

Articulo 25. En caso de que los indicadores reldnan los requisitos de forma y fondo el CIME informara de manera
oficial sobre la pertinencia de los mismos y seran incorporados al Sistema de Indicadores Estratégicos.

Articulo 26. En caso de que los indicadores definidos no retinan los requisitos de forma y fondo o presentan
inconsistencias metodologicas en su construccion, se informara de tal hecho al Titular de la dependencia o
entidad, fundado y motivando su resolucidn, estableciendo con claridad las razones de la determinacién y
otorgando un plazo no mayor de diez dias para la solventacidn de las observaciones.

Articulo 27. Los titulares de las dependencias y entidades podran solicitar al CIME cambios o ajustes en los
indicadores incluidos en el Sistema de Indicadores Estratégicos mediante escrito en el que se expongan los
motivos y se anexen las evidencias que sustenten la solicitud, Gnicamente en lo que respecta a los ajustes o
cambios a los componentes y parametros de la ficha del indicador originalmente presentada:

l. De forma: ajustes en la redaccién y/o conceptos que no impliquen un cambio de dato numérico;
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Il. De fondo: ajustes en los parametros de calculo, que una vez realizados modifiquen el dato numérico
resultado de aplicar la férmula del indicador.

La Coordinacion General de Planeacion y Desarrollo Metropolitano debera validar la congruencia de los
indicadores derivados de los ajustes validados en el CIME con los documentos de planeaciéon previamente
autorizados.

Articulo 28. Las solicitudes de modificacién seran turnadas al secretario técnico del CIME para su analisis
preliminar y programacion en agenda para su dictaminar.

CAPITULO IV

DE LAS EVIDENCIAS SOBRE EL CUMPLIMIENTO
Articulo 29. Para acreditar y sustentar los datos de metas y avance reportados en el monitoreo y la evaluacion,
las dependencias y entidades deberan remitir a la Coordinacion General, las evidencias que de manera
enunciativa mas no limitativa podran ser las siguientes:
I. Documentos internos como: actas, minutas, listas de asistencia, entre otros, en formato fisico o digital;
II. Instrumentos juridico-normativos tales como: convenios, reglamentos oficios circulares;
lll. Fuente oficial;
IV. Reportes de sistemas de tecnologias de informacién, y

V. Publicaciones nacionales e internacionales.

Articulo 30. Las evidencias deberan cumplir con las siguientes caracteristicas para ser consideradas como
suficientes:

I. Validez oficial: Contener la firma, electrénica o autdgrafa, sello de reconocimiento y autorizacion de los datos
proporcionados por el Titular de la dependencia o entidad;

Il. Periodicidad: Indicar el periodo de tiempo en meses ya sea, afio de gestion o afio fiscal, que se utilizé para
establecer las metas del indicador y que sera el mismo para el calculo de avances y presentacién de evidencias;

lll. Fuente de informacién asequible: Indicar la persona, sistema informético, reporte u otra fuente proveedora
de los datos reportados, mismas que seran consultadas durante el monitoreo y evaluacion;

IV. Contundencia: Ser de fécil interpretacidén en las formas de célculo de los datos y sus resultados, que debe
proveer por si misma la evidencia, sin la necesidad de solicitar explicacion por parte del evaluador de las mismas,

y

V. Georeferenciacion: contener la informacién geografica que evidencia que las intervenciones publicas han sido
ejecutadas en el espacio territorial donde fueron planeadas.

Articulo 31. Las dependencias y entidades deberan integrar con la periodicidad descrita en las fichas de cada
indicador, las evidencias e informacién correspondiente en el Repositorio Unico de Evidencias del Sistema de
Informacién Georreferenciada del Estado de Hidalgo.

Articulo 32. La Coordinacién General verificara la informacién contenida en las evidencias, y en su caso validara
la suficiencia para respaldar el dato proporcionado, con la finalidad de iniciar el monitoreo y la evaluacion del
comportamiento de los indicadores. En caso de que la informacion no se considere suficiente, la Coordinacion
General solicitara a las dependencias y entidades a través de los enlaces designados se complemente la
documentacion o bien se aporten nuevas evidencias.

Articulo 33. Las evidencias podran ser requeridas por la Coordinacion General y el CIME en cualquier etapa de
la ejecucion de la intervencién publica, para dar seguimiento al cumplimiento de objetivos.
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Articulo 34. Los responsables de la ejecucion de las intervenciones publicas deberan proporcionar durante el
proceso de monitoreo y evaluacion las evidencias, apreciaciones y documentos que se requieran del programa,
proyecto o indicador, asi como coadyuvar en las entrevistas y encuestas que resulten necesarias.

Articulo 35. Las evidencias que se proporcionen o recaben, deberan contar con las caracteristicas que acrediten
fehacientemente los resultados de las intervenciones publicas ejecutadas.

Articulo. 36. El uso de la informacién publica proporcionada por las dependencias y entidades debera atender
las disposiciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgoy a La
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo.

CAPITULO V
DE EL TABLERO ESTRATEGICO DE CONTROL DE INDICADORES

Articulo 37. EI TECI es la herramienta tecnolégica de inteligencia de negocios que implementada para la revision
interna, publica y permanente sobre los resultados de las intervenciones publicas, incluye los indicadores
estratégicos, tacticos y operativos que determine el Gobernador del Estado a través del Titular de la Unidad de
Planeacién y Prospectiva, presentando tantas vistas como sean necesarias.

Articulo 38. La Coordinacion General implementara y operara el TECI, el cual se actualizara de manera
permanente con la informacién que las dependencias y entidades deberan remitir en la forma y formatos
establecidos por la Coordinacién General.

CAPITULO VI
DE LAS ACCIONES DE MONITOREO Y PROCESO DE EVALUACION ESTRATEGICA

Seccion Primera
Del Monitoreo

Articulo 39. La Unidad de Planeacion y Prospectiva, realizara las acciones comprendidas en el presente capitulo,
conforme a lo establecido en los articulos 8 de la Ley.

Articulo 40. Para aquellos indicadores calificados como prioritarios, se solicitara via oficio a la dependencia o
entidad, el acceso fisico en las instalaciones y sistemas donde se encuentren las evidencias, asi como a las
personas encargadas de registrar, almacenar y reportar la informacién de dicho indicador.

Articulo 41. Para cada ejercicio de monitoreo, el Titular de la Unidad de Planeacion y Prospectiva coordinara los
trabajos en gabinete y campo designard de manera oficial al equipo responsable de los trabajos en gabinete y
campo. Este estard integrado por personal técnicamente preparado para vigilar y dar seguimiento del
cumplimiento y avance de indicadores estratégicos, tacticos y operativos, establecidos y alineados a los
programas de la Administracién Publica Estatal.

Articulo 42.- La Coordinacién General a través de la DGMyMC realizara el monitoreo permanente de indicadores
de acuerdo a las siguientes consideraciones:

I. Las dependencias y entidades a solicitud de la Coordinacion General, estableceran durante el mes de enero,
el calendario de fechas de entrega de los avances de indicadores y sus respectivas evidencias, confirmando
dichas fechas via oficio;

Il. Las dependencias y entidades deberan entregar en tiempo y forma y por los medios acordados, los avances
de indicadores y las evidencias de sustento;

Ill. En caso de no cumplir con la entrega de avances y evidencias de indicadores, se comunicara dicha omisiéon
al titular de la dependencia o entidad correspondiente, realizando el analisis con los datos disponibles a la
tltima fecha actualizada, anteponiendo el comentario de indicador sin informacion actualizada necesaria
para el analisis;
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IV. Con los avances y las evidencias enviadas, la DGMyMC actualizara los indicadores y realizara su analisis
de evoluciéon del desempefio, comparando los avances reportados del periodo correspondiente, contra las
metas proporcionadas, y

V. Delresultado comparativo de avances contra metas, se obtendra la calificacion del desempefio logrado bajo
los siguientes parametros:

a. Color verde: Indicadores que reportan un resultado mayor al 90% de la meta establecida para el
periodo;

b. Color amarillo: Indicadores que reportan un resultado mayor al 75% y menor al 89.999% de la
meta establecida para el periodo;

c. Color rojo: Indicadores que reportan un resultado menor al 74.999% de la meta establecida para
el periodo, y

d. Color gris: Indicadores que carecen de informacién sobre la meta o avance, por lo que no se
puede determinar matematicamente su desempefio.

Articulo 43. Con los datos resultantes del andlisis de monitoreo en gabinete y en campo, la DGMyMC desarrollard
el reporte por dependencia y entidad, y lo enviara al enlace correspondiente para retroalimentar sobre la razén
de la calificacion obtenida, y en su caso, realizar una propuesta de mejora.

Articulo 44. Con la calificacion validada de conformidad por las dependencias y entidades, se actualizaran los
tableros correspondientes previa autorizacion via oficio del Titular de la Unidad de Planeacién y Prospectiva.

Articulo 45. En esta primera etapa de monitoreo solo se levantara un reporte de los aspectos susceptibles de
mejora y seran planteadas las acciones que sean necesario implementar para mejorar el desempefio del indicador
o intervencion publica. Posteriormente se determinara el Plan de Acciones de Mejora aplicable como resultado
del proceso de evaluacién, comprometiendo areas responsables de atencién y fecha cumplimiento de cada
accion.

Seccion Segunda
De la Evaluacién

Articulo 46. La Coordinacion General elaborard el PAEDH en un término que no exceda del 31 de marzo de cada
ejercicio fiscal, que sera sometido a la aprobacion del Subcomité y publicado en el Periddico Oficial del Estado
de Hidalgo.

Articulo 47. Seran objeto de evaluacion, todos los programas publicos del Gobierno del Estado de Hidalgo, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 84 y 85 de la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.

Articulo 48. Las evaluaciones que se realicen a las intervenciones publicas, seran de los siguientes tipos:

I. Disefio: Consistente en los instrumentos en que se basa el programa, razén de intervencion, determinacién de
la pertinencia para el logro de objetivos y atencion oportuna del programa publico;

Il. Consistencia y Resultados: Debera ser realizada mediante trabajo de gabinete, el informe correspondiente
deberd incluir un analisis de conformidad con los criterios siguientes: Respecto al disefio, Planeacion Estratégica,
cobertura y focalizacion, la operacion. percepcion de la Poblacion Objetivo, y de Resultados;

lll. Impacto: Que identifica con metodologias rigurosas el cambio de los indicadores a nivel de resultados,
atribuible a la ejecucién del programa, mismos que seran validados en la poblacidn y ubicacion fisica donde se
reportaron dichos impactos, por la evaluacién en campo, y

IV. Percepcién Ciudadana: Permite a los ciudadanos calificar el efecto de las intervenciones publicas en su
calidad de vida, facilitando la colaboracién entre el gobierno y la ciudadania.

Articulo 49. Las evaluaciones a las intervenciones publicas podran ser internas y externas. Podran efectuarse
evaluaciones complementarias cuando resulten necesarias en el programa publico evaluado, previa autorizacion

de la Coordinacién General.
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Articulo 50. Las evaluaciones internas son las que efectlan los evaluadores de las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Estatal y que cuentan con acreditacion de la Unidad de Planeacion y Prospectiva, a
través de la DGE, a las diversas intervenciones publicas, considerando los tipos de evaluaciéon que en los
presentes lineamientos se establecen.

Articulo 51. Las evaluaciones externas, son las que podran realizar las entidades evaluadoras independientes al
sujeto por evaluar, incluyendo aquellas que mediante el PAEDH sean susceptibles de contratacién y seran a
solicitud del Titular de la Unidad de Planeacién y Prospectiva del Gobierno del Estado de Hidalgo, cuando el
proceso de evaluacién lo amerite.

En la evaluacion externa se deberan considerar los términos de referencia de cada programa publico y que en
términos generales se establecen en los presentes lineamientos.

Articulo 52. El proceso de evaluacion, consiste en la serie de etapas en el que se desarrollan las actividades
inherentes para determinar el cumplimiento de objetivos y metas del programa publico ejecutado asignado a las
Dependencias o Entidades.

Las etapas en que consiste el proceso de evaluacion son:

I. Planeacion de la Evaluacion. Replantear conforme a la estructura, designar responsable y equipo
evaluador, emitir acreditaciones, oficio de evaluacion;

Il. Seleccién del Programa, proyecto o indicador a evaluar. Sera estipulado en el PAEDH, integrado para
tal efecto en cada ejercicio presupuestal. Deberan participar las Dependencias y Entidades de los programas
publicos a través del Subcomité Especial de Monitoreo y Evaluacion de la Politica Puablica;

lll. Objeto de la Evaluacién. Aplicacion y cumplimiento de lo establecido en el programa publico, asi como los
resultados esperados;

IV. Seguimiento, Verificacion y Alcance de la Evaluacion. Consiste en el acompafiamiento de la
investigacion, revision y aceptacion de los productos generados. Deberan participar las areas responsables
de los programas, y

V. Determinacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora. Consiste en la valoracién de las
recomendaciones que se deriven de las evaluaciones implementadas y compromisos de mejora. Deberan
participar las areas responsables de los programas, los enlaces de evaluacion y la Unidad de Planeacién y
Prospectiva del Estado de Hidalgo.

Articulo 53. El personal que efectuard las evaluaciones de la ejecucién de las intervenciones publicas en las
dependencias y entidades, debera contar con formacion profesional, conocimientos y aptitudes en la materia.

Articulo 54. El grupo de evaluadores se integrara con personal de la Unidad de Planeacién y Prospectiva
debidamente capacitado por la Coordinacion General, a través de cursos, talleres, actualizacion permanente y
experiencia en el ambito de la administracion publica; cumplido con lo anterior, se acreditara a los evaluadores
con el nombramiento e identificacion, expedidos por el Titular de la Unidad de Planeacion y Prospectiva.

Articulo 55. Las evaluaciones deberan efectuarse de conformidad con el PAEDH, en los plazos y términos
establecidos en el mismo, salvo las que de manera justificada se amerite ampliar el plazo, previa solicitud y
autorizacién de la Coordinacién General.

Articulo 56. La Coordinacion General planeara las evaluaciones de los programas y proyectos publicos. Dichas
evaluaciones deberan contar con un documento metodoldgico que especifique claramente los criterios de
evaluacion y quedaran estipuladas en el PAEDH.

Articulo 57. La Coordinacion General notificara a los ejecutores de las intervenciones publicas sobre el inicio del
procedimiento de evaluacion, con al menos 72 horas habiles antes.

Articulo 58. Una vez notificados formalmente a los ejecutores de la intervencion publica sujeta a evaluacion,
deberan tener a la vista toda la documentacion y evidencias que hagan posible la evaluacién del programa a su

cargo.
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Articulo 59. La Coordinacion General, determinara la viabilidad de la evaluacion, en caso de negativa, se
deberan fundar y motivar las causas, que en todo momento deberan ser justificadas.

Articulo 60. Previo inicio del proceso, el equipo evaluador, integrara la carpeta de evaluacién que se desahogara
en el proceso y que como minimo deberan contener:

I.  Instrumentos metodolégicos aplicables;

Il. Orden del dia;

lll. Formato de acta circunstanciada inicial;

IV. Formato de reporte de evaluacion;

V. Formato de acta circunstanciada final, y

VI. Evidencias sobre la ejecucion de los Programas sectoriales, institucionales y presupuestales asociados.
Articulo 61. El dia, hora y lugar sefialados en la notificacién, se contara con la presencia de los involucrados del
programa a evaluar a la reunion de apertura, iniciando con el pase de lista, se procedera al desahogo de los
siguientes puntos:

I.  Presentacion del grupo evaluador;

Il. Presentacion del plan especifico de evaluacion;

lll. Se dara a conocer la mecanica de comunicacién durante el proceso de evaluacion;

IV. Se permitira el acceso a la informacién documental y evidencias requeridas, y

V. Durante el proceso de evaluacidn, el responsable de la parte evaluada podra ser informado del avance del
mismo.

Articulo 62. Previo al cierre de la evaluacidn, el responsable de la misma, efectuard una reunién con el equipo
evaluador, para determinar si se han agotado todos y cada uno de los puntos a evaluar y se cuenta con las
evidencias indispensables para poder cerrarla.

Articulo 63. La evaluacion se dara por terminada con la entrega del Informe Final de Evaluacion o cuando durante
el proceso de evaluacion se acredite una causa justificada.

Articulo 64. Una vez agotados todos los puntos a evaluar y recabadas las evidencias, se procedera al cierre de
la evaluacion, elaborando el documento del Reporte Final de Evaluacion.

Articulo 65. Integrado el Reporte Final de Evaluacion, se efectuara la reunion de cierre, en la que se dara a
conocer al titular de la dependencia o entidad, los hallazgos hasta el momento detectados durante la evaluacién,
documento que debera ser firmado por los evaluadores y los sujetos evaluados.
CAPITULO VII
DEL PLAN DE ACCIONES DE MEJORA
Articulo 66. Derivado de los hallazgos de la evaluacién o de existir inconsistencias en la ejecucion de la
intervencidn publica se debera precisar en el reporte final, los responsables de las dependencias o entidades, en
plazo que no mayor a 30 dias deberan presentar ante la Coordinacion General un Plan de Acciones de Mejora,

con copia al Organo Interno de Control para los efectos conducentes.

Articulo 67. El Plan de Acciones de Mejora se basaréa en los requisitos contenidos en el formato correspondiente,
mismo que sera proporcionado por la Coordinacion General.
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Articulo 68. Las acciones de mejora que se contemplen, deberan ser claras, justificadas y factibles, debiendo
contener:

I. Inconsistencias;
Il. Aspectos Susceptibles de Mejora;
lll. Fecha de Inicio;
IV. Fecha de Compromiso;
V. Fecha de Término;
VI. Actividades;
VIl. Resultados esperados, y
VIII. Evidencias.
Articulo 69. Una vez aprobado el plan de acciones de mejora, la dependencia o entidad procedera a dar
cumplimiento, informando de los avances a la Coordinacion General, a través de los Organos Internos de Control

de las Dependencias y Entidades.

Articulo 70. El cumplimiento al Plan de Acciones de Mejora ser& evaluado para acreditar la debida atencion a los
objetivos y metas del Programa Publico.

CAPITULO VI
DEL FINANCIAMIENTO DE LAS EVALUACIONES

Articulo 71. Las evaluaciones externas, seran previstas y programadas durante la integracion del PAEDH en
cada ejercicio presupuestal.

Articulo 72. Para la ejecucion de las evaluaciones externas se contratardn personas fisicas o morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, quienes deberan cumplir con
los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las disposiciones
aplicables.

Articulo 73. Seran financiadas con los recursos presupuestarios previstos en el Decreto del Presupuesto de
Egresos que corresponda al ejercicio anual en el que se realice la revisién, y en algunos casos con cargo al
presupuesto de las Dependencias y Entidades cuyos programas publicos sean objeto de estudio y se planee
desde un ejercicio inmediato anterior.

Articulo 74. Una vez seleccionada y en su caso contratada una entidad evaluadora externa, no se deberan
realizar modificaciones, ampliaciones o adiciones al presupuesto contemplado para la realizacion de la
investigacién evaluativa.

Articulo 75. Todas las evaluaciones se haran publicas y contendran datos minimos establecidos por el Subcomité
para tal efecto, ademas de un resumen ejecutivo que contenga los principales hallazgos y recomendaciones del
evaluador externo.

CAPITULO IX
DE LA TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y CONSERVACION DOCUMENTAL

Articulo 76. La Coordinacion General, administrara y conservard el acervo de todas las evaluaciones concluidas

efectuadas a los programas publicos, proyectos e indicadores de las dependencias y entidades que integran la
Administracion Publica Estatal.
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Articulo 77. La conservacion, resguardo y valoracién de la documentacién generada en los procesos de
monitoreo y evaluacion, se realizara en términos de lo previsto en la Ley de Archivos para el Estado de Hidalgo.

Articulo 78. El acervo de informacion debera estar disponible publicamente, tomando las medidas necesarias
para la proteccion de datos personales que se encuentren en los documentos, archivos y base de datos que
hayan sido utilizados en la evaluacién y se actualizara al concluir cada evaluacién.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes lineamientos entrardn en vigor, a partir del dia siguiente de su publicacion en el
Periodico Oficial del Estado de Hidalgo.

SEGUNDO. Las dependencias y entidades de la Administracién Publica deberan implementar dentro de su
régimen interior el Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacion para el Desarrollo.

Dado la Ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo, en las instalaciones de la Unidad de Planeacion y
Prospectiva, el 2 de marzo de dos mil dieciocho.
EL TITULAR DE LA UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

LIC. LAMAN CARRANZA RAMIREZ.
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