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| Fundamento Normativo
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo

Con fundamento en los articulos 144 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo Fraccién Il, los
articulos 38 al 49 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo.

Articulo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:
Articulo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal:

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo

Articulo 38.- La Planeacion Municipal del Desarrollo, se realizara en los términos de esta Ley, a través del
Sistema Municipal de Planeacion Democratica, mediante el cual se formularan, evaluaran y actualizaran el Plan
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del
Desarrollo.

Articulo 44.- El Plan Municipal de Desarrollo sera formulado y sancionado por el Comité de Planeacién para
el Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnara a la Coordinacion General del
Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia
con los principios y lineamientos sefialados en el Plan Estatal de Desarrollo.

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

Articulo 60 Fraccion | inciso h).- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas
sectoriales, regionales y especiales aprobados, respecto a lo que se refiere a su Municipio. A mas tardar,
noventa dias después de tomar posesion de su cargo, el Presidente Municipal debera presentar un Plan de
Desarrollo Municipal congruente con el Plan Estatal.

Il Consideraciones Generales

La planeacion del desarrollo municipal se constituye como el proceso para el desempeno eficaz de la
responsabilidad del ayuntamiento sobre el desarrollo integral y sustentable del municipio en lo politico,
social, ambiental, cultural y econdmico en congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo.

El Gobierno del Estado a través de la Secretaria de Planeacién, Desarrollo Regional y Metropolitano impulsa
una politica permanente de coordinacién con las administraciones municipales.

Proporcionando los lineamientos generales para orientar la planeaciéon del desarrollo municipal, preservando
la congruencia que ésta debe mantener con la estatal y nacional. Con ello, se garantiza una alineacién
de las politicas sectoriales que maneja la administracion estatal hacia los principales aspectos del desarrollo
en el ambito municipal.

El Plan es el instrumento rector del desarrollo integral del municipio, resultado fundamental del proceso de
planeacién que se genera y establece en el ambito municipal.

En él se expresa la concertacién de voluntades y acuerdos de las comunidades y ciudadanos organizados
con sus ayuntamientos, y los mecanismos de coordinacion con los niveles estatal y federal.

Este documento contiene el diagndstico general de los diferentes rubros del desarrollo municipal, asi como el
enunciamiento de los fines y propdsitos de la planeacion a nivel local.

Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo: Objetivos estratégicos, estrategias de accion, objetivos generales
y lineas de accion, y define las principales politicas que el Ayuntamiento debera tomar en cuenta para la
elaboracién de sus programas de desarrollo municipal.
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4.7 Comunicacion Social Y Libertad De Expresion
Eje 5 Gobierno Moderno Y Eficiente.

5.1 Transparencia Y Rendicién De Cuentas

5.2 Recaudacion Predial

5.3 Fuentes De Financiamiento

5.4 Modernizacion Administrativa

5.5 Recursos Humanos

5.6 El Comité De Planeacion Para El Desarrollo Municipal

Evaluacién y Aplicacion de Indicadores de Resultado.
Presentacion

En el escenario en el que se encuentra actualmente en Tolcayuca podemos vislumbrar grandes desafios, pero también
valiosas oportunidades. En el contexto de la globalizacién, la coyuntura econdémica y la urgente conservacion
de los recursos naturales, resulta mas apremiante que nunca que gobierno y sociedad civil trabajen en conjunto
en el disefio e implementacion de politicas, programas y acciones que no solo satisfagan adecuada y oportunamente
las necesidades de nuestra comunidad, sino que adicionalmente detonen el desarrollo econdémico en el municipio y
propicien el bienestar social de los Tolcayuquenses.

En este sentido, la elaboracién del Plan de Desarrollo Municipal 2012-2016 partié del reconocimiento de que los
diferentes sectores de nuestra comunidad — sociedad civil, organizaciones sociales, iniciativa privada e instituciones
publicas persiguen el mismo objetivo: propiciar permanentemente el desarrollo y mejorar la calidad de vida.

Resulta imprescindible tener siempre presente que para lograrlo, es necesaria la participacion activa y conjunta
de toda la comunidad. Esta es la mas valiosa oportunidad que se nos haya presentado, la oportunidad de que
juntos, hagamos un municipio donde el respeto y la conservacion de los recursos naturales sea la base del
crecimiento economico, donde los ciudadanos posean y hagan valer sus oportunidades de acceder a la vida laboral,
social y cultural en condiciones de seguridad, tranquilidad y confianza en las instituciones.

En ese sentido, el Plan Municipal de Desarrollo es el documento donde se plasman los objetivos, estrategias y
acciones que mi gobierno implementara para sentar las bases del municipio en el que todos los Tolcayuquenses
anhelamos vivir.

Planear es responsabilidad, es orden traducido en compromiso con vision de progreso, para definir las acciones
que se alcanzaran en el futuro, por lo que el presente instrumento refleja claramente nuestro propésito: Edificar
con la participacion de todos, un municipio prospero y en desarrollo permanente.

Tenemos el firme compromiso de hacer de Tolcayuca un municipio que sea ejemplo regional de sustentabilidad; el
Plan permitira el desarrollo social de nuestros habitantes sin comprometer el futuro de las préximas generaciones.

A través de la planeacion responsable brindaremos mejores oportunidades a los habitantes y visitantes de nuestro
municipio; sin embargo, estamos conscientes de que sin la transparencia, la participacion y la colaboracion
ciudadana no alcanzaremos el objetivo, por ello, seremos un gobierno en el que prevalezca el dialogo y el consenso,
un gobierno cercano a la gente.

La cultura de la corresponsabilidad ciudadana fortalecid nuestra vida institucional mediante una intervencién
comprometida, pacifica y seria de la poblacién en el pasado proceso electoral. Como resultado, quienes obtuvimos
el respaldo mayoritario practicaremos hoy, ante todo ciudadano, la obligacion de responder con la mas alta
eficiencia y probidad traducida en hechos.

Al rendir protesta, finqué el compromiso de realizar mi mayor esfuerzo para que juntos construyamos el municipio
que deseamos. Lo hice convencido de que no existe obstaculo que los Tolcayuquenses no podamos vencer. Ahora,
al presentar el Plan Municipal de Desarrollo 2012-2016, ratifico este compromiso.

“POR QUE EN TOLCAYUCA ESTAMOS COMPROMETIDOS CON LA GENTE”

C. RAYMUNDO ARRIAGA CEA.
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TOLCAYUCA HIDALGO.

2 Panorama General
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El Municipio de Tolcayuca, colindando al norte y poniente con el Municipio de San Agustin Tlaxiaca; al oriente
con los municipios de Zapotlan y Villa de Tezontepec, y al sur con los de Tizayuca y Estado de México. En
cuanto a su posicion geografica, se ubica a una latitud norte de 19°57°, longitud oeste de 98° 55°,
alcanzando una altitud de 2360, metros sobre el nivel medio del mar. En cuanto a su extension, registra una
superficie territorial de 120.80 kilémetros cuadrados.

De acuerdo a los ultimos registros del Conteo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010, el municipio cuenta
con un total de 13,228 habitantes.

Entre algunas de las caracteristicas mas representativas del municipio se registra que habitan un total de 0.4 %
personas que hablan alguna lengua indigena.

Con relacién a la presencia de espacios educativos ubicados en el municipio, se cuenta con un registro de
5 escuelas de nivel preescolar, 9 primarias, 3 secundarias, 1 plantel de nivel Bachilleratos.

El municipio de Tolcayuca tiene un y cuenta a su vez con 2 bibliotecas publicas. Para brindar una adecuada
atencion a la salud de sus habitantes, en el municipio existen 3 unidades médicas que dependen del Centro de
Salud.

El municipio en caracter deportivo cuenta con una unidad deportiva, en la cual se practican diversos deportes,
entre los mas comunes podemos citar el futbol, el basquetbol, y el voleibol entre otros, ademas cuenta
con juegos infantiles en donde los nifios se divierten, y un auditorio el cual se utiliza en la realizacion de
diversos eventos sociales y culturales.

La infraestructura de comunicaciones en el municipio es significativa, destacando la presencia de importantes
carreteras federales que cruzan por éste, como son los 26 kildmetros de carretera federal México-Pachuca,
cinco kildbmetros de carretera estatal, tres kildmetros de camino rural y 20 kildmetros de vias férreas. Ademas
de contar actualmente con un tramo de la carretera Arco-Norte. El sistema de ciudades esta comunicado por
carretera al 100%, incluyendo su localidad menor.

De igual forma, en las comunidades del municipio se dispone del servicio de transporte publico, existe
paradero de autobuses y lineas intraurbanas. En telecomunicaciones, recibe servicio telefonico, celular, correo
y sefial de radio.

La agricultura en el municipio es considerada una fuente importante de trabajo los principales cultivos que se
siembran y cosechan en algunas comunidades del municipio son: maiz con una superficie sembrada de
720 hectareas, cebada con 3,969 hectareas, frijol con 325 hectareas, avena con 180 hectareas, y trigo con
150 hectareas La agricultura es una de las principales actividades econdémicas para los habitantes del lugar.

La Ganaderia en el municipio se cria ganado ovino con un total de 19,500 cabezas, caprino con 5,035 cabezas,
porcino con 4,200 cabezas y bovino de carne y leche con 4,050 cabezas. En lo que se refiere a la
avicultura, en el municipio se realiza la cria de aves de engorda y postura, asi como pavos. En la apicultura,
en algunas localidades del Municipio se produce la miel y la cera de abeja.

La Industria y Comercio en el municipio existe la industria de la transformacién. Cuenta con 4 microindustrias
manufactureras en las cuales se producen alimentos y bebidas; productos metalicos; elaboracién de muebles
en la fabrica DIXY.; y la fabricacién de ropa para dama y caballero. En lo que se refiere al comercio el
Municipio cuenta con 1 tienda de DICONSA, también cuenta con expendios de semillas de cebada, frijol,
avena y maiz principalmente.

Referente a los atractivos en el municipio esta: La Iglesia de San Juan Bautista y su feria anual, en donde se
expenden artesanias y productos regionales.

También el municipio cuenta con los servicios de restaurantes, gasolinera, talleres mecanicos y eléctricos,
refaccionarias, vulcanizadoras, llanteras, autotransporte y servicios profesionales

Fuente: Enciclopedia de los Municipios de México, Estado de Hidalgo

Ejes Estratégicos
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El contexto social, politico y econdémico, del Estado de Hidalgo, como del pais, obliga a que el Municipio de
Tolcayuca, utilice herramientas que le permitan vislumbrar las condiciones futuras y de esta manera, planear
estratégicamente las acciones que llevara a cabo para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Promover un desarrollo municipal que fundamente su actuar en principios y en la suma de esfuerzos entre
gobierno y sociedad, requiere de la definicion de lineamientos generales capaces de agrupar tematica y
eficientemente los rubros que inciden en el desarrollo, de acuerdo al espacio de la realidad politica, econémica,
social y administrativa que se busca transformar, por lo que los criterios rectores de nuestra propuesta se
constituyen en los ejes de desarrollo de:

Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente.

Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable.

Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia.

Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable.

Integracién metropolitana y medio ambiente.

Gobierno Moderno y Eficiente.

Evaluacion y Aplicaciéon de Indicadores de Resultados.

Principios Rectores de Gobierno

Gobernaremos con Responsabilidad y Vocacién de Servicio.

Priorizaremos y Realizaremos Obras de Calidad.

Haremos una Administracién Transparente y Rendiremos Cuentas a la Ciudadania.

Buscaremos ante todo la Equidad en Nuestras Acciones.

Administraremos los Recursos Eficientemente.

Seremos un Gobierno Cercano a la Gente.

3 Visién

Ser un municipio emprendedor con capacidad de gestion y eficiencia administrativa, prestador de servicios
publicos de calidad, que incidan en el desarrollo productivo y propicie el bienestar social y econémico de sus
habitantes y la zona metropolitana.

4 Misién

Administrar de manera eficiente y transparente los recursos del municipio que permita la ejecucion de
obras y servicios optimos mediante la integracion de esfuerzos entre sociedad y gobierno.

Retos y Desafios

La sociedad Tolcayuquense, es una sociedad emprendedora y comprometida con el futuro de nuestro municipio,
su constante presencia en la transformacion de las condiciones de vida, asi como su entrega decidida, trabajo
y corresponsabilidad, han logrado modificar las condiciones de nuestra realidad en los ultimos afos,
demostrando que la principal fuente de riqueza se encuentra en la poblacién, en sus iniciativas de progreso
y bienestar, asi como en la confianza depositada en sus gobiernos y sus gobernantes, que han sabido
interpretarlas y traducirlas en obras y acciones de beneficio para todos.

Las caracteristicas socioeconémicas y geograficas de nuestro municipio nos aportan un patrimonio invaluable
de riqueza, potenciales de desarrollo y ventajas comparativas, sin embargo también hacen complejos los
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retos a enfrentar para promover un desarrollo integral y equilibrado que potencie la presencia de opciones
de vida digna para todos. Por ello, el esquema de desarrollo que se presenta, excluye la posibilidad de
plantear soluciones Unicas para incidir en una realidad desigual y contrastante e impone la obligacion de disefiar
y aplicar politicas y estrategias diferenciadas que lo coloquen en un estatus de progreso que otorgue la
posibilidad de competir y relacionarse con municipios y regiones mas desarrolladas.

El reconocimiento de los retos pendientes es el punto de partida para orientar una transformacién positiva en
el municipio, pero estas fortalezas como garantia de patrimonio social y continuidad histérica, deben
constituirse en la base para describir la realidad actual, una realidad que registra notorios avances y mejoras
en la vida presente y futura de la poblacién.

En el municipio se reconoce la presencia de una ciudadania con un dinamismo acorde a los nuevos
tiempos politicos. Una sociedad que reflexiona, evalla y demanda pero que también sabe participar,
organizarse y proponer. La accion politica se inscribe en un ambiente de pluralidad y fuerte competencia, por
ello, la comunicacion permanente con la sociedad contribuye a mantener el orden social y la gobernabilidad a la
luz del ejercicio del Estado de Derecho como la via unica para la practica de las libertades y el goce pleno de
las prerrogativas.

El fortalecimiento de la economia en nuestro municipio se debe fundamentar en el fortalecimiento de un contexto
favorable que pueda concretar un desarrollo econémico equilibrado, asi como en el impulso al crecimiento
sostenido con mayor justicia social. En tal sentido, el crecimiento econdémico que se propone busca ser armoénico
y de largo alcance como requisito para fomentar la confianza en nuestro aparato productivo. Un crecimiento que
tenga como proposito apoyar las areas de oportunidad existentes y generar aquellas que permitan elevar
sus niveles de productividad y competitividad, en un marco de sustentabilidad y de congruencia con las
normas que imponen los mercados nacionales e internacionales.

En este contexto, se debera trabajar arduamente por incrementar los niveles de cobertura y operacion de la
infraestructura y servicios municipales, para construir una politica econémica que promueva el desarrollo social
a través del empleo y una mas justa y equitativa distribucion de la riqueza, asi como en garantizar la
compatibilidad del desarrollo econémico en un marco de sustentabilidad compatible con los requerimientos
globalizadores.

En el municipio se requiere fortalecer las politicas que erradican la pobreza y la marginacion, atendiendo con
equidad a la sociedad y promoviendo un desarrollo social que beneficie a los mas necesitados. Entendiendo
que centrar la atencion en el desarrollo econémico como Unico camino para transitar hacia el desarrollo, no
asegura por si mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion, siendo necesario instrumentar
acciones especificas para la atencion prioritaria de los individuos, grupos y comunidades que enfrentan alguna
condicion de marcada desventaja.

El compromiso para el futuro es ineludible y requiere de un gran esfuerzo que se traduzca en acciones
especificas para superar los rezagos y las desigualdades que aun aquejan a nuestro municipio y, garantizar
que el proceso de desarrollo ofrezca condiciones de progreso generalizado, fomente la presencia de un
desarrollo social equilibrado y posibilite el fortalecimiento de los individuos, las comunidades y las familias.

Eje 1 Desarrollo Social Para El Bienestar De Nuestra Gente.
Diagnostico Municipal

El compromiso de esta administracién publica municipal, es mejorar la calidad de vida de la poblacién y ampliar
las oportunidades de superacion individual y comunitaria, con base en los principios de equidad y de justicia.

Abordaremos los problemas de pobreza y marginacion que aun aquejan a nuestras localidades, a través de
esquemas que posibilitan impactar positivamente en el desarrollo humano y social de los ciudadanos del municipio.

1.1 Salud Publica Municipal

Objetivo Estratégico.
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Contribuir al desarrollo de las personas y su bienestar, mediante la mejora de la salud en general, garantizando
el acceso a los servicios médicos y con un trato digno, procurando que la poblacion mas necesitada cuente
con la atencidn y los servicios que le permitan mantener un buen estado su salud.

Estrategias de Accion.

L Gestionaremos ante la instancias de salud Federal y Estatal, la construccion
de un Centro de Salud en la comunidad General Felipe Angeles, en su primera etapa.
J Incremento en el personal médico para la atencion de la gente en las
diferentes localidades y cabecera municipal.

L Promover programas de prevencion de enfermedades con énfasis en aquéllas
que afectan a la poblacién en condiciones de pobreza.

o Atender los problemas prioritarios de salud que tienen un alto impacto en la vida

productiva y social de los Tolcayuquenses.

L Desarrollar e implementar programas para prevencion de adicciones y de
proteccién a la sociedad por riesgos sanitarios.

L Fortalecer la inversion en infraestructura en salud.

J Participar en los sistemas nacionales y estatales de informacion en salud y

vigilancia epidemiolégica.

J Fortalecimiento de la capacidad de respuesta y de acceso a la atencion
hospitalaria, de la poblacidon de escasos recursos.

J Promover la ampliacion de infraestructura de los centros de salud del municipio,
en base a las necesidades de cada comunidad.

J Coadyuvar, en coordinacion con el sector salud, en la promocion del
mejoramiento de calidad en la prestacion de los servicios basicos de salud.

Objetivos Generales.

Servicios de salud eficientes.

Atencion a enfermedades generadas por la contaminacion. Ampliacion de la infraestructura.
1.2 Educacién

Objetivo Estratégico.

Impulsar una educacién de calidad, con equidad y pertinencia, que contribuya al desarrollo arménico de la
persona humana, en un marco de valores universales, con amplio acceso a los servicios culturales y
tecnolégicos, para impulsar la creatividad y la investigacién, a través de un sistema educativo que responda a
la dinamica social.

Estrategias de Accién.

° Gestionaremos ante las autoridades de la SEP en el Estado, la construccion de
techado de patios civicos para las escuelas Telesecundaria nim. 11, Escuela
Telesecundaria nim. 567, en la comunidad de Santiago Tlajomulco, Escuela Primaria
Belisario Dominguez, Escuela Primaria Ignacio Zaragoza en la comunidad de los
Angeles.

. Promover la formacién integral de los alumnos con un sentido humanista,
estimulando en la poblacidon estudiantil la conciencia de su responsabilidad social e
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impulsando la consolidacion de programas de valores y contra las adicciones.

L Gestionaremos ante las autoridades de la SEP en el Estado, la construccion de
techado de cancha de usos multiples de las escuela Telesecundaria num. 324 y Escuela
Primaria Ignacio Zaragoza en la comunidad los Angeles y Escuela Primaria Vaco de
Quiroga en la comunidad de Santiago Tlajomulco.

° Impulsar la formacién de consejos de participacién ciudadana para fortalecer
el vinculo escuela-sociedad y elevar la calidad educativa.

° Gestionaremos ante las autoridades de la SEP en el Estado, la construccion de techado de cancha de
usos multiples de las escuelas primaria Vicente Guerrero y Jardin de Nifios Amado Paniagua en la comunidad
de Vicente Guerrero.

L Disminuir el ausentismo, desercion y reprobacion escolares, mediante la
elevacion de la calidad de los servicios y la aplicacion de alternativas compensatorias.

Objetivos Generales.

Impulsar la cobertura de educacion basica, privilegiando los niveles de preescolares y secundarios.
Consolidar un sistema educativo de calidad.

Fortalecer las acciones de construccién, mantenimiento y conservaciéon de espacios educativos.
1.3 Deporte

Objetivo Estratégico

J Llevar a cabo programas en donde se integre a la poblacién a una actividad
deportiva o de recreacion y asi evitar adicciones y sedentarismo en la sociedad
con el fin de contar con una sociedad mas sana.

Estrategias de Accién
L Realizar talleres de iniciacion y desarrollo deportivo entre la poblacion.

° Establecer convenios con las asociaciones deportivas, sector educativo e instituciones publicas y
privadas, para promover los programas que fomenten y desarrollen la cultura fisica y el deporte, en todos los
niveles y sectores de la poblacién.

[ Desarrollar con la iniciativa privada y con especialistas en deporte, un plan
integral para la creacion y rehabilitacion de infraestructura deportiva en todo el municipio.

° Crear y fortalecer los programas de fomento y atencion deportiva y recreativa,
para las personas con capacidades diferentes y los grupos vulnerables.

L Organizar torneos deportivos que permitan la convivencia entre los habitantes
de las distintas comunidades del municipio.

o Implementar acciones de mantenimiento a las instalaciones deportivas ya
existentes y promover el buen uso de ellas mediante campafias de concientizacion.

Objetivo General.
Contribuir a la formacion de una cultura del ejercicio fisico que promueva la integracién social y eleve la

calidad de vida de los Tolcayuquenses.
1.4 Cultura
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Objetivo Estratégico.

Promover el acceso a los bienes y servicios culturales, basados en la pluralidad vy libertad plena de las
expresiones artisticas y en la preservacién del patrimonio histérico y cultural del municipio.

Estrategias de Accion.

L Procurar la extension de los bienes y servicios culturales del municipio.

L Preservar, fortalecer y difundir el patrimonio artistico, histérico y cultural del
municipio.

o Gestion interinstitucional para la unificacion de fondos federales, estatales y

municipales que contribuyan a la autogestion cultural.

J Realizacion de acciones para el mantenimiento y rescate del patrimonio
edificado, principalmente los monumentos historicos y religiosos.

J Promover la creacién de foros y encuentros artesanales

J Preservar, difundir y apoyar a las nuevas expresiones culturales.
Objetivos Generales.
Impulsar las acciones contenidas en los programas y convenios de colaboracion suscritos por el gobierno
del estado y el Instituto Nacional de Antropologia e Historia.
Promocién y defuncién de lugares histoéricos-culturales del municipio.
1.5 Equidad de Género

Objetivo Estratégico.

Propiciar que la mujer tenga igualdad en las oportunidades de empleo, de remuneracién, de educacién y de
salud, independientemente de su estado civil o posicion social.

Estrategias de Accion.

1.51 Promover e impulsar la inserciéon de las mujeres en todo tipo de actividades productivas.
1.5.2 Impulsar programas de prevencion y atencidon contra la violencia hacia la mujer.
1.5.3 Impulsar una verdadera equidad en el trato a la mujer, basada en el reconocimiento de la

igualdad de género.
1.54 Promover la creacion del Instituto Municipal de la Mujer.

1.5.5 Promover medidas especificas dirigidas a las mujeres de los sectores mas desprotegidos, tales como
la planificacién, prevencion y asesoria juridica.

Objetivos Generales.
Impulsar la difusion de la Ley de Acceso a las mujeres a una libre de violencia para el municipio de Tolcayuca.

Pugnar porque tengan un trato igualitario respecto de los hombres en las actividades que desemperfien en el
ambito laboral.

1.6 Atencion a la Juventud
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Objetivo Estratégico.

Propiciar oportunidades de empleo para apuntalar el presente y el futuro de la juventud, con opciones de
estudio y capacitacion que ayuden a desarrollar su maximo potencial.

Estrategias de Accién.
1.5.6 Implementar acciones que faciliten la insercion de los egresados del sector educativo al productivo.
1.5.7 Promover cursos de capacitacion para que los jévenes adquieran habilidades para el autoempleo.

1.5.8 Fomentar programas y acciones que contribuyan a la prevencién y erradicacion de las adicciones
en los jévenes.

1.5.9 Impulsar programas que fomenten el deporte, la creatividad artistica y la solidaridad social entre los
jovenes.

1.5.10 Apoyar el desarrollo y las actividades de las organizaciones juveniles de la entidad, propiciando una
mayor coordinaciéon y comunicacion, con las dependencias y organismos de la Administracion Publica Municipal.

1.511 Impulsar la participacion de la juventud en la toma de decisiones gubernamentales, abrirles
espacios politicos y en la administraciéon publica, para involucrarlos en la gestion del desarrollo comunitario.

1.5.12 Promover y vincular el programa de becas, que permita desalentar la desercién escolar de los jovenes
en el municipio y puedan acceder a obtener la ensefianza basica en sus comunidades.

1.5.13 Crear foros de opinién para propiciar la participacion activa de los jévenes en su municipio.

1.5.14 Realizar convenios entre instituciones privadas y el municipio para definir acciones especificas de
atencion a los problemas mas severos que enfrenta la juventud.

Objetivo General.

Hacer conciencia en los jovenes del municipio sobre los origenes, causas y consecuencias relacionadas con las
adicciones asi como sobre el gjercicio sano y responsable de su sexualidad que redunde en un proyecto de vida
con una mejora continua.

1.7 Adultos Mayores

Objetivo Estratégico

La asistencia de nuestros adultos mayores, sera responsabilidad del municipio por ello trabajaremos en esta gran
tarea como una busqueda permanente de equidad y vida digna para la poblacion adulta.

Estrategias de Accién

1.5.15 Apoyar a los adultos mayores que no cuentan con recursos econdémicos suficientes para su
alimentacion, pago de servicios publicos y atencion médica.

1.5.16  Promover la creacion del Instituto Municipal del Adulto mayor.

1.5.17 Impulsar los cambios necesarios en la infraestructura urbana, en el transporte publico y en los
edificios publicos para facilitar la vida de los adultos mayores.

1.5.18 Desarrollar una bolsa de trabajo, e impulsar programas productivos y cursos de capacitacion que
permitan la generacion de recursos econdémicos a favor de los adultos mayores.

1.5.19 Realizar certamenes y concursos para otorgar reconocimientos honorificos, premios y estimulos a
los adultos mayores con desempefio sobresaliente.
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1.5.20 Impulsar la formacién de grupos de voluntarios y de servicio social comunitario, para apoyar a los
adultos mayores en sus labores cotidianas, como visitas médicas, aseo de sus viviendas y lectura de
textos, entre otros.

Objetivos Generales.

Brindar apoyo a los adultos mayores para que accedan al proceso de desarrollo productivo, cultura y de
recreacion que contribuye a mejorar su calidad y nivel de vida manteniéndolos en el mejor estado de salud
posible.

Impulsar una cultura de sensibilizacion y difusion en el trato y convivencia con los adultos mayores.

1.8 Asistencia Social

Objetivo Estratégico.

Promover una sociedad sensible y solidaria con los que menos tiene, promotora de una cultura de
corresponsabilidad, inclusiéon social, igualdad de oportunidades y respeto a las diferencias humanas.

Estrategias de Accion.

1.5.21 Impulsar el disefio y operacidon de politicas publicas que mejoren la calidad de vida de los grupos
marginados y vulnerables.

1.5.22 Impulsar politicas de autoempleo y desarrollo para segmentos de poblacién vulnerables.

1.5.23 Identificaciéon de la naturaleza y dimension de la pobreza extrema, disefiando y aplicando los
instrumentos para superarla.

1.5.24  Apoyar y fomentar la defensa de los derechos de los grupos vulnerables.

1.5.25 Impulsar una politica social que apoye a las familias, fomentando la solidaridad, equidad y respeto a
los derechos humanos de las personas que padezcan alguna discapacidad fisica o0 mental.

1.5.26 Promover una cultura de igualdad, equidad y respeto entre los géneros, e incorporar el enfoque de
género en el disefio de politicas publicas, para favorecer la equidad y la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres.

1.5.27 Impulsar acciones de desarrollo a la nifiez, programas alimentarios, ensefanza, albergue y
proteccion juridica, que permitan a los infantes una mejor calidad de vida y un desarrollo sano y saludable.

Objetivos Generales.
1.5.28 Apoyo a personas vulnerables.
1.5.29 Desarrollo Integral de la mujer.

1.5.30 Apoyo al desarrollo de la nifiez

1.9 Desarrollo de la Infancia
Objetivo Estratégico.

Implementar el desarrollo de habilidades de proteccién a los menores, asi como de autogestion y fortalecimiento
de sus vinculos con la familia y la escuela.

Estrategias de Accién.

1.5.31 Contribuir a mejorar la condicién nutricional de la poblacién infantil con apoyo alimentario.
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1.5.32 Proporcionar atencion integral a los hijos menores de madres trabajadoras.

1.5.33 Detectar los casos de desnutricion infantil, para dotar a quienes la padecen de complementos
nutricionales y realizar un adecuado seguimiento hasta su erradicacion

1.5.34 Incrementar la cobertura de los programas alimentarios dirigidos a los menores en edad preescolar y
escolar, contribuyendo a mejorar su estado nutricional.

1.5.35 Ejercer los mecanismos legales de investigacion de denuncias de maltrato infantil, asi como disefiar
mecanismos de reintegracion familiar.

Objetivo General.

Desarrollar acciones para que los infantes se les otorguen ensefanza, albergue y proteccion juridica, que les
permita una mejor calidad de vida y un desarrollo sano y saludable.

1.10 Personas con Capacidades Diferentes
Objetivo Estratégico.

Implementar acciones relacionadas con el mejor tratamiento de las personas con capacidades diferentes,
Impulsando la promocién de opciones de empleo para este sector de la poblacion.

Estrategias de Accién.

1.5.36 Promover la creacién de una infraestructura urbana que facilite el transporte de las personas con
capacidades diferentes.

1.5.37 Proporcionar servicios de rehabilitacién a poblacién con algin proceso de afectacion de sus
capacidades, con el fin de contribuir a su integracion familiar y social.

1.5.38 Promover la igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad en todas las areas
relacionadas con el empleo, la salud y educacion.

1.5.39 Establecer un acuerdo con empresarios y comerciantes para dotar a los centros de recreacion y de
esparcimiento de las medidas necesarias para el facil acceso de las personas con discapacidad.

1.5.40 Ofrecer la oportunidad de capacitarse e integrarse laboralmente en grupos de personas con
capacidades diferentes.

1.5.41 Revisar con los encargados del transporte publico las caracteristicas del servicio para las personas
de doble esfuerzo.

Objetivos Generales

Impulsar la promocion de opciones de empleo para este sector de la poblacion. Fortalecera la participacion
interinstitucional de dependencias estatales y municipales asi como de organismos no gubernamentales para
signar convenios de coordinacién en beneficio de la poblacién.

1.11 Prevencion de Adicciones

Objetivo Estratégico

Generar una conciencia sobre la enfermedad que representan las adicciones y de los beneficios que aporta un
ambiente preventivo en la familia, la escuela, espacios de convivencia, diversion y centros de trabajo.

Estrategias de Accién.

1.11.1  Realizar foros, talleres y conferencias para prevenir las adicciones.
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1.11.2 Realizar campafias permanentes sobre la prevenciéon de las adicciones, involucrando a los medios
de comunicacién y los sectores social y privado, asi como a las areas de educacién, salud, deporte, cultura y
recreacion.

1.11.3 Llevar a cabo jornadas de prevencion a la adicciones a través de eventos especiales.

1.11.4  Apoyar programas de autoayuda, autoestima y rescate de valores.

1.11.5 Estimular la creacion y funcionamiento de comités estudiantiles contra las adicciones.

1.11.6 Realizar un estudio epidemioldgico en el Municipio que permita conocer la prevalencia del uso de
drogas legales (alcohol-tabaco), asi como de drogas ilegales.

1.11.7 Integrar la perspectiva de género a los programas de combate a las adicciones.

Objetivos Generales.

Participar de manera coordinada con los tres 6rdenes de gobierno, el sector privado, las organizaciones de la
sociedad civil y las instituciones de salud, en el disefio y aplicaciéon de acciones de prevencion de adicciones,
focalizadas a los grupos vulnerables del municipio.

Signar convenios con las organizaciones de prevencion de adicciones.

1.12 Migrantes

Objetivo Estratégico.

Promover acciones interinstitucionales y mecanismos coordinados para incrementar las condiciones de desarrollo
social de las comunidades con el objeto de incidir y desalentar la migracion.

Estrategias de Accion.
1.11.8 Promover empleos permanentes y bien remunerados que determinen la residencia de la poblacion.

111.9 Fomentar acuerdos de colaboraciéon con dependencias federales, estatales, y organizaciones no
gubernamentales para articular e impulsar la atencion integral del fendmeno migratorio.

1.11.10 Identificar los programas institucionales, estatales, federales e internacionales que inciden en el
fendmeno migratorio para potenciar sus beneficios hacia las familias de los migrantes y sus comunidades de
origen.

1.11.11  Informar y sensibilizar a los representantes comunitarios y sociedad civil mediante foros interactivos,
sobre la realidad migratoria del municipio.

1.11.12 Motivar y apoyar a nuestros profesionistas y/o empresarios para que inviertan en la instalaciéon vy
consolidacién de empresas generadoras de empleo.

Objetivo General.

Coordinar esfuerzos con el Gobierno del Estado mediante la Coordinacion General de Apoyo al Hidalguense en
el Estado y en el Extranjero.

1.13 Vivienda

Objetivo Estratégico



Pagina 18 PERIODICO OFICIAL Alcance

1.11.13 Mejorar las condiciones de la vivienda para la poblacion asentada en el municipio a través de la
aplicacion de la planeacion y desarrollo urbano.

Estrategias de Accién

1.11.14 Coadyuvar en el mejoramiento de las viviendas que no reunen las condiciones basicas de
habitabilidad.

1.11.15 Promover la construccidon de viviendas dignas, que proporcionen certidumbre al patrimonio familiar y
cumplan con los requisitos de desarrollo integral de las familias.

1.11.16 Signar convenios con dependencias de Gobierno Federal y Estatal, los sectores social y privado
a fin de promover la construccién y mejora de la vivienda.

1.11.17 Promover acciones de mejoramiento de la vivienda para personas de escasOs recursos y con
capacidades diferentes.

1.11.18 Eficientar los tramites y procedimientos para el otorgamiento de licencia y permisos de construccién
en sus diferentes modalidades.

1.11.19 Apoyar la creacion de nuevos centros habitacionales de acuerdo a lo establecido por la norma en la
materia.

Objetivo Generales

Mejorar las construcciones de vivienda orientadas a personas de muy escasos recursos.
Impulsar el fomento a la vivienda y comprometer la participacion de la iniciativa privada.
1.14 Desarrollo Social Incluyente

Objetivo Estratégico.

Mejorar la calidad de vida de la poblacion y ampliar las oportunidades de superacion individual y comunitaria,
con base en los principios de equidad y de justicia.

Estrategias de Accion.

1.11.20 Promover una sociedad que reconozca y valore las aportaciones de los adultos mayores,
aprovechando su experiencia para el desarrollo del municipio y contribuya a mejorar sus condiciones de vida.

1.11.21 Implementar programas enfocados a la juventud, que contribuyan a su formacion integral.

1.11.22 Participar de manera coordinada con los tres érdenes de gobierno, el sector privado, las organizaciones
de la sociedad civil y las instituciones de salud, en el disefio y aplicacion de acciones de prevencion de
adicciones, focalizadas a los grupos vulnerables del municipio.

1.11.23 Contribuir a que las personas desarrollen un estilo de vida sano y saludable, facilitando el acceso
a las actividades de recreacion deportiva, y promoviendo la adopciéon de habitos como el ejercicio corporal
sistematico, la practica continua del deporte y el desarrollo del deporte organizado y de alto rendimiento.

1.11.24 Fomentar una cultura de prevenciéon con el fin de lograr una sociedad mas informada sobre el
fendmeno migratorio, sus potencialidades y sus riesgos.

Objetivos Generales.
1.11.25 Desarrollo integral del deporte.

1.11.26 Atencion para los adultos mayores.
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1.11.27 Desarrollo integral de la juventud.

1.11.28 Prevencion de adicciones.

1.11.29 Desarrollo integral de los migrantes.

Eje 2 Competitividad Para El Desarrollo Econémico Sustentable.

Diagnostico Municipal

En el municipio existe la industria de la transformacion, las industrias mas importantes son: 4 microindustrias
manufactureras en las cuales se producen alimentos y bebidas; productos metalicos; elaboracién de muebles
en la fabrica DIXY.; la industria cartonera y la fabricacién de ropa para dama y caballero.

El tipo de comercio que predomina es el abarrote, la ropa, etc, cuenta con dos tianguis donde se expenden
articulos de exportacion como radios, televisores, grabadoras, Ademas cuenta con tiendas rurales, campesinas
y urbanas.

2.1 Industria

Objetivo Estratégico.

Incrementar la presencia de la industria en el municipio, principalmente en las comunidades que cuentan
con los servicios y potencialidades para el establecimiento de la misma y asi promover la creacion de
fuentes de empleo estables y bien remuneradas en todos los sectores productivos, particularmente en los mas

rezagados.

Estrategias de Accién.

° Promover el disefio e instrumentacion de acciones de apoyo, asociacion y
alianzas para las micro, pequefias y medianas empresas, con el fin de mejorar su
competitividad y fortalecer la generacién de empleos mejor remunerados.

o Llevar una intensa campana de promocion y atraccion de la inversién productiva,
privilegiando los proyectos de mayor impacto en la economia municipal.

o Promover la simplificacion de tramites y reduccién de tiempos para la creacién y
expansion de empresas.
° Impulsar la promocion y difusion de las ventajas comparativas y competitivas

que ofrece el municipio para el desarrollo de empresas y oportunidades de negocios.

° Fortalecer los programas de apoyo a la capacitacién y certificacién de
competencias laborales, para mejorar las oportunidades de empleo.

o Identificar en nuestra poblacion el potencial de mano de obra para tener un
ofrecimiento mas claro hacia las empresas que tengan interés de establecerse en
el municipio.

L Fomentar las cooperativas y la pequefa industria donde se pueda generar el
autoempleo.

L Implementar acciones que contemplen el aprovechamiento de la mano de obra
y materiales del municipio en la construccién de infraestructura.

° Atender a los habitantes de zonas marginadas en forma organizada y eficiente
con programas de capacitacion para el trabajo.

Objetivo General.
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Lograr el Desarrollo industrial sustentable.

2.2 Desarrollo Agricola

Objetivo Estratégico.

Promover un sector agropecuario productivo, diversificado y organizado, con acceso a tecnologia e
infraestructura moderna, que provea a las zonas rurales de condiciones adecuadas para el desarrollo econémico

y social de los campesinos.

Estrategias de Accion.

] Impulsar la modernizacion y diversificaciéon de la produccion agropecuaria, a fin de elevar su valor
agregado y mejorar las condiciones de vida en el medio rural.

° Promover la organizacion del campo para la produccion, el uso de tecnologia
adecuada, la capacitacion y el desarrollo de sistemas sustentables.

° Gestionar cursos y asesorias para los productores con el fin de obtener los recursos
financieros que mejor correspondan a su sistema productivo e impulsar el desarrollo de
esquemas de financiamiento a la comercializacion.

° Apoyar la produccién de granos y cultivos forrajeros.

o Impulsar la construccion y el mantenimiento de caminos vecinales, en coordinacion
con las instancias correspondientes y los productores.

o Apoyar a los productores agropecuarios en sus gestiones para regularizar los terrenos comunales, para
que tengan acceso a los apoyos de los programas federales y estatales.

L Firmar convenios de colaboracién con instituciones educativas, de investigacion,
organizaciones no gubernamentales y proveedores de insumos, para aprovechar el potencial
humano de alta calidad de esas instituciones, en beneficio del sector rural del municipio.

Objetivo General.

Fortalecimiento de la infraestructura del sector agropecuario.

2.3 Comercio

Objetivo Estratégico.

Impulsar la modernizacién del sector comercial y de servicios, para que ofrezca mas y mejores oportunidades
de empleo, que satisfagan las necesidades de la poblacion.

Estrategias de Accién.

o Implementar programas de capacitacion para elevar la calidad y rentabilidad
del comercio.

L Promover la desregulacion, mediante el establecimiento de acciones y medidas
en beneficio del sector.

. Fortalecer la actividad comercial y de servicios en las diferentes colonias,
barrios y localidades del municipio.
o Impulsar la actualizacién de los padrones comerciales para conocer el impacto

de esta actividad en la econdémica del municipio.
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° Generar la unificacion de criterios para la expedicion de reglamentos que
normen el comercio y el abasto en el municipio, a partir de una politica de desarrollo
comercial responsable.

Objetivo General.

Desarrollo y modernizacion de la infraestructura comercial en el municipio.

2.4 Turismo

Objetivo Estratégico.

Incrementar y consolidar el turismo, provocando una mayor derrama econémica que permita la generacién de
empleos, a fin de contribuir al bienestar de la poblacion y al desarrollo del municipio.

Estrategias de Accion.

° Promover al municipio como destino turistico, participando en ferias y
exposiciones estatales y nacionales.

° Promover los servicios turisticos para incrementar la captacién de recursos econdémicos y de
generacion de empleo.

o Impulsar la competitividad del sector, mediante la complementacion de la
infraestructura turistica.

J Impulsar la formacion de una cultura de atencion al visitante, la capacitacion y
especializacion del personal involucrado, la promocion y desarrollo de los productos y
servicios que ofrece la industria turistica.

J Realizar estudios y proyectos de obras de infraestructura susceptibles de ser
aprovechados para el desarrollo turistico.

Objetivos Generales.

Consolidacion del Municipio como destino turistico. Financiamiento para el desarrollo turistico. Certificacion de los
servicios turisticos.

2.5 Ganaderia
Objetivo Estratégico.

Fomentar en la poblacién del campo la importancia de tener la actividad ganadera como alternativa adicional de
ingresos econdmicos, iniciando a baja escala y con una vision no sélo de autoconsumo, también como negocio.

Estrategias de Accion.

o Gestionar apoyos financieros para el impulso de esta actividad ante los
gobiernos estatal y federal.

L Promover el aprovechamiento de todos los programas de apoyo que existen
en esta materia.

° Identificar de acuerdo a nuestro territorio y clima, las especies con mayores
posibilidades de éxito en crecimiento, que pueden desarrollarse en el municipio.

° Fomentar la comercializacion organizada que permita una mejor derrama
econdmica Yy la participacion en mercados regionales y estatales.
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Objetivo General.
Incrementar la actividad
Eje 3 Desarrollo Munic

Diagnostico Municipal.

ganadera, asi como la diversidad de produccion de animales

ipal, Ordenado y Sustentable.

En este rubro el Municipio cuenta con los servicios basicos de: agua potable, drenaje, alcantarillado,
pavimentacion, electrificacion, alumbrado publico, parques publicos, unidades deportivas, juegos infantiles,

auditorios, panteones.

Estos servicios cubren la mayoria de las necesidades de la poblacién, anteponiendo la necesidad de buscar la
inversion en servicios publicos.

3.1 Servicios Publicos

Objetivo Estratégico.

de Calidad

Favorecer a los ciudadanos con la prestacion de servicios publicos municipales amplios y de calidad.

Estrategias de Accion.

° Implementacién de programas de rehabilitacion de colonias, que incluyan
trabajos de limpieza general, bacheo, retiro de escombros, instalacion de luminarias
nuevas y rehabilitacion de las ya existentes, reforestacion de areas verdes y pintado
de cordones.

° Gestionar un acces point de infinitum mavil, para su instalacién en el centro de
Tolcayuca, y de esta forma brindar internet gratuito y que se pueda tener acceso a este
medio por algun dispositivo movil.

L Dar a Tolcayuca un mejor ambiente urbano, construyendo, rehabilitacion vy
reforestando sus areas verdes.
o Mejorar las instalaciones del alumbrado publico en la cabecera municipal, a fin

de obtener ahorros en el consumo de energia eléctrica y contribuir a la seguridad de
la comunidad.

Objetivos Generales. Servicios de calidad. Servicios sustentables.

Atencion a las necesidades prioritarias.

3.2 Concesion de los Servicios Publicos Municipales.

Objetivo Estratégico.

Realizar un estudio a

fondo de la operacién y funcionamiento de los servicios publicos municipales para

que en coordinacién con la asamblea, se determine la concesion de algun servicio en beneficio de la sociedad.

Estrategias de Accién.

° Reglamentar las acciones municipales en materia de concesidon de servicios
publicos.
L Implementar programas de control y vigilancia sobre la adecuada prestacion de

servicios publicos.

o Realizar un diagndstico de aquellas funciones propias del Ayuntamiento
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susceptibles de concesionar para un mejor funcionamiento.

o Adecuar la reglamentacion sobre la concesion de servicios publicos y estipular
aquellos servicios que puedan ser susceptibles a esta modalidad.

Objetivo General.

Atender de manera eficaz las peticiones de la ciudadania mediante la concesion de algun servicio publico
municipal.

3.3 Integraciéon Metropolitana

Objetivo Estratégico.

Consolidar la Asociacién Intermunicipal para la Zona Metropolitana de Tolcayuca, como 6rgano de planeacion,
gestion y decisiéon sobre las acciones comunes a llevarse a cabo de forma colegiada entre los municipios

participantes.

Estrategias de Accién.

J Promover los 6rganos de coordinacién para la Asociacion Intermunicipal, asi
como los acuerdos de gestiéon necesarias para su funcionamiento.

J Promover procesos de planeacion estratégica para la toma de decisiones
colegiadas en torno a los problemas comunes de la Zona Metropolitana.

J Promover la creacion del Fideicomiso para la Zona Metropolitana de Tolcayuca,
con las bases juridicas y programaticas para permitir gestionar a través de este los fondos
federales dirigidos a la Zona Metropolitana.

o Establecer al interior de la Asociacion Intermunicipal, una cartera de proyectos para la Zona
Metropolitana, de forma programatica que responda a criterios y valores de desarrollo incluyente y sustentable.

Objetivos Generales.

Consolidacion de la zona metropolitana Desarrollo integral de la zona metropolitana

3.4 Medio Ambiente

Objetivo Estratégico.

Lograr una convivencia armonica de la poblacion con su medio ambiente, estableciendo las condiciones
necesarias para asegurar un desarrollo integral sustentable, son uno de los principales objetivos de esta

administracion.

Estrategias de Accion.

° Promover una la politica ambiental para el desarrollo sustentable que garantice
a la ciudadania la proteccién y preservacion de los recursos naturales.

L Integrar a la agenda municipal el cambio climatico como eje estratégico y
transversal de todas sus actividades (25 Estrategia Nacional de Cambio Climatico).

J Implementar mecanismos de verificacion ambiental a automotores e
industrias.
J Promover programas de ahorro, acciones de eficiencia energética y nuevas

tecnologias, en las diversas areas de la administracion municipal.
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] Identificar y considerar areas de conservacion y no urbanizables en la periferia y al interior de la mancha
urbana.
° Gestionar la incorporacion de areas de valor ambiental como zonas de
conservacion y/o parques ecolégicos en el Municipio.
o Desarrollar un plan integral de manejo de areas verdes.
L Promover y coordinar mecanismos para el control y monitoreo de emisiones de

contaminantes y residuos.

o Implementar medidas de verificacibn ambiental a industrias, empresas y
sector publico.

o Impulsar, promover y coordinar capacitaciones y acciones de educacién y
cultura ambiental para los cuerpos técnicos de la administracion municipal asi como
para la ciudadania en general.

° Gestionar y acceder a financiamientos especificos para la educacion,
capacitacion y comunicacién para el desarrollo sustentable tanto en las instancias
federales, como a través de organizaciones y/o fundaciones privadas.

J Promover la incorporacion de la dimensidon ambiental en los programas,
acciones y proyectos realizados por la administracion publica y fomentar la participacion
ciudadana en la gestién ambiental del territorio y los recursos.

J Realizar eventos y actividades para la ciudadania general que promuevan la
educacion y cultura ambiental.

Objetivo General.

Posicionar e incluir la educacion y cultura ambiental como eje transversal de la politica publica municipal a
través de la coordinacidon con instituciones y organismos tanto publicos como privados que desarrollen y
gestionen programas y apoyos para la educacién ambiental.

3.5 Obra Publica Municipal.

Objetivo Estratégico.

Realizaremos cada una de las obras cumpliendo con los requisitos indispensables de calidad, eficacia y honradez
garantizando el mayor beneficio social; estas obras estaran enfocadas al mejoramiento del municipio dando

prioridad a las necesidades primordiales de cada comunidad.

Estrategias de Accion.
° Remodelacion de la fachada de la Presidencia Municipal y Plaza Principal.

L Rehabilitar con doble riego de sello del tramo correspondiente del crucero San
Javier a la cabecera municipal.

L Culminar la pavimentacion del tramo del libramiento denominado Ila
gachupina.
° Pavimentar la calle Pino Suarez de la col. La Colmena.

° Pavimentar y construir guarniciones de la calle del exterior del Jardin de Nifios de la comunidad

Vicente Guerrero.
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L Circular el perimetro y rehabilitar la casa de salud de la comunidad de
Vicente Guerrero.

L Pavimentacion asféltica de las calles Epitacio Mendoza, 5 de Mayo, Callején
Sto. Domingo, Fresno la Palma, Durazno La Palma, Chabacano La Palma, Avenida
Chapultepec, Miel la Colmena, Polen la Colmena, Abeja la Colmena.

o Rehabilitacién del drenaje de la calle 5 de Mayo.
° Llevar a cabo la remodelacion del puente La Colmena.
° Pavimentacion Asfaltica de la calle, Panal la Colmena, Cera la Colmena,

Lerdo de Tejada, callejéon Pino Suarez, cerrada 16 de Septiembre, Justo Cierra 'y
estacionamiento del Pantedn Municipal.

o Pavimentacion hidraulica en la calle, cerrada de Pino Suarez y Acceso
Principal a la cabecera municipal.

° Reencarpetamiento al acceso principal a la cabecera municipal.

° Construcciéon de un andador y barandal en la calle Justo Sierra, en la Col.
Justo Sierra.

J Construccion de drenajes sanitarios de las calles Independencia, Benito
Juarez, Morelos, Loma Bonita, Lomas del Sur, Sur 1, 2 y 3, Oriente 1,2 3, 4 y 5, dela
comunidad de los Angeles.

J Promover la construccion de la Casa del Adulto Mayor.

Gestionaremos la Construcciéon de un Auditorio Municipal.

o Gestionaremos ante las autoridades competentes la construccién de una
Plata Tratadora de aguas residuales.

L Construccion de banquetas y guarniciones en las calles Durazno la Palma,
Chabacano la Palma, Miel la Palma, Polen la Palma, calle Lerdo de Tejada el Cerrito.

L Construccion de drenajes sanitarios en las Calles, Fresno la Palma, Durazno
la Palma, Panal la Colmena, La Colmena la Colmena y Av. Prolongacién Cuauhtémoc
Col. Tildio.

L Promoveremos la construccion de la Red de Agua Potable en las calles
Cedro la Palma, Fresno la Palma, Durazno la Palma, Chabacano la Palma, Cera la
Palma, Abeja la Palma, Panal la Palma, La Colmena la Colmena.

L Pavimentacion Asfaltica de la calle, Oriente 5, coyotes, calle 4, Ignacio
Zarago;a, Nifios Héroes, Morelos, Miguel Hidalgo, Calle 3, Ciruela, en la comunidad
de los Angeles.

° Construccion de banquetas y guarniciones en las calles Revolucion
Constitucién, Miguel Hidalgo, Calle 2 y calle 3, de la comunidad los Angeles.

J Rehabilitacion y circulado perimetral de la casa de salud, de la comunidad
Vicente Guerrero.

Remodelacion de la Plaza Principal de la comunidad Vicente Guerrero.
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° Construccion

o Realizaremos la pavimentacion asfaltica de las calles Allende, Independencia,
Cerrada Narciso Mendoza, en la comunidad de Santiago Tlajomulco.

o Remodelacion de la Plaza Principal en la comunidad de Santiago
Tlajomulco.

o Rehabilitacion de la Casa de Salud en la comunidad de Santiago Tlajomulco.

o Realizaremos la pavimentacion asfaltica de las calles, Crucero San Mateo,
acceso principal en la comunidad de Las Pintas.

o Construccion de Banquetas y guarniciones de las calles Hidalgo, 16 de
Septiembre y El Porvenir, en la comunidad Las Pintas.

o Construccion de Banquetas y guarniciones de las calles, Av. Popocatépetl, Av.
Moctezuma, Av. Quetzalcéatl, Av. Xicoténcatl, Av. Presa del Rey, en la comunidad
Cuauhtémoc.

de drenajes sanitarios en las Calles, Av. Popocatépetl, Av. Moctezuma, Av.

Quetzalcoatl, Av. Xicoténcatl, Av. Presa del Rey, en la comunidad Cuauhtémoc.

Objetivo General.

Establecer una politica municipal para el crecimiento ordenado en las zonas urbanas, a través de la regulacién
y gestidon del suelo, en coordinaciéon con los 3 niveles de gobierno y el sector privado, para con ello
consolidar el desarrollo sustentable que necesita nuestro municipio.

3.6 Desarrollo Urbano

Objetivo Estratégico.

Ordenar el crecimiento urbano y mejorar sustancialmente la movilidad de los habitantes del municipio bajo la

rectoria de un Plan de

Estrategias de Accién.

Objetivo General.

Ordenamiento Urbano y Territorial.

L Elaborar el Programa de Desarrollo Urbano Municipal, con estrategias claras de
integracion urbano-rural para el municipio.

J Promover ante las instancias correspondientes la elaboracién del Programa de
Ordenamiento Ecolégico Territorial del Municipio.

J Realizar programas parciales de desarrollo urbano de los sectores mas
necesitados del municipio, particularmente para el mejoramiento de los barrios existentes
en la zona urbana del municipio, asi como en los poblados y comunidades rurales.

L Elaborar un inventario de suelo apto para la adquisicién de reserva territorial
por parte del municipio.

o Facilitar la incorporacion de sectores marginados a la cabecera municipal, a
través de provisién y acceso a suelo urbanizado con calidad, conectividad con la zona
urbana, cobertura completa de servicios publicos, equipamiento e infraestructura basica.
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Establecer una politica municipal para el crecimiento ordenado en las zonas urbanas, a través de la regulacion
y gestidon del suelo con la adquisicion de reservas territoriales para programas de vivienda y desarrollo
urbano, en coordinacion con los 3 niveles de gobierno y el sector privado.

3.7 Equipamiento Urbano

Objetivo Estratégico.

Establecer un marco juridico, que de seguridad a la participacion social y privada en la dotacion, conservacion
y mantenimiento de mobiliario urbano para complementar la infraestructura de la ciudad.

Estrategias de Accion.

° Retirar el mobiliario urbano que no ofrece ningun servicio a la ciudadania y que
constituye un estorbo para la circulacién de los peatones y por consecuencia deteriora
el entorno urbano.

° Establecer normas técnicas a la que habra de sujetarse el disefio e instalacion
del mobiliario urbano.

° Convocar a los empresarios especializados en la materia y en publicidad a
participar con las autoridades para establecer un programa para amueblar la ciudad.

° Proponer disefios que se consideren responden a una necesidad real y
ofrezcan un servicio para el usuario del espacio publico.

J Cumplir con las normas de calidad, seguridad y armonia con el entorno
urbano.

Objetivos Generales.

Marco juridico adecuado. Preservacion del entorno urbano. Modernizacién del entorno urbano.
3.8 Espacios Publicos

Objetivo Estratégico.

Mejorar las condiciones de edificios publicos y espacios publicos abiertos municipales accesibles para
todos.

Estrategias de Accion.

° Crear un cdédigo de accesibilidad universal para el municipio, para su
observancia y aplicacion obligatoria para el sector publico y comercial.

o Definir las prioridades para la adecuacién de los espacios publicos.

° Promover la reglamentacion correspondiente en los nuevos edificios y espacios
tanto publicos como privados.

° Publicar las ventajas de contar con espacios y edificios publicos accesibles
ademas de la responsabilidad que los habitantes y visitantes tienen en su uso.

Objetivo General.

Contar con un programa de accesibilidad para espacios publicos, definiendo de forma programada los edificios
que se adecuaran.



Pagina 28 PERIODICO OFICIAL Alcance

3.9 Parques y Jardines
Objetivo Estratégico.

Desarrollar planes o programas de manejo especificos para los parques y jardines a los cuales el ayuntamiento
proporciona mantenimiento.

Estrategias de Accion.

L Conocimiento total de la infraestructura en parques, jardines y camellones
existentes en el municipio.

L Mantener perfectamente los jardines, parques y camellones, permitiendo que
la ciudadania disfrute de ellos sin molestia alguna.

L Implementar sistemas hidraulicos y eléctricos que nos permitan hacer mas
facilimente el trabajo en los parques, camellones y jardines de la ciudad buscando
ahorro de agua y luz y un mayor rendimiento en el mantenimiento de la infraestructura.

° Capacitacion del personal para que se incremente la calidad y mejora continua
del trabajo en los parques jardines y camellones de la ciudad.

° Adquisicion de equipo y herramienta adecuada, necesaria que mejore el trabajo en la infraestructura
de parques, jardines y camellones de la ciudad.

° Con el apoyo de atencién ciudadana, lograr las estructuras organizacionales
que nos permitan la participacion ciudadana en el cuidado de los jardines.

° Dar un mantenimiento oportuno a las areas recreativas.
Objetivos Generales.

Reducir el consumo de agua potable en los parques, jardines y camellones buscando fuentes de abastecimiento
alternas que nos permitan usar el agua potable en necesidades prioritarias de la ciudad.

Promover la creacion de nuevas areas verdes.

3.10 Panteones

Objetivo Estratégico.

Proporcionar a los habitantes del municipio el servicio de panteones limpios y libres de basura.

Estrategias de Accion.
o Gestionar areas para asegurar el servicio de panteones municipales.

° Programar jornadas de limpieza extraordinarias en verano (después de
lluvias) y en octubre (antes del dia de muertos).

° Implementar operativos de vigilancia para resguardad las instalaciones y
evitar robos.

L Crear un reglamento interno.

Objetivo General.
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Impulsar la regularizacion de la operacion de los panteones municipales para resguardarlos y mantener las
instalaciones en optimas condiciones.

3.11 Agua Potable
Objetivo Estratégico.
Promover la sustentabilidad de los servicios de agua potable mediante la participacién de la sociedad.

Estrategias de Acciéon

° Gestionaremos ante la autoridad correspondiente la construccion de la Red de Agua Potable en las
calles Poniente 1,2,3, 4 y5, Oriente 1,2,3y 4, Sur 1,2,3 y 4, Lomas de Chapultepec, Lomas de San José,
Lomas de San Angel, Lomas de Las Palmas, Lomas de Hidalgo, Lomas de Vista Hermosa, Loma Bonita y Lomas
del Sur, de la comunidad de los Angeles.

o Conexion y construccion del tanque de almacenamiento del pozo de Agua de
Santiago Tlajomulco.

° Impulsar la realizacion de estudios de ingenieria para la construccién de
plantas de tratamiento.

° Modernizar y mantener en buen estado la infraestructura de agua potable y
alcantarillado.

° Ampliar la infraestructura de agua potable y alcantarillado.
° Realizar campafas sobre el uso de la cultura del agua.
° Rehabilitar las de redes de agua potable en colonias de la ciudad con

mayor rezago en el mantenimiento de las mismas.

L Coordinar acciones de regulacion de asentamientos irregulares para asegurar
su abastecimiento de agua potable a través de la red municipal.

Objetivo General.

Rehabilitar las de redes de agua potable en comunidades del municipio con mayor rezago en el mantenimiento
de las mismas.

3.12 Drenaje y Alcantarillado
Objetivo Estratégico.
Contar con un sistema moderno y eficiente de redes de alcantarillado y drenaje pluvial.

Estrategias de Accion.

J Establecer con toda claridad en la reglamentaciéon municipal las condiciones para
el manejo de las aguas residuales domesticas, pluviales e industriales, evitando la
contaminacion del entorno natural.

o Identificar las redes de alcantarillado que se encuentran en malas condiciones en la seccion de la
ciudad, para la rehabilitacion de redes.

o Elaboracion de un estudio de Colectores Pluviales para la zona urbana.

L Elaborar un programa de vigilancia de descargas irregulares a rios y arroyos.
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Objetivo General.

Rehabilitar, dar mantenimiento y crear redes de distribucion de aguas residuales en comunidades del municipio
con mayor rezago en el mantenimiento de las mismas, asi como en la cabecera Municipal.

3.13 Energia Eléctrica y Alumbrado

Objetivo Estratégico.

Brindar una adecuada iluminacién en la via publica y en especial en las zonas urbanas, mejorando la
cobertura de los servicios publicos y electrificacion de acuerdo a las necesidades de los planes y programas de

desarrollo urbano integral.

Estrategias de Accion.

o Conocer nuestro consumo de energia eléctrica real asi como el Derecho de
Alumbrado Publico que debe de recibir el Municipio.

o Realizar un programa de mantenimiento preventivo en los circuitos de alumbrado
publico que reduzcan el mantenimiento correctivo.

° Hacer un estudio detallado de varias tecnologias para mejora del alumbrado
publico, asi como la reduccion en el gasto de energia eléctrica que permita financiar la
tecnologia que se pretenda implementar.

J Lograr una mayor preparacion técnica del personal de campo, de acuerdo a la
modernidad actual en los equipos.

J Buscar con C.F.E., la posibilidad de impartir cursos para el personal.

J Realizar un programa intensivo para reposicion, mantenimiento y reparacién

de la red del alumbrado publico dafiado.

o Ampliar la red de alumbrado publico en las colonias y comunidades a fin de
garantizar la seguridad de los ciudadanos.

L Promover la firma de un convenio con la C.F.E. a fin liquidar adeudos y el
servicio no se vea afectado.

Objetivos Generales.

Desarrollar un programa de ampliacién y aumento de la calidad y eficiencia del alumbrado publico vy
electrificacion en todo el municipio.

Impulsar el mantenimiento constante del alumbrado publico en el Municipio.
3.14 Servicios de Limpias
Objetivo Estratégico.

Mantener limpios y libres de basura todos los espacios publicos del municipio, calles, avenidas, parques,
jardines y campos deportivos procurando un manejo integral y sustentable de los residuos.

Estrategias de Accion.

° Contar con suficientes camiones compactadores que le permitan la correcta
recoleccién de residuos sélidos.

° Mejorar el sistema de barrido mecanico que entregue al amanecer una
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ciudad limpia, invitando al ciudadano a mantenerla igual.

° Solicitar a la Direccion de Comunicacion Social apoyo para el proyecto y presupuesto de una
campafia de concientizacién ciudadana en el tema de la limpieza y la responsabilidad del ciudadano con ella.

° Tener un municipio libre de lotes baldios sucios.
L Lograr que la ciudadania inicie la separacién de sus residuos solidos.
° Fomentar una cultura permanente a favor de la limpieza, como actividades

indispensables para la proteccion ambiental del municipio.
° Realizar trabajos de desazolve para prevenir inundaciones.

o Dar mantenimiento constante de pintado y sefializacién a las principales
calles y avenidas, que permitan mejorar la imagen urbana.

° Realizar un programa permanente de reciclaje en escuelas, involucrando a los
alumnos y padres de familia.

Objetivo General.

Modernizar e impulsar una perspectiva integral que comprende las fases de almacenamiento, recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion de la basura y manejo de los residuos soélidos sean de calidad.

Eje 4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia.

Diagnostico Municipal.

En el municipio aspiramos a construir un gobierno social y democratico de derecho, en el que las garantias
individuales y sociales se respeten plenamente, y frente al cual los ciudadanos puedan organizarse en forma libre
para defender sus intereses y expresar sus opiniones.

El dialogo permanente y la aplicacién adecuada de las leyes, sera el camino en el que nos deberemos de
conducir con los actores y fuerzas politicas de nuestro municipio, contribuyendo con ello a preservar la
gobernabilidad que sustenta el ejercicio politico a favor de los ciudadanos.

4.1 Normatividad Municipal

Objetivo Estratégico.

Promover un gobierno democratico sustentado en el Estado de Derecho, que garantice la igualdad ante
la Ley y establezca mecanismos que permitan acercar la justicia al pueblo, actualizando nuestro marco juridico
municipal de acuerdo a los nuevos tiempos y necesidades, para que la gente tenga confianza en el gobierno
municipal.

Estrategias de Accién.

Promover las gestiones politicas y de defensa legal a la autonomia municipal.

Actualizar el marco legal para crear los mecanismos indispensables, que permitan dar mejor atencion a la
ciudadania y sentar las bases legales para realizar convenios de desarrollo con otros municipios.

Objetivos Generales.

Defensa de la autonomia municipal.
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Acuerdos legales de asociacion de municipios para implementar proyectos en comun de obras y servicios.
Marco normativo municipal ejemplar, actual e innovador.

Aplicacion estricta de las leyes y reglamentos municipales.

Atender las recomendaciones que la Comisiéon Estatal de Derechos Humanos emita.

Objetivo General.

Promover la Democracia dentro del Municipio de Tolcayuca, basada en el Estado de Derecho, que garantice
la igualdad ante la Ley actualizando el marco juridico municipal de acuerdo a nuestras necesidades.

4.2 Seguridad Publica, Transito y Vialidad

Objetivo Estratégico.

Mejorar las condiciones de seguridad publica y vialidad en el municipio, a fin de que las personas y las familias
vivan en un ambiente de tranquilidad y paz social, con la certeza de que su integridad fisica y su patrimonio
se encuentran protegidos.

Estrategias de Accion.

Adquisicion de Vehiculos, unidades patrulla y equipo diverso como uniformes y material anti asalto.
Formar un cuerpo policiaco honesto, profesional, eficiente y comprometido con la seguridad publica de los

Tolcayuquenses.

Abatir la corrupcion al interior y al exterior de los cuerpos de seguridad, para recobrar la confianza de la
poblacion.

Fomentar la participacion ciudadana en la planeacion, evaluacién y ejecucion de planes y programas de
seguridad, asi como en el fomento de una conciencia de respeto al marco legal.

Llevar a cabo platicas de prevencion del delito y denuncia anénima en las instituciones educativas del municipio.
Capacitacién y actualizacion permanente a los cuerpos policiales.

Dotacién de equipo a los cuerpos policiales.

Dignificar el trabajo de los policias.

Llevar a cabo reuniones con delegados municipales para la deteccion de problemas.

Realizar operativos conjuntos entre cuerpos policiales para identificacion de ilicitos.

Realizar examenes periddicos a los cuerpos policiales para detencion de estupefacientes y psicotrépicos.

Implementar operativos que garanticen la seguridad a la entrada y salida de los nifios y jévenes en los planteles
escolares del municipio.

Fomentar una cultura vial, espiritu de servicio y colaboracién social en los nifios y jovenes del municipio.
Desarrollar campafas de difusion del reglamento de transito para fomentar la cultura de la educacion vial.

Disefiar una campana de sensibilizacién para asegurar que todos los conductores del municipio, cuenten con
su licencia de conducir vigente.

Garantizar la seguridad y fluidez vial en zonas afectadas por obras viales.
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Desarrollar un programa de capacitacion a los oficiales de transito en materia de primeros auxilios, para brindar
atencion oportuna en caso de ser requeridos.

Objetivo General.

Adherirse al modelo de mando unico policial estatal.
4.3 Proteccion Civil

Objetivo Estratégico.

Impulsar una sociedad civil organizada, preparada y protegida por medio de mecanismos eficaces, ante riesgos
de desastres naturales, siniestros y otras contingencias.

Estrategias de Accion.

Promover una cultura de la prevenciéon de los riesgos, que por diversos factores, pudieran poner en riesgo
a la poblacion.

Disefiar y aplicar estudios y operativos que garanticen atender a la poblacion con eficacia, en caso de desastre.

Instituir en conjunto con la participacion del sector social y privado, fondos municipales para la atencion de
contingencias y desastres naturales.

Promover habitos y practicas de autoproteccion, prevencion, solidaridad y auxilio con relacion a las
contingencias y eventos adversos de amplio impacto social.

Fortalecer el marco regulatorio y asegurar el cumplimiento de las normas de proteccion civil, en materia de obra
publica y desarrollo urbano.

Impulsar acciones coordinadas para la prevencion y el control de los incendios forestales.

Dotar a las instancias de proteccion civil, el equipamiento y la capacitacion necesarios para que cumplan su
labor con eficacia y eficiencia.

Establecer convenios de cooperacién, asesoria y capacitacién con el gobierno del estado en materia de
proteccion civil.

Objetivo General.

Sensibilizacion, capacitacion y organizacion a la sociedad para enfrentar los riesgos asociados a las
contingencias naturales, siniestros y catastrofes en general, a partir de la corresponsabilidad de sociedad y
gobierno.

4.4 Juicios y Procedimientos Contenciosos

Objetivo Estratégico.

Atender de manera oportuna los procedimientos juridicos y dar seguimiento a los ya existentes para abatir el
rezago.

Estrategias de Accion.
Mejorar la asistencia técnica legal a las dependencias del ayuntamiento.
Mejorar la representacion juridica.

Brindar la capacitacion juridica oportunamente a los servidores publicos resulta indispensable para que
sus actos se apeguen a la normatividad correspondiente y se respeten los derechos de las personas.
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Brindar asistencia técnica legal a las dependencias, tanto de forma preventiva, como oportuna y eficaz para
la representacion juridica en demandas judiciales vy jurisdiccionales y procedimientos administrativos internos.

Objetivos Generales
Dar oportunamente asesoria juridica a los habitantes del municipio.

Instalar un buzén de quejas para el caso de abusos de autoridad o de incompetencia de servidores publicos
municipales.

4.5 Tramites Juridicos

Objetivo Estratégico.

Brindar un mejor servicio a la ciudadania de los tramites juridicos es prioritario, por lo que resulta indispensable
hacer mas eficientes los tramites, agilizando los diversos tramites que se realizan para que los ciudadanos se
sientan atendidos oportunamente.

Estrategias de Accion.

Realizar la captura, modernizacion y digitalizacion del archivo, asi como la mejora de sistematizaciones y en su
caso la reubicacién del mismo.

Proveer de tramites legales y servicios juridicos al publico en general con mejora continua, innovacion, y
eficiencia.

Objetivos Generales.

Atencion oportuna de los tramites legales y servicios juridicos al publico en general.

Sistematizar procesos de calidad de los servicios juridicos y asistencia legal.

Actualizar e innovar los procesos y mejora continua de los tramites y servicios juridicos.

4.6 Participacion Ciudadana

Objetivo Estratégico.

Fortalecer la participaciéon ciudadana a través de los diferentes espacios de representacion que existen en el
ayuntamiento (comités, subcomités, comisiones, consejos de participacién, contralorias sociales), al
incrementar su actividad en todos los procesos de toma de decisiones, desde la planeacion hasta la
implementacion y evaluacién de las politicas publicas.

Estrategias de Accién.

Fortalecer el trabajo del COPLADEM, como maximo érgano de planeacién en el municipio.

Impulsar la participacion permanente del Consejo Consultivo Ciudadano en la toma de decisiones.

Impulsar la participacién de Centros Educativos en la toma de decisiones.

Establecer mecanismos de participacion donde la gente pueda ser escuchada.

Objetivos Generales.

Trabajo permanente del COPLADEM.

Participacion permanente del Consejo Consultivo.

Participacion permanente de los Centros Educativos.
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4.7 Comunicacién Social y Libertad De Expresién
Objetivo Estratégico.

Garantizar el respeto a la libertad de expresion en todas sus manifestaciones, privilegiando el dialogo
como vinculo de entendimiento politico y la tolerancia como mecanismo de la convivencia democratica.

Estrategias de Accion.

Consolidar un sistema de difusién municipal que otorgue a la poblacién informacién precisa y oportuna
acerca de las actividades y logros del gobierno municipal.

Establecer una politica de comunicaciéon social efectiva y corresponsable, que privilegie la libertad de
expresion y favorezca el acercamiento de la sociedad con las acciones del gobierno municipal.

Distribuir a los medios de comunicacién boletines de prensa sobre las actividades del gobierno municipal.

Atender a los representantes de los medios de comunicacion a fin de mantener una relacion institucional que
permita el intercambio de informacion.

Objetivo General.

Respeto a la libertad de expresion.

Eje 5 Gobierno Moderno y Eficiente

Diagnostico Municipal.

En el municipio aspiramos a construir un gobierno social y democratico, que cuente con sistemas eficientes,
para la inmediata atencion de cada situacion, con personal preparado y estrategias de atencion, lineamientos y
procedimientos especificos que coadyuven a la calidad de atencion ciudadana.

Las acciones que emprenda el gobierno municipal, llevan consigo la intencién y firme propoésito de atender
las necesidades de la poblacion de manera prioritaria, y contemplando aspectos temporales, como lo son las
necesidades mediatas e inmediatas.

5.1 Transparencia y Rendiciéon de Cuentas

Objetivo Estratégico.

Dar cabal cumplimiento a las obligaciones de transparencia de publicacion oficial, que vigila y monitoreo el
Instituto de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental del Estado de Hidalgo.

Estrategia de Accion.

Fortalecer la transparencia y el acceso a la informacion publica por medio de la tecnologia de informacion, que
genere una mayor confianza y ademas ayude a involucrar a la ciudadania en el control, vigilancia y evaluacion
de los recursos municipales destinados en cada uno de los diferentes programas.

Objetivo General.

Lograr la debida transparencia y rendiciéon de cuentas.

5.2 Recaudacioén Predial.

Objetivo Estratégico.

Captar mas recursos para el financiamiento de obras y servicios, a partir de la puesta en operacién de un
renovado esquema de recaudacién que permita disminuir los rezagos existentes y ampliar la base tributaria.
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Estrategias de Accién.

Consolidar la infraestructura y el equipamiento de la Direccion de Catastro que le permita ser mas eficiente
en sus las labores administrativas y el procesamiento de la informacion.

Actualizar los valores del suelo para los predios que integran la reserva urbana, considerando su
aprovechamiento propuesto, localizacion y plazo de ocupacion.

Implementar un programa que permita la actualizacion de los valores catastrales.

Objetivos Generales.

Realizar un esquema de recaudacion eficiente y renovado.

Identificacion de nuevas alternativas de financiamiento y organizacién informatica integral.

Consolidar una tecnologia de vanguardia.

5.3 Fuentes de Financiamiento

Objetivo Estratégico.

Identificar alternativas de financiamiento viables que permita abatir el rezago en infraestructura en el municipio.
Estrategias de Accién.

Generar bancos de informacién de instituciones de financiamiento para el desarrollo.

Identificar los programas que contribuyan al fortalecimiento del desarrollo sustentable en el municipio.
Fortalecer los lazos con organizaciones civiles para el desarrollo de nuevas inversiones.

Desarrollar banco de proyectos que brinden el acceso a sistemas de financiamiento local, nacional e
internacional.

Objetivo General.

Elaboracion de diagndsticos comunitarios que permitan conocer las necesidades reales de inversion e
identificarlos con la fuente de financiamiento.

5.4 Modernizacion Administrativa

Objetivo Estratégico.

Lograr una administracion publica innovadora y eficaz de los recursos, capaz de redisefiar su estructura
organica y sus procesos con calidad, que sea susceptible de ser evaluada por sus resultados, orientada al
usuario y operando con sistemas de mejora continua, para que responda a la poblacién con una atencion eficiente
y eficaz y proporcione servicios publicos de calidad.

Estrategias de Accion.

Actualizar y capacitar a los servidores publicos en el manejo de las diferentes herramientas e infraestructura a
fin de mejorar la productividad.

Adecuar la estructura institucional del gobierno municipal con el propdsito de atender las condiciones del
entorno social y econdmico del municipio.

Adecuar la infraestructura tecnoldgica del gobierno municipal y capacitar al personal de cada una de las
dependencias respecto a las innovaciones tecnolégicas.



Alcance PERIODICO OFICIAL Pagina 37

Incorporar tecnologia informatica de vanguardia que permita acercar al usuario final la mayor cantidad de
servicios, con la menor disposicion de tiempo posible.

Elaborar los manuales de organizacion y de procedimientos de la administracién municipal.
Implementar y operar un programa de racionalizacién del gasto publico.

Objetivo General.

Proporcionar servicios a la ciudadania de manera agil, eficaz y eficiente, en un entorno de transparencia.
5.5 Recursos Humanos

Objetivo Estratégico.

Buscar mejores condiciones laborales que permitan que los servidores publicos desempefien eficientemente
sus labores, mediante cursos de capacitacion permanentes y asi brindar a la ciudadania atencion de calidad.

Estrategias de Accion.
Disefiar un catalogo de puestos y un sistema de reclutamiento, seleccion y evaluacion del personal.
Promover y suscribir convenios de colaboracion con instituciones educativas, sociedad civil y sector privado.

Implementar un programa de capacitacion integral para impulsar el desarrollo y profesionalizacién de los
servidores publicos municipales.

Disefiar los mecanismos de evaluacion de los procesos que no estan certificados y que son parte fundamental
de la operatividad del H. Ayuntamiento.

Implementar el programa de credencializacién de los servidores publicos para la creacion de la imagen
institucional que permite su identificacion.

Objetivo General.

Mantener relaciones laborales con el sindicato basadas en el respeto mutuo y en apego a la Ley, a fin de
garantizar servicios publicos eficientes.

5.6 El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal.
Objetivo Estratégico.

Planear adecuadamente las politicas publicas a implementarse con la participacion activa de los miembros
del COPLADEM, para legitimar las acciones del gobierno.

Estrategias de Accion.

Establecer reuniones de capacitacién periddicas con los integrantes del COPLADEM, para fortalecer la
operacion continua del mismo como drgano integral de la toma de decisiones municipales.

Difundir periddicamente las actividades del COPLADEM, en medios masivos de comunicacion.
Establecer un calendario anual de reuniones del COPLADEM y sus Subcomités.

Objetivos Generales.

Consolidar la planeaciéon democratica, como una herramienta estratégica en el quehacer gubernamental.

Realizar audiencias ciudadanas en las diferentes comunidades que integran el municipio.
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6. Evaluacién Y Aplicacion De Indicadores De Resultado.

Uno de los sectores mas afectados por la globalizacién, es la rendicién de cuentas en la evaluacion del ejercicio
del gobierno, uno de los actuales retos de la generacion de estadisticas es contar con informacion relevante,
oportuna y confiable para el seguimiento de compromisos y la toma de decisiones.

Los indicadores estadisticos, sin duda, constituyen una de las herramientas indispensables para la evaluacién
de las acciones y una de las tareas principales es fomentar la cultura para su correcta construccion y aplicacion.

En ese sentido tenemos entonces que un indicador son las herramientas para clarificar y definir, de forma
mas precisa, objetivos e impactos; son medidas verificables de cambio o resultado, disefiadas para contar con
un estandar contra el cual evaluar, estimar o demostrar el progreso; con respecto a metas establecidas,
facilitan el anadlisis de insumos, generando productos y alcanzando objetivos de evaluacion.

Es decir, son estadisticas, o cualquier forma de informacién sistematica, que nos facilita estudiar donde estamos
y hacia dénde nos dirigimos con respecto a determinados objetivos y metas, asi como evaluar programas
especificos y determinar su impacto.

Asi tenemos que los indicadores son elementales para evaluar resultados, dar seguimiento y predecir
tendencias de la situacion de un pais, un estado o una region en lo referente a su economia, sociedad,
desarrollo humano, etc. Asi como para valorar el desempefio institucional encaminado a lograr las metas y
objetivos fijados en cada uno de los ambitos de accion de los programas de gobierno.

En ellos podemos encontrar las siguientes caracteristicas:
Debe estar inscrito en un marco tedrico o conceptual, que le permita asociarse firmemente con el evento
al que el investigador pretende dar forma.

Debe contar con una estructura constructiva que lo ubique en un marco explicativo.

Deben estar organizados para referenciar situaciones de estado o de respuesta en torno a un tema
especifico.

Deben ser especificos, es decir, estar vinculados con los fendbmenos econdmicos, sociales, culturales o de
otra naturaleza sobre los que se pretende actuar.

Deben contener objetivos y metas claros, para evaluar qué tan cerca nos encontramos de la meta y tomar las
decisiones pertinentes.

Especificar la meta u objetivo a que se vinculan y/o a la politica a la que se pretende dar seguimiento; para
cumplirlas.

Deben especificar a qué grupo de poblacién, sector econémico o producto se refieren y si la informacién es
global o esta desagregada por sexo, edad, afios o region geografica.

Deben estar disponibles para varios afios, con el fin de que se pueda observar el comportamiento del
fenébmeno a través del tiempo, asi como para diferentes regiones y/o unidades administrativas.

En ese sentido es necesario tomar en consideracién a Los Indicadores para poder llevar a cabo la evaluacion de
las acciones que contiene un plan de desarrollo, que en el caso en particular no son posible llevar a cabo, hasta
en tanto se aprueben los mismos y se capacite al personal respectivo, para llevar a cabo la implementacion
de los mismos, los cuales a la postre y con la disposicion que distingue al Municipio de Tolcayuca, seran
incorporados al presente
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PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Tula
de Allende (2012-2016)

1. Fundamento Normativo
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Nuestra Constitucion Local sefala la responsabilidad al estado de Hidalgo para organizar un Sistema de
Planeacion y faculta al Poder Ejecutivo para establecer los mecanismos de participacion social en dicho sistema.

Asi mismo, dispone también que el Gobierno del Estado conducira y orientara la actividad econémica de la entidad
federativa, en los términos de una planeacion democratica donde concurran e intervengan los distintos sectores
de la poblacion.

Articulo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

Fracc. VI.- Participar con las autoridades federales y estatales en las funciones de su competencia, atendiendo a
lo establecido por el Plan Estatal de Desarrollo y a los programas sectoriales, regionales y especiales, asi como el
del municipio;

Articulo 144 .- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal:

Fracc. Il.- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y
especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se refiera a su municipio. A mas tardar 90
dias después de tomar posesion de su cargo, el Presidente municipal debera presentar un Programa Municipal de
Desarrollo congruente con el Plan Estatal;

LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE HIDALGO

En ella se determina la facultad del Ayuntamiento para participar en la planeaciéon del desarrollo, a través de
formular, aprobar y ejecutar planes y programas que tiendan a promover y fomentar las actividades econémicas
en el municipio, y a satisfacer las necesidades que equipamiento, infraestructura urbana y servicio publico.

LEY DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO DEL ESTADO DE HIDALGO

En esta ley se establecen los principios de la planeacion del desarrollo estatal y las normas que orientan las
actividades publicas, en el ambito estatal y municipal; asi como las bases para que el ejecutivo del estado coordine
las actividades de planeacion con los municipios y aquellas que garanticen la participacién activa y democratica
de los sectores sociales en las tareas de planeacion.

ARTICULO 38.- La Planeacién Municipal del Desarrollo, se realizara en los términos de esta Ley, a través del
Sistema Municipal de Planeacion Democratica, mediante el cual se formularan, evaluaran y actualizaran el Plan
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del Desarrollo.

El Sistema Municipal de Planeacion Democratica constituye un conjunto articulado de relaciones funcionales entre
las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal y Estatal que inciden en el Municipio y las de
la Administracién Publica Municipal y los sectores social y privado, vinculados en el proceso de Planeacion del
Desarrollo Municipal de forma obligada, coordinada, concertada e inducida.

El sistema comprende 6rganos y mecanismos permanentes de participacion democratica, responsable y
propositiva, a través de los cuales los grupos organizados de la sociedad y la poblacién en general, seran parte
activa en el proceso de Planeacion del Desarrollo municipal.

ARTICULO 39.- El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM), sera el principal 6rgano del
Sistema Municipal de Planeacion Democratica para llevar a cabo el proceso de Planeaciéon Municipal y la
coordinacién entre érdenes de Gobierno, asi como para integrar la participacién de los grupos sociales y privados
al proceso de Planeacién. La naturaleza, estructura y funcionamiento de este Comité se establecera en el
instrumento juridico que lo rija.
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Los Representantes de las Dependencias de la Administraciéon Publica Federal y Estatal que inciden en el
Municipio, las organizaciones representativas de los sectores social y privado, la sociedad en general y las
Autoridades Municipales formaran parte del Sistema Municipal de Planeacion Democratica mediante su
integracion al Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal.

Sera responsabilidad del Presidente Municipal presidir el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal y
garantizar su integracion democratica, instalacién, organizacion y funcionamiento, asi como de los Subcomités
que se determinen para la atencion de los sectores del desarrollo municipal.

ARTICULO 40.- En la Planeacion del Desarrollo Municipal concurriran en forma coordinada y obligatoria el Sector
Publico Federal, Estatal y Municipal, y de manera inducida y concertada, los sectores social y privado y la
ciudadania en general, sumando su voluntad politica para la gestion de los intereses de la comunidad.

ARTICULO 41.- Mediante la reglamentacién municipal correspondiente, se estableceran las formas de
organizacion y funcionamiento del Sistema Municipal de Planeacién Democratica y el proceso de Planeacion del
Desarrollo a que deberan sujetarse las actividades conducentes a la formulacién, instrumentacién, control,
evaluacion, y actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo y los Programas que de €l se deriven, en congruencia
con los lineamientos de operacion del Sistema Estatal de Planeacién Democratica y el Plan Estatal de Desarrollo

ARTICULO 42.- El Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal tendra a su cargo las atribuciones que la
reglamentacion municipal correspondiente le otorgue.

ARTICULO 43.- El Plan Municipal de Desarrollo , debera presentarse dentro de los noventa dias siguientes a la
fecha en que toma posesion el Presidente Municipal, y se publicara en el Periédico Oficial del Estado; su vigencia
no excedera del periodo constitucional que le corresponda, aunque podra contener consideraciones y
proyecciones de mediano y largo plazo.

El Plan Municipal de Desarrollo precisara los objetivos, estrategias, lineas de accion y prioridades del Desarrollo
Integral del Municipio, tomando en consideracién los propdsitos y metas de la Planeacion Nacional y Estatal del
Desarrollo; contendra previsiones sobre los recursos federales, estatales y municipales que seran asignados a
tales fines; determinara los instrumentos y responsables de su ejecucion y establecera los lineamientos de politica
de caracter sectorial, regional y municipal.

ARTICULO 44.- El Plan Municipal de Desarrollo sera formulado y sancionado por el Comité de Planeacién para el
Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnara a la Coordinacién General del Comité de
Planeacién para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia con los principios
y lineamientos sefalados en el Plan Estatal de Desarrollo .

ARTICULO 45.- El Plan Municipal indicara los Programas que deberan ser formulados para el impulso del
desarrollo del Municipio. Dichos Programas deberdn tener congruencia con los objetivos y prioridades de la
Planeacién Estatal y Nacional del Desarrollo, y su vigencia no excedera del periodo del Gobierno Municipal en que
se aprueben, aunque sus proyecciones y perspectivas se refieran a un plazo mayor.

ARTICULO 46.- La Dependencia Municipal a cuyo cargo se encuentre la Planeacién Municipal del Desarrollo
obtendra y procesara la informacion social, econémica y politica del Municipio y de su contexto socioeconémico
regional y estatal que resulte conveniente para orientar, en coordinacion con las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Estatal y Federal, la Planeacion del Desarrollo Municipal.

ARTICULO 47.- Las Dependencias que conforman la Administracién Publica Municipal deberan formular sus
Programas, sujetandose a las previsiones contenidas en el Plan Municipal de Desarrollo y especificaran los
objetivos, prioridades y politicas que regiran el desempefio de sus actividades del sector administrativo de que se
trate, conteniendo estimaciones de recursos determinando instrumentos y responsables de su ejecucion.

ARTICULO 48 .- Para la ejecucion del Plan Municipal y los Programas, las Dependencias Municipales elaboraran
Programas Operativos Anuales, que incluiran los aspectos administrativos y de politica econémica y social
correspondientes, los cuales regiran durante el afo de que se trate las actividades de la Administracién Publica
Municipal y serviran de base para la integracion de los Anteproyectos de Presupuesto Anuales.

ARTICULO 49 .- El Plan Municipal y los Programas de Desarrollo, una vez aprobados, seran obligatorios para las
Dependencias de la Administracion Publica Municipal en el ambito de sus respectivas competencias.
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2. Consideraciones Generales

La planeacion del desarrollo municipal se constituye como el proceso para el desempefio eficaz de la
responsabilidad del Ayuntamiento sobre el desarrollo integral y sustentable del municipio en lo politico, social,
ambiental, cultural y econdmico en congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo.

El Gobierno del Estado a través de la Secretaria de Planeacién, Desarrollo Regional y Metropolitano impulsa una
politica permanente de coordinacién con las administraciones municipales, proporcionando los lineamientos
generales para orientar la planeacion del desarrollo municipal y preservando la congruencia que ésta debe
mantener con la estatal y nacional. Con ello, se garantiza una alineacion de las politicas sectoriales que maneja la
administracion estatal hacia los principales aspectos del desarrollo en el ambito municipal.

El Plan es el instrumento rector del desarrollo integral del municipio, resultado fundamental del proceso de
planeacion que se genera y establece en el ambito municipal.

En él se expresa la concertacion de voluntades y acuerdos de las comunidades y ciudadanos organizados con sus
ayuntamientos, y los mecanismos de coordinacion con los niveles estatal y federal.

Este documento contiene el diagnéstico general de los diferentes rubros del desarrollo municipal, asi como los
enunciados de los fines y propdsitos de la planeacion a nivel local.

El Plan Municipal de Desarrollo mantiene la alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo: Objetivos estratégicos,
estrategias de accidn, objetivos generales y lineas de accion, y define las principales politicas que el Ayuntamiento
tomara en cuenta para la elaboracién de sus programas de desarrollo municipal.

El contexto social, politico, econémico tanto del Estado de Hidalgo, como del pais, obliga a que el Municipio de
Tula de Allende utilice herramientas que le permitan vislumbrar las condiciones futuras y de esta manera, planear
estratégicamente las acciones que llevara a cabo para mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Promover un desarrollo municipal que fundamente su actuar en principios y en la suma de esfuerzos entre gobierno
y sociedad, requiere de la definicion de lineamientos generales capaces de agrupar tematica y eficientemente los
rubros que inciden en el desarrollo.

De acuerdo al espacio de la realidad politica, econdmica, social y administrativa que se busca transformar,
trabajaremos con base en los criterios que establecemos bajo los siguientes ejes rectores:

e Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente
e Competitividad para el Desarrollo Econémico

e Desarrollo Municipal Ordenado y Sustentable

e Pazy Tranquilidad. Convivencia con Armonia

o Gobierno Moderno y Eficiente

Como parte del proceso de formulacion del Plan Municipal de Desarrollo, se tomaron en cuenta las diversas
peticiones y opiniones que se recabaron durante la campana politico electoral.

Posteriormente después de tomar protesta la presente administracion; se instalé el Comité de Planeacién para el
Desarrollo Municipal (COPLADEM), para contar con la opinién y propuestas de la ciudadania y las organizaciones
que conforman la sociedad de Tula de Allende.

Se complementd esta participacion, por una parte, con la recoleccion de informacién de fuentes primarias y la
generada por el municipio, reconociendo que son espacios de conocimiento y de percepcion de los problemas y
oportunidades de desarrollo.

Con ello, estamos seguros que todas las ideas y preocupaciones relevantes, han sido tomadas en cuenta en la
formulacion de éste, que es el instrumento rector de la administracion municipal 2012-2016.
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3. Presentacion

En el escenario en el que se encuentra actualmente Tula de Allende podemos vislumbrar grandes desafios, pero
también valiosas oportunidades. En el contexto de la globalizacién, la coyuntura econdmica y la urgente
conservacion de los recursos naturales, resulta mas apremiante que nunca que gobierno y sociedad civil trabajen
en conjunto en el disefio e implementacién de politicas, programas y acciones que no solo satisfagan adecuada y
oportunamente las necesidades de nuestra comunidad, sino que adicionalmente detonen el desarrollo econémico
en el municipio y propicien el bienestar social de los Tulenses.

En este sentido, la elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal 2012-2016 partié del reconocimiento de que los
diferentes sectores de nuestra comunidad - sociedad civil, organizaciones sociales, iniciativa privada e
instituciones publicas persiguen el mismo objetivo: Propiciar permanentemente el desarrollo y mejorar la
calidad de vida.

Resulta imprescindible tener siempre presente que para lograrlo, es necesaria la participacion activa y conjunta de
toda la comunidad. Esta es la mas valiosa oportunidad que se nos haya presentado, la oportunidad de que juntos,
hagamos un municipio donde el respeto y la conservacién de los recursos naturales sea la base del crecimiento
economico, donde los ciudadanos posean y hagan valer sus oportunidades de acceder a la vida laboral, social y
cultural en condiciones de seguridad, tranquilidad y confianza en las instituciones.

En ese sentido, el Plan Municipal de Desarrollo es el documento donde se plasman los objetivos, estrategias y
acciones que mi gobierno implementara para sentar las bases del municipio en el que todos los Tulenses
anhelamos vivir.

Planear es responsabilidad, es orden traducido en compromiso con vision de progreso, para definir las acciones
que se alcanzaran en el futuro, por lo que el presente instrumento refleja claramente nuestro propésito: Edificar,
con la participacion de todos, un municipio prospero y en desarrollo permanente.

Tenemos el firme compromiso de hacer de Tula de Allende un municipio que sea ejemplo regional de
sustentabilidad; el Plan permitira el desarrollo social de nuestros habitantes sin comprometer el futuro de las
préoximas generaciones.

Através de la planeacién responsable brindaremos mejores oportunidades a los habitantes y visitantes de nuestro
municipio; sin embargo, estamos conscientes de que sin la transparencia, la participacion y la colaboracién
ciudadana no alcanzaremos el objetivo, por ello, seremos un gobierno en el que prevalezca el dialogo y el
consenso, un gobierno cercano a la gente.

La cultura de la corresponsabilidad ciudadana fortalecid nuestra vida institucional mediante una intervencion
comprometida, pacifica y seria de la poblacién en el pasado proceso electoral. Como resultado, quienes obtuvimos
el respaldo mayoritario practicaremos hoy, ante todo ciudadano, la obligacién de responder con la mas alta
eficiencia y probidad traducida en hechos.

Al rendir protesta, finqué el compromiso de realizar mi mayor esfuerzo para que juntos construyamos el municipio
que deseamos. Lo hice convencido de que no existe obstaculo que los tulenses no podamos vencer. Ahora, al
presentar el Plan Municipal de Desarrollo 2012- 2016, ratifico este compromiso.

"JUNTOS HAREMOS HISTORIA"

LIC. JAIME JACOBO ALLENDE GONZALEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TULA DE ALLENDE (2012-2016)
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4. Panorama General del Municipio

4.1 Nomenclatura

Denominacién

Tula de Allende

Toponimia

Su nombre deriva de las raices nahuatl Tollan-Xicocotitlan "Junto del tular" o "Cerca del tular". En otomi fue su
nombre Namenhi que significa "lugar de mucha gente". Su nombre actual es Tula ya castellanizado y que significa

lugar de tules o esparto, junto o cerca del Tular.

Glifo

Reseia Historica

Esta region fue cuna de una civilizacion indigena mas importante de la historia de nuestro pais, asiento de la cultura
tolteca desde el ano de 713 después de Cristo, cuyos testimonios hoy en dia existen en la majestuosidad de su
zona arqueoldgica en donde destaca su gran centro espiritual con sus famosos atlantes y las pinturas que el
transcurso de los siglos no ha podido destruir.

Los toltecas se distinguieron por su prudencia y sabiduria, realizaron alianzas en las tribus cercanas y ain como
en la de lejanos lugares conquistaron la amistad de los Chichimecas que siempre se mostraron hostiles a otras
tribus.

Se distinguieron en las artes, la orfebreria, la talla de piedra, la arquitectura, la pintura y muchas otras actividades
en donde demostraron al mundo su laboriosidad e inteligencia.

Segun algunos autores, los toltecas formaron un verdadero reino y un sdélido imperio con un trascendental
testimonio cultural. Decir toltecas significaba hombre culto, pues eran poseedores de una escuela a la que asistian
alumnos del centro y sur del pais asi como algunos de la América Central de cuyos lugares venian a estudiar los
hijos de los grandes sefiores para después retornar a gobernar sus propios pueblos

Tollan estuvo vigente durante 499 afios como centro rector del pueblo tolteca, mas tarde fue arrasado por tribus
neochichimecas que venian del occidente. En el afio de 1094 Pafantzin descubrié el aguamiel, que se extrae del
maguey y que ya fermentado sirve para la elaboracién del pulque.

Durante la conquista Pedro Miahuazochitl, fue nombrado por la segunda audiencia de 1531 a 1536 Sefior de Tula
contribuyendo a que esta region se evangelizara.
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Los habitantes de Tula formaron parte activa en el movimiento de independencia y pelearon valerosamente contra
los invasores norteamericanos y franceses. Tula fue escenario de algunas batallas entre Carrancistas y Zapatistas
en el movimiento de la Revolucion de 1910.

Su categoria municipal la adquirié el 26 de septiembre de 1871. Lleva el nombre de Miguel de Allende en honor del
capitan insurgente a quien nuestro pais le rinde el mas ferviente homenaje de gratitud.

Personajes llustres

Quetzalcoatl: Proveniente del ndhuatl "Quetzal” que significa "Pluma", y de Cdatl el cual significa "Serpiente". Fue un
mistico personaje, sumo sacerdote, cuya fama de santo y piadoso era general en el reino.

Mixcoatl: También se le conoce como Topehueh -nuestro conquistador- fue el que acaudillaba a los toltecas cuando
llegaron al Valle de México. Su nombre significa "Serpiente de Nubes" o sea tromba.

Huemac: Hizo un libro que titulo "Teoamoxtli" que significa "Libro Divino de los Toltecas", donde reunié toda la ciencia
de su pueblo.

Don Pedro Miahuaxochitl (Moctezuma): Fue nombrado por la segunda audiencia (1531 - 1536) Sefior de Tula,
descendiente de Moctezuma Xocoyotzin por linea directa. Fue el segundo cacique de Tula.

Don Baltazar Contreras: Fue corregidor de Tula en 1538.

Don José Joaquin Fernandez de Lizardi: Llamado el Pensador Mexicano, vivié en esta Villa de Tula, donde hizo una
parte de su famosa novela "El Periquillo Sarniento”, probablemente entre los afios 1790 a 1800. Muere en la Ciudad de
México el 21 de junio de 1827.

Don Justo Sierra: Este maestro dio clases de primaria en esta villa por los afios de 1868 a 1870. Este gran literato
llamado con justicia "El Maestro de América", nacié en Campeche el 26 de enero de 1848 y muere en la Ciudad de

Madrid el 31 de septiembre de 1912.

Don José Sanchez Mejorada: En la primera década del siglo XX fungié como Jefe Politico hasta el 31 de diciembre de
1910, porque el 1° de enero del afio de 1911 aparece el primer Presidente Municipal.

Don Emilio Assian: Abogado y funcionario.

Don Rodolfo Assian: Destacado abogado y Jurista.

Bernardo Fuentes: Uno de los cadetes insurgentes en el Municipio.
Domingo Garcia Ramos: Destacado arquitecto contemporaneo.

Nicolds Montafia o Montafias: Persona que fue un cacique conquistador.
Cronologia

Ano Antecedentes

713 d.C. Afo en que se asento la Cultura Tolteca.

895 d.C. Nace Topilzin Ce-Acatl Quetzalcoalt.

1085 Topilzin Ce-Acatl Quetzalcoalt tltimo monarca sube al trono.

Medio Fisico
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Localizacion
Geograficamente el Municipio de Tula de Allende se ubica en la Region Sur del Valle del Mezquital.

Se localiza entre los paralelos 200 03' Latitud Norte y 990 21' Longitud Oeste del meridiano de Greenwich, tomando
como base la Catedral centro de Tula a una altitud de 2,020 metros sobre el nivel del mar.

Colinda al Norte con los municipios de Tepetitlan y Tlahuelilpan, al Sur con Tepeji del Rio de Ocampo, al Oriente
con Atotonilco de Tula, Atitalaquia y Tlaxcoapan, y al Poniente con el Estado de México.

Extension
Tula cuenta con una superficie territorial de 305.80 Kms2
Orografia

El Municipio en su mayor parte es semiplano, ya que sélo cuenta con el cerro grande (Magoni). la parte llana del
Municipio se encuentra entre Tula, Tlahuelilpan, Tlaxcoapan y Atitalaquia, también en las partes altas de Tula al
lindero con el Estado de México.

Las barrancas se localizan en la cuenca del Rio Rosas de aguas limpias que nace en los manantiales de San
Francisco del Estado de México.

Las montafias se ubican al occidente de la ciudad. En el area cerrada se encuentran las comunidades de San
Miguel de las piedras y Xithejé de Cuauhtémoc.

Los cerros estan localizados al Oriente y al Poniente del municipio, al Oriente el Cerro de El Cielito, que termina
con una barranca tras los campos deportivos del centro "7 de agosto".

Al Poniente los cerros "Magueni" (el origen de este nombre se desconoce) y la Malinche, del que toma el nombre
una colonia. Al Norte se localiza el cerro del "Xicuco" de origen volcanico. El cerro solitario cuenta con la leyenda
de oracion del Rey Ce-Acatl Topiltzin Quetzalcoat!.

Hidrografia

Tula no es un Municipio rico hidrograficamente, sin embargo cuenta con los siguientes rios: el Rio Tula, el Rio
Rosas y el Arroyo Grande, cuyas corrientes fueron la base para la construccion de la Presa Endhé.

El Rio Tula nace en las aguas negras del Area Metropolitana del Valle de México, convergiendo las aguas de los
Rios Churubusco, Los Remedios, La Piedad, todas estas corrientes contaminadas forman el gran canal hasta
llegar a la Lumbreras y tuneles profundos de Tequisquiapan del Estado de México, de donde se forman tres
corrientes, una a las partes altas que sirve de riego a los municipios de Atotonilco de Tula, Atitalaquia, Tula,
Tlaxcoapan, Tlahuelilpan, llegando hasta Ixmiquilpan y otros del Valle del Mezquital con cuyas corrientes se integra
el Distrito de Riego 03, el mas importante del Estado.
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Clima

Tula tiene un clima templado y frio, registrando una temperatura promedio anual de 17.6° C, una precipitacion
pluvial de 699 mm. por afo y su periodo de lluvias es de mayo a septiembre.

4.2. Principales Ecosistemas
Flora

La vegetacion consiste en matorrales, nopaleras y magueyeras. El mezquite y el pirul son los mas comunes,
habiendo otros tipos de arboles en poco nimero. Esta zona se esta reforestando.

Fauna

La fauna esta integrada por los animales siguientes: conejos, ardillas, liebres, camaleones, correcaminos, coyotes,
aves, ratas de campo, viboras hocico de puerco, tlacuache y zorrillo; los cuales se encuentran en diferentes lugares
de la region.

Clasificacion y Uso del Suelo

El Municipio esta compuesto por un suelo terciario, cuaternario y mesozoico, de tipo semidesértico, rico en materia
organica y nutrientes.

En el uso del suelo, ocupa el primer lugar los agostaderos; el segundo lugar el agricola; y por ultimo a otros usos.

En la tenencia de la tierra el 94% es ejidal, le sigue con el 3% la comunal y por ultimo con el 2% la pequefia
propiedad.

4.3 Perfil Sociodemografico
Grupos Etnicos

De acuerdo a los resultados que presento el Censo de Poblacion y Vivienda en el 2010, en el municipio habitan
un total de 581 personas que hablan alguna lengua indigena.

Evolucion Demografica

De acuerdo a los resultados que presento el Censo de Poblacion y Vivienda en el 2010, el municipio cuenta con
un total de 103,919 habitantes.

Religién

Al afio 2010 de acuerdo al Censo General de Poblacion y Vivienda del INEGI, el porcentaje de poblacion que
practica la religion catolica es del 87% y el 13% practica otras como se muestra en el cuadro siguiente:

Catdlica 89,985
Protestantes y Evangélicas 5,886
Adventistas del Séptimo Dia 166

Iglesia de Jesucristo de los Santo de los Ultimos Dias (Mormones)1,683

Testigos de Jehova 951

Judaica 9

Otras Religiones 129
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Sin Religién 2,016
No Especificado 3,094
TOTAL MUNICIPAL 103,919

Fiestas, Danzas y Tradiciones
El 19 de marzo, fiesta patronal de San José, se inicia la vispera con bailes, fuegos pirotécnicos y musica.

El 12 de diciembre dia de la Virgen de Guadalupe, llegan a la Catedral de San José procesiones de comunidades
del municipio. Se organizan en la cabecera y en otros lugares para seguir la procesioén a la Basilica en el Distrito
Federal, haciéndolas a pie generalmente.

La Semana Santa, de fecha variable, celebra la pasion de Cristo con todo el ritual religioso en el atrio de la Catedral
y en el interior, canticos, rezos y sermones que se llevan a cabo.

El Dia de Muertos: 1 y 2 de noviembre, se acostumbra hacer ofrendas tradicionales en las casas, ofrenda que no
se consume porque esta dedicada para los muertos familiares.

Las fiestas decembrinas por lo general se inician con la primer posada el dia 16 y contindan hasta el 23, el 24 es
la pascua de Navidad. En estos actos religiosos de Navidad ya no hay recogimientos perdiéndose la tradicion
liturgica.

Artesanias

Enla ciudad de Tula, hay verdaderos artistas que elaboran piezas arqueolégicas neotoltecas. Se elaboran estatuas
de los Atlantes de Tula en cera, marmol, arcilla, plastico y barro, se confeccionan quesquemetl, chales, rebozos,
sarapes, cesteria, sombreros, orfebreria, ollas, cazuelas, vasijas, molcajetes y jarros.

Traje Tipico

El hombre usa pantal6n y camisa de manta y sombrero. La mujer, vestido de manta con crinolina, listones, flores
bordadas en algodén y lana acabados en lentejuela y chaquira, diadema de flores y rebozo de lana.

Los hombres amantes de charreadas, jaripeos, carreras de cintas, visten prendas de charro con sombrero
galoneado todo en conjunto con adornos blancos o plateados con botonadura de hueso, esto sucede en las fiestas
tradicionales. Las mujeres, algunas visten de china poblana o un vestido de calidad.

Gastronomia

Existe variedad de platillos, como son: nopales con huevo, frijoles con epazote, mixiote de pollo o carnero, pero
principalmente "el caviar de Hidalgo" los escamoles (huevos de hormigas), también es un platillo exquisito el guiso
de los gusanos de maguey, los ultimos platillos son de temporada. Por lo general en ocasiones de fiesta hay
tamales de carne de res, cerdo y pollo.

En los mercados se venden gorditas rellenas de papa, frijoles y otros antojitos de la region.

Puede decirse que la gente viste como es su costumbre sin traje especial para alguna fiesta tradicional.

Museo

Arqueoldgico Jorge R. Acosta, se encuentra ubicado a un costado del acceso principal a la zona arqueoldgica de
Tula y esta dividido por secciones.

La primera seccién muestra, a través de mamparas, una resena histérica de las personalidades dedicadas a la
investigacién de la zona arqueolégica de Tula. Con planos se ilustra la ubicacion de los edificios, las areas de
excavacion y el area de monticulos, asi como también en maquetas se describe la ubicacion geografica de la
Cultura Tolteca.
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La segunda seccion trata el tema de la organizacién politica y social de los Toltecas. En vitrinas se exponen
relieves con el simbolo de la guerra, relieves de aguilas devorando serpientes asi como la figura de un sacerdote.
En piedra hay un estandarte con figura humana y un jaguar, y en barro hay figurillas humanas.

En la tercera seccion se habla de la religion tolteca y de las costumbres funerarias. Para ello, en vitrinas se exhiben
restos humanos y piedras labradas con el simbolo de Venus y la representaciéon de Quetzalcoatl, como estrella de
la mafana. Hay una vasija de barro con puas, utilizada en los sacrificios y un bracero con la figura de Tlaloc.

La cuarta seccion se dedica a la arquitectura tolteca y en ella se describen el juego de pelota y el edificio
Coatepantli. Aqui se muestran remates arquitectonicos, restos de columnas serpentinas y los pies de un Atlante.

La quinta seccién se dedica a la ceramica y ella se muestran vasijas sencillas y tripodes.

En la sexta seccion, para ampliar el tema de la politica y de la lapidaria, se exponen puntas de lanza, puntas de
proyectil y raspadores, asi como molcajetes, una cabeza de soldado, collares, orejeras y narigueras.

En la ultima seccion se describe la economia tolteca, asi como el abandono de la ciudad y la salida de Quetzalcoatl;
para ello se observan objetos de concha y hueso, vasijas, instrumentos musicales y pendientes de cobre y
ceramica Mexica hallada en el lugar.

El museo esta administrado por el INAH y abre de martes a domingo de 9:00 a 16:00 Hrs.

5. Principios Rectores del Gobierno

Los principios rectores que habra de observar el gobierno municipal durante la presente gestidon, y que se
encuentran alineados con la administracion estatal son:

¢ Impulsar una nueva actitud de compromiso y revaloracion del servicio publico.
o Gobernar siempre en el marco de la ley y con pleno respeto a los derechos humanos.
e Gobernar con honestidad, transparencia y rendicion de cuentas.

e (Gobernar cerca de la gente y con una amplia participacion e involucramiento de los diversos grupos y
sectores sociales.

e Gobernar para todos con una actitud convocante y abierta a la innovacion gubernamental; asi como las
nuevas tecnologias de la informacion.

6. Mision y Visién
Mision:

Administrar de manera eficiente y transparente los recursos del municipio que permita la ejecucién de obras y
servicios Optimos mediante la integracién de esfuerzos entre sociedad y gobierno.

Vision:

Ser un municipio emprendedor con capacidad de gestién y eficiencia administrativa, prestador de servicios
publicos de calidad, que incidan en el desarrollo productivo y propicien el bienestar social y econémico de sus
habitantes y la zona metropolitana.

7. Retos y Desafios Municipales
La sociedad tulense es emprendedora y esta comprometida con el futuro de nuestro municipio, su constante

presencia en la transformacién de las condiciones de vida, asi como su entrega decidida, trabajo y
corresponsabilidad, han logrado modificar las condiciones de nuestra realidad en los ultimos afios, demostrando
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que la principal fuente de riqueza se encuentra en la poblacién, en sus iniciativas de progreso y bienestar, asi como
en la confianza depositada en sus gobiernos y sus gobernantes, que han sabido interpretarlas y traducirlas en
obras y acciones de beneficio para todos.

Las caracteristicas socioecondmicas y geograficas de nuestro municipio nos aportan un patrimonio invaluable de
riqueza, potenciales de desarrollo y ventajas comparativas, sin embargo también hacen complejos los retos a
enfrentar para promover un desarrollo integral y equilibrado que potencie la presencia de opciones de vida digna
para todos. Por ello, el esquema de desarrollo que se presenta, excluye la posibilidad de plantear soluciones unicas
para incidir en una realidad desigual y contrastante e impone la obligaciéon de disefiar y aplicar politicas y
estrategias diferenciadas que lo coloquen en un estatus de progreso que otorgue la posibilidad de competir y
relacionarse con municipios y regiones mas desarrolladas.

El reconocimiento de los retos pendientes es el punto de partida para orientar una transformacion positiva en el
municipio, pero estas fortalezas como garantia de patrimonio social y continuidad histérica, deben constituirse en
la base para describir la realidad actual, una realidad que registra notorios avances y mejoras en la vida presente
y futura de la poblacion.

En el municipio se reconoce la presencia de una ciudadania con un dinamismo acorde a los nuevos tiempos
politicos. Una sociedad que reflexiona, evalia y demanda pero que también sabe participar, organizarse y
proponer. La accion politica se inscribe en un ambiente de pluralidad y fuerte competencia, por ello, la
comunicacion permanente con la sociedad contribuye a mantener el orden social y la gobernabilidad a la luz del
ejercicio del Estado de Derecho como la via Unica para la practica de las libertades y el goce pleno de las
prerrogativas.

El fortalecimiento de la economia en nuestro municipio se debe fundamentar en el fortalecimiento de un contexto
favorable que pueda concretar un desarrollo econémico equilibrado, asi como en el impulso al crecimiento
sostenido con mayor justicia social. En tal sentido, el crecimiento econémico que se propone busca ser arménico
y de largo alcance como requisito para fomentar la confianza en nuestro aparato productivo. Un crecimiento que
tenga como propdsito apoyar las areas de oportunidad existentes y generar aquellas que permitan elevar sus
niveles de productividad y competitividad, en un marco de sustentabilidad y de congruencia con las normas que
imponen los mercados nacionales e internacionales.

En este contexto, se debera trabajar arduamente por incrementar los niveles de cobertura y operacion de la
infraestructura y servicios municipales, para construir una politica econémica que promueva el desarrollo social a
través del empleo y una mas justa y equitativa distribucion de la riqueza, asi como en garantizar la compatibilidad
del desarrollo econdémico en un marco de sustentabilidad compatible con los requerimientos globalizadores.

En el municipio se requiere fortalecer las politicas que erradican la pobreza y la marginacién, atendiendo con
equidad a la sociedad y promoviendo un desarrollo social que beneficie a los mas necesitados. Entendiendo que
centrar la atenciéon en el desarrollo econémico como unico camino para transitar hacia el desarrollo, no asegura
por si mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién, siendo necesario instrumentar acciones
especificas para la atencion prioritaria de los individuos, grupos y comunidades que enfrentan alguna condicién de
marcada desventaja.

El compromiso para el futuro es ineludible y requiere de un gran esfuerzo que se traduzca en acciones especificas
para superar los rezagos y las desigualdades que aun aquejan a nuestro municipio y, garantizar que el proceso de
desarrollo ofrezca condiciones de progreso generalizado, fomente la presencia de un desarrollo social equilibrado
y posibilite el fortalecimiento de los individuos, las comunidades y las familias.

Eje 1. Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente

Objetivo Estratégico

Mejorar la calidad de vida de la poblacion y ampliar las oportunidades de superacién individual y comunitaria, con
base en los principios de equidad y de justicia.

Estrategias de Accion

) Promover la construccion de viviendas dignas, que proporcionen certidumbre al patrimonio familiar y
cumplan con los requisitos de desarrollo integral de las familias.
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) Contribuir a que las personas desarrollen un estilo de vida sano y saludable, facilitando el acceso a las
actividades de recreacién deportiva, y promoviendo la adopcién de habitos como el ejercicio corporal sistematico,
la practica continua del deporte y el desarrollo del deporte organizado y de alto rendimiento.

o Promover una sociedad que reconozca y valore las aportaciones de los adultos mayores, aprovechando
su experiencia para el desarrollo del municipio y contribuya a mejorar sus condiciones de vida.

) Implementar programas enfocados a la juventud, que contribuyan a su formacion integral.
) Participar de manera coordinada con los tres 6rdenes de gobierno, el sector privado, las organizaciones
de la sociedad civil y las instituciones de salud, en el disefio y aplicacion de acciones de prevencién de adicciones,

focalizadas a los grupos vulnerables del municipio.

) Fomentar una cultura de prevencion con el fin de lograr una sociedad mas informada sobre el fenédmeno
migratorio, sus potencialidades y sus riesgos.

Objetivos Generales

¢ Impulso a la creacién de viviendas nuevas.

e Desarrollo integral del deporte.

e Atencion para los adultos mayores.

e Desarrollo integral de la juventud.

e Prevencién de adicciones.

e Desarrollo integral de los migrantes
1.1 Salud Publica Municipal
Objetivo Estratégico
Contribuir al desarrollo de las personas y su bienestar, mediante la mejora de la salud en general, garantizando el
acceso a los servicios médicos y con un trato digno, procurando que la poblacion mas necesitada cuente con la
atencién y los servicios que le permitan mantener un buen estado su salud.

Estrategias de Accion

o Promover programas de prevencion de enfermedades con énfasis en aquéllas que afectan a la poblacion
en condiciones de pobreza.

. Atender los problemas prioritarios de salud que tienen un alto impacto en la vida productiva y social de los
Tulenses.
. Desarrollar e implementar programas para prevencion de adicciones y de proteccién a la sociedad por

riesgos sanitarios.

. Fortalecer la inversién en infraestructura en salud.

. Participar en los sistemas nacionales y estatales de informacién en salud y vigilancia epidemioldgica.

. Fortalecimiento de la capacidad de respuesta y de acceso a la atencion hospitalaria, de la poblacién de
€sCasos recursos.

. Promover la ampliacién de infraestructura de los centros de salud del municipio, en base a las necesidades

de cada comunidad.

. Coadyuvar, en coordinacion con el sector salud, en la promocién del mejoramiento de calidad en la
prestacion de los servicios basicos de salud.
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Objetivos Generales

o Servicios de salud eficientes.
) Atencion a enfermedades generadas por la contaminacion.
o Ampliacion de la infraestructura.

1.1.1infraestructura

El Municipio cuenta con la infraestructura de unidades médicas como son las siguientes: Hospital Regional, 22
unidades de Centro de Salud, consultorios rurales y 3 unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS); 1 unidad médico familiar y Hospital del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE), cuenta con 1 clinica de PEMEX y Clinicas Particulares. Dando como resultado que existe una
amplia cobertura de este servicio.

Ademas, cuenta con 10 casas de salud, las cuales prestan auxilio en este rubro.

1.1.2 Prevencion de Adicciones

Generar una conciencia sobre la enfermedad que representan las adicciones y de los beneficios que aporta un
ambiente preventivo en la familia, la escuela, espacios de convivencia, diversién y centros de trabajo.

Lineas de Accion:
. Realizar foros, talleres y conferencias para prevenir las adicciones.
. Realizar campafias permanentes sobre la prevenciéon de las adicciones, involucrando a los medios de

comunicacién y los sectores social y privado, asi como a las areas de educacion, salud, deporte, cultura y
recreacion.

. Llevar a cabo jornadas de prevencion a la adicciones a través de eventos especiales.

. Apoyar programas de autoayuda, autoestima y rescate de valores.

. Estimular la creacion y funcionamiento de comités estudiantiles contra las adicciones.

. Realizar un estudio epidemiolégico en el Municipio que permita conocer la prevalencia del uso de drogas

legales (alcohol-tabaco), asi como de drogas ilegales.
. Integrar la perspectiva de género a los programas de combate a las adicciones.
1.2 Educacién

En este rubro y basandose en datos estadisticos del INEGI del afio 2010; el Municipio de Tula cuenta con los
siguientes centros educativos:

73 escuelas de nivel preescolar, 66 primarias; 30 escuelas de educacion secundaria, 13 escuelas de nivel
bachillerato, y la Universidad Tecnoldgica Tula Tepeji.

Tiene un total de 29,036 alumnos inscritos en los diferentes niveles de educacion.

Por lo anterior, el Municipio cuenta con buena infraestructura educativa en los niveles basicos e intermedios, sin
embargo, en lo que respecta a los niveles medio superior y superior deberia de existir mayor cobertura, ya que
s6lo cuenta con una Universidad Tecnoldgica, considerando que el Municipio requiere de mayor infraestructura
debido a las necesidades y a la actividad econdémica que en éste se realiza.

1.3 Deporte y Recreaciéon
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Contribuir a la formacion de una cultura del ejercicio fisico que promueva la integracion social y eleve la calidad de
vida, constituye un asunto de la mayor importancia que debe impulsarse en forma decidida.

Lineas de Accién:
. Realizar talleres de iniciacion y desarrollo deportivo entre la poblacion.

. Establecer convenios con las asociaciones deportivas, sector educativo e instituciones publicas y privadas,
para promover los programas que fomenten y desarrollen la cultura fisica y el deporte, en todos los niveles y
sectores de la poblacion.

. Desarrollar con la iniciativa privada y con especialistas en deporte, un plan integral para la creaciéon y
rehabilitacién de infraestructura deportiva en todo el municipio.

. Crear y fortalecer los programas de fomento y atencién deportiva y recreativa, para las personas con
capacidades diferentes y los grupos vulnerables.

. Organizar torneos deportivos que permitan la convivencia entre los habitantes de las distintas
comunidades del municipio.

. Implementar acciones de mantenimiento a las instalaciones deportivas ya existentes y promover el buen
uso de ellas mediante campanas de concientizacion.

. Hacer un programa de paseo familiar de domingos de caminata y bicicleta.

En el municipio, los jévenes y adolescentes en sus ratos libres practican el futbol, el béisbol, y el voleibol; existe
una reglamentacion que interviene en la organizaciéon de eventos deportivos. Los adultos dentro de su condicién
fisica, practican deporte, de los cuales se destacan: las caminatas o andar en bicicleta.

1.4 Opciones Culturales para la Comunidad

Monumentos Arquitecténicos: Parroquia y Exconvento de San José, que datan del siglo XVI, tiene portada con
arcos escarzados, pilastras con relieves, frontén curvo y ventana con una capilla anexa del siglo XVII, con planta
de cruz latina.

El claustro es de dos niveles con arcada rebajada y pinturas al fresco.

Centro ceremonial arqueoldgico, fundado por los toltecas alrededor del afio 900 D.C. del esplendor de la Tula
prehispanica quedan los restos del templo de Tlahuizcalpantecuhtli, Sefior de la Casa de Alba, también conocido
como edificio de los Atlantes, porque la piramide de cinco cuerpos esta rematada por cuatro grandes columnas
pétreas con figuras humanas de casi cinco metros de altura a las que comunmente se les denomina"Atlantes" .

El Coatepantli o muro de culebras decorado con relieves de piedra policromada, algunas de las cuales representan
serpientes que devoran cuerpos humanos descarnados.

El Palacio Quemado que consta de plataformas con restos de columnas de planta cuadrada y circulos, que forman
un corredor con la piramide, y el juego de pelota, en el que se observa un relieve que representa a un jugador y
una estatua de portaestandarte.

La piramide del sol que esta formada por cinco cuerpos separados por angostos andadores lo que es visible desde
varios puntos de los alrededores.

Arte Pictérico: El Mural "Tula Eterna", patrimonio de la ciudad se encuentra en el amplio teatro al aire libre Centro
de Tula, se debe al pincel maravilloso del Maestro Juan Pablo Patifio Cornejo.

El Mural "Tianguis Mamehni", en la Cadmara de Comercio de Tula. El mural "Jesus", tipo modernista, que se
encuentra en el altar mayor de la Catedral de San José.

Promover el acceso a los bienes y servicios culturales, basados en la pluralidad y libertad plena de las expresiones
artisticas y en la preservacion del patrimonio histérico y cultural del municipio.
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Lineas de Accion:

) Procurar la extension de los bienes y servicios culturales del municipio.
o Preservar, fortalecer y difundir el patrimonio artistico, histérico y cultural del municipio.
o Gestion interinstitucional para la unificaciéon de fondos federales, estatales y municipales que contribuyan

a la autogestion cultural.

) Realizacion de acciones para el mantenimiento y rescate del patrimonio edificado, principalmente los
monumentos histoéricos y religiosos.

) Impulsar las acciones contenidas en los programas y convenios de colaboracidn suscritos por el gobierno
del estado y el Instituto Nacional de Antropologia e Historia.

) Preservar, difundir y apoyar a las nuevas expresiones culturales.
1.5 Igualdad Real entre Mujeres y Hombres

Propiciar que la mujer tenga igualdad en las oportunidades de empleo, de remuneracion, de educacion y de salud,
independientemente de su estado civil o posicion social.

Lineas de Accion:

o Promover e impulsar la insercion de las mujeres en todo tipo de actividades productivas.

o Impulsar programas de prevencion y atencién contra la violencia hacia la mujer.

o Impulsar una verdadera equidad en el trato a la mujer, basada en el reconocimiento de la igualdad de
género.

o Promover la creacion del Instituto Municipal de la Mujer.

o Promover medidas especificas dirigidas a las mujeres de los sectores mas desprotegidos, tales como la

planificacién, prevencion y asesoria juridica.
1.6 Atencién a la Juventud

Propiciar oportunidades de empleo para apuntalar el presente y el futuro de la juventud, con opciones de estudio
y capacitacion que ayuden a desarrollar su maximo potencial.

Lineas de Accion:

. Implementar acciones que faciliten la insercion de los egresados del sector educativo al productivo.

. Promover cursos de capacitacion para que los jévenes adquieran habilidades para el autoempleo.

. Fomentar programas y acciones que contribuyan a la prevencion y erradicacion de las adicciones en los
jovenes.

. Impulsar programas que fomenten el deporte, la creatividad artistica y la solidaridad social entre los
jévenes.

. Apoyar el desarrollo y las actividades de las organizaciones juveniles de la entidad, propiciando una mayor

coordinacién y comunicacion, con las dependencias y organismos de la Administracion Publica Municipal.

. Impulsar la participacion de la juventud en la toma de decisiones gubernamentales, abrirles espacios
politicos y en la administracién publica, para involucrarlos en la gestion del desarrollo comunitario.
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. Promover y vincular el programa de becas, que permita desalentar la desercidn escolar de los jovenes en
el municipio y puedan acceder a obtener la ensefanza basica en sus comunidades.

. Crear foros de opinién para propiciar la participacion activa de los jévenes en su municipio.

. Realizar convenios entre instituciones privadas y el municipio para definir acciones especificas de atencion
a los problemas mas severos que enfrenta la juventud.

1.7 Adultos Mayores
Impulsar una cultura de sensibilizacion y difusién en el trato y convivencia con los adultos mayores.
Lineas de Accion:

Apoyar a los adultos mayores que no cuentan con recursos econdmicos suficientes para su alimentacion, pago de
servicios publicos y atencion médica.

Promover la creacién del Instituto Municipal del Adulto mayor.

Impulsar los cambios necesarios en la infraestructura urbana, en el transporte publico y en los edificios publicos
para facilitar la vida de los adultos mayores.

Desarrollar una bolsa de trabajo, e impulsar programas productivos y cursos de capacitacion que permitan la
generacion de recursos econémicos a favor de los adultos mayores.

Realizar certdmenes y concursos para otorgar reconocimientos honorificos, premios y estimulos a los adultos
mayores con desempefo sobresaliente.

Impulsar la formacién de grupos de voluntarios y de servicio social comunitario, para apoyar a los adultos mayores
en sus labores cotidianas, como visitas médicas, aseo de sus viviendas y lectura de textos, entre otros.

1.8 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social
Desarrollo de la Infancia

Apoyar el desarrollo de nuestra nifiez procurando su desarrollo integral y salvaguardando sus derechos es parte
importante del Tula de Allende al que aspiramos.

Lineas de Accion:

o Contribuir a mejorar la condicion nutricional de la poblacién infantil con apoyo alimentario.
o Proporcionar atencion integral a los hijos menores de madres trabajadoras.
o Promover el desarrollo de habilidades de proteccién a los menores, asi como de autogestion y

fortalecimiento de sus vinculos con la familia y la escuela.

o Detectar los casos de desnutricion infantil, para dotar a quienes la padecen de complementos nutricionales
y realizar un adecuado seguimiento hasta su erradicacion.

. Incrementar la cobertura de los programas alimentarios dirigidos a los menores en edad preescolar y
escolar, contribuyendo a mejorar su estado nutricional.

o Ejercer los mecanismos legales de investigacién de denuncias de maltrato infantil, asi como disenar
mecanismos de reintegracion familiar.

Personas con Capacidades Diferentes
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Implementar acciones relacionadas con el mejor tratamiento de las personas con capacidades diferentes,
Impulsando la promocién de opciones de empleo para este sector de la poblacion.

Lineas de Accion:

. Promover la creacién de una infraestructura urbana que facilite el transporte de las personas con
capacidades diferentes.

. Proporcionar servicios de rehabilitacion a poblacién con algun proceso de afectacion de sus capacidades,
con el fin de contribuir a su integracion familiar y social.

. Promover la igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad en todas las areas relacionadas
con el empleo, la salud y educacion.

. Establecer un acuerdo con empresarios y comerciantes para dotar a los centros de recreacion y de
esparcimiento de las medidas necesarias para el facil acceso de las personas con discapacidad.

. Ofrecer la oportunidad de capacitarse e integrarse laboralmente en grupos de personas con capacidades
diferentes.
. Revisar con los encargados del transporte publico las caracteristicas del servicio para las personas de

doble esfuerzo.

Migrantes

Promover acciones interinstitucionales y mecanismos coordinados para incrementar las condiciones de desarrollo
social de las comunidades con el objeto de incidir y desalentar la migracion.

Lineas de Acciodn:
. Promover empleos permanentes y bien remunerados que determinen la residencia de la poblacion.

. Fomentar acuerdos de colaboracién con dependencias federales, estatales, y organizaciones no
gubernamentales para articular e impulsar la atencién integral del fendmeno migratorio.

. Coordinar esfuerzos con el Gobierno del Estado mediante la Coordinacion General de Apoyo al
Hidalguense en el Estado y en el Extranjero.

. Identificar los programas institucionales, estatales, federales e internacionales que inciden en el fenémeno
migratorio para potenciar sus beneficios hacia las familias de los migrantes y sus comunidades de origen.

. Informary sensibilizar a los representantes comunitarios y sociedad civil mediante foros interactivos, sobre
la realidad migratoria del municipio.

. Motivar y apoyar a nuestros profesionistas y/o empresarios para que inviertan en la instalacion y
consolidacion de empresas generadoras de empleo.

Asistencia Social
Objetivo Estratégico

Promover una sociedad sensible y solidaria con los que menos tienen, promotora de una cultura de
corresponsabilidad, inclusién social, igualdad de oportunidades y respeto a las diferencias humanas.

Estrategias de Accion
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. Impulsar el disefio y operacion de politicas publicas que mejoren la calidad de vida de los grupos
marginados y vulnerables.

. Impulsar politicas de autoempleo y desarrollo para segmentos de poblacion vulnerables.

. Identificacion de la naturaleza y dimension de la pobreza extrema, disefiando y aplicando los instrumentos
para superarla.

. Apoyar y fomentar la defensa de los derechos de los grupos vulnerables.

. Impulsar una politica social que apoye a las familias, fomentando la solidaridad, equidad y respeto a los
derechos humanos de las personas que padezcan alguna discapacidad fisica o mental.

. Promover una cultura de igualdad, equidad y respeto entre los géneros, e incorporar el enfoque de género
en el disefio de politicas publicas, para favorecer la equidad y la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

. Impulsar acciones de desarrollo a la runez, programas alimentarios, ensefianza, albergue y proteccion
juridica, que permitan a los infantes una mejor calidad de vida y un desarrollo sano y saludable.

Objetivos Generales

. Apoyo a personas vulnerables.
. Desarrollo Integral de la mujer.
. Apoyo al desarrollo de la nifiez
Vivienda

De acuerdo a los resultados que presento el Censo de Poblacién y Vivienda en el 2010, en el municipio se cuenta
con un total de 27,214 viviendas de las cuales 26,937 son particulares.

Mejorar las condiciones de la vivienda para la poblacion asentada en el municipio a través de la aplicacién de la
planeacién y desarrollo urbano.

Lineas de Accion:

o Coadyuvar en el mejoramiento de las viviendas que no reunen las condiciones basicas de habitabilidad.

o Signar convenios con dependencias de Gobierno Federal y Estatal, los sectores social y privado a fin de
promover la construccion y mejora de la vivienda.

) Promover acciones de mejoramiento de la vivienda para personas de escasos recursos y con capacidades
diferentes.
o Eficientar los tramites y procedimientos para el otorgamiento de licencia y permisos de construccion en

sus diferentes modalidades.

o Apoyar la creacién de nuevos centros habitacionales de acuerdo a lo establecido por la norma en la
materia.
Eje 2. Competitividad para el Desarrollo Econémico

Industria y Comercio
En el municipio existen industrias de la transformacion, extractivas, construccion, y maquiladoras. Las industrias

mas importantes son: la Termoeléctrica Francisco Pérez Rios y la refineria de Petréleos Mexicanos Miguel Hidalgo,
la Tula, la Fabrica Cementera Cruz Azul y Tolteca.
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El tipo de comercio que predomina es el abarrote, la ropa, el calzado, tanto en el mercado municipal que es diario.
como en el "Tianguis". En el Tianguis se expenden articulos de exportacion como radios, televisores, grabadoras,
etc.

Ademas cuenta con tiendas rurales, campesinas y urbanas, mercado, central de abastos, rastro, existen tiendas
departamentales y de autoservicio en donde se lleva a cabo la venta de muebles, linea blanca, aparatos eléctricos
y calzado.

El municipio cuenta con 10 tiendas DICONSA, las cuales se encuentran distribuidas en el perimetro de éste.
Poblacion Econémicamente Activa por Sector

De acuerdo con cifras al afio 2010 presentadas por el INEGI, la poblacion econémicamente activa de 12 afos y

mas del municipio asciende a 41,345 de las cuales 2,767 se encuentran desocupadas y 38,578 se encuentran
ocupadas como se presenta en el siguiente cuadro:

Sector PEA Ocupada %
TOTAL MUNICIPAL 41,345 100
PRIMARIO 4,126 9.98
SECUNDARIO 3,780 33.33
TERCIARIO 22,880 55.34

Turismo
El Municipio cuenta con atractivos culturales y naturales.

En lo que respecta a los culturales, se encuentran por ejemplo; la Parroquia y exconvento de San José, ambos
construidos en el siglo XVI.

El Parque Acuatico la Cantera en donde cuenta con alberca y chapoteaderos.

Otro atractivo natural es la Presa Requena, la cual se compone de sencillos paisajes y un amplio cuerpo de agua
en el que se pueden realizar paseos en lancha y practicar la pesca.

También podemos encontrar ruinas arqueologicas, como es el caso del Centro Ceremonial Arqueolégico de la Tula
Prehispanica, donde quedan restos del templo de Tlahuizcalpantecuhtli, también conocido como edificio de los
Atlantes.

Asi mismo se encuentra el Palacio Quemado, la Piramide, el Corral, el Coatepantli, el Museo Jorge R. Acosta y el
Seminario Mayor.

El municipio cuenta con servicio de hoteles; tales como el Hotel Sharon de 4 estrellas y con 120 habitaciones, el
hotel Las Plazas de 3 estrellas y con 60 habitaciones, el hotel Lizbeth de 4 estrellas y con 70 habitaciones, el hotel
Catedral de 3 estrellas y con 27 habitaciones y por ultimo el hotel Cuellar de 2 estrellas y con 37 habitaciones.

También cuenta con restaurantes, como: Los Fresnitos el cual se encuentra en segunda seccion El Llano s/n; Los
Truenitos se localiza en Carro Tula-Jorobas nim. 4; La Choza de Don Tino ubicado en Km. 1 Carr. Tula-Refineria.

Cuenta ademas con casa de huéspedes, talleres mecanicos y eléctricos, gasolinera, refaccionarias,
vulcanizadoras, llanteras, autotransporte y servicios profesionales.

Agricultura
Los principales cultivos que se producen en las comunidades del municipio son:
maiz con una superficie sembrada de 4,086 hectéreas, frijol con 1,730 hectareas, avena con 504 hectareas, trigo

con 220 hectéreas y algunas hortalizas, como calabaza con 103 hectareas, tomate verde con 12 hectéareas, chile
verde con 11 hectareas y algunos cultivos de alfalfa.
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En el aspecto de la fruticultura, se producen el nopal, la tuna, el durazno y el aguacate.
Ganaderia
En esta materia el municipio se caracteriza por la produccion de los siguientes aspectos:

La poblacién ganadera en el municipio se compone de 4,767 cabezas de ganado bovino, 3,017 cabezas de ganado
porcino, 17,525 cabezas de ganado ovino, y 2,441 cabezas de ganado caprino.

En la avicultura, se crian aves de postura y engorda, con una poblacién de 162,692 aves y pavos.

En la apicultura existe una poblacién de 15 colmenas, de las cuales se exporta la miel y cera de las abejas.
Por ultimo en la cunicultura, se cria el conejo.

Pesca

Las principales especies explotadas en el municipio son: la carpa, la barrigona, el bagre y el espejo.

2.1 Promocion de la Inversién y el Empleo

2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable

Agricultura

Objetivo Estratégico

Promover un sector agropecuario productivo, diversificado y organizado, con acceso a tecnologia e infraestructura
moderng, que provea a las zonas rurales de condiciones adecuadas para el desarrollo econdmico y social de los
campesinos.

Estrategias de Accion

o Impulsar la modernizacién y diversificacion de la producciéon agropecuaria, a fin de elevar su valor
agregado y mejorar las condiciones de vida en el medio rural.

o Promover la organizacion del campo para la produccion, el uso de tecnologia adecuada, la capacitacién y
el desarrollo de sistemas sustentables.

o Gestionar cursos y asesorias para los productores con el fin de obtener los recursos financieros que mejor
correspondan a su sistema productivo e impulsar el desarrollo de esquemas de financiamiento a la
comercializacion.

o Apoyar la produccion de granos y cultivos forrajeros.

o Impulsar la construccion y el mantenimiento de caminos vecinales, en coordinacion con las instancias
correspondientes y los productores.

o Apoyar a los productores agropecuarios en sus gestiones para regularizar los terrenos comunales, para
que tengan acceso a los apoyos de los programas federales y estatales.

. Firmar convenios de colaboraciéon con instituciones educativas, de investigacion, organizaciones no
gubernamentales y proveedores de insumos, para aprovechar el potencial humano de alta calidad de esas
instituciones, en beneficio del sector rural del municipio.

Objetivos Generales

Fortalecimiento de la infraestructura del sector agropecuario.

Ganaderia
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Objetivo Estratégico

Fomentar en la poblacion del campo la importancia de tener la actividad ganadera como alternativa adicional de
ingresos econodmicos, iniciando a baja escala y con una vision no soélo de autoconsumo, también como negocio.

Estrategias de Accion

o Gestionar apoyos financieros para el impulso de esta actividad ante los gobiernos estatal y federal.
) Promover el aprovechamiento de todos los programas de apoyo que existen en esta materia.
) Identificar de acuerdo a nuestro territorio y clima, las especies con mayores posibilidades de éxito en

crecimiento, que pueden desarrollarse en el municipio.

) Fomentar la comercializacién organizada que permita una mejor derrama econdémica y la participacion en
mercados regionales y estatales.

Objetivos Generales

Incrementar la actividad ganadera, asi como la diversidad de produccién de animales.
Infraestructura Industrial y Opciones Productivas

Objetivo Estratégico

Incrementar la presencia de la industria en el municipio, principalmente en las comunidades que cuentan con los
servicios y potencialidades para el establecimiento de la misma y asi promover la creacion de fuentes de empleo
estables y bien remuneradas en todos los sectores productivos, particularmente en los mas rezagados.

Estrategias de Accion

. Promover el disefio e instrumentacién de acciones de apoyo, asociacion y alianzas para las micro,
pequefias y medianas empresas, con el fin de mejorar su competitividad y fortalecer la generacién de empleos
mejor remunerados.

. Llevar una intensa campana de promocion y atraccion de la inversidén productiva, privilegiando los
proyectos de mayor impacto en la economia municipal.

. Promover la simplificacion de tramites y reduccién de tiempos para la creacion y expansion de empresas.
. Impulsar la promocién y difusién de las ventajas comparativas y competitivas que ofrece el municipio para
el desarrollo de empresas y oportunidades de negocios.

. Fortalecer los programas de apoyo a la capacitacion y certificacion de competencias laborales, para

mejorar las oportunidades de empleo.

. Identificar en nuestra poblacién el potencial de mano de obra para tener un ofrecimiento mas claro hacia
las empresas que tengan interés de establecerse en el municipio.

. Fomentar las cooperativas y la pequefia industria donde se pueda generar el autoempleo.

. Implementar acciones que contemplen el aprovechamiento de la mano de obra y materiales del municipio
en la construccion de infraestructura.

. Atender a los habitantes de zonas marginadas en forma organizada y eficiente con programas de
capacitacioén para el trabajo.

Objetivos Generales

° Desarrollo industrial sustentable.
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. Consolidacion de la Nueva Refineria Bicentenario.
Promocién y Servicios Turisticos
Objetivo Estratégico

Incrementar y consolidar el turismo, provocando una mayor derrama econdmica que permita la generacion de
empleos, a fin de contribuir al bienestar de la poblacion y al desarrollo del municipio.

Estrategias de Accion

) Promover al municipio como destino turistico, participando en ferias y exposiciones estatales y nacionales.
) Promover los servicios turisticos para incrementar la captacion de recursos econémicos y de generacion
de empleo.

) Impulsar la competitividad del sector, mediante la complementacidn de la infraestructura turistica.

o Impulsar la formacion de una cultura de atencién al visitante, la capacitacion y especializacion del personal

involucrado, la promocién y desarrollo de los productos y servicios que ofrece la industria turistica.

o Realizar estudios y proyectos de obras de infraestructura susceptibles de ser aprovechados para el
desarrollo turistico.

Objetivos Generales

o Consolidacion del Municipio como destino turistico.
o Financiamiento para el desarrollo turistico.
o Certificacion de los servicios turisticos

Comercio y Abasto Municipal

Objetivo Estratégico

Impulsar la modernizacion del sector comercial y de servicios, para que ofrezca mas y mejores oportunidades de
empleo, que satisfagan las necesidades de la poblacion.

Estrategias de Accion

. Implementar programas de capacitacion para elevar la calidad y rentabilidad del comercio.

. Promover la desregulacion, mediante el establecimiento de acciones y medidas en beneficio del sector.

. Fortalecer la actividad comercial y de servicios en las diferentes colonias, barrios y localidades del
municipio.

. Impulsar la actualizacion de los padrones comerciales para conocer el impacto de esta actividad en la

econdmica del municipio.

. Generar la unificacion de criterios para la expedicidon de reglamentos que normen el comercio y el abasto
en el municipio, a partir de una politica de desarrollo comercial responsable.

Objetivos Generales
Desarrollo y modernizacién de la infraestructura comercial en el municipio.
Eje 3. Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable

La zona conurbada es una unidad urbano-regional que se ha venido consolidando.
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En este proceso la ciudad de Tula de Allende ha jugado un lugar de primera importancia debido a su caracter
central, generando innumerables efectos tanto en su area fisica, como en la expansion de las localidades
periféricas. En este proceso de crecimiento territorial de la ciudad central, se han incorporado grandes extensiones
de tierra, que antes eran rurales, a un proceso dinamico de urbanizacion.

En este rubro el Municipio cuenta con los servicios basicos de: agua potable, drenaje, alcantarillado,
pavimentacioén, electrificacion, alumbrado publico, parques publicos, unidades deportivas, juegos infantiles,
auditorios, panteones, mercados y rastro.

Estos servicios cubren la mayoria de las necesidades de la poblacion dando como resultado un municipio con muy
baja marginacion.

Vias De Comunicacion:

El Municipio cuenta con la siguiente infraestructura de superficie carretera federal 37.0 kildbmetros, de carretera
estatal 72.3 kildbmetros, de caminos rurales 9.0 kilémetros, de red ferroviaria 40 kilometros, cuenta con central
camionera, paradero de autobuses, lineas interurbanas y lineas intraurbanas.

En lo que se refiere a las vias férreas, dentro de los limites del municipio pasan cuatro: el ferrocarril México-Ciudad
Juarez; México-Piedras Negras; Tula-Pachuca y el mas moderno y electrificado Querétaro-Tula-México y México-
Tula-Querétaro, llamado Tren Bala, aunque todavia no entra en servicio sélo transitan trenes rapidos de pasajeros
y de carga.

Medios de Comunicacion:

Respecto al servicio de teléfonos, el municipio cuenta con una extensa red por medio de la cual se puede
establecer comunicacion a cualquier parte del pais y del mundo. Segun datos recibidos de la propia oficina central
de Teléfonos de México esta ubicada en la carretera de Tula-Tlahuelilpan-Pachuca.

El servicio de telégrafos es el mas antiguo con que cuenta esta poblacién; data de mas de un siglo y también se
puede establecer comunicacion dentro y fuera de nuestro pais

A partir de la ultima década, Tula cuenta con las radiodifusoras de FM XHLLV "La Voz de los Atlantes" y "Super
Stereo 90.9". Por lo que toca al servicio de correos, este también cuenta con una gran antigliedad, ya que existen
sellos del 1 de julio de 1856, expedido por la administracién de correos de Tula por un valor de 1, 2, 4 y 8 reales,
con una leyenda que dice: Admon. Pral. (Administracién Principal de Correos de Tula, Hgo.)

Cuenta con una repetidora de television y el transporte urbano y rural lo realizan taxis particulares y autobuses
urbanos y foraneos.

3.1 Servicios Publicos Integrales y de Excelencia

Objetivo Estratégico

Favorecer a los ciudadanos con la prestacion de servicios publicos municipales amplios y de calidad.
Estrategias de Accién

o Implementacion de programas de rehabilitacion de colonias, que incluyan trabajos de limpieza general,

bacheo, retiro de escombros, instalacion de luminarias nuevas y rehabilitacion de las ya existentes, reforestacién
de areas verdes y pintado de cordones.

o Dar a Tula de Allende un mejor ambiente urbano, construyendo, rehabilitacion y reforestando sus areas
verdes.
o Mejorar las instalaciones del alumbrado publico en la ciudad a fin de obtener ahorros en el consumo de

energia eléctrica y contribuir a la seguridad de la comunidad.

Objetivos Generales
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o Servicios de calidad.

. Servicios sustentables.

. Atencion a las necesidades prioritarias.
Agua Potable

Promover la sustentabilidad de los servicios de agua potable mediante la participacion de la sociedad.

Lineas de Accion:

. Impulsar la realizacion de estudios de ingenieria para la construccién de plantas de tratamiento.

. Modernizar y mantener en buen estado la infraestructura de agua potable y alcantarillado.

. Ampliar la infraestructura de agua potable y alcantarillado.

. Realizar campafias sobre el uso de la cultura del agua.

. Rehabilitar las de redes de agua potable en colonias de la ciudad con mayor rezago en el mantenimiento

de las mismas.

. Coordinar acciones de regulacion de asentamientos irregulares para asegurar su abastecimiento de agua
potable a través de la red municipal.

Drenaje y Alcantarillado
Contar con un sistema moderno y eficiente de redes de alcantarillado y drenaje pluvial.
Lineas de Accion:

. Establecer con toda claridad en la reglamentaciéon municipal las condiciones para el manejo de las aguas
residuales domesticas, pluviales e industriales, evitando la contaminacién del entorno natural.

. Identificar las redes de alcantarillado que se encuentran en malas condiciones en la seccién de la ciudad,
para la rehabilitacién de redes.

. Elaboracion de un estudio de Colectores Pluviales para la zona urbana.
. Elaborar un programa de vigilancia de descargas irregulares a rios y arroyos.

Energia Eléctrica y Alumbrado

Brindar una adecuada iluminacion en la via publica y en especial en las zonas urbanas y rurales mejorando la
eficiencia del sistema.

Lineas de Accion:

. Conocer nuestro consumo de energia eléctrica real asi como el Derecho de Alumbrado Publico que debe
de recibir el Municipio.

. Realizar un programa de mantenimiento preventivo en los circuitos de alumbrado publico que reduzcan el
mantenimiento correctivo.

. Hacer un estudio detallado de varias tecnologias para mejora del alumbrado publico, asi como la reduccion
en el gasto de energia eléctrica que permita financiar la tecnologia que se pretendaimplementar.

. Lograr una mayor preparacion técnica del personal de campo, de acuerdo a la modernidad actual en los
equipos.
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. Buscar con C.F.E., o centros educativos la posibilidad de cursos para el personal.

. Realizar un programa intensivo para reposicion, mantenimiento y reparacion de la red del alumbrado
publico dafado.

. Ampliar la red de alumbrado publico en las colonias y comunidades a fin de garantizar la seguridad de los
ciudadanos.
. Promover la firma de un convenio con la C.F.E. a fin liquidar adeudos y el servicio no se vea afectado.

Servicio de Limpias

Mantener limpios y libres de basura todos los espacios publicos del municipio, calles, avenidas, parques, jardines
y campos deportivos procurando un manejo integral y sustentable de los residuos.

Lineas de Accion:

. Contar con suficientes camiones compactadores que le permitan la correcta recoleccion de residuos
sélidos.
. Mejorar el sistema de barrido mecanico que entregue al amanecer una ciudad limpia, invitando al

ciudadano a mantenerla igual.

. Solicitar a la Direccion de Comunicacion Social apoyo para el proyecto y presupuesto de una camparia de
concientizacion ciudadana en el tema de la limpieza y la responsabilidad del ciudadano con ella.

o Tener una ciudad libre de lotes baldios sucios.
. Lograr que la ciudadania inicie la separacién de sus residuos solidos.
. Fomentar una cultura permanente a favor de la limpieza, como actividades indispensables para la

proteccion ambiental del municipio.

. Modernizar los equipos de limpieza para brindar un mejor servicio en el barrido, recoleccién y manejo de
los residuos sélidos.

. Realizar trabajos de desazolve para prevenir inundaciones.

. Dar mantenimiento constante de pintado y sefalizacion a las principales calles y avenidas, que permitan
mejorar la imagen urbana.

. Realizar un programa permanente de reciclaje en escuelas, involucrando a los alumnos y padres de
familia.

3.2 Municipalizaciéon y Concesion de Servicios Publicos

Realizar un estudio a fondo de la operacion y funcionamiento de los servicios publicos municipales para que en
coordinacion con la asamblea, se determine la concesion de algun servicio en beneficio de la sociedad.

Lineas de Accion:

. Reglamentar las acciones municipales en materia de concesién de servicios publicos.

. Implementar programas de control y vigilancia sobre la adecuada prestacion de servicios publicos.
3.3 Municipio con Perspectiva Metropolitana

Objetivo Estratégico
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Consolidar la Asociaciéon Intermunicipal para la Zona Metropolitana de Tula de Allende, como 6rgano de
planeacioén, gestion y decision sobre las acciones comunes a llevarse a cabo de forma colegiada entre los
municipios participantes.

Estrategias de Accion
. Promover los érganos de coordinacion para la Asociacidn Intermunicipal, asi como los acuerdos de gestion
necesarias para su funcionamiento.

. Promover procesos de planeacion estratégica para la toma de decisiones colegiadas en torno a los
problemas comunes de la Zona Metropolitana.

. Promover la creacién del Fideicomiso para la Zona Metropolitana de Tula de Allende, con las bases
juridicas y programaticas para permitir gestionar a través de este los fondos federales dirigidos a la Zona
Metropolitana.

o Establecer al interior de la Asociacion Intermunicipal, una cartera de proyectos para la Zona Metropolitana,
de forma programatica que responda a criterios y valores de desarrollo incluyente y sustentable.

Objetivos Generales

o Consolidacion de la zona metropolitana

o Desarrollo integral de la zona metropolitana

3.4 Medio Ambiente y Recursos Naturales

Lograr una convivencia armonica de la poblacion con su medio ambiente, estableciendo las condiciones
necesarias para asegurar un desarrollo integral sustentable, como uno de los principales objetivos de esta
administracion.

Lineas de Accidn:

. Promover una la politica ambiental para el desarrollo sustentable que garantice a la ciudadania la
proteccion y preservacion de los recursos naturales.

. Integrar a la agenda municipal el cambio climatico como eje estratégico y transversal de todas sus
actividades, especificamente en la elaboracién y aplicacion de Planes Regionales y Municipales de Acciones
contra el Cambio Climatico (PACREG y PACMUN).

. Implementar mecanismos de verificacion ambiental a automotores e industrias.

. Promover programas de ahorro, acciones de eficiencia energética y nuevas tecnologias, en las diversas
areas de la administracion municipal.

. Identificar y considerar areas de conservacion y no urbanizables en la periferia y al interior de la mancha
urbana.
. Gestionar la incorporacién de areas de valor ambiental como zonas de conservacion y/o parques

ecoldgicos en el Municipio.

. Desarrollar un plan integral de manejo de areas verdes.

Promover y coordinar mecanismos para el control y monitoreo de emisiones de contaminantes y residuos.

Implementar medidas de verificacidén ambiental a industrias, empresas y sector publico.

. Posicionar e incluir la educacion y cultura ambiental como eje transversal de la politica publica municipal
a través de la coordinacién con instituciones y organismos tanto publicos como privados que desarrollen y
gestionen programas y apoyos para la educacion ambiental.
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. Impulsar, promover y coordinar capacitaciones y acciones de educaciéon y cultura ambiental para los
cuerpos técnicos de la administracion municipal asi como para la ciudadania en general.

. Gestionar y acceder a financiamientos especificos para la educacion, capacitacion y comunicacioén para el
desarrollo sustentable tanto en las instancias federales, como a través de organizaciones y/o fundaciones privadas.

. Promover la incorporacion de la dimensién ambiental en los programas, acciones y proyectos realizados
por la administracién publica y fomentar la participacion ciudadana en la gestion ambiental del territorio y los
recursos.

. Realizar eventos y actividades para la ciudadania general que promuevan la educacion y cultura
ambiental.

3.5 Obra Publica Municipal
Realizaremos cada una de las obras cumpliendo con los requisitos indispensables de calidad, eficacia y honradez
garantizando el mayor beneficio social; estas obras estaran enfocadas al mejoramiento del municipio dando

prioridad a las necesidades primordiales de cada comunidad.

Lineas de Accidn:

. Proyectos Estratégicos:
) Obra Publica:

) Infraestructura:

. Servicios Publicos:

) Desarrollo Social:

. Asuntos legales:

3.6 Desarrollo Urbano Municipal

Ordenar el crecimiento urbano y mejorar sustancialmente la movilidad de los habitantes del municipio bajo la
rectoria de un Plan de Ordenamiento Urbano y Territorial.

Lineas de Accidon

. Elaborar el Programa de Desarrollo Urbano Municipal, con estrategias claras de integracién urbano-rural
para el municipio.

. Promover ante las instancias correspondientes la elaboracion del Programa de Ordenamiento Ecolégico
Territorial del Municipio.

° Realizar programas parciales de desarrollo urbano de los sectores mas necesitados de la ciudad,
particularmente para el mejoramiento de los barrios existentes en la zona urbana del municipio, asi como en los
poblados y comunidades rurales.

. Establecer una politica municipal para el crecimiento ordenado en las zonas urbanas, a través de la
regulacion y gestion del suelo con la adquisicién de reservas territoriales para programas de vivienda y desarrollo
urbano, en coordinacién con los 3 6rdenes de gobierno y el sector privado.

. Elaborar un inventario de suelo apto para la adquisicion de reserva territorial por parte del municipio

. Facilitar la incorporacion de sectores marginados de la ciudad, a través de provisiéon y acceso a suelo
urbanizado con calidad, conectividad con la zona urbana, cobertura completa de servicios publicos, equipamiento
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e infraestructura basica.

Espacios Publicos

Mejorar las condiciones de edificios publicos y espacios publicos abiertos municipales accesibles para todos.
Lineas de Accion:

. Crear un codigo de accesibilidad universal para el municipio, para su observancia y aplicacion obligatoria
para el sector publico y comercial.

. Definir las prioridades para la adecuacion de los espacios publicos.

. Promover la reglamentacion correspondiente en los nuevos edificios y espacios tanto publicos como
privados.

. Contar con un programa de accesibilidad para espacios publicos, definiendo de forma programada los

edificios que se adecuaran.

. Publicar las ventajas de contar con espacios y edificios publicos accesibles ademas de la responsabilidad
que los habitantes y visitantes tienen en su uso.

Parques y Jardines

Contar con planes o programas de manejo especificos para los parques y jardines a los cuales el ayuntamiento
proporciona mantenimiento.

Lineas de Accion:
. Conocimiento total de la infraestructura en parques, jardines y camellones existentes en el municipio.

. Mantener pefiectamente los jardines, parques y camellones, permitiendo que la ciudadania disfrute de
ellos sin molestia alguna.

. Implementar sistemas hidraulicos y eléctricos que nos permitan hacer mas facilmente el trabajo en los
parques, camellones y jardines de la ciudad buscando ahorro de agua y luz y un mayor rendimiento en el
mantenimiento de la infraestructura.

. Reducir el consumo de agua potable en los parques, jardines y camellones buscando fuentes de
abastecimiento alternas que nos permitan usar el agua potable en necesidades prioritarias de la ciudad.
. Capacitacion del personal para que se incremente la calidad y mejora continua del trabajo en los parques

jardines y camellones de la ciudad.

. Adquisicion de equipo y herramienta adecuada y necesaria que mejore el trabajo en la infraestructura de
parques, jardines y camellones de la ciudad.

. Con el apoyo de atencién ciudadana, lograr las estructuras organizacionales que nos permitan la
participacion ciudadana en el cuidado de los jardines.

. Dar un mantenimiento oportuno a las areas recreativas.
Mercados

Contar con mercados integrales que permitan satisfacer las demandas y expectativas de los consumidores y, al
mismo tiempo, ser competitivos en un en torno en el que coexistan con otros formatos comerciales.

Lineas de Accion:

) Impulsar acciones para el rescate de mercados publicos tradicionales.
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) Mejoramiento de la imagen comercial, reparaciones diversas.

) Brindar servicios de vigilancia, retiro del ambulantaje y sefializacién en pasillos.

o Rehabilitacién y conservacion de los bafios publicos.

o Establecimiento de cuotas accesibles.

) Establecer ordenamientos para la regularizacién del comercio informal que opera en la via publica.
o Establecer coordinacion con los locatarios para tener en los mercados mayor seguridad y limpieza.
Panteones

Proporcionar a los habitantes del municipio el servicio de panteones limpios y libres de basura.

Lineas de Accion:

) Gestionar areas para asegurar el servicio de panteones municipales.

o Programar jornadas de limpieza extraordinarias en verano (después de lluvias) y en octubre (antes del dia
de muertos).

o Implementar operativos de vigilancia para resguardad las instalaciones y evitar robos.

o Crear un reglamento interno.

Rastro

Proporcionar a la poblacion carne que reuna las condiciones higiénicas y sanitarias necesarias para su consumo.

Lineas de Accion:

. Dotar de equipo de seguridad a cada uno de los empleados para evitar riesgos de accidentes e infecciones
o contagios de enfermedades.

. Implementar el mantenimiento en las instalaciones de sacrificio, eviscerado y corrales, asi como en el
equipo y herramientas de trabajo de los empleados.

. Realizar una adecuada comercializacion y suministro de carne para consumo humano.

. Evitar la matanza clandestina en casas y domicilios particulares para prevenir focos de infeccion.
Equipamiento Urbano

Dar respuesta al progreso y a la confortabilidad urbana, utilizando nuevos conceptos de muebles y elementos
urbanos, sin perder de vista y conservando el bagaje de la tradicién y de la historia de la ciudad teniendo el
consenso y aceptacion de la ciudadania.

Objetivo Estratégico

Establecer un marco juridico, que de seguridad a la participacion social y privada en la dotacién, conservacion y
mantenimiento de mobiliario urbano para complementar la infraestructura de la ciudad.

Estrategias de Accion

o Retirar el mobiliario urbano que no ofrece ningun servicio a la ciudadania y que constituye un estorbo para
la circulacion de los peatones y por consecuencia deteriora el entorno urbano.
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) Establecer normas técnicas a la que habra de sujetarse el disefio e instalacion del mobiliario urbano.

) Convocar a los empresarios especializados en la materia y en publicidad a participar con las autoridades
para establecer un programa para amueblar la ciudad.

o Proponer disefios que se consideren responden a una necesidad real y ofrezcan un servicio para el usuario
del espacio publico.

) Cumplir con las normas de calidad, seguridad y armonia con el entorno urbano.

Objetivos Generales

o Marco juridico adecuado.
° Preservacion del entorno urbano.
. Modernizacion del entorno urbano.

Eje 4. Paz y Tranquilidad Social. Convivencia con Armonia

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda, 2010 el municipio cuenta con 76 localidades, en la siguiente tabla
de informacion se muestran las localidades mas importantes del municipio:

NOMBRE DE LA LOCALIDAD POBLACION TOTAL MASCULINA POBLACION TOTAL FEMENINA

TULA DE ALLENDE 28,577 13,685 14,892

EL LLANO 14,559 7,074 7,485

SAN MARCOS 12,779 6,184 6,595

SAN MIGUEL VINDHO 7,988 3,870 4,118

BOMINTZHA 3,568 1,747 1,821

SANTA MARIA ILUCAN 3,475 1,682 1,793

SANTA ANA AHUEHUEPAN 2,917 1,406 1,511

IGNACIO ZARAGOZA 2,337 1,142 1,195

SANTA MARIA MACUA 2,197 1,087 1,110

NANTZHA 1,694 848 846

XOCHITLAN DE LAS FLORES 1,595 766 829

MONTE ALEGRE 1,521 734 787

SAN FRANCISCO BOJAY COLONIA 1,457 706 751

SAN ANDRES (SAN ANDRES TULTEPEC) 1,437 694 743

REGLAMENTACION MUNICIPAL: Todo ayuntamiento por mandato constitucional tiene la facultad de elaborar
reglamentos que normen su funcionamiento interno y la vida comunitaria, dentro de los aspectos que se pueden
considerar se mencionan los siguientes:

o Bando de Policia y Buen Gobierno

o Reglamento Interior del Ayuntamiento
o Reglamento Interno de Administracion
o Reglamento de Obra Publica Municipal
o Reglamentacién de Planeacion

o Reglamento de Catastro Municipal

o Reglamento de Proteccién Civil

o Reglamento de Salud
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) Reglamento de expendios de bebidas alcohdlicas
o Agua Potable

o Drenaje y Alcantarillado

o Seguridad Publica

) Transito y Vialidad

. Panteones y Cementerios

4.1 Democracia y Estado de Derecho
Juicios y Procedimientos Contenciosos

Atender de manera oportuna los procedimientos juridicos y dar seguimiento a los ya existentes para abatir el
rezago.

Lineas de Accion:

. Mejorar la asistencia técnica legal a las dependencias del ayuntamiento.
. Mejorar la representacion juridica.
. Brindar la capacitacion juridica oportunamente a los servidores publicos resulta indispensable para que

sus actos se apeguen a la normatividad correspondiente y se respeten los derechos de las personas.

. Brindar asistencia técnica legal a las dependencias, tanto de forma preventiva, como oportuna y eficaz
para la representacion juridica en demandas judiciales y jurisdiccionales y procedimientos administrativos internos.

Estado de Derecho

Objetivo Estratégico

Promover un gobierno democratico sustentado en el Estado de Derecho, que garantice la igualdad ante la Ley y
establezca mecanismos que permitan acercar la justicia al pueblo, actualizando nuestro marco juridico municipal
de acuerdo a los nuevos tiempos y necesidades, para que la gente tenga confianza en el gobierno municipal.
Estrategias de Accion

. Promover las gestiones politicas y de defensa legal a la autonomia municipal.

. Actualizar el marco legal para crear los mecanismo indispensables que permitan dar mejor atencion a la
ciudadania y sentar las bases legales para realizar convenios de desarrollo con otros municipios.

Objetivos Generales

. Defensa de la autonomia municipal.

. Acuerdos legales de asociacion de municipios para implementar proyectos en comun de obras y servicios.
. Marco normativo municipal ejemplar, actual e innovador.

. Aplicacion estricta de las leyes y reglamentos municipales.

. Atender las recomendaciones que emita la Comisién Estatal de Derechos Humanos.

Registro del Estado Familiar
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Objetivo Estratégico

Brindar un mejor servicio a la ciudadania de los tramites juridicos es prioritario, por lo que resulta indispensable
hacer mas eficientes los tramites, agilizando los diversos tramites que se realizan para que los ciudadanos se
sientan atendidos oportunamente.

Estrategias de Accion

Proveer de tramites legales y servicios juridicos al publico en general con mejora continua, innovacion, y eficiencia.

Objetivos Generales

. Atencion oportuna de los tramites legales y servicios juridicos al publico en general.
. Sistematizar procesos de calidad de los servicios juridicos y asistencia legal.
. Actualizar e innovar los procesos y mejora continua de los tramites y servicios juridicos.

4.3 Seguridad Publica y Transito Municipal
Objetivo Estratégico

Mejorar las condiciones de seguridad publica y vialidad en el municipio, a fin de que las personas y las familias
vivan en un ambiente de tranquilidad y paz social, con la certeza de que su integridad fisica y su patrimonio se
encuentran protegidos.

Estrategias de Accion

. Formar un cuerpo policiaco honesto, profesional, eficiente y comprometido con la seguridad publica de los
tulenses.

. Abatir la corrupcion al interior y al exterior de los cuerpos de seguridad, para recobrar la confianza de la
poblacién.

o Fomentar la participacion ciudadana en la planeacion, evaluacion y ejecucion de planes y programas de
seguridad, asi como en el fomento de una conciencia de respeto al marco legal.

o Llevar a cabo platicas de prevencion del delito y denuncia andénima en las instituciones educativas del
municipio.

. Capacitacion y actualizacién permanente a los cuerpos policiales.

. Dotacion de equipo a los cuerpos policiales.

. Dignificar el trabajo de los policias.

. Llevar a cabo reuniones con delegados municipales para la deteccién de problemas.

° Realizar operativos conjuntos entre cuerpos policiales para identificacién de ilicitos.

. Realizar examenes periddicos a los cuerpos policiales para detencién de estupefacientes y psicotrépicos.
. Implementar operativos que garanticen la seguridad a la entrada y salida de los nifios y jovenes en los

planteles escolares del municipio.
. Mejorar el flujo vehicular y las condiciones de seguridad en calles y avenidas de nuestro municipio.
. Fomentar una cultura vial, espiritu de servicio y colaboracion social en los nifios y jévenes del municipio.

. Desarrollar campafias de difusion del reglamento de transito para fomentar la cultura de la educacion vial.
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. Disefar una campana de sensibilizacion para asegurar que todos los conductores del municipio, cuenten
con su licencia de conducir vigente.

. Mejorar las condiciones de rodamiento y seguridad en el pavimento de los cruces y puntos viales mas
conflictivos del municipio.

. Garantizar la seguridad y fluidez vial en zonas afectadas por obras viales.

. Desarrollar un programa de capacitacion a los oficiales de transito en materia de primeros auxilios, para
brindar atencién oportuna en caso de ser requeridos.

Objetivos Generales

Adherirse al Modelo de Subsidio que se desarrolle a nivel federal y estatal y se aplique conforme a la autonomia
municipal que prevalece en los Articulos 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y del
Estado de Hidalgo.

4.4 Proteccién Civil y Cuerpo de Bomberos

Objetivo Estratégico

Impulsar una sociedad civil organizada, preparada y protegida por medio de mecanismos eficaces, ante riesgos
de desastres naturales, siniestros y otras contingencias.

Estrategias de Accion

. Promover una cultura de la prevencion de los riesgos, que por diversos factores, pudieran poner en riesgo
a la poblacién.

. Disefiar y aplicar estudios y operativos que garanticen atender a la poblaciéon con eficacia, en caso de
desastre.
. Instituir en conjunto con la participacion del sector social y privado, fondos municipales para la atencion de

contingencias y desastres naturales.

. Promover habitos y practicas de autoproteccion, prevencion, solidaridad y auxilio con relacion a las
contingencias y eventos adversos de amplio impacto social.

. Fortalecer el marco regulatorio y asegurar el cumplimiento de las normas de proteccion civil, en materia
de obra publica y desarrollo urbano.

. Impulsar acciones coordinadas para la prevencion y el control de los incendios forestales.

. Dotar a las instancias de proteccién civil, el equipamiento y la capacitacion necesarios para que cumplan
su labor con eficacia y eficiencia.

. Establecer convenios de cooperacidn, asesoria y capacitacion con el gobierno del estado en materia de
proteccion civil.

Objetivos Generales

Sensibilizacion, capacitacion y organizacion a la sociedad para enfrentar los riesgos asociados a las contingencias
naturales, siniestros y catastrofes en general, a partir de la corresponsabilidad de sociedad y gobierno.

4.5 Derechos Humanos

Objetivo Estratégico
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Garantizar el respeto a la libertad de expresion en todas sus manifestaciones, privilegiando el dialogo como vinculo
de entendimiento politico y la tolerancia como mecanismo de la convivencia democratica.

Estrategias de Accion

. Consolidar un sistema de difusion municipal que otorgue a la poblacién informacién precisa y oportuna
acerca de las actividades y logros del gobierno municipal.

. Establecer una politica de comunicacion social efectiva y corresponsable, que privilegie la libertad de
expresion y favorezca el acercamiento de la sociedad con las acciones del gobierno municipal.

. Distribuir a los medios de comunicacién boletines de prensa sobre las actividades del gobierno municipal.

. Atender a los representantes de los medios de comunicacion a fin de mantener una relacion institucional
que permita el intercambio de informacion.

Objetivos Generales

Respeto a la libertad de expresion.

Eje 5. Gobierno Moderno y Eficiente

5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y acceso a la Informacién

Lineas de Acciodn:

. Elaborar un analisis de sistematizacion de procesos de las dependencias del ayuntamiento.

. Desarrollo del nuevo sitio web del ayuntamiento que cuente con una alta calidad en su contenido y
funcionalidad.

. Desarrollo de la plataforma de enlace ciudadano, la cual permita al ayuntamiento recibir, gestionar, trazar
y transparentar las quejas, reportes, denuncias, sugerencias, dudas, agradecimientos y saludos.

. Incrementar la velocidad contratada del Internet e implementar el balanceo.

. Fortalecer la seguridad de la red de computadoras a través de hardware y software de alto desemperio.
. Elaborar un andlisis de mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica.

. Llevar a cabo un programa de capacitacion del personal.

5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad

Buscar mejores condiciones laborales que permitan que los servidores publicos desemperien eficientemente sus
labores, mediante cursos de capacitacion permanentes y asi brindar a la ciudadania atencion de calidad.

Lineas de Accioén:
. Disefiar un catalogo de puestos y un sistema de reclutamiento, seleccion y evaluacion del personal.

. Mantener relaciones laborales con el sindicato basadas en el respeto mutuo y en apego a la Ley, a fin de
garantizar servicios publicos eficientes.

. Promover y suscribir convenios de colaboracion con instituciones educativas, sociedad civil y sector
privado.
. Implementar un programa de capacitacion integral para impulsar el desarrollo y profesionalizacion de los

servidores publicos municipales.
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. Disefiar los mecanismos de evaluacion de los procesos que no estan certificados y que son parte
fundamental de la operatividad del H. Ayuntamiento.

. Implementar el programa de credencializacion de los servidores publicos para la creacién de la imagen
institucional que permite su identificacion.

. Lograr una administracion publica innovadora y eficaz de los recursos, capaz de redisefar su estructura
organica y sus procesos con calidad, que sea susceptible de ser evaluada por sus resultados, orientada al usuario
y operando con sistemas de mejora continua, para que responda a la poblacién con una atencion eficiente y eficaz
y proporcione servicios publicos de calidad.

Lineas de Accién:

. Actualizar y capacitar a los servidores publicos en el manejo de las diferentes herramientas e
infraestructura a fin de mejorar la productividad.

. Adecuar la estructura institucional del gobierno municipal con el propdsito de atender las condiciones del
entorno social y econémico del municipio.

. Adecuar la infraestructura tecnolégica del gobierno municipal y capacitar al personal de cada una de las
dependencias respecto a las innovaciones tecnoldgicas.

. Incorporar tecnologia informatica de vanguardia que permita acercar al usuario final la mayor cantidad de
servicios, con la menor disposicién de tiempo posible.

. Elaborar los manuales de organizacion y de procedimientos de la administracién municipal.
. Implementar y operar un programa de racionalizacion del gasto publico.

5.3 Racionalidad y Rendicion de Cuentas en el Servicio Publico

Objetivo Estratégico

Dar cabal cumplimiento a las obligaciones de transparencia de publicacion oficial, que vigila y monitoreo el Instituto
de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental del Estado de Hidalgo.

Estrategias De Accién

Fortalecer la transparencia y el acceso a la informacién publica por medio de la tecnologia de informacion, que
genere una mayor confianza y ademas ayude a involucrar a la ciudadania en el control, vigilancia y evaluacién de
los recursos municipales destinados en cada uno de los diferentes programas.

Objetivos Generales

. Lograr la debida transparencia y rendicion de cuentas.

. Transparentar el uso de los recursos publicos y rendir cuentas de su aplicacion constituye un sustento
indispensable para el ejercicio gubernamental ya que constituye una obligacion de los funcionarios publicos de
informar y explicar sus decisiones ante la ciudadania.

Lineas de Accion:

. Emitir un Reglamento de Transparencia

. Operar un sistema para las solicitudes electronicas de acceso a la informacién publica.

. Poner en operacién una nueva pagina Web que permita su actualizacion por las dependencias.
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5.4 Reglamentacién e Inspeccién de Establecimientos Municipales
5.5 Hacienda Publica Municipal
Objetivo Estratégico

Captar mas recursos para el financiamiento de obras y servicios, a partir de la puesta en operacién de un renovado
esquema de recaudacion que permita disminuir los rezagos existentes y ampliar la base tributaria.

Estrategias de Accion

« Consolidar la infraestructura y el equipamiento de la Direccion de Catastro que le permita ser mas eficiente
en sus las labores administrativas y el procesamiento de la informacion.

e Actualizar los valores del suelo para los predios que integran la reserva urbana, considerando su
aprovechamiento propuesto, localizacion y plazo de ocupacion.

* Implementar un programa que permita la actualizacion de los valores catastrales.

Objetivos Generales

. Esquema de recaudacion eficiente y renovado.

. Identificacion de nuevas alternativas de financiamiento.
. Organizacion informéatica integral

. Tecnologia de vanguardia.

. Estudio de reingenieria administrativa.

5.6 Participacion Social

Impulsar nuevos mecanismos de participacion ciudadana en la toma de decisiones asi como los ya establecidos
sera una nueva forma de gobernar democraticamente que caracterizara a esta administracion.

Lineas de Accion:

) Realizar audiencias ciudadanas en las diferentes comunidades que integran el municipio.

o Firmar convenios con instituciones para la difusion del trabajo del municipio.

o Impulsar la cultura de participacion ciudadana en el disefo y evaluacioén de las politicas publicas.

) Promover la participacion ciudadana en los mecanismos de evaluacién de la gestion publica.

o Incorporar una herramienta interactiva para la visualizacién de avance de obras del municipio.

o Brindar atencién personalizada a todos los ciudadanos que lo soliciten.

. Promover la participacion constante de los comités de participacion social y organizaciones civiles.

o Promover ante los comités los diferentes programas y las acciones de gobierno.

o Mejorar el sistema de captura de demanda social en forma inmediata, con el fin de dar puntual seguimiento

a las peticiones de los ciudadanos.

Objetivo Estratégico
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Fortalecer la participacion ciudadana a través de los diferentes espacios de representacién que existen en el
ayuntamiento (comités, subcomités, comisiones, consejos de participacion, contra lorias sociales), al incrementar
su actividad en todos los procesos de toma de decisiones, desde la planeacion hasta la implementacion y
evaluacion de las politicas publicas.

Estrategias de Accion

) Fortalecer el trabajo del COPLADEM. como maximo érgano de planeacién en el municipio.

) Impulsar la participacion permanente del Consejo Consultivo Ciudadano en la toma de decisiones.
) Impulsar la participacién de Centros Educativos en la toma de decisiones.

) Establecer mecanismos de participacion donde la gente pueda ser escuchada.

Objetivos Generales

o Trabajo permanente del COPLADEM.
o Participacion permanente del Consejo Consultivo Ciudadano.
o Participacion permanente de los Centros Educativos.

5.7 Planeaciéon Democratica en el Desarrollo Municipal

Planear adecuadamente las politicas publicas a implementarse con la participacidon activa de los miembros del
COPLADEM para legitimar las acciones del gobierno.

Lineas de Accion:

) Establecer reuniones de capacitacion periédicas con los integrantes del COPLADEM, para fortalecer la
operacion continua del mismo como 6rgano integral de la toma de decisiones municipales.

) Difundir periddicamente las actividades del COPLADEM en medios masivos de comunicacion.

o Establecer un calendario anual de reuniones del COPLADEM y sus Subcomités.
6. Mecanismos de Evaluacion

Sistema de Control y Seguimiento del PLAMUDE

El control estd destinado a medir, evaluar y corregir distintos aspectos del plan municipal. Este plan expresa la
decision del gobierno local de invertir recursos (humanos, econdémicos, etc.) en un conjunto de acciones destinadas
a solucionar los problemas prioritarios del municipio o estimular sus posibilidades de desarrollo.

Cada accion del plan expresa una relacion (Recursos) (Producto) (Resultado), que debe ser ejecutada por un
responsable bien definido en un lapso de tiempo establecido, cuyo cumplimiento es posible y necesario controlar

en términos de calidad y cantidad.

El Control permite realizar un seguimiento integral del PLAMUDE desde su impacto sobre los problemas locales
prioritarios hasta el analisis de la cobertura, claidad y eficiencia de cada una de las acciones que lo conforman.

Los mecanismos de evaluacién operan a través de cuatro niveles basicos:
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Eficacia

Ejecucion Fisica
Ejecucion Presupuestaria
Control de Eficiencia

El resultado de la medicion es un nimero que puede variar entre 0 y 1, mientras mas se aproxime a la unidad,
mayor sera la eficacia. Este resultado puede multiplicarse por cien y expresarse en términos porcentuales.

6.1 Metodologia De Evaluacién

Control de eficacia y efectividad

Constituye la medida mas importante del éxito (o fracaso) de la gestion municipal, pues suministra informacion
concreta y objetiva sobre los logros del gobierno en el enfrentamiento de los problemas prioritarios; un gobierno
local es efectivo o eficaz (y por lo tanto exitoso) cuando su gestidon se expresa en buenos resultados, es decir,

cuando logra solucionar o disminuir en intensidad los problemas municipales.

La eficacia es la esencia misma del control gerencial, todos los demas controles estan supeditados a ella, por
cuanto solo se justifican o tienen sentido en la medida en que contribuyan a elevar la eficacia del gobierno.

Por ello, se hace necesario saber que:
“Si no se miden los resultados, no se puede distinguir entre el éxito y el fracaso”.
“Si no se puede reconocer el éxito, no se le puede recompensar”

“Si no se puede recompensar el éxito, probablemente se recompense el fracaso’

“Si no se puede reconocer el éxito y el fracaso, no se puede aprender de ellos”
“Si no se puede reconocer el fracaso, no se puede corregir”

“Si se pueden exhibir resultados, se puede ganar el apoyo social”

Desde el punto de vista practico, la eficacia de una accién, programa o proyecto sobre las causas claves y las
manifestaciones del problema. En este sentido, reiteramos que una accidon sea muy eficaz si contribuye
significativamente al logro de los objetivos/meta esperados, dado que los objetivos/meta del plan expresan el
cambio deseado o esperado en las causas claves (causas importantes) y manifestaciones de un problema, el
control de eficacia abarca dos niveles:

Eficacia final

Destinada a evaluar el logro de los objetivos/meta finales del plan (cambios esperados en las manifestaciones del
problema).

Obviamente que la medida mas importante del éxito gubernamental reside en la eficacia final, pues es la Unica
que permite establecer si los problemas de la comunidad se estan efectivamente resolviendo.

El parametro de Eficacia Final se expresa con la siguiente férmula:

Resultado Final Obtenido / Resultado final esperado (objetivo/meta final)
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Eficaciaintermedia

Destinada a evaluar el logro de los objetivos/meta intermedios del plan (cambios esperados en las causas claves
del problema)

En este sentido, si la eficacia intermedia de un conjunto de acciones es alta, pero la eficacia final es baja, es muy
probable que la seleccion de causas claves no estuvo bien fundamentada por lo que seria necesario una revision
profunda del diagnéstico del problema.

El parametro de Eficacia Intermedia se expresa con la siguiente férmula:
Resultado Intermedio Obtenido / Resultado Intermedio esperado (objetivo/meta intermedia)

Pasos para el Control de la Eficacia
Medir los cambios logrados a través de las manifestaciones y causas claves del problema (cémo y en qué
magnitud se modificaron).

Comparar los resultados alcanzados (resultados de la medicién) con los objetivos/metas finales e intermedios
previstos en el plan. Mientras mayor sea la similitud cualitativa y cuantitativa entre resultados y objetivo/metas,
mayor sera el nivel de eficacia alcanzado. En caso de identificar desviaciones significativas, habra que identificar
las razones o causas que permitan explicarlas. (Por qué no se alcanzaron los objetivos previstos).

Tomar las decisiones necesarias para corregir las desviaciones detectadas y seguir avanzando hacia el logro de
los objetivos.

Control de ejecucion fisica de las acciones

Establece la relacion existente entre el producto que se espera obtener con la ejecucion de una determinada
accion y el producto realmente obtenido en un momento dado. Permite verificar si una accién fue realmente
ejecutada o si se esta ejecutando de acuerdo con lo previsto (qué se hizo y cuando de hizo). El control de ejecucion
fisica abarca los mismos pasos de control de eficacia con la diferencia de que el objeto de medicién, evaluacién y
correccion no son los resultados sino el producto. En este sentido, el indicador de ejecucion fisica precisa la
comparacion entre un producto constatado y medio y el producto panificado. Esta relacién se expresa de la
siguiente manera:

Producto de la Accion Obtenido/Producto de la Accion Planificado*100

Cuando la accidén esté dirigida a beneficiar a un determinado grupo poblacional, el indicador se expresa de la
siguiente manera:

Poblacion Pobre beneficiada/Poblacion Pobre que se esperaba beneficiar100

Control de ejecucion presupuestaria

Establece la relacion entre el presupuesto ejecutado y el presupuesto programado o planificado para una accién
en un determinado periodo de tiempo. Permite conocer cuanto del presupuesto asignado a una accién ha sido

efectivamente gastado en ella. El indicador de ejecucion presupuestaria se expresa de la siguiente manera:

Ppto. Ejecutado para la Accidon evaluada en el tiempo "t"/Ppto. Programado para la Accion Evaluada en el tiempo
"t"*100

Control de eficiencia
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La eficiencia hace referencia a la relacidén que existe entre los productos obtenidos (con la ejecucion de una accion)
y los recursos empleados para generarlos; estos recursos pueden ser de distinta naturaleza, lo cual da origen a
distintos criterios de eficiencia. Asi, es posible determinar la eficiencia con respecto a:

) La utilizacion de recursos humanos (relacion entre el producto y el personal empleado para obtenerlo)
) Con respecto al tiempo (relacion entre el producto y el tiempo consumido en su obtencion)
) Con respecto a los recursos econémicos (relacion entre el producto y los recursos presupuestarios

invertidos), etc.

En términos generales, el indicador de eficiencia expresa la siguiente relacion:
Producto Obtenido/Recursos Utilizados

Sistema de Control de Gestion

Adquisiciones
See document(s): 06 Adquisiciones.swf

Solicitudes por Area Solicitudes Atendidas por Area

Educacion y Cultura
See document(s): 06 Educ y Cultura.swf

Asistentes en Fomento ala Lectura Libros Utilizados en la Biblioteca Préstamos a Domicilio
Uso de Modulos Digitales Usuarios Atendidos

Impuesto Predial

See document(s): 06 Predial.swf

Recaudacion por Impuesto Predial Recaudacion por Traslado de Dominio Recaudacion por Avaluos
Recaudacion Total

Junta Permanente de Conciliacion

See document(s): 0606 Conciliacion.swf

Asesoria a Trabajadores Asesoria a Beneficiarios Representacion de Asalariados Pago de Salarios
Retenidos Convenios con Empresas Citatorios Girados a Patrones Exhortos Diligenciados Rescision Legal
Direccion de Ecologia

See document(s): 0606 Ecologia.swf

Atencion Ciudadana Ingresos a Tesoreria Educacion Ambiental

Oficialia Mayor

See document(s): 0606 Ofic Mayor.swf

Apoyos a Eventos de Areas Directivas Apoyos a Eventos en Comunidades

Apoyos a Eventos de Instituciones Educativas Apoyo a Eventos de Dependencias Publicas
Oficialia Conciliadora

See document(s): 0606 Oficialia Conciliadora.swf

Actas Informativas Citatorios Asesorias Detenidos
Fuero Comun Fuero Federal

Panteones

See document(s): 0606 Panteones.swf
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Inhumaciones

Lapidas y Jardineras Construidas Inhumaciones Condonadas Pagos de Perpetuidad Exhumaciones
Prevencion del Delito

See document(s): 0606 Prevencion.swf

Eventos

Triptico Repartidos (Manual Técnico de seguridad) Conferencias sobre Prevencion del Delito ~ Alumnos
de Jardin de Nifios Visitados (PRT) Alumnos de Primaria Visitados (PRT)

Alumnos de Secundaria Visitados (PRT) Alumnos de Bachillerato Visitados (PRT) Alumnos de Universidad
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Presentacion

El pasado tres de julio de 2011 los tulancinguenses logramos fortalecer una vez mas la esencia de la
democracia, donde con ayuda de su voto consolidamos un nuevo rumbo para el municipio de Tulancingo. Un
rumbo con visién basado en la sustentabilidad y bajo un esquema ciudadano donde se participe directamente
en las decisiones econdmicas, sociales, politicas y culturales de nuestro municipio; basado en el binomio
gobierno-sociedad.

Sabemos que el municipio de Tulancingo y su poblacién ya no son los mismos de hace 10 o 20 afios; la
participacion ciudadana esta inmersa en los quehaceres de la actividad politica y de las necesidades que
atafien a todas y todos los tulancinguenses, tal es el caso de la seguridad, la generacion de nuevos y
mejores empleos, la calidad de los servicios, la salud y educacién; hoy en dia, la poblacidon reclama y exige
resultados.

Estoy convencido que la sociedad debe ser incorporada en la politica y en la administracién publica
municipal para lograr los objetivos propuestos a corto y mediano plazo; sin embargo, se requiere un
esfuerzo conjunto, y fincar acciones encaminadas hacia una nueva forma de gobernar.

Durante toda mi gestidn, trabajaremos para que los habitantes del municipio de Tulancingo puedan sentar
las bases para lograr un municipio con identidad, basado en la cultura de la sustentabilidad que nos encamine
a una mejor calidad de vida, donde las generaciones actuales puedan satisfacer sus necesidades sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras, para satisfacer las mismas.

Bajo esta perspectiva, present6 de manera formal el Plan Municipal de Desarrollo 2012- 2016, el cual se
encuentra inmerso dentro las lineas y directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2006-2012 y del Plan Estatal
de Desarrollo 2011-2016, cuyo esquema esta cimentado en los siguientes cinco ejes: Desarrollo Social para el
Bienestar de Nuestra Gente; Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable; Desarrollo Municipal,
Ordenado y Sustentable; Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia; y Gobierno Moderno y Eficiente
donde la sustentabilidad es la base fundamental para alcanzar resultados positivos para los tulancinguenses.

Cordialmente,
Arq. Julio Cesar Soto Marquez Presidente Municipal Constitucional del
Municipio de Tulancingo de Bravo, Hgo.
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l.-Introduccién

Con base a lo estipulado en los articulos 141 y 144 de nuestra Constitucion Politica del estado Libre y
Soberano del Estado de Hidalgo, en sus fracciones VI y Il respectivamente; y tal y como lo marca la Ley de
Planeacién para el Desarrollo del Estado de Hidalgo en sus articulos 38 y 44; y el articulo 60, Fraccion I, inciso
h de la Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, se presenta de manera formal el Plan Municipal
de Desarrollo 2012-2016, como documento rector que contiene las lineas y directrices generales y los
compromisos de gobierno que nos permitiran impulsar y ordenar el proceso de desarrollo social, econémico,
politico, cultural, territorial y ambiental del municipio.

Porque sabemos que el desarrollo socioeconémico, politico, cultural y ambiental de cualquier pais, comienza
a partir de la planeacion municipal, el cual debe estar sustentado a través de demandas y necesidades de la
ciudadania; hemos reunido las voces de los ciudadanos llevando acabo reuniones vecinales, foros de
participacion ciudadana donde se tomd en cuenta cada una de las prioridades y problematica que aqueja a
nuestro municipio.

Del mismo modo, se plasmaron las ideas, prioridades, objetivos y necesidades de nuestro municipio dentro de
los trabajos realizados por el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM).

No podemos dejar a un lado las fuentes de informacién primaria como son notas periodisticas y la generada
por el propio municipio y el estado reconociendo que son espacios de conocimiento y de percepcion de los
problemas y oportunidades de desarrollo; del mismo; también, no era posible desarrollar dicho Plan sin la
utilizacién de indicadores oficiales como los generados por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), informacién esencial para sustentar la problematica hallada en cada colonia, comunidad
y/o localidad de nuestro municipio.

Con ello, estamos seguros de que todas las fortalezas, oportunidades, asi como las necesidades y
problematicas del municipio han sido tomas en cuenta en la formulacién de este documento, el cual sera
un instrumento rector de la administracion municipal 2012-2016.

En el didlogo establecido dentro del Honorable Ayuntamiento del municipio, se acordé por mayoria asumir
la estructura y metodologia del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 y del Plan Nacional de Desarrollo 2006-
2012, asi como las lineas y directrices de los mismos, con base a lo establecido dentro de la Ley de Planeacién
del estado de Hidalgo.

Por tanto, la estructura y contenido del presente Plan municipal de Desarrollo consta de cinco ejes rectores los
cuales quedan articulados de modo que la ciudadania haga del documento una guia practica de los quehaceres
del sus representantes municipales de manera mas accesible, coherente y comparable.

Estos ejes rectores son:

Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente
Competitividad para el Desarrollo Econdmico Sustentable
Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable

Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia
Gobierno Moderno y Eficiente

agrON=

La estructura ha sido disefiada en base a la guia metodoldgica proporcionada por la Secretaria de Planeacion,
Desarrollo Regional y Metropolitano del estado de Hidalgo, el cual ha sido de gran utilidad para poder
homogenizar los deberes de los 84 municipios del estado de Hidalgo.

No podemos pasar por alto una breve semblanza de lo que es nuestro municipio, su ubicacion geogréfica, las
fortalezas y oportunidades de mejora; asi como nuestros valores misién y vision la cual queremos alcanzar antes
de finalizar nuestro mandato, asi como nuestros principios rectores y los retos y desafios que detectados.

Por dltimo se anexan una serie de indicadores los cuales dan sustento exacto y formal a cada peticion y
problematica detectada el municipio.

Il.-Fundamento Normativo
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Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo
Articulo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

Fracc. VI- Participar con las autoridades federales y estatales en las funciones de su competencia, atendiendo
a lo establecido por el Plan Estatal de Desarrollo y a los programas sectoriales, regionales y especiales, asi
como el del municipio;

Articulo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal:

Fracc. II- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y
especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se refiera a su municipio. A mas tardar
90 dias después de tomar posesion de su cargo, el Presidente municipal debera presentar un Programa de
Desarrollo Municipal congruente con el Plan Estatal;

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo

Articulo 38.- La Planeacion Municipal del Desarrollo, se realizara en los términos de esta Ley, a través del
Sistema Municipal de Planeacion Democratica, mediante el cual se formularan, evaluaran y actualizaran el Plan
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del
Desarrollo...

Articulo 44.- El Plan Municipal de Desarrollo sera formulado y sancionado por el Comité de Planeacién para
el Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnara a la Coordinacion General del
Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia
con los principios y lineamientos sefialados en el Plan Estatal de Desarrollo.

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo
ARTICULO 60.- Los presidentes municipales asumiran las siguientes:
l.- Facultades y Obligaciones:

h) Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y
especiales aprobados, respecto a lo que se refiere a su Municipio. A mas tardar, noventa dias después de
tomar posesion de su cargo, el Presidente Municipal debera presentar un Plan Municipal de Desarrollo
Urbano, congruente con el Plan Estatal.

lll.-Consideraciones Generales

. La planeacion del desarrollo municipal se constituye como el proceso para el desempefio eficaz de la
responsabilidad del ayuntamiento sobre el desarrollo integral y sustentable del municipio en lo politico, social,
ambiental, cultural y econémico en congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo.

. El Gobierno del Estado a través de la Secretaria de Planeacion, Desarrollo Regional y Metropolitano
impulsa una politica permanente de coordinacion con las administraciones municipales.

. Proporcionando los lineamientos generales para orientar la planeacion del desarrollo municipal,
preservando la congruencia que ésta debe mantener con la estatal y nacional. Con ello, se garantiza una
alineacion de las politicas sectoriales que maneja la administracion estatal hacia los principales aspectos del
desarrollo en el ambito municipal.

. El Plan es el instrumento rector del desarrollo integral del municipio, resultado fundamental del proceso
de planeacién que se genera y establece en el ambito municipal.

. En él se expresa la concertacion de voluntades y acuerdos de las comunidades y ciudadanos
organizados con sus ayuntamientos, y los mecanismos de coordinacién con los niveles estatal y federal.

. Este documento contiene el diagndstico general de los diferentes rubros del desarrollo municipal, asi
como el enunciamiento de los fines y propésitos de la planeacion a nivel local.
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Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo: Objetivos estratégicos, estrategias de accion, objetivos generales y
lineas de accion, y define las principales politicas que el Ayuntamiento debera tomar en cuenta para la
elaboracién de sus programas de desarrollo municipal.

Panorama General Del Municipio
La regién del oriente del estado de Hidalgo es caracterizada por su dinamica y movilidad regional, y por ser una

regién de enlaces importantes entre la Ciudad de México y la parte norte del Golfo de México, incluyendo a las
ciudades de Poza Rica, en el estado de Veracruz y a Tampico en el estado de Tamaulipas.

En esta region se ubica Tulancingo de Bravo, municipio central de la segunda ciudad mas importante de Hidalgo
que corresponde por un lado a la region geografica denominada Valle de Tulancingo.

El municipio de Tulancingo de Bravo se encuentra entre los 2 mil 200 y los 2 mil 400 metros sobre el nivel del
mar (msnm), en las coordenadas 20° 04’ 53” de latitud norte y 98° 22’ 07” de longitud oeste. Cuenta con una
superficie de 290.4 km2, que representa el 1.4% del total de la superficie del estado de Hidalgo y colinda al norte
con el municipio de Metepec, al este con Acaxochitlan y Cuautepec de Hinojosa, al oeste con Acatlan y
Singuilucan y al sur con Santiago Tulantepec.

De acuerdo a las cifras del ultmo Censo General de Poblacién y Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI), actualmente el municipio de Tulancingo cuenta con una poblacién superior a
los 151 mil habitantes, de los cuales 53 por ciento son mujeres y 47 por ciento hombres, con una tasa de
crecimiento superiores a 3.0 por ciento anual, que lo ubica entre los municipios de mas rapido crecimiento si se
considera que el pais crece a tasas por debajo del 2 por ciento anual.

Cuenta con 145 colonias, fraccionamientos y localidades, con una cobertura de servicios basicos de agua
potable y electrificacion de 93 y 97 por ciento, respectivamente.

Las vias de comunicacion que enlazan al municipio, tienen una longitud de 42.4 kildmetros, de los que 24 .4
son vias federales y 18 carretera estatal. Unicamente cuenta con tres kildmetros de camino rural. Las principales
vias que comunican a la ciudad son las Carreteras Federales nimero 130 (Pachuca-Poza Rica— Tampico)
y la 132 (México-Teotihuacan—Tulancingo), que lo separa 105 kildbmetros de la ciudad de México y a 140 por
la autopista a Pachuca y actualmente la autopista a Tulancingo. La localidad de Tulancingo esta tipificada
como una ciudad de destino dentro del contexto regional, al captar mas de 60 por ciento de los viajes que
se generan en el corredor México—Tuxpan y Pachuca—Tulancingo.

El municipio de Tulancingo de Bravo, juega un papel importante por sus actividades comerciales e
industriales y de interconexién con las ciudades del Golfo de México y del centro del pais, por lo que se
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considera como un centro estratégico, por donde cruzan bienes, productos y personas, generando una dinamica
urbana importante, con fuertes tendencias a la conurbacién y consolidacion a nivel metropolitano.

Su actividad econdmica, lo ubica como el sexto municipio en importancia del estado; sus principales
actividades son la agricultura, el comercio y el de servicios; su poblacion econdmicamente activa —PEA- se
integra por 6 por ciento en el sector primario, 32 en el secundario y 62 en el terciario.

Principios Rectores del Gobierno Municipal

Los principios rectores que habra de observar el gobierno municipal durante la presente gestion, y que se
encuentran alineados con la administracion estatal son:

. Impulsar una nueva actitud de compromiso y revaloracion del servicio publico.

. Gobernar siempre en el marco de la ley y con pleno respeto a los derechos humanos.

. Gobernar con honestidad, transparencia y rendicion de cuentas.

. Gobernar cerca de la gente y con una amplia participacion de los diversos grupos y sectores sociales.

. Gobernar para todos con una actitud convocante y abierta a la innovaciéon gubernamental; asi como las

nuevas tecnologias de la informacion.
IV.-Mision

Gobernar e incluir a la sociedad tulancinguense bajo un proyecto ciudadano que genere las condiciones
esenciales para un desarrollo de caracter sustentable y sostenido que permitan a la poblacion elevar su calidad
de vida.

V.-Vision

Ser un gobierno honesto, trasparente, incluyente, descentralizado, equitativo, con compromiso civico y
ciudadano; con gestion certera y responsable enfocado a resultados, con servidores publicos profesionales que
trasmitan un trato calido y humano que permita la gobernanza, para garantizar y alcanzar las condiciones que se
requieren para lograr nuestra mision.

Valores

. Honestidad

. Trasparencia

. Equidad

. Compromiso

. Responsablilidad
. Célidez

. Cooperacion

. Confianza

. Respeto a si mismo
. Respeto mutuo

Retos y Desafios

Como servidores publicos debemos dar cabal cumplimiento de las demandas de la sociedad tulancinguense, asi
como a las peticiones que se llevaron a cabo bajo el proceso de campana, del mismo modo, y no por ser menos
valorativo, aquello que quedd inconcluso en las administraciones anteriores de manera institucional.

Por tanto debemos concluir e incrementar los niveles de cobertura y operaciéon de la infraestructura y servicios
municipales, para construir una politica econdmica que promueva el desarrollo social a través del empleo y una
mas justa y equitativa distribucion de la riqueza, asi como en garantizar la compatibilidad del desarrollo
econdémico en un marco de sustentabilidad acorde con los requerimientos globalizadores.

En el municipio de Tulancingo de Bravo se requiere fortalecer las politicas que erradican la pobreza y la
marginacion, atendiendo con equidad a la sociedad y promoviendo que se beneficie a los mas necesitados.
Entendiendo que centrar la atencién en el desarrollo econdmico como Unico camino para transitar hacia el
desarrollo, no asegura por si mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién, siendo necesario
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instrumentar acciones especificas para la atencion prioritaria de los individuos, grupos y comunidades que
enfrentan alguna condiciéon de marcada desventaja.

El compromiso para el futuro es ineludible y requiere de un gran esfuerzo que se traduzca en acciones especificas
para superar los rezagos y las desigualdades que aun aquejan a nuestro municipio y, garantizar que el proceso
de desarrollo ofrezca condiciones de progreso generalizado, fomente la presencia de un desarrollo social
equilibrado y posibilite el fortalecimiento de los individuos, las comunidades y las familias.

Eje 1. Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente

Para que una familia logre alcanzar una mejor calidad de vida es necesario alcanzar satisfactores basicos como
de salud, educacion, seguridad, generacion de nuevos empleos, cultura fisica y recreativa y mejoramiento de los
servicios publicos municipales, entre otras.

Desde lo local, la calidad de vida es un factor importante para el bienestar de la poblacién, por lo cual se requiere,
una mejor redistribucion de los recursos publicos municipales y de la riqueza, involucrando mas en las decisiones
de gobierno al sector privado y a la sociedad.

Sin duda alguna, la salud, la educacién y la generacion de mejores empleos, son la base para obtener mayor
calidad de vida; sin embargo, la existencia de equidad, derechos humanos, y desarrollo integral también son
necesarios para erradicar la desigualdad social en municipio y asi obtener un crecimiento econdémico estable y
competitivo.

En el municipio de Tulancingo, segun el ultimo censo de poblacion y vivienda del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI), en el municipio existen un total de 151 mil 584 habitantes, de los cuales 53 por
ciento son mujeres y 47 por ciento hombres con una relacién hombre-mujer del 93 por ciento; es decir, hay 93
hombres por cada 100 mujeres.

En cuanto a seguridad social, el 48 por ciento de la poblacién total no cuenta con cobertura de salud de ningun
tipo, lo cual obliga a las familias a acudir a servicios médicos particulares provocando un gasto econémico fuera
de su presupuesto, trayendo consigo el endeudamiento o desprendimiento de parte de su patrimonio para
subsanar su estado de salud.

Existen 37 mil 698 hogares tulancinguenses habitando 38 mil 314 viviendas particulares distribuidas en las 145
colonias y localidades del municipio; con un promedio de integrantes por vivienda de 4 personas.

Su infraestructura es limitada de acuerdo a la distribucion socioespacial, donde se observa que 7 de cada 100
viviendas no cuenta con drenaje conectado a la red; 96.7 por ciento de las viviendas cuenta con energia eléctrica;
Unicamente el 8 por ciento no cuenta con agua de la red publica y 5 por ciento del total de las viviendas no cuenta
con excusado o sanitario.

En cuanto a jefatura familiar, en Tulancingo se observa que 3 de cada 10 hogares tienen como jefe a una muijer.
De cada 100 personas mayores de 12 afios, 37 son casadas y 19 viven en union libre. Se estima que en 20 afios
6 de cada 10 personas seran mayores de 65 afios.

En infraestructura educativa municipal, existen 5 bibliotecas publicas; 110 escuelas de preescolar; 109 primarias
publicas y privadas, 39 escuelas secundarias; 21 instituciones de bachillerato, 9 universidades de servicio
particular y 4 universidades publicas. El grado promedio de escolaridad es de 8.6 afios, superior a la media
nacional.

Otro indicador relevante el cual refleja bienestar social es el grado de marginacion; aunque en general en el
municipio el indice de marginacion es bajo en sus localidades se presenta algun grado de marginacion.

En el municipio de Tulancingo en 2005 existian 59 localidades y colonias que presentaban algun grado de
marginacion; en el 2010 la tendencia fue en aumento pasando a 67 localidades con algun grado de marginacion.

Lo mas sobresaliente es que en 2005 Unicamente existian 4 localidades con una poblacién de 112 personas con
muy alto grado de marginacién y en la actualidad hay 9 localidades con mas de 760 personas con un alto grado
de marginacion.
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En general, se estima que al menos el 82 por ciento de la poblacidn tulancinguense tiene alguna carencia social
y que el 61.5 por ciento de la poblacién se encuentra por debajo de la brecha de bienestar social, solamente el
26.4 por ciento presenta carencia por acceso a la alimentacion. Segun datos del INEGI, unicamente el 12.3 por
ciento de la poblaciéon no es pobre y no es vulnerable; es decir 15 mil 924 personas viven con un indice de
bienestar alto

1.1 Salud Publica Municipal

Una sociedad sin salud es una sociedad sin futuro, ya que no logra alcanzar un indice de desarrollo humano
satisfactorio y por consecuencia, es una sociedad sin capacidades para lograr un desarrollo y crecimiento
sustentable.

En el municipio de Tulancingo a través de la ultima década se observa un incremento en la infraestructura de
nuevos centros, casa de salud y dispensarios médicos en polos estratégicos de la ciudad; sin embargo, hace falta
instaurar programas permanentes a corto mediano y largo plazo que brinde consulta externa de calidad,
programas de acciones sociales de salud que prevengan y erradiquen por completo aquellas enfermedades
cronico degenerativas como la diabetes, hipertension; enfermedades de transmision como el Virus de
Inmunodeficiencia Humana (VIH); o el Virus del Papiloma Humano (VPH); o enfermedades neonatales como el
hipertiroidismo, entre otras, que mas que cumplir con buenos resultados en salud, brinde nifias y nifios sanos,
cuya calidad de vida sea un modelo para las nuevas generaciones del municipio.

ar - - Jl

Se observa que mas del 48 por ciento no tiene acceso a los sistemas de salud; es decir 73 mil 146 personas;
Unicamente 76 mil 310 personas tienen acceso al servicio publico de salud; donde el 42.87 por ciento es
derechohabiente al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 11.48 por ciento es atendido por el ISSSTE y
so6lo el 45.65 por ciento es atendido por los Servicios de Salud de Hidalgo.

Del mismo modo se percibe que la capacidad instalada de los hospitales publicos del municipio, presentan una
sobrepoblacién, la cual no alcanza a prestar un servicio eficiente y de calidad a cada Tulancinguense; y peor aun,
no existen hospitales o servicios médicos especializados para aquellos sectores de la poblacion como las
mujeres, personas de la tercera edad; nifios con capacidades diferentes; entre otros.

Otra amenaza detectada es que la dinamica de la poblacién muestra una tasa de crecimiento superior a la media
nacional; lo cual muestra que en los préoximos 20 afos la poblaciéon de Tulancingo sera vieja, dado a que 6 de
cada 10 personas tendra mas de 65 afios e implique cambiar la forma de percibir las politicas publicas de salud.
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Se espera que a finales del 2012 se concluya la construccién del nuevo Hospital Regional de Tulancingo, el cual
brindara atencion médica no sélo a la poblacion tulancinguense, sino a sus municipios circunvecinos, logrando
asi reducir el indice de mortalidad por falta de atencion médica.

En cuanto a control sanitario, en Tulancingo se ha detectado problemas de control canino y de plagas nocivas en
zonas donde el crecimiento de la poblacion muestra un indice de desarrollo bajo. Del mismo modo se ha detectado
la propagacion desmedida de rastros particulares clandestinos en todo el municipio, lo cual muestra a un problema
de control sanitario municipal

Objetivo estratégico

Promover la cultura preventiva de salud y de deteccién impulsando diferentes campanas de atencién médica
especializada, haciendo énfasis en las zonas de poblacidon mas vulnerable para acercar los servicios a quién mas
lo necesita.

Estratégica de accién

Coadyuvar para garantizar que los servicios de salud y de control sanitario sean accesibles, eficaces y eficientes
a toda la poblacion tulancinguense y asi contribuir al bienestar de la poblacién disminuyendo los rezagos en la
prestacion de los servicios y privilegiando a los sectores mas vulnerables como las madres solteras, personas
con capacidades diferentes, personas de la tercera edad, entre otros.

Objetivo general

Acercar los servicios de salud publica en cada colonia, comunidad o localidad por muy lejana que sea esta, a
través de mecanismos eficientes y de calidad, reduciendo asi los indices de mortandad en los nifios, jovenes,
mujeres y adultos mayores garantizando una mejor calidad de vida.

Lineas de Accion

. Construir y reactivar los dispensarios médicos comunitarios para que funcionen como consultorios de
primer contacto y cuenten con equipo médico y personal para brindar un servicio de calidad.

. Impulsar los programas de autosuficiencia alimentaria, gestionando recursos de Organismos
internacionales (Banco Mundial, FAO y otros)

. Acercar y hacer mas facil los servicios de salud a las familias tulancinguenses y grupos vulnerables
aprovechando los beneficios que otorgan los programas federales y estatales.

. Gestionar ante las autoridades federales y estatales la creacién de un Centro de Especialidades para la
mujer.

. Crear el consejo de participacion social para la salud

. Vincular con los diferentes colegios de especialistas (odont6logos) para la instrumentacion de campanas
de higiene y cuidado bucal

. Vincular y firma de convenios con universidades publicas y privadas para la realizacion de campanias de
informacion, de prevencién y de tratamiento de las afecciones mas comunes en la poblacién del municipio.

. Realizar campafias junto con las estrategias deportivas, de activacion fisica para la poblacion, en especial
para la poblacion geriatrica o de la tercera edad.

. Implementar entre los servidores publicos un programa de activacion fisica y deporte.

. Crear un fideicomiso para la creacion del centro geriatrico municipal

. Promover una campafia municipal permanente de educacién sexual, para la prevencion de enfermedades
de transmision sexual y embarazos no deseados.

. Gestionar ante las autoridades federales y estatales la creacion de un Hospital Regional Geriatrico.

. Identificar las zonas y colonias que necesiten, en mayor medida, la instalacion de una casa de salud o
dispensario médico.

. Capacitar al personal de control sanitario del municipio para la captura y control canino y plagas nocivas.
. Crear un programa permanente de captura y control sanitario en el municipio.

. Regularizar los rastros particulares clandestinos que existen en el municipio de Tulancingo.

1.2 Educacion
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La educacion es y ha sido la herramienta méas valiosa para elevar la calidad de vida del ser humano, ademas de
que lo integran a la sociedad, trasmite sus conocimientos y hace una sociedad mas culta y mas preparada
inhibiendo la ociosidad, la delincuencia y la inseguridad.

Segun datos del ultimo censo de Poblacion y Vivienda del INEGI 2010, el 31.3 por ciento de la poblacion de
Tulancingo tiene primaria; el 10 por ciento cuenta con alguna carrera comercial o universitaria, y el 0.5 por ciento
tiene algun postgrado. Logrando ubicar al municipio por arriba de la media estatal en grado educativo, 8.6 afos
en comparacion con 8.1 afos respectivamente.

En todo el municipio existen 110 escuelas de preescolar publicas y privadas, lo cual representa el 27 por ciento
del total, atendiendo a una poblacion de 3,911 alumnos con 240 aulas, originando un déficit de 6 aulas por
escuela. En primarias se cuenta con 109 planteles publicos y privados (siendo el 43 por ciento del total) los cuales
atienden a la mayor cantidad de alumnos del sistema educativo con el 47 por ciento de la matricula estudiantil y
con un déficit de 9 aulas por escuela.

En el nivel de secundaria empieza a disminuir el niumero de planteles y estudiantes con tan sélo 39 que se
encuentran compuestos por telesecundarias, secundarias generales y secundarias técnicas atendiendo al 23.9
por ciento de la poblacién estudiantil con un déficit de 1 a 2 aulas por escuela, por lo cual se necesita ampliacion
de éstas.

En el nivel medio superior se da el mismo caso al disminuir la cantidad de escuelas y alumnos, ya que son 4 para
una poblacion de 4,550 alumnos que son el 14 por ciento del generando un superavit de 4 aulas por escuela,
mismo caso que se presente en el nivel superior con un superavit de 8 aulas por escuela con tan sélo 2 planteles
universitarios publicos sin incluir las 9 universidades de caracter privado.

Objetivo estratégico

Coadyuvar conjuntamente con el gobierno federal y estatal para que la educacién en el municipio forme parte
fundamental del desarrollo humano, basado en estrategias de calidad, competitividad y mejora en el desarrollo
de la capacidad académica, asi como la implementacion de nuevas tecnologias respetando el medio ambiente y
generando una cultura basada en la sustentabilidad educativa.

Estrategias de accién

. Impulsar el desarrollo de nuevas tecnologias de la informacion dentro de las escuelas de nivel basico,
media superior y superior y ser asi mas competitivo a nivel local, regional y nacional. Donde el talento de los
alumnos y docentes este por encima del margen educativo del pais.

. Implementar un Plan estratégico municipal para el equipamiento, rehabilitacion y construccion de aulas o
centros educativos en el municipio.
. Garantizar el acceso a la educacién basica a todos los nifios y jovenes del municipio y a aquellos sectores

de la poblaciéon mas desprotegidos, asi como fortalecer el sistema educativo apoyado de los programas sociales
federales y enfocados a educacion y cultura.

Objetivo general
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Cubrir en su totalidad el acceso a la educacion basica y media superior a los jovenes tulancinguenses
disminuyendo el rezago social y elevar la calidad de vida de las familias que se encuentran por debajo de la
brecha de bienestar.

Lineas de Accidon

. Vincular directamente con las dependencias federales y estatales del ambito educativo para participar
activamente y fortalecer los planes y programas establecidos

. Poner en operacién el Consejo Municipal de Participacion Social que promovera la certificacion de las
instituciones educativas publicas y privadas.

. Impulsar el desarrollo educativo con estimulos a la excelencia, con programas municipales de becas para
estudios de nivel bachillerato, licenciatura y posgrado.

. Destinar recursos para la dotacion de libros especializados a las bibliotecas publicas del municipio.

. Realizar talleres de sensibilizacion para la educacion, donde la participacion de los padres de familia junto

con el gobierno municipal sean garantes de la calidad de contenidos y corresponsables de la preparacién
académica-social del alumnado.

. Crear y difundir escuelas para adultos donde se les guie con educacioén nutricional, psicolégica, sexual y
terapéutica.

. Destinar recursos propios del municipio al mantenimiento y equipamiento de las escuelas de nivel basico.
. Gestion ante las autoridades federal y estatal la construccién de una escuela de nivel media superior en

la zona norponiente, que atienda a la juventud estudiosa de las colonias La Cruz, Metilatla, Jorge Berganza, Loma
Bonita, Paraiso Norte, Guadalupe, Vicente Guerrero, El Abra, Viveros de la Loma.

. Apoyar a los talentos académicos del municipio.

. Impulsar una cultura de equidad desde el inicio de la formacidn escolar a nifios y nifias, que considere la
igualdad de género y el respeto a los derechos humanos.

. Promocionar a través del DIF municipal y estatal la reparticion de desayunos escolares a las escuelas
mas marginadas de nivel basico del municipio.

. Utilizar las instalaciones de los Centros de Desarrollo Comunitarios de los diferentes poligonos que han

sido beneficiados con el Programa Habitat, brindando cursos de capacitacion para el desarrollo humano como
matematicas, computacion, microfinanzas, contabilidad, derecho de los nifios, el de las mujeres, entre otros.

1.3 Deporte y Recreacion

Sin duda, la recreacion fisica y el deporte es la base para la prevencion de enfermedades cardiovasculares y
deficiencias en el sistema de salud; sin embargo, en la actualidad la recreacion fisica y el deporte han logrado
que los jovenes interactuen, intercambien usos y costumbres y lo mas importante, evitan ratos de ociosidad e
inhiben la delincuencia.

Bajo este panorama, debemos continuar con las politicas publicas implementadas desde el gobierno federal
donde se ha logrado recuperar espacios publicos e insertar a la sociedad a jovenes que cayeron en algun
momento de su vida en la drogadiccion, alcoholismo, y peor aun en manos de la delincuencia

De este modo, se fomentara una cultura deportiva en la poblacién tulancinguense mediante un programa integral
de desarrollo deportivo municipal, ya que se cuenta con las condiciones basicas para lograrlo como son: 33
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canchas deportivas, una ciclopista intermunicipal; una unidad deportiva, pista de atletismo, canchas de futbol,
canchas de basquetbol profesional, una alberca semiolimpica, entre otros servicios de prestacion gratuitos cuya
capacidad instalada alberga a mas de 120 mil personas.

Sin embargo, la capacidad instalada de los espacios publicos destinados a la recreacion fisica y el deporte es
insuficiente y ubicada en su mayoria dentro de la cabecera municipal, dejando a un lado a jovenes de nuevos
polos de crecimiento urbano y comunidades alejadas como Santa Ana Hueytlalpan y sus rancherias, Jaltepec,
La Lagunilla y aquellas comunidades colindantes con los municipios de Acatlan, Agua Blanca y Metepec.

Objetivo estratégico

Promover politicas publicas en el ambito deportivo y recreativo que coadyuven a la consecucién de la visién del
municipio que se pretende, con acciones integradoras que inhiban la ociosidad, la delincuencia y propicien una
vida saludable entre los tulancinguenses.

Estrategia de accion

. Establecer estrategias de fomento al deporte y recreacién en todas las colonias, comunidades vy
localidades del municipio que generen un incremento en su rendimiento diario y una mejor calidad de vida, asi
como un medio para la sana convivencia y la participacion comunitaria.

Objetivo general

Incrementar y mejorar los espacios deportivos y de recreacion del municipio que permitan promover la convivencia
familiar asi como el sano entretenimiento de los joévenes, a través de practicas deportivas que permitan promover
un bienestar en la salud tulancinguense

Lineas de Accion

. Difundir torneos de barrios (inter colonias) en diferentes deportes, futbol, basquetbol, volibol, box, cachi
bol, etc.

. Implementar caminatas por la salud.

. Realiza torneos escolares de integracion deportiva social con padres de familia

. Realizar |la olimpiada para gente con capacidades diferentes

. Trazar rutas ciclistas dentro y fuera de la ciudad (bici de montafa y ruta)

. Ser un gobierno promotor de la unién entre las diferentes organizaciones deportivas

. lograr una corresponsabilidad con el desarrollo del municipio, a través de becas para nifios, jovenes y
adultos en condiciones vulnerables para su participacion en los diferentes deportes

. llevar acabo eventos especiales tales como, Triatléon, Torneos de charreria, Ajedrez y juegos de mesa,
Premio municipal al deporte, Carrera de la mujer, entre otras.

. Consolidar y apoyar los que hoy se realizan (carrera de feria, de la independencia, etc.) como procesos
culturales integradores

. Creacién de nuevos espacios deportivos en los nuevos polos de desarrollo habitacional

. Rehabilitacién de los espacios deportivos ya existente del municipio.

. Crear un programa de construccién de una cancha deportiva por colonia.

. Apoyar a los atletas de alto rendimiento del municipio

. Continuacion del sendero intermunicipal en sus siguientes etapas.

. Insertar a los jévenes en las decisiones deportivas que se realicen en el municipio.

14 Opciones Culturales para la Comunidad

En Tulancingo existe un marcado abandono en cuanto a los servicios de cultura y recreacion; los equipamientos
culturales se encuentran en su mayoria concentrados en la zona centro de la ciudad, la cabecera municipal de
Tulancingo, ocasionando la desatencién en los sub centros urbanos y nuevos polos de desarrollo inmobiliario.

Uno de nuestros pilares tanto cultural como con valor histérico es la biblioteca publica municipal de Tulancingo,
la cual brinda su servicio a mas de 48 mol 600 personas con un superavit de 102 sillas indicando que se tienen
las condiciones adecuadas para atender las demandas de la poblacion; asi mismo las 4 bibliotecas regionales
presentan superavit en sus unidades basicas de servicio.

Los museos y Casa de la Cultura en la actualidad requieren una ampliacién debido a que no se cuenta con el
requerido por el Sistema Normativo de Equipamiento Urbano, unicamente funge como casa de cultura una
pequefia parte del centro histérico de nuestro municipio, dejando a un lado a mas del 70 por ciento de la poblacién
joven sin poder expresarse o participar en eventos culturales o artisticos. En nuestro municipio no existen
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programas de atenciéon a nuevos talentos, ni mucho menos apoyos a asociaciones o clubs que permitan el
desarrollo de actividades culturales y artisticas, estamos perdiendo parte de nuestra esencia como generadores
de talentos artisticos como en décadas pasadas.

Objetivo estratégico
Promover la revaloracion de la identidad de los habitantes y del municipio de Tulancingo, a través del movimiento

y la difusién cultural

Estrategias de accion

. Difundir los programas y proyectos culturales en la region con la finalidad de que todos los
tulancinguenses se sientan orgullosos de sus raices.

. Fomentar una cultura de identidad con las tradiciones y personajes histéricos del municipio.

. Hacer participe a la sociedad tulancinguense de los valores culturales de nuestro municipio, region,

estado y pais para que se transmitan generacién tras generacién

Objetivo general

Implementar programas de promocion y difusion de la cultura con la intencidon de incrementar la participacion de
la poblacién en espacios culturales alternativos y funcionales, que les permita desarrollar sus capacidades en
todo su potencial y sensibilizarlos sobre la importancia de la creatividad y el valor de las manifestaciones humanas
histéricas y contemporaneas.

Lineas de accién

. Realizar el festival anual de cine vinculados con la feria

. Fomentar la participacion de grupos musicales no comerciales (festivales con las estaciones del afio)
. Realizar foros de danzas regionales y nacionales (festival anual)

. Exhibir demostraciones de oratoria, poesia, danza, etc. (anual con sector educativo)

. Realizar un festival de pueblos indigenas en Santa Ana Hueytlalpan tentativamente en la fiesta de la
comunidad.

. Continuar con la tradicional Feria de libro dandole mayor auge en la regién

. Gestionar recursos para la construccion de un teatro publico

. Implementar programas culturales para desalentar la delincuencia en jovenes.

. Hacer mas accesibles los servicios y espacios culturales a los distintos grupos vulnerables.

1.5 Igualdad Real entre Mujeres y Hombres

En el municipio de Tulancingo las mujeres desde hace décadas han sido pieza clave para la estabilidad
econdémica del nucleo familiar, ya que en la actualidad, mas del 30 por ciento de las mujeres son el sostén del
hogar, es decir, 3 de cada 10 mujeres asumen el gasto familiar, ya sea por ser madres solteras o por causas de
desintegracion familiar o porque su pareja no cuenta con algin empleo fijo.

Las mujeres tulancinguenses merecen tener un lugar importante tanto en la sociedad, como en el mercado laboral
respetando y hacer valer sus derechos y obligaciones como tal; brindandoles espacios fisicos de recreacion,
empleo, seguridad, servicios de salud eficientes y oportunidades de crecimiento en cualquier sector productivo.
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En el municipio la situacion conyugar sigue la misma tendencia que el resto del estado, donde de cada 100
personas mayores de 12 afios, 37 son casadas y 19 viven en union libre, el 3.6 por ciento esta separada, el 1.1
por ciento es divorciada y el 34.2 por ciento son solteros.

A lo largo de su vida, las mujeres tulancinguenses de entre 15 y 19 afios han tenido en promedio 0.1 hijos nacidos
vivos; mientras que este promedio es de 3.5 para las mujeres de entre 45 y 49 afios en todo el estado de Hidalgo.

Para las mujeres de entre 15 y 19 afos, se registra 1 fallecimiento por cada 100 hijos nacidos vivos; mientras que
para las mujeres de entre 45 y 49 anos, el porcentaje es de 6, situacion similar para el resto del estado.

Objetivo estratégico

Garantizar la igualdad de derechos a todas las mujeres tulancinguenses sin distinciéon de clase social, econdmica
y politica con el fin de asegurar su insercion en la sociedad respetando sus derechos y accesos a la salud,
educacion, empleo sin violencia ni discriminacion.

Estrategias de accién

. Impulsar acciones estratégicas enfocadas a fomentar la igualdad de género entre hombres y mujeres con
la finalidad de erradicar la violencia intrafamiliar
. Establecer politicas publicas municipales en pro de la mujer que garanticen el acceso a la salud,

educacion, empleo, servicios y acceso a una vida libre de violencia, discriminacion y desigualdad entre mujeres
y hombres.

Objetivo General
Promover entre los tulancinguenses el respeto e igualdad de derechos hacia las mujeres para garantizarles una
vida saludable sin discriminacién e igualdad de derechos y oportunidades.

Lineas de Accion

. Fortalecer a la Instancia Municipal de la Mujer dotandole de programas sociales encaminados a dotar de
oportunidades e igualdad de derechos a las mujeres tulancinguenses.

. Fomentar programas de respeto y valoracion al trabajo de las mujeres.

. Insertar al campo laboral a las madres solteras mediante convenios con empresarios locales.

. Incrementar en numero de guarderias publicas mediante convenios con el Gobierno Federal a través de
la Secretaria de Desarrollo Social

. Implementar campanas de salud de prevencién y deteccion de cancer cervicouterino, cancer de mama,
y de enfermedades de transmision sexual.

. Difundir a través de la instancia de la mujer, centros de atencién a victimas de la violencia familiar y

centros comunitarios programas de apoyo social, psicologico, de salud, educacion y respeto a los derechos de
las mujeres.
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. Implementar programas de apoyo alimentario a las mujeres en zonas marginadas.
1.6 Atencién a la Juventud

La juventud es, y sera uno de los sectores de la poblacién mas sensible ante los cambios drasticos que presenta
la ciudad; en ellos se concibe de manera directa cualquier cambio socioeconémico politico y ambiental dentro y
fuera del nucleo familiar. Su principal problema es el acceso e incorporacion al sistema laboral derivado a su nula
0 poca experiencia, o a la falta de oportunidades y programas de fomento laboral entre empresas y gobierno.

Los jovenes son el motor productivo a mediano plazo en una nacién, Su importancia es esencial para el desarrollo
integral de cualquier municipio, ya sea para el desarrollo en el sector productivo o simplemente para la
consolidacion del bono demografico que dia a dia va en disminuyendo. De ahi que el compromiso de brindarle la
atencidn necesaria para que pueda desarrollarse e integrarse plenamente a la sociedad.

En el municipio de Tulancingo mas del 30 por ciento de la poblacién es joven, edad sobre la cual fluctia entre los
15y 29 afios y cuya segregacion socioespacial se ubica en la periferia del municipio, coartando asi su derecho a
tener espacios destinados a su recreacion, libre expresion y desarrollo fisico y mental; y peor aun, insertarlos al
campo laboral.

Un factor importante que se observa en los jévenes tulancinguenses es la inseguridad; la cual inhibe un sano
desarrollo de sus actividades, y limitando su libertad de pensamiento, participacién o insercion al campo laboral.
En la actualidad ellos son mas susceptibles de caer en manos de la delincuencia y en el peor caso, ser victimas
ante la vulnerabilidad que acaece por su temprana edad.

Objetivo estratégico

Participar conjuntamente con Gobierno del estado de Hidalgo y el Gobierno Federal a través de programas para
jévenes donde podamos brindarle espacios publicos seguros, mas y mejores empleos, seguridad social,
oportunidades de desarrollo e insercion en el campo laboral

Estrategias de accién

. Dotar de espacios seguros a los jovenes donde se sientan identificados y hagan suyos los mismos a
través de programas de expresion, vinculacién e interaccion de ideas y costumbres.
. Implementar programas sociales y econdomicos y de actividades inherentes a los jévenes que sean capaces

de fortalecerlos e insertarlos a la sociedad.

Objetivo general



Pagina 100 PERIODICO OFICIAL Alcance

Asegurar una vida sana y segura para los jovenes tulancinguenses, dotandole de espacios seguros y dignos para su
pleno desarrollo recreativo y profesional; fortaleciendo el tejido social y familiar a través de politicas publicas municipales
focalizadas a los jovenes con el fin de integrarlos en la sociedad.

Lineas de accion

. Realizar campafias de eventos artisticos y culturales.

. Realizar campanas para la prevencion de adicciones.

. Construir un foro de expresion juvenil

. Insertar en el campo laboral a los jovenes mediante convenios entre empresas y municipio.

. Regularizar y reglamentar la autorizacion de lugares donde expidan bebidas alcohdlicas y penalizar donde se
hacen sin moderacién y en lugares o zonas prohibidas.

. Difundir programas municipales para jévenes de prevencion de delitos y de combate a las adicciones.

. Realizar foros de expresion juvenil en los poligonos de atencion comunitaria

. Promover foros de participacion juvenil, talleres y conferencias dirigidas a prevenir adicciones, salud mental

educacion sexual, entre otros.
1.7 Adultos Mayores

México ha pasado por diversas etapas dentro de su crecimiento demografico, en la década de los treinta el pais se
encontraba en una etapa de crecimiento acelerado; en las décadas de 1970 y 1980 el pais busca detener tal expansion
demografica en base a politicas y programas de planificacion familiar.

Los resultados en los cambios dentro de la estructura por edad traen consigo variaciones dentro de las variables de
fecundidad y mortalidad; a esto se le conoce como transicion demografica, la cual empieza cuando ambas variables
muestran cambios de manera descendiente. El proceso de transicion demografica provoca resultados similares en
todos los paises, de tal forma que se puede apreciar un envejecimiento de la poblacion debido a las disminuciones en
las tasas de fecundidad y mortalidad.

En México este fendmeno se empieza a vivir a partir de la década de los cincuenta, donde los niveles de mortalidad se
reducen y la esperanza de vida al nacer toma valores cada vez mas elevados; lo misma pasa con la fecundidad, pero
esta empieza a partir de 1980 y de manera descendente, provocando un crecimiento moderado en el grupo poblacional
de 0-14 afos.

Se estima que dentro de la segunda mitad del siglo XXI la poblacién mayor de 65 afios se incrementara siete veces
mas que la que existia en 1995 de tal forma que ésta pasara de cuatro millones a 32 millones de personas de la tercera
edad, y el promedio de edad de la poblacién sera para el afio 2050 de 42.2 afos, segun las expectativas del Consejo
de Poblacion Nacional y Vivienda (CONAPO).

El envejecimiento demogréfico en paises en desarrollo y en particular en México, trae consigo diversas
consecuencias dentro de las cuales se puede apreciar una mayor carga tributaria destinado al mejoramiento del
sistema de seguridad social y el de pensiones que permita la satisfaccion de sus necesidades basicas; la
demanda de més trabajos para la poblacién de 15 a 64 afios y en especial para los de 65 afios y mas, ya que
estos al ser mas vulnerables entre la sociedad, les es cada dia mas dificil tener acceso a ello
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Una de las principales consecuencias es el aumento en términos relativos y absolutos de la poblacién de 15-64
afios y el de tercera edad; y una disminucién en términos relativos y absolutos en el grupo de 0-14 afos.

La poblacion de 0-14 afios en 1980 representaba el 43.10 por ciento del total de la poblacién y segun las
estimaciones, para el afio 2030 disminuira a 19.02 por ciento; por el contrario, en el grupo de 15-64 afios; es decir
la poblacién perteneciente a la econdmicamente activa en el afio 1980 fue de 53.06 por ciento y se estima que
para el afno 2030 sea de 69.08 por ciento. Por ultimo, la poblacién perteneciente al grupo de 65 y mas en 1980
era de 3.84 por ciento y se espera que para el 2030 se incremente a 11.90 por ciento.

Estos cambios en la piramide poblacional trae como consecuencias por mencionar algunos ejemplos, una baja
en la demanda en la educacién preescolar y escolar basica, un incremento de casi el doble de la poblaciéon que
demandaria trabajo y un aumento en el sistema de pensiones, seguridad social, una mayor tasa de dependencia
en el seno familiar, modificaciones respecto al uso de la ciudad, asi como el acceso a bienes y servicios por parte
de la poblacién de la tercer a edad, entre otras.

En el municipio de Tulancingo de Bravo existen 11 mil 995 personas mayores de 60 afios, de los cuales el 43
por ciento son hombres y el 57 por ciento son mujeres. Por su parte este grupo poblacién representa el 7.9 por
ciento del total de la poblacién del municipio, radicando mas del 90 por ciento en la cabecera municipal; se estima
que para el afio 2030 6 de cada 10 personas seran mayores de 65 afnos.

Estos cambios poblacionales son importantes debido a que la ciudad no esta disefiada para absorber las
demandas de nuestros adultos mayores donde por ejemplo, los espacios publicos y la infraestructura basica
municipal como las banquetas no estan disefiadas para dar cumplimiento a sus necesidades; otro problema que
se percibe es el uso del transporte publico, los pasos peatonales, las plazas comerciales, entre otros.

Otro deficiencia que se ha detectado en el municipio es que no cuenta con la capacidad instalada de centros de
recreacion especial para este grupo poblacional, unicamente cuenta con una casa de asistencia social para
adultos mayores.

Objetivo estratégico

Ofrecer las condiciones necesarias para una mejor calidad de vida de las personas mayores de 60 afos; asi
como brindar los medios de desarrollo tanto sociales, culturales, laborales y medios de desplazamiento dentro de
la ciudad.

Estrategia de accién

. Elaborar politicas publicas municipales que promuevan el respeto y valoracion de las capacidades fisicas
e intelectuales de nuestros adultos mayores
. Redisenar los programas y politicas de accién social que promuevan el desarrollo y bienestar social y

econdémico de los adultos mayores.

Objetivo general

Implementar programas de atencion integral que protejan y promuevan los derechos de los adultos mayores para
insertarlos en la sociedad y permitan el acceso a los servicios de salud, proteccion juridica, seguridad social,
espacios publicos y movilidad dentro de la ciudad, para garantizar una vida plena en ellos.

Lineas de Accion

. Llevar a cabo programas de accion social que permitan el acceso a los servicios basicos de salud.

. Realizar campanias de deteccién de enfermedades crénico-degenerativas en todo el municipio.

. Impulsar campafas de recreacion fisica, deportiva, cultural y productiva que fomente la participacion de
los adultos mayores para una mejor calidad de vida.

. Aprovechar las capacidades laborales y culturales que con base a su experiencia podran ser el detonante
de las futuras generaciones.

. Llevar acabo foros tematicos con los adultos mayores que permitan el enriquecimiento de los valores de
los jovenes.

1.8 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social

Cuando un pais y por consecuencia sus municipios no generan un crecimiento y un desarrollo econémico por
arriba de la brecha de bienestar social, las familias deben satisfacer sus necesidades o carencias a través de
diferentes organismos e instituciones publicas y privadas donde brinden apoyos econémicos, de salud, educacién
alimentacion entre otros, que permitan un éptimo desarrollo de cada uno de los integrantes de la familia.
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Uno de los organismos y/o instituciones que presta servicios y asistencia social sin fines de lucro hacia la sociedad
son los sistemas de Desarrollo Integral de la Familia (DIF), a través de los tres 6rdenes de gobierno, donde el
desarrollo integral de la familia y la asistencia social son la base fundamental para generar una sociedad sin
carencias y al menos tener acceso a los servicios basicos sociales de los infantes, madres solteras, adultos
mayores, personas con capacidades diferentes, indigentes y personas de escasos recursos que viven en pobreza
extrema y patrimonial.

El sistema DIF municipal responde a la creciente demanda de servicios y ayuda humanitaria subsidiado por con
recursos del propio municipio, de aportaciones ciudadanas, organismos publicos y privados y en algunos casos
apoyos de organismos internaciones cuyo fon ultimo de los recursos son destinados a fomentar la nutricién,
acciones de medicina preventiva, infantil; servicios asistenciales a menores abandonados o que sufren violencia
fisica y psicoldgica por parte de sus padres o tutores; apoyos a mujeres que carecen de servicios médicos
especializados; apoyos de aparatos ortopédicos y funcionales, asistencia médica, entre otros.

El sistema DIF del municipio de Tulancingo cuenta con dependencias especializadas a la prestacién de servicios
de asistencia social, como lo son un Centro de Rehabilitacion Infantil, una Unidad Basica de Rehabilitacion, un
Centro de Atencién a Personas PAMAR, Las Cocinas Populares y Unidades de servicios Integrales: y donde a
su vez trabaja coordinadamente con instancias municipales como el de la Mujer, el de los Adultos Mayores, el
Centro de Atencion a Victimas de Violencia Familiar, dispensarios médicos de los Centros de Desarrollo
Comunitario, Centros de Desarrollo Infantil, Casa de la Nifia, entre otras, donde se brinda apoyo gratuito a
cualquier ciudadano que lo requiera.

Objetivo estratégico

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de los tulancinguenses brindandole asistencia social como salud,
alimentacion areas de mejora que inhiban la violencia, embarazos no planeados, adicciones, desorientacion social
y cultura preventiva; que permitan una desarrollo integral de las familias mediante programas asistenciales.

Estrategia de accion

. Trabajar conjuntamente con gobierno del estado de Hidalgo para cubrir la asistencia social en todo el
municipio de Tulancingo

. Implementar programas municipales de asistencia social acordes a la problematica detectada en el
municipio.

. Promover una cultura de prevencion de la salud a través de programas asistenciales

Objetivo general

Lograr que la poblacién més vulnerable de Tulancingo tenga acceso a los servicios de asistencia social que brinda
el sistema DIF municipal, a través programas integrales de desarrollo humano y social.

Lineas de Accion

. Promover acciones sociales dirigidas hacia la poblacion mas vulnerable para elevar su calidad de vida.

. Realizar campafas preventivas de salud que permitan mejorar la calidad de vida de los grupos
vulnerables como nifos, adultos mayores y mujeres.

. Incrementar el numero de infantes beneficiarios del programa de desayunos escolares de escuelas
publicas.

. Difundir programas de desarrollo familiar que permitan orientar a los padres y evitar el maltrato a los
menores y lograr una equidad de género.

. Rehabilitar los centros de apoyo que brinda asistencia social en el municipio.

1.9 Atencidon a comunidades Indigenas

A lo largo de la historia las comunidades indigenas de nuestro pais han sido victimas de vulnerabilidad,
discriminacion y marginacion entre los diferentes sectores de la sociedad, ya sea por su estatus econémico, raza,
religiéon, usos y costumbres o por su segregacion socioespacial dentro del territorio Mexicano.

La pobreza, la falta de oportunidades de empleo, de acceso a la educacion, a la salud, y a los servicios basicos
son causas de marginacion y segregacion entre nuestros pueblos indigenas, lo cual hace casi imposible insertarse
dentro de la sociedad.
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El municipio de Tulancingo a pesar de presentar un grado de marginacion bajo y a pesar de su cercania con la
sierra hidalguense (Otomi-Tepehua), la poblana y de Veracruz, muestras notables avances dentro de sus
comunidades con alto grado de marginacion; tal es el caso de las comunidades de Santa Ana Hueytlalpan,
Axatempa, Acocul, La Palma, Jaltepec, la Lagunilla, San Nicolas, entre otros, donde cada dia los servicios basicos
como de salud, educacion, servicios publicos municipales y de empleo, son la constante para el desarrollo de su
poblacion.

Sin embargo, hace falta redoblar esfuerzos, y redistribuir de manera equitativa los recursos publicos destinados
ala construccion de infraestructura social municipal como carreteras, calles pavimentadas, red de agua entubada,
drenaje, servicios de salud, educacion y culturales, dotacién de espacios publicos seguros y brindar las
posibilidades y oportunidades de poder insertarse a la ciudad.

Del mismo modo, debemos asegurar la igualdad en la imparticién de justicia pronta y expedita, sin distincion de
género; hacer valer los derechos de nuestros pueblos indigenas es la prioridad de nuestro gobierno; donde la
igualdad de género y respeto a los derechos de nuestras mujeres indigenas sea respetado y difundido dentro de
las comunidades, barrios, colonias del municipio.

Objetivo estratégico
. Reducir el rezago y marginacion de nuestras comunidades indigenas dotandolos de oportunidades de
crecimiento para una vida digna dentro de la sociedad tulancinguense.

Estrategia de accion

. Realizar programas de proteccion y respeto a los derechos de los pueblos indigenas.

. Canalizar recursos propios del municipio para programas de apoyo y asistencia social de las
comunidades indigenas de Tulancingo.

. Disefiar programas de apoyo a la infraestructura social municipal de los pueblos indigenas que garanticen

un beneficio social.

Objetivo general

Garantizar la igualdad de derechos y oportunidades entre la poblacién indigena, respetando sus usos y
costumbres y modo de vida sus barrios y comunidades, implementando patrones de equidad y desarrollo
sostenible entre ellos y sus préximas generaciones.

Lineas de Accion

. Realizar campafias permanentes que promuevan el respeto a nuestros pueblos indigenas con el fin de
poder insertarlos en la sociedad tulancinguense.

. Destinar recursos publicos propios del municipio para campafias de salud entre los pueblos indigenas.

. Incentivar con becas a los jovenes que deseen continuar estudiando y poder insertarlos en el campo
laboral.

. Dotar de infraestructura basica municipal a los barrios y comunidades indigenas de municipio de

Tulancingo.
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. Garantizar la imparticion de justicia entre los ciudadanos de nuestros pueblos indigenas con el fin de
garantizar su estado de derecho.
. Fortalecer los programas sociales que permitan el desarrollo de algun proyecto productivo de las

comunidades indigenas.
Eje 2. Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable

Una conceptualizacion del desarrollo econémico en el ambito municipal es cuando existe la disponibilidad y
capacidad de los agentes publicos de integrar el aprovechamiento sostenible de los recursos disponibles y
potenciales, movilizandolos hacia la satisfaccion de las necesidades y los problemas basicos de la poblacién
local seguido de objetivos como, el mejoramiento en las condiciones laborales y de vida de la poblacion,
creando una mayor equidad social en cuanto a la formacion de un ambiente favorable para que el desarrollo
econémico tenga un sentido sustentable e integral en municipio.

Tulancingo es catalogado como una regidon con innumerables ventajas competitivas que favorecen la
productividad y aumentan las posibilidades de crear un municipio competitivo a nivel nacional.

En el municipio la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) esta conformada por el 42.8 por ciento. 6 por
ciento pertenecen al sector primario o agropecuario, 32 por ciento al sector secundario o industrial y el 62 por
ciento al sector servicios.

Del total de la PEA el 61.23 por ciento son hombres y el 38.77 por ciento son mujeres. La poblacion
ocupada asciende a mas de 62 mil personas inmersas en el campo laboral, donde 6 de cada 10 personas
que laboran son hombres, Unicamente 3 son mujeres.

Una de las principales ventajas de Tulancingo es su ubicacidon geografica, a solo 120 km de la capital
mexicana, es paso para la frontera tamaulipeca y capital comercial de mas de 14 municipios aledafios. La
competitividad esta estrechamente relacionada con la productividad, lo que significa que no solo se requiere
mas inversién, sino que esta a su vez precisa de un ambiente favorable para operar, desde mano de obra
capacitada, hasta seguridad ciudadana, espacio urbano ordenado y sustentables, infraestructuras y
equipamientos, ademas de una administracion municipal moderna.

En el afio 2000 la economia de Tulancingo de Bravo era catalogada como la cuarta mas importante a
nivel estatal; sin embargo, debido a la caida en los servicios manufactureros en la rama productiva
destinada a la industria de la transformacion, aunado a la caida de los precios de los productos agricolas
(rama de la cual fue también fuerte la economia del municipio), a partir del 2008 ha perdido un lugar
ubicandose en la sexta economia a nivel estatal.

Para el afio 2010 la economia del municipio de Tulancingo esté especializada en el sector servicio-comercio,
dejando en un segundo plano a la industria manufacturera y después al sector agropecuario. Las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas son el motor central den la economia tulancinguense y por consiguiente las
generadoras de empleo en la region.

Segun datos del ultimo Censo Econdmico 2009 existen 9 mil 118 unidades econdémicas en todo el municipio
generando empleos directos a 28,548 personas, siendo el sector comercio el que cuenta con un 55 por
ciento de unidades econdmicas acaparando el 43 por ciento de la mano de obra del municipio, dejando a las
industria manufacturera el 8 por ciento de unidades econdmicas pero acaparando un 17 por ciento de la
demanda laboral; perspectiva que deja ver que el motor econémico del municipio de Tulancingo es el sector
Servicio— Comercio, pero sin embargo deja entre ver que la industria manufacturera que apenas alcanza
en 8 por ciento en unidades econémicas, genera el 17 por ciento de los empleos en el municipio.

En Tulancingo, se han llevado a cabo inversiones que han beneficiado el desarrollo e incrementado la
competitividad del municipio, tales como el nuevo plan de infraestructura eléctrica que se ha instalado y al
cual se le pretende dar seguimiento para que mas y mejores industrias se asienten en la regién, asi como la
ampliacion de avenidas y la contraccion de nuevas carreteras brindandole al municipio mayores
oportunidades de crecimiento y desarrollo. De igual forma se pretende enfatizar el apoyo a las micro y
pequefias empresas, ya que en los ultimos afios se ha mostrado como un municipio con fuerte tendencia a
la terciarizacion de sus actividades econdmicas; esto quiere decir que las actividades relacionadas con el
comercio y los servicios predominan en su estructura econémica y en la poblaciéon ocupada en las mismas.
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2.1 Promocién de la Inversién y el Empleo

Una variable macroecondmica que conlleva al bienestar social es sin duda el empleo, el cual es parte de
la actividad econdémica de cualquier pais. Sin empleo no se pueden subsanar indicadores de bienestar como
salud, alimentacion, vivienda, educacién; es decir, sin empleo el ser humano no podra obtener oportunidades
de crecimiento dentro de la sociedad y sera excluida, discriminada, vulnerable y segregada.

La economia tulancinguense esta cimentada en el sector servicios, la cual representa el 90 por ciento de
todas las micro, pequefas, medianas y grandes empresas; donde el 80 por ciento de la fuerza laboral depende
de ahi. A pesar de estas grandes cifras el sector servicio carece de un efecto multiplicador ya que solo
representa 3.3 empleos sobre unidad econémica.

De igual modo el sector industrial carece de una importante presencia en la zona, representa el 8 por ciento de
las unidades econdémicas pero aun asi genera el 17 por ciento de empleos del municipio, 7.7 empleos sobre
unidad econémica; en contraste esto indica que la industria presenta aquel efecto multiplicador que tanto
buscamos y es en este rubro donde el gobierno propiciara las condiciones necesarias para atraer mas y mejor
industria a la zona.

La generacién de empleo es la actividad mas demandante y compleja de atender, ya que influye en una serie
de factores que hacen que el ambiente econdémico propicie esta importante actividad.

-

Tulancingo vive y genera empleos gracias al sector servicios en la sub rama del comercio al por menor, al
tener un poco mas del 40 por ciento del personal ocupado en el comercio y cerca del 30 por ciento en
los servicios comunales y sociales, seguidos en menor medida por las manufacturas, el cual representa el
por ciento del total del personal ocupado.

Tulancingo goza de una poblacién joven siendo necesario profesionalizarlos (educacién) y capacitarlos en la
areas de crecimiento productivo. Esto con la finalidad de especializar a técnicos y profesionistas a laboral
en las areas en las que Tulancingo destaca; son las personas en edad productiva y de las que se espera
el “bono demografico”

La Inversion publica municipal es el tren motriz para una sociedad sustentable y productiva, el municipio esta
facultado para hacer buen uso del presupuesto destinado a su gobierno, de los ingresos recaudados en su
territorio y de gestionar apoyos federales, y es con ello, con la recaudacién de todo ello la visién que tendra para
distribuir esos recursos correctamente, sera clara la diferencia entregasto e inversion, se destinaran los recursos
necesarios para educacion, salud, seguridad y equipamiento urbano, para hacer asi una ciudad atractiva a la
inversion, al turismo, al comercio etc.

La clave de esta funcion, es tener un conocimiento claro de las ventajas de localizacion y/o aglomeracion
del municipio, para ponerlas en valor por medio de la promociéon y comparaciéon con otros municipios y
regiones que redunden en la instalacion de nuevas empresas, generando nuevos empleos.
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Una cualidad de la promocion es que debe hacerse sobre bases reales. Es decir, atrayendo nuevas inversiones
porque hay condiciones laborales, educativas, urbanisticas, de infraestructura y ambientales, acordes con las
necesidades de la nueva inversion y locales. Implica trabajar con los actores productivos y la sociedad en
general para que estas condiciones puedan ser creadas o potenciadas.

La falta de adecuados espacios industriales y la carencia de infraestructura adecuada, son limitaciones reales
que deben ser superadas ya que representan desventajas politicas: Sumar las ideas de fomento de todos
los sectores de la economia local para establecer una politica integrada que reconozca su vinculacion
con otras politicas como las educativas, urbanisticas, de infraestructuras y ambientales.

La inversion privada para el municipio reitera el compromiso del Gobierno con los habitantes para crear un
entorno que favorezca la economia local y brinde oportunidades de emprender negocios propios. El consumo
responsable busca también el fortalecimiento de las economias domésticas, especialmente el de las
economias locales. Al preferir los bienes y servicios que ofrece nuestra propia comunidad local o nacional,
contribuimos a la generacion de empleos y al mejoramiento de la calidad de vida en las comunidades.

El municipio debe comprometerse de forma coordinada, no soélo con los actores econémicos y la poblacion,
sino también con los otros ambitos de gobierno, ya que el impuso y la creacién de empleo, depende también de
los tres niveles de gobierno.

El municipio estara comprometido en esta profesionalizacién mencionada, procurando una politica de largo
plazo y en consecuencia proveer de politicas de empleos temporales.

La misma sinergia de una economia sustentable se compromete a una mejora paulatina de los sectores
productivos, impulsando nuevas fuentes de empleo de mediano y largo plazo.

Esto implica que se mejoren las condiciones en que se desenvuelven los individuos, mediante la constante
capacitacion, tanto de empresarios como de trabajadores, ademas de promover, de manera permanente; es
decir, implementando cursos de capacitacion para personas desempleadas en distintas areas de la produccion
y administracién de una empresa, asi como la creaciéon de proyectos de inversion productiva.

El municipio debe tener todas estas aristas presentes, no sin descartar el comercio informal como un factor
latente y dificil de combatir; pero que en una dinamica sustentable de proyectos productivos en el tercer
sector (ambito de mayor participacion econémica) puede beneficiar la sostenibilidad de la economia y la
creacion de nuevas fuentes de empleo, diversificando también las oportunidades de empleo en el sector
primario y secundario.

Objetivo estratégico

Promover e impulsar la generacién de fuentes de empleo mostrando las ventajas competitivas del municipio
para la atraccién de flujos de capital; asi como la promocién y fomento a la capacitacion laboral para la
incorporacion al aparato productivo de mano de obra calificada.

Estrategia de accidén

. Coadyuvar conjuntamente con el gobierno Federal y estatal para la creacion de nuevas fuentes de
empleo en el municipio, garantizando la igualdad de oportunidades en todos los sectores de la sociedad.
. Consolidar la creacion de un polo de desarrollo industrial que facilite la instalacion de nuevas empresas

que generen valor agregado a la produccion y que facilite la obtencion de satisfactores sociales en la poblacién
tulancinguense.

Objetivo general

Hacer de un Tulancingo préspero y sustentable en el ambito econdmico donde el sector empresarial cuente
con la infraestructura basica requerida para su instalaciéon y donde las actuales y futuras generaciones
tengan un lugar digno donde desenvolverse profesionalmente sin necesidad de migrar a otras ciudades o polos
de desarrollo industrial alegados de sus familias

Lineas de Accion

o Generacion de condiciones de competitividad del municipio para ser objetivo de inversion publica y
privada

o Crear un Fondo de Garantia y Financiamiento para proyectos de Desarrollo Econémico
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) Gestionar ante el INAH rescate de la zona arqueolégica de Huapalcalco para su promocion turistica

) Gestion de un polo de desarrollo Industrial de Tulancingo, (adquisicion de reserva, promocioén con
inversionistas, coordinacion con gobiernos Federal y Estatal)

. Programa Anual Municipal de Eventos y Exposiciones para propiciar derrama econémica hacia todos los

sectores productivos del municipio (feria anual, festivales culturales, muestras de cine, muestras gastronémicas,
carnavales, muestras pictoricas, bailes populares)

) Vinculaciéon de los Centros de Educacién y Capacitacion con el Sector Productivo

) Gestion para el financiamiento de la adquisicion de maquinaria agricola, semillas mejoradas, fertilizantes
,capacitacion y asistencia técnica

. Programa permanente de apoyo para la creacion de PYMES, agilizando en el ambito de la
sustentabilidad, todos los tramites correspondientes para su puesta en operacion y la generacién de empleo.

) Programa Municipal para la Integracion de Proyectos Productivos y Gestiéon de Apoyos para
Microempresas Urbanas.

) Creaciodn y puesta en operacion del Taller Municipal de Artes y Oficios para la formacién y desarrollo de
conocimientos y habilidades laborales, y propiciar la insercion de mano de obra calificada al mercado laboral.

o Creacion y puesta en operaciéon de la Plaza Municipal de la Artesania (TULARTE) como organismo
descentralizado de la administracion municipal con personalidad juridica y patrimonio propio.

o Creacién y puesta en operacion de la Incubadora Municipal de Negocios para la consolidaciéon de ideas
de negocio o empresas. (capacitacion empresarial y asesoria integral)

. Promocion de asociaciones agricolas productivas

Vinculaciéon permanente y profesional con las instancias federales y estatales enfocados al desarrollo econémico
2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable
En el municipio de Tulancingo la agricultura continda siendo una actividad recurrente en el municipio, en la

que se ha desarrollado durante mucho tiempo, principalmente en el cultivo de maiz, cebada y otras leguminosas
ubicandose en el sexto lugar dentro del estado de Hidalgo.

La cuenca lechera ha otorgado un papel determinando en la actividad econdémica del municipio, en el que los
derivados de este lacteo otorgan también fuentes de crecimiento como la produccién de quesos. Si bien
la ganaderia, avicultura vy silvicultura refleja una actividad reconocida, con importantes ejes de vinculacion
econdémica, considerando que el potencial de este sector tiene grandes posibilidades de crecimiento, dada
las caracteristicas geograficas del municipio.

Sin embargo, existe un déficit agropecuario el cual se debe principalmente a la falta de una politica de
tecnificacion, una politica de apoyo e incentivo para que el productor tenga las bases y facultades para poder
tecnificar su modo de produccion y con ello elevar su produccién y poder hacer frente a los productos
importados que acechan el mercado no solo local o regional sino nacional.
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El municipio y el estado se ha esmerado en concebir aquellas politicas, de bajar los recursos de la federacion,
pero posiblemente lo que ha fallado es la poca difusién de aquellos programas, la poca orientacién por parte
de la autoridad para poder solidificar un buen proyecto que culmine con el apoyo.

En la actualidad, en Tulancingo se utilizan sélo 13,549 hectareas para siembra lo que representa un 20 por
ciento del total de tierras de cultivo del municipio; y solo un 2.1 por ciento del total estatal. Esto se debe
principalmente al descuido que se tiene en el campo mexicano, a la mala planeacién de los programas
destinados al campo y peor aun a la mala redistribucién de los recursos, donde sélo se sigue apoyando
discrecionalmente a nuestros campesinos y jornaleros agricolas.

Objetivo estratégico

Coadyuvar con el gobierno federal y estatal para la generacién de politicas publicas para el recate del campo
mexicano, donde el impacto sea sostenido y sustentable en la productividad y competitividad del sector
agropecuario, pesquero y forestal de nuestro municipio.

Estrategia de accidn

) Canalizar los apoyos de los programas al campo hacia aquellos sectores productivos donde
mayor impacto tengan sin discriminacién o favoritismo en nuestros campesinos.

) Hacer mas eficientes los recursos destinados al campo de nuestro municipio, logrando hacer mas
competitivo y de manera sustentable para garantizar produccion en las futuras generaciones.

) Gestionar mas recursos destinados al campo de nuestro municipio para generar una mejor actividad
productiva en la regién

Objetivo general

Brindar las condiciones necesarias para que nuestros productores agropecuarios pesqueros y forestales
municipales puedan ser competitivos dentro de la region y puedan contribuir al resto del pais en la generacion
de la productividad necesaria para el desarrollo alimentario; del mismo modo fortalecer los programas
interinstitucionales de apoyo al sector agropecuario y fomentar la colaboracién estrecha en la materia con
los diferentes érdenes de gobierno.

Lineas de Accion

o Implementar un programa de rescate al campo, mediante estrategias e informaciéon para obtener
apoyos productivos, créditos avios, créditos refaccionarios, cadenas productivas etc.
o Crear un vinculo estratégico de informacién y apoyo con las instituciones enfocadas al desarrollo

productivo agricola como lo es SAGARPA, FIRCO,
FIRA, FINANCIERA RURAL.

o Canalizar subsidios federales y estatales para la creacion de invernaderos
o Gestionar apoyos econémicos para el impulso de tecnologias en el campo
o Gestionar ante el gobierno del estado programas de profesionalizacién, capacitaciéon y uso tecnologias

para el sector agropecuario, especificamente para dinamizar y mejorar la produccion lechera y de quesos de la
regiéon

2.3 Infraestructura Industrial y Opciones Productivas

Tulancingo ha demostrado ser un gran catalizador de la industria manufacturera, en la que muchas familias viven
de esta importante actividad. La produccion de materias primas ha conllevado un motor de crecimiento en el
preponderante en el municipio, el cual refuerza no solo la actividad del sector primario; sino que impulsa y exige
la profesionalizacion, para poder competir en el mercado y mantener a flote la industria, con miras al crecimiento.

La actividad econdmica de Tulancingo dentro de su rama industria y de la transformaciéon y/o manufacturera
cuenta con 707 unidades econdomicas en este rubro el cual representa el 7.2 por ciento estatal y el 8
por ciento municipal; genera 5,029 empleos, proporcion del 17 por ciento del mercado laboral
tulancinguense. Esto se traduce que cada unidad econdmica del sector manufacturero genera 7.2 empleos en
contraste con el sector servicios que genera 3.3 empleos por unidad econdémica.

A pesar de que en el municipio de Tulancingo la industria manufacturera representa un efecto multiplicador
de empleo y desarrollo no es suficiente y basta con senalar de que estamos por debajo de la media estatal
el cual genera 9 empleos por unidad econémica y no representa ni siquiera el 10% de unidades econdmicas
manufactureras del estado a pesar de que Tulancingo esta catalogada como la segunda ciudad poblada y
en importancia econdmica del Estado; pero estos datos dejan ver que a la ciudad de Tulancingo no le han
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dado la importancia debida y no se ha invertido en la infraestructura necesaria para atraer a Industria, no
se ha sabido implementar politicas e incentivos necesarios e indispensables para apoyar no solo a la creacion
de industria sino al mantenimiento y crecimiento de las que ya estan.

No se podria entender la actividad econédmica de Tulancingo sin el comercio de las pequefas y medianas
empresas; la actividad comercial es determinante en el dia a dia del municipio; asi como la prestacién de bienes
y servicios.

El comercio al por menor representa mas del 90 por ciento de la actividad econdmica del municipio de
Tulancingo, esta tendencia se percibe desde principio de la década de los ochenta donde la actividad comercial
tuvo dicha expansién debido principalmente por sus condiciones geograficas, ya que su ubicaciéon permite ser
polo de interconexion con la sierra Otomi- Tepehua Hidalguense y parte de la sierra de puebla y de Veracruz.

Otro factor importante que caracteriza el comercio al por menor del municipio de Tulancingo es por su tendencia
histérica textilera, artesanal, agricola y lechera; sin olvidar su posicionamiento como gran distribuidor de
productos de articulos perecederos y de abarrotes como lo es la central de abastos local y regional.

Objetivo estratégico

Fortalecer y detonar el sector industrial del municipio buscando las mejores alternativas en base a su perfil
econdmico y sus ventajas competitivas con la finalidad de atraer inversién nacional e internacional y generar
fuentes de empleo para los Tulancinguenses.

Estrategia de accidon

) Crear nuevos polos de desarrollo industrial que cuentan con infraestructura basica que sea capaz
de atraer inversion local, regional, nacional e internacional.
) Aprovechar las ventajas competitivas que prevalecen en la region, tales como su ubicacion geografica,

sus recursos naturales, capital humano, entre otros, con la finalidad de dar prioridad a la inversion local, regional
y nacional.

o Promocional al municipio como una ciudad emprendedora, capaz de sentar las bases de un crecimiento
y desarrollo sélido que permita la generacion de mas y mejores empleos.

Objetivo general

Incentivar a la inversion local, regional, nacional e internacional a través de incentivos locales y dotaciéon de
servicios publicos municipales que permitan la consolidacion de un polo industrial en la regién, con base a
proyectos y programas de desarrollo econémico que permitan a corto, mediano y largo plazo la activacion de la
economia local y regional.

Lineas de Accion

o Adquirir reserva territorial para la creacién de un polo industrial a través de la promocion con
inversionistas, en coordinacién con gobiernos Federal y Estatal.

) Gestionar ante instancias estatales y federales mayor presupuesto para la creacién de nueva
infraestructura que garantice la consolidacién de un polo industrial.

o Garantizar la dotacién de servicios publicos municipales que favorezcan el desarrollo y la instalacion
de nuevas empresas.

o Vinculaciéon permanente y profesional con las instancias federales y estatales enfocadas al desarrollo
econdémico.

) Promocionar las ventajas competitivas que ofrece el municipio ante posibles inversionistas nacionales y
extranjeros.

o Generar economias de escala entre las pequefias y medianas empresas del municipio que brinden las

condiciones Optimas de competitividad y solidez ante las grandes empresas.
2.4 Promocion y Servicios Turisticos

El sector terciario o de servicios al igual que en el resto del estado ha sido un detonante para la actividad
econémica de los municipios. En el municipio de Tulancingo, la prestacion de servicios comunales y no
comunales y en especial los servicios turisticos son el principal motor de la economia tulancinguense.

A pesar de que el sector servicio conglomera el 90% de las unidades econdémicas y genera al 80% de los
empleos, no es un sector productivo y se demuestra en la ocupacién promedio de 3.3 empleados/unidad
econdmica, es decir no contiene consigo aquel efecto multiplicador que se demuestra en el sector industrial.
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Estos resultados solo son un reflejo de lo que esta pasando a nivel global, donde la columna vertebral de
cualquier economia dejo de ser la industria y cedid paso a los servicios siendo asi la tercerizacion de la economia.

El en municipio de Tulancingo la prestacién de servicios, en su sub rama turismo, ha sido una actividad clave
para el sustento de su economia. Se cuenta con una gama de edificaciones histéricas que datan del siglo
XVI como la catedral metropolitana, la primera capilla en toda Mesoamérica, museo de datos historicos, las
piramides de Huapalcalco, el jardin la floresta, el parque recreativo el caracol, la ex estacién del ferrocarril y
ultimamente la creacion de un corredor turistico a través de recorridos por el “turibus”; donde recorre las
principales calles y monumentos histéricos por toda la ciudad.

A este proyecto de detonacion del sector turismo, se tiene contemplado la consolidacién de otro corredor
turistico en la zona noroeste del municipio, ubicado en el cerro de Huapalcalco, donde existe una zona
arqueoldgica cuyos vestigios son del periodo epiclasico de los afios 600 o 900 En esta zona se tiene
contemplado la creacién de un cristo, el cual ha sido considerado el mas grande de Latinoamérica.

Otro detonante o ventaja competitiva que ofrece Tulancingo para la atraccion del turismo es la Feria anual
de Tulancingo, feria dedicada a nuestra Virgen de los Angeles y la feria gastronémica, artesanal, textil y
ganadera la cual ha sido catalogada como una de las mejores de la regién cuyo impacto textil, ganadero y de
servicios reditia anualmente ganancias importantes a los productores y comerciantes del municipio.

En conclusion, Tulancingo destaca por su liderazgo en materia desarrollo econémico, el cual es gracias a
su importante labor de agricultores, ganaderos, comerciantes, empresarios y ciudadanos que en su trabajo
diario representan el verdadero motor econémico del municipio.

Buscar la sustentabilidad econdémica de los sectores productivos, implica un claro diagnéstico de los
indicadores de desarrollo, un analisis de lo que esta funcionando y lo que hace falta mejorar e incluso
rescatar.

Encontrar estrategias claves y ejes de crecimiento, resulta fundamental para el ejercicio de las lineas de
accién que a continuaciéon proponemos:

Objetivo estratégico

Fortalecer al sector turistico y posicionarlo como uno de los motores econémicos del municipio, a través del
fortalecimiento y modernizacion de nuestras oportunidades de desarrollo local, ofreciendo servicios de calidad
y calidez entre los turistas que deseen visitar el municipio de Tulancingo.

Estrategia de acciéon

o Explotar las ventajas comparativas y competitivas que ofrece nuestro municipio y su gente, con el
fin de especializarnos en esas areas de desarrollo en beneficio del turismo.
. Dotar de mejor infraestructura en los espacios destinados al turismo; asi como invertir en la restauracion

de los mismos.
o Generar proyectos innovadores de esparcimiento y recreacién para incrementar para hacer mas
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atractivo el municipio.

Objetivo general

Posicionar al municipio de Tulancingo como un lugar con atractivos turisticos que brinden la tranquilidad y el
confort de sus turistas a través de servicios y espacios de calidad y que a su vez sean el detonante de la
actividad econdmica del municipio y del bienestar de su gente.

Lineas de Accion

. Detonar el turismo a través de la consolidacién del nuevo corredor turistico Huapalcalco.

. Modernizar las instalaciones de la Feria de Tulancingo, Hgo

. Modernizar las instalaciones de los espacios recreativos como el parque el caracol, la ex estacion
del ferrocarril (hoy museo del ferrocarril), la unidad deportiva, museo de datos historicos, entre otros.

. Gestionar recursos ante las instancias federales y estatales para la culminacion de la segunda etapa
del rescate del Centro Histdrico (rescate del Jardin del Arte).

. Realizar eventos artisticos y culturales que sirvan de apoyo para el fortalecimiento de la actividad

turistica del municipio.
2.5 Comercio y Abasto Municipal
El municipio de Tulancingo aparte de ser identificado por su riqueza histdrica es también caracterizado por

su gran actividad comercial; su ubicacion geografica permite ser una ciudad destino del comercio de
municipios de la sierra poblana, veracruzana y de la sierra Otomi-Tepehua de Hidalgo,

Desde décadas, el comercio ha sido el sustento de nuestras familias tulancinguenses, y que, generacion tras
generacion ha logrado posicionarlo dentro de las ciudades con mayor aceleracién econémica y por tanto con
mayor inflacién, la cual se ubica entre las ciudades con mayor indice de inflacion en los ultimos afios.

No obstante, el comercio es y ha sido el motor econémico no sélo del municipio de Tulancingo, sino de sus
municipios vecinos como Cuautepec de Hinojosa, Santiago Tulantepec, Singuilucan y Acaxochitlan. En el
municipio contamos con una plaza regional del vestido, el cual satisface la capacidad de demanda de
municipios vecinos de Hidalgo, Puebla, Veracruz y hasta del estado de México.

Del mismo modo, se cuenta con una central de abastos municipal y una regional, cuatro mercados publicos, un
tianguis municipal, y mas de 30 tianguis en colonas y comunidades del municipio.

En este sentido, el municipio necesita fortalecer y proteger el comercio de nuestros locatarios, donde brindemos
las garantias basicas de desarrollo del comercio, evitando la entrada de comerciantes ajenos a la region, de tal
modo que se fortalezca la economia local.
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Una alternativa que busca el fortalecimiento de la economia local, especialmente en el ambito de la agricultura
es el Comercio Justo. Esta forma alternativa de produccion y comercializacion involucra organizadamente
a los habitantes de las comunidades para producir con criterios socio ambientales y ofrecer sus productos con
un valor agregado que garantiza su competitividad en los mercados.

Para lograrlo, el Comercio Justo evita a los intermediarios, haciendo llegar los productos directamente a
los consumidores finales, de tal forma que los productores reciban el pago justo por su trabajo y el consumidor
no gaste mas alla del valor real de produccion.

De tal forma, se pueden establecer Tianguis Alternativos donde se fomente el comercio local, se creen
incentivos y la gente del municipio pueda vender sus productos en un modelo de competencia perfecta, la
cual promueve una relacién transparente, directa y digna entre productores y consumidores, en la que se
valora en justicia el trabajo del pequefio productor

Objetivo estratégico

Fortalecer el comercio local dotandolo de herramientas y alternativas de crecimiento que integren la red
econdmica local y que permita una mejor ventaja competitiva ante la entrada de comerciantes de otras
entidades; impulsado su desarrollo colectivo implementando cadenas de valor y eliminacion cadenas de
distribucion como el intermediarismo con el fin de beneficiar s6lo a los productores y distribuidores finales.

Estrategia de accidon

) Identificar las vocaciones y potencialidades de los distintos sectores comerciales, que permitan
promover la inversiéon productiva compatible con el desarrollo econémico municipal, estableciendo una
promociéon diferenciada para cada sector.

o Fomentar el otorgamiento de incentivos y una gestion mas agil, de los tramites empresariales
que hagan de Tulancingo de Bravo un espacio idoneo para la realizacién de inversiones productivas.

Objetivo general

Proteger e impulsar al comercio formal al por menor y al por mayor a través de politicas publicas municipales
que garanticen la confianza de la actividad comercial y fortalezcan sus capacidades de desarrollo con el
objetivo de ser mas competitivos en la region

Lineas de Accion

o Crear espacios nuevos destinados a la comercializacién de productos y artesanias originarias del
municipio de Tulancingo.

o Modernizar los mercados pubicos y centros de abasto para hacer mas atractiva la compra y venta de
productos de la localidad.

o Fomentar programas de apoyo a la micro, pequefa y mediana empresa destinadas a la comercializacion
para lograr una mayor competitividad.

o Implementar un modelo de proteccion al comercio y abasto local restringiendo la entrada de nuevos
comerciantes de otras entidades.

o Buscar convenios entre los comerciantes para homologar tarifas de precios bajo un esquema de

comercio justo, evitando la doble comercializacién y el incremento de precios.
Eje 3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable

En la actualidad, uno de los temas con mayor transcendencia ha sido el del desarrollo urbano, puesto
que las ciudades intermedias con miras al desarrollo metropolitano sufren constantemente cambios drasticos
en su entorno socio espacial. Tal es el caso del municipio de Tulancingo, donde al ser una ciudad central
de su zona metropolitana, muestras cambios constantes dia a dia en cuanto al ordenamiento territorial y
uso de la ciudad.

El proceso de expansion territorial que ha experimentado la ciudad de Tulancingo necesita de acciones para
la actualizacion de sus diferentes instrumentos de planeacion, administrativos y legales para la orientacion
del desarrollo urbano local.

De esta forma, con vision integral y de largo plazo, se busca ordenar las nuevas tendencias de desarrollo
urbano-territorial de las localidades que conforman el municipio de Tulancingo. Para ello, se requiere de
los instrumentos técnicos vy juridicos que dirigiran el desarrollo urbano de Tulancingo y que proporcionaran la
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congruencia espacio-territorial necesaria para el crecimiento armoénico e integral de sus areas conurbadas y
las previstas para el control y ordenamiento.

Esta situacién permitira al gobierno local regular el uso del suelo, en conjunto con la sociedad civil de Tulancingo
y al mismo tiempo promover acciones e inversiones tendientes al mejoramiento de su entorno urbano.

A partir de estos argumentos se estableceran una serie de acciones que permitirdn ordenar el desarrollo
urbano del municipio, partiendo del entendimiento de las interrelaciones entre los sistemas territorial,
socioecondmico, politico- cultural y ambiental en la ciudad de Tulancingo y su entorno urbano, metropolitano y
regional

3.1 Servicios Publicos Integrales y de Excelencia

Uno de los principales problemas que acontecen a diario en el municipio es sobre la prestacion de los servicios
publicos municipales, los cuales son parte fundamental para generar una elevada calidad de vida entre la
poblacién tulancinguense. Esta prestacién de competencia municipal son: la prestacion de los servicio como
abasto de agua potable, drenaje, alumbrado publico, pavimentacion de calles, guarniciones y banquetas; asi
como la prestacién de servicios de pantedn municipal, recoleccion de basura, bacheo, parques vy jardines,
conservacion de mercados y centrales de abasto, y rastro municipal.

En los ultimos afos, el municipio de Tulancingo presenta un crecimiento desordenado de asentamientos humano,
regulares e irregulares, lo cuales traen consigo un sinnimero de problemas en la ciudad como son: un desorden
generalizado en la localizacidn de los usos del suelo; la falta de servicios publicos en los nuevos barrios y colonias;
problemas de seguridad; de educacién; de salud y de carencia de espacios publicos al predominar por encima
del interés general, la tendencia a ocupar todo el suelo a favor de los negocios inmobiliarios.

En la actualidad en el municipio permanecen consolidadas 148 colonias y localidades, con un total de 38 mil
314 viviendas, con un promedio de integrantes por vivienda de 4.5 personas; las cuales demandan servicios
de equipamiento urbano; principalmente en pavimentacion de calles, alumbrado publico, parques recreativos,
areas verdes, recoleccion de basura, red de agua potable y drenaje.

Segun datos del ultimo Censo de poblacién y Vivienda por el INEGI, 2010; el 97 por ciento de las viviendas
cuenta con energia eléctrica y solo el 93 por ciento con servicios de agua y drenaje. En equipamiento urbano,
el municipio cuenta con 33 canchas deportivas una unidad deportiva municipal; cuatro mercados municipales;
12 panteones municipales, un rastro municipal, dos jardines publicos de recreacion y convivencia (jardin
la floresta y jardin del arte) y més de 100 espacios de areas verdes en toda la ciudad.

En cuanto a conservacién de la infraestructura municipal como guarniciones y banquetas, pavimentacién
de calles, alumbrado publico y recoleccion de basura, en la actualidad no existe un programa de conservacion
o de rehabilitacion de calles o de alumbrado publico (mas del 70 por ciento estd dafada), o una partida
presupuestas destinada a la adquisicion de nuevas unidades de recoleccion de basura.

No obstante a lo anterior, en los ultimos afios se han desarrollado importantes rutas de movilidad vehicular
tales como la culminacién del circuito Chapultepec, el cual conecta la parte poniente de la ciudad con la
salida a la carretera federal México-Tuxpan, beneficiando no sélo a Tulancingo sino también al municipio de
Cuautepec de Hinojosa. También se han desarrollado nuevas calles y avenidas; boulevares como el
Bicentenario, Quetzalcoatl, la Morena y el boulevard Centenario.

Del mismo modo se tiene un programa operativo de recoleccion de basura donde las personas ya no dejan su
basura a mitad de calle, sino se espera a que pase el camion recolector y sale a depositar su basura; dicho
programa ha tenido éxito de tal manera que se han otorgado premios estatales y nacionales por ser una de las
ciudades mas limpias.

En cuanto al servicio de agua potable y alcantarillado, la Comisiéon de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Tulancingo (CAAMT), tiene a concesidon 21 pozos de agua para consumo humano distribuidos
estratégicamente en toda la ciudad, asi como localidades y comunidades.

La CAAMT actualmente esta poniendo en marcha un programa de rezago sobre el servicio de red de distribucion
de agua potable asi como también estd operando un programa de concientizacion sobre el pago del servicio de
agua, donde se hace alusiéon a un comparativo sobre cuanto paga una familia por entretenimiento y lo que se
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paga por el servicio de agua. Del mismo modo, se esta implementando un programa donde aquellos ciudadanos
morosos que no cuenten con suficientes recursos econdémico, pueda pagar en parcialidades bajo un
convenio de pronto pago.

Objetivo estratégico

Dignificar la prestacion de los servicios municipales en base a programas estratégicos capaces de erradicar
el rezago social, bajo un modelo sustentable respetando el medio ambiente y generando un nuevo estilo
de vida para las futuras generaciones.

Estrategia de accidon

o Ampliar la cobertura de la prestacion de servicios publicos municipales en todas las colonias,
localidades y comunidades, con la finalidad de erradicar el rezago social.

° Concientizar a la ciudadania sobre el cuidado y respeto a la infraestructura basica municipal y a la
prestacion de los servicios con la intenciéon de generar una cultura sustentable.

o Redisenar los programas de proteccion ambiental, urbano y territorial que garantice las condiciones
necesarias para nuestras futuras generaciones.

o Trabajar conjuntamente con gobierno estatal y federal para la implementacion de programas sectoriales

y metropolitanos en cuestiones ambientales, territoriales y urbanos.

Objetivo general

Mejorar la aplicacién de programas y acciones que propicien el adecuado funcionamiento de la infraestructura
urbana municipal, en particular la red vial, el drenaje pluvial y el alumbrado publico; el mantenimiento y
limpieza de las vias publicas, parques, plazas y jardines; la conservacion de los centros urbanos y el buen
uso y cuidado de mercados, rastros, centrales, panteones, entre otros espacios publicos.

Lineas de Accion

o Implementar una cultura de la sustentabilidad con vision ambiental, en el cuidado de nuestros recursos
naturales, agua, tierra, aire y energia

o Realizar obras de mitigacion de riesgos de fendmenos naturales (limpieza de drenes) vinculacion y gestion
para la construccion de represas

o Consolidar un municipio verde fomento para la preservacion del medio ambiente (azoteas ecoldgicas,
saneamiento de la zona del tiradero municipal).

° Construir una planta metropolitana de recuperacién y tratamiento de residuos sélidos

° Gestionar la creacién de un relleno sanitario con membrana para manejo de gases y lixiviados que se
convierta en banco de recursos.

° Proponer un fideicomisos para la construccién del drenaje profundo y aguas residuales tratadas y para
el uso de energia renovable (edlica y solar)

° Redistribuir de manera O6ptima los recursos de programas federales y estatales destinados para
infraestructura en colonias que presenten un bajo indice de desarrollo humano.

° Resolver las necesidades de alumbrado publico en todas las colonias del municipio.

° Creacién de un programa de construccion y reconstruccion de caminos rurales de todas las localidades del
municipio.

° Hacer que nuestro municipio siga siendo como uno de los mas limpios en todo el pais

° Resolver el problema de la disposicion final de los residuos sdlidos.

o Implementar programas de concientizacién a quienes contaminen tirando basura en la via publica.
o Crear un plan de conservacion de la infraestructura basica municipal.

o Crear un reglamento de panteones municipales.

o Rehabilitar y modernizar los panteones municipales.

] Concientizar a la ciudadania sobre el pago puntual del servicio de agua y saneamiento.

3.2 Municipio con Perspectiva Metropolitana

La zona metropolitana del Valle de Tulancingo, integrada al afio 2005 por los municipios centrales de
Tulancingo de Bravo, Cuautepec de Hinojosa y Santiago Tulantepec de Lugo Guerrero en el estado de
Hidalgo esta inserta entre las 56 zonas metropolitanas del pais.
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Esta ZM ha experimentado una fuerte expansion urbana, tanto en sus cabeceras municipales (conurbadas) como
en sus localidades; dicha expansion ha sido sin la planificacion y sin las estrategias de desarrollo necesarias para
su ordenamiento y sustentabilidad, al contrario, se han dado derivadas de especulaciones inmobiliarias,
asentamientos irregulares, nula aplicacion de planes y programas y total carencia de coordinacién intermunicipal

La poblacién del pais paso, en los ultimos 50 afios, de un perfil rural a un perfil netamente urbano, donde
al afo 2005 la mitad de la poblacién vive en las 55 zonas metropolitanas declaradas por el consejo nacional
de poblacion.

8.5 % de ésta poblacion vive en 32 ZM con entre 100 mil y medio millon de habitantes; éstas zonas
destacan por su dinamismo poblacional que oscila entre un 1.8 y un 2.4 % de crecimiento promedio.*

México seguira reforzando su perfil urbano en los préximos afios, y lo hara enmarcado en una crisis territorial,
urbana y ambiental, sumado a la ineficiencia gubernamental, a la grave tendencia de las politicas publicas y
las acciones privadas de convertir a la ciudad en mercancia.

Objetivo estratégico

Resituar a la ciudad de Tulancingo dentro de la red global potencializando sus recursos partiendo del
reconocimiento de su rol como una ciudad intermedia y central de la regién, por lo tanto el de un espacio
urbano alternativo y atractivo ambiental y socialmente frente a asentamientos de escalas superiores.

Estrategia de accidn

° Celebrar Convenios o Acuerdos de Coordinacion y Concertacién con la Federacién, Estados y otros
Municipios que permitan hacer posible politicas y proyectos a largo plazo desligados de tiempos politicos

Objetivo general

Generar un espacio vital urbano mediante la articulacién territorial, urbana y socioeconémica de la ciudad con
el area metropolitana e inclusive con su area de influencia territorial promoviendo factores que permitan tener la
capacidad de mejorar la calidad fisica y ambiental de la ciudad y su territorio y garantizar niveles de calidad de
vida, de tal forma que ayuden hacer mas eficiente los flujos, intercambios y atracciéon a la ciudad, asi como
también de la capacidad de crear identidad, apropiacién sociocultural del medio urbano y territorial.

Lineas de Accion

. Consolidacion del sendero Intermunicipal de Movilidad Alterna

. Rescate de espacios patrimoniales histéricos dentro de nuestro municipio, La estacion Anita y de
municipios vecinos como el caso de la Antigua estacion de tren Tortuga

. Fomentar y proporcionar la infraestructura para poder desarrollar itinerarios bajo el modelo de vias verdes

que permita llevar a cabo actividades tanto de movilidad como de recreacion, turismo y pedagdgicas con la
finalidad de aumentar el flujo de interacciones existentes en la zona rural.

3.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales

En el ambito de la sustentabilidad, el uso responsable de nuestros recursos naturales debe de ser de manera
tal que le permita a las generaciones futuras también poder hacer uso racional de los mismos, por lo que
preservar la viabilidad del valle se vuelve imperante y todas las acciones que la administracion publica
emprenda deberan enmarcarse hacia la conservacion del agua, el aire y el suelo.

Hoy en dia, la humanidad esta consciente de que el desarrollo debe incluir e integrar los aspectos sociales,
econdmicos ,urbanos y por supuesto ambientales, sabe de las evidencias que reflejan claramente el peligro
que representa el calentamiento global generado por una vision “inmediatista” de dicho desarrollo.

El municipio de Tulancingo no estd exento de ésta problematica en éste mundo globalizado, el crecimiento
exponencial y sin orden de la mancha urbana, ha puesto en riesgo la viabilidad del valle con el
considerable decremento en la calidad de vida de los ciudadanos.

En la actualidad se observan problemas de contaminacion ambiental derivado al crecimiento desmedido de
fabricas de tabique y destinadas al barro, o peor aun, al uso irracional del automovil, donde las corrientes de
aire no son las apropiadas para limpiar la contaminacion atmosférica a corto plazo. El uso inadecuado de los
recursos naturales provoca un desequilibrio en el ecosistema, el cual se va degradando por la sobreexplotacién,
contaminacion por fertilizantes y/o quimicos,
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Otro problema detectado se ubica en la zona suroeste del municipio, donde los productores de quesos y
derivados de la leche, utilizan irracionalmente quimicos para el procesamiento e industrializacion; aunado a lo
anterior, la derrama irracional de lactosueros a cielo abierto en zonas fértiles agricolas que con el paso del tiempo
va siendo deforestadas y degradadas, perdiendo asi mas y mas extensiones de suelo agricola.

En la actualidad, en el municipio de Tulancingo, existen 21 pozos o yacimientos de agua destinadas al consumo
humano, los cuales muestran una capacidad ya sobre explotada cuya vida promedio oscila entre los 10 y 15
afos. Esto derivado al uso irracional del agua y a las tomas clandestinas que se registran principalmente en
donde se localizan los asentamientos irregulares como en la zona norponiente de la ciudad como el Paraiso
sur, norte, Viveros, Metilatla, Jorge Berganza, Loma Bonita, parte de la Cafada, Hidalgo Unido, entre otras.

En todo el municipio se cuenta con un sélo tiradero municipal de basura, ubicado en el abra, cuya capacidad
sobre pasa el 100 por ciento; su contaminacién ambiental afecta en gran medida a la poblacion y tierras de
uso agricola de las localidades de Santa Ana Hueytlalpan, Santa Maria Asuncién, Tepalzingo, EIl Abra, Viveros
y San Vidal.

Objetivo estratégico
Generar con los gobiernos estatal y federal las politicas publicas para garantizar la viabilidad del valle en sus
recursos naturales, con acciones coordinadas en el ambito de la sustentabilidad.

Estrategia de accién

o Celebrar Convenios o Acuerdos de Coordinacién y Concertacion con la Federacion, Estados y otros
Municipios que permitan generar las politicas y proyectos medio ambientales a largo plazo desligados de tiempos
politicos

Objetivo general

Fomentar una cultura de preservacion, resguardo, racionalizacion y utilizacion adecuada de los recursos
naturales para el mejoramiento ambiental del municipio bajo una visién sustentable para alcanzar niveles de
vida saludables en la poblacién.

Lineas de Accién

] Realizar obras de mitigacion de riesgos de fenédmenos naturales (limpieza de drenes ) vinculacion y
gestion para la construccion de represas

° Implementar un programa denominado “municipio verde”, fomento para la preservacion del medio ambiente
(azoteas ecoldgicas, saneamiento de la zona del tiradero municipal).

o Contar con una planta metropolitana de recuperacién y tratamiento de residuos sélidos
° Proponer un relleno sanitario con membrana para manejo de gases Yy lixiviados.

° Construir un drenaje profundo y aguas residuales tratadas y para el uso de energia renovable (edlica
y solar)

° Programas obras y acciones permanentes de recuperacion de mantos freaticos
Actualizar el Reglamento de Equilibrio Ecoldgico del municipio de Tulancingo.
Impulsar la recuperacion de suelos forestales.

Actualizar el Atlas de riesgos del municipio de Tulancingo.

Crear Atlas de Riesgos Regional para la ZMT.

Crear Atlas de Riesgos Sectoriales para las zonas vulnerables del municipio.
Fomentar una cultura civica para el uso racional del automdvil.

3.4 Obras Publicas Municipales

Las ciudades son zonas fundamentales en donde sus habitantes desarrollan su potencialidad competitiva y
el intercambio de los bienes y servicios, siendo los centros principales de generacion de riqueza. Se han
convertido en los espacios ideales para generar una interrelacion entre las estructuras politicas, sociales y
culturales en las que se fincan la convivencia, el orden y el bienestar del hombre.

La urbanizacién es hoy en dia un fenédmeno que interactia con la industrializacion y a la expansion del comercio
y los servicios.
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Las ciudades son tanto mas competitivas cuanto mayor capacidad y recursos despliegan para contar con
sectores productivos modernos y dinamicos, en donde subsisten las mas complejas redes financieras, monetarias
y de comunicaciones.

Por ello, deben poseer infraestructura suficiente y contar con la capacidad de brindar una adecuada
movilidad interna, a través de sistemas de comunicaciones y transportes eficaces y modernos y una alta calidad
de vida a sus habitantes.

Los gobiernos municipales se ostentan como los representantes mas cercanos de los intereses ciudadanos, ya
que son los que asumen las responsabilidades de gestion y administracién urbana.

El funcionamiento econémico de las ciudades depende del desempefio de los sistemas de transporte,
disponiendo de medios de comunicacion eficientes y econdémicos, de construir redes de comunicaciones con
otros centros urbanos y zonas rurales a efecto de integrar un sistema de abasto pleno de bienes y servicios.

Los gobiernos locales deben recaudar ingresos eficientes, equitativos y suficientes, via el cobro de impuestos,
derechos, productos y aprovechamiento que permitan recuperar la totalidad de los costos implicitos en la
prestacion de servicios publicos. Deben, por adicién, orientar la demanda de espacios, infraestructura y
equipamientos requeridos para el desempefo productivo y la vivienda. Les corresponde también disponer
de los instrumentos operativos que permitan la integracion de un régimen de uso de suelo diferenciado y que
a tienda las dinamicas de conservacion en las zonas centrales, las zonas intermedias con potencial de
aprovechamiento y las zonas no consolidadas o periféricas con programas de urbanizacion.

Objetivo estratégico
Coadyuvar con el gobierno federal y estatal para la ejecuciéon de las obras publicas a favor de un desarrollo
sustentable del Municipio, don de nuestro principal objetivo sea la aceptacion de la poblacion.

Estrategia de accidén

° Lograr el aprovechamiento de los recursos gestionados para el fortalecimiento y desarrollo de las colonias
y/o comunidades mas necesitadas para mejorar la calidad de vida de los habitantes.
° Gestionar mayores recursos y destinarlos para mejorar la infraestructura y servicios municipales y

sus alrededores para lograr una mejor actividad productiva de la region.

Objetivo general

Resolver los problemas de infraestructura vial y de equipamiento del municipio con la finalidad de mejorar el
entorno urbano, brindando a la ciudadania espacios publicos dignos y seguros; asi como calles, banquetas
y edificaciones de calidad, que sean acorde a un modelo de ciudad emprendedora.

Lineas de Accidon

° Gestionar programas para fortalecer e incrementar los espacios deportivos y recreativos de las colonias,
para evitar de esta forma los problemas sociales que se presentan en la juventud y mejorar la calidad de vida
de la poblacién adulta.

° Crear un vinculo estratégico a través de los delegados para conocer las necesidades primordiales de las
colonias.

° Implementar un programa para la rehabilitacion de espacios abandonados, areas de donacion
desaprovechadas o edificios publicos para su conservacion y evitar el deterioro a través del tiempo y su uso.

L Ejecutar obras y acciones permanentes de recuperacion de mantos freaticos

° Ejecutar obras y acciones permanentes de ordenamiento territorial

o Implementar un programa de reconstruccion de guarniciones y banquetas de las principales calles de
Tulancingo.

L Implementar un programa integral de bacheo en las vialidades primarias, secundarias y de interconexion

3.5 Desarrollo Urbano Municipal

El proceso de expansion sin control que se ha dado en los dos ultimas décadas ha tenido consecuencias
negativas como la desintegracién y fragmentacion urbana, crecimiento exponencial de asentamientos irregulares,
crecimiento sobre zonas no aptas para el desarrollo urbano, contaminacion del ambiente y de los rios y cuerpos
de agua, problemas de movilidad urbana y por lo tanto el detrimento de la calidad de vida.
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El crecimiento urbano de la ciudad se ha desarrollado de una forma desordenada, caracterizado principalmente
por asentamientos irregulares de gran magnitud, ocupacion de zonas de alto riesgo y/o con alto potencial
agricola, la expansion urbana via conjuntos habitacionales y con una fuerte tendencia de consolidacion de
corredores de conurbacién municipal e intermunicipal y una alta concentracién de equipamientos y actividades
generadoras de flujos de personas, bienes y servicios en zonas que mantienen fuertes problemas de movilidad
urbana.

La movilidad hacia Tulancingo y en especial hacia su centro (destino de uno de cada dos viajes hechos a
la localidad), ha generado un patrén funcionalmente ineficiente y con un alto nivel de saturacion, alimentado
por el creciente uso del automovil privado en razén de un 3% anual mayor al promedio nacional y la falta de
una red de transporte publico colectivo o masivo eficiente. En los ultimos estudios sobre movilidad nos
indicaban que el modo de transporte mayormente utilizado es el publico el cual estaba conformado por
aproximadamente 90 rutas y de las cuales el 50% son foraneas. Solo el 27% de los ciudadanos utiliza una
alternativa verde de movilidad, de la cual el 24% es peatonal, cifra que encontramos muy por debajo cuando
hacemos la comparativa con otras ciudades donde llegan a alcanzar mas de una tercera parte de los
desplazamientos en las grandes areas metropolitanas y en ciudades con menor desarrollo metropolitano los
porcentajes de viajes a pie son en general superiores, llegando a representar mas de la mitad de los
desplazamientos totales. El porcentaje de los traslados a pie es en parte un reflejo de una serie de factores
disuasorios, derivados del disefio viario, falta de una gestidon de trafico y del espacio publico, una cultura que
prestigia a los que se desplazan en coche, un urbanismo enfocado a la ciudad dispersa y fragmentada, una
politica de infraestructuras que crean barreras para los peatones y que asocian las carreteras y asfalto al
“progreso”, falta de atractivo del entorno, exposicion a accidentes, ausencia de programas dirigidos a incentivar
“el andar” como el modo de movilidad y estar en el espacio urbano con el obvio olvido del alcance que pueden
tener medidas para su promocion y proteccion.

Todo ello va disminuyendo las posibilidades de enriquecer la vida urbana, lo que se va acentuando hacia la
periferia de la ciudad a pesar de la escala que aun posee la ciudad. El trafico y la movilidad en sus
expresiones motorizadas representan un conflicto para la calidad de vida urbana. Son los puntos clave de
multiples distorsiones sociales y culturales presentes en las ciudades: el peligro y el riesgo de las calles y
vias, la ruptura de la multifuncionalidad del espacio publico, la reduccién de la comunicacién vecinal o
contacto, la pérdida de autonomia de los grupos sociales mas débiles y deterioro de imagen urbana.

Objetivo estratégico
Impactar positivamente en las interacciones y flujos en distintas dimensiones, mediante la recuperacion y
mejora del espacio publico explotando su condicion social y fisica de ciudad intermedia.

Estrategia de accidon

° Implementar modelos de intervencién, que permitan una mayor participacion de los habitantes, de tal
forma que nos asegure el generar un modelo de ciudad dirigido, no solo a los intereses econémicos y de
consumismo, sino un modelo donde se recupere la ciudad como un lugar de comunicacién y convivencia,
enriquecida por su elemento esencial, el ciudadano, un espacio capaz de proporcionar y vincular los
satisfactores de subsistencia, aquellos relacionados con el desarrollo personal, colectivo y el de la ciudad, sin
poder ignorar la importancia de su estructura para la competitividad en la red global teniendo todo ello su mayor
incidencia en el espacio publico urbano.

Objetivo general
Mitigar los problemas de expansion, desintegracion y fragmentacion de la ciudad por medio de acciones
especificas sobre el espacio publico considerando su capacidad de dar coherencia formal a los asentamientos.

Lineas de Accidén

o Actualizacion de los instrumentos de planeacion y administracion urbana como es el Plan de Desarrollo
Urbano para el Centro de Poblacion de Tulancingo.

° Generar el Plan de Desarrollo Urbano para el Municipio de Tulancingo

° Generar los Planes Parciales de las Zonas Estratégicas Prioritarias.

° Conformar una oficina de estadistica e informacién urbana que permita tener un almacenamiento de
datos actualizados como apoyo para cuestiones de estudios urbanos

° Generar manuales y directrices de disefio del espacio y paisaje urbano.

] Generar proyecto, gestionar e implementar una red de movilidad en el centro de poblacién de Tulancingo
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integrando espacios de estar existentes y potenciales que puedan ser parte de proyectos estratégico de forma
dinamica en cuanto a la apropiaciéon temporal de los espacios para el uso peatonal y el fomento de la vida urbana
colectiva.

° Reordenamiento de los mercados sobre ruedas, formales e informal aprovechando el gran potencial de
produccion de espacio social que posee adicionada al obvio flujo econémico.

° Generar proyecto, gestionar e implementar red de ciclopistas no solo con funcién recreativa sino como
parte de un modelo de movilidad incluyente.

° Generar proyecto de rutas de movilidad alterna e imagen urbana sobre las principales carreteras o vias de
comunicacién a las zonas suburbanas teniendo como puntos destino centros educativos, lugares civicos y de
eventos.

° Utilizar el acto de caminar o andar, ademas de una forma de transporte o movilidad, como un medio
de lectura de la ciudad e instrumento de actuacién directa y transformacién urbana y territorial, a corto, mediano
y largo plazo

4. Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia

Una sociedad en paz estimula la confianza y desarrollo en una nacion, promoviendo el desarrollo progresivo
que persigue todo ciudadano respetando sus deberes y derechos para llegar hacer un pais sostenible.

La paz y tranquilidad social no se consigue si se violenta el Estado de Derecho en el que viven los individuos de
un pais. La paz es una situacién que se caracteriza por la ausencia de la fuerza. El respeto, la confianza, la
honorabilidad y la convivencia en armonia son factores esenciales para garantizar paz y tranquilidad social de
una poblacioén.

El respeto a vivir en una sociedad en paz es un derecho que toda persona lo lleva inherente desde que nace; la
paz exige el respeto de los derechos inviolables del hombre. Si estos no son respetados no puede haber
paz, mucho menos tranquilidad y armonia social, porque la violacion de la dignidad de la persona favorece
el rencor y el espiritu de venganza.

Ningun modelo econdmico o politico servira a la causa de la paz y al bien comdn si no se apoya en valores
fundamentales que respondan a la verdad sobre el hombre

La paz social se fundamenta en un Estado de Derecho, que respeta la dignidad de la persona. El derecho esta
ligado a la paz social, por la misma justicia que desarrolla en el control del bienestar social, se mantiene
perpetua en un sistema organizado facultando a poderes de su Estado para garantizar el buen
desenvolvimiento del derecho en su nacion.

4.1 Democracia y Estado de Derecho

La democracia es una forma de liberacion de ignorancia, dependencia, tradicién, derecho divino, gracias a
la unidon de la razén, el crecimiento econémico y la soberania popular.

La democracia es una forma de gobernar, donde los ciudadanos delegan funciones a sus representantes
electos y donde los reemplaza con sus votos. Al igual, la democracia se define como un proceso complejo
social que busca ampliar las formas de participacion de la sociedad en la politica, por lo que es un concepto
que engloba lo politico y social con la vinculaciéon entre individuo y sociedad.

En este sentido, la democracia busca mejorar las formas de gobernar, asi como la aceptacion de ciertos valores
normativos que le permiten dar sentido a la evolucién o transformacion institucional y que se reconozca todo
aquel proceso historico de desarrollo social que inicia por el reconocimiento de la persona y su dignidad humana.

Si bien, la democracia esta inmersa dentro de lo politico y lo social, lo cual incide en el comportamiento de los
partidos politicos lo que los obliga a tener una visién global y no centrarse Unicamente en lo politico, ni tratar
visualizar a la sociedad como individuos aislados con distintos derechos, ya que dentro de la percepcion de la
democracia filosdéfica, éstos son iguales ante todos y son sujetos de los mismos derechos que todos los
demas, condicion por la cual la democracia supone la presencia de individuos socialmente organizados y
articulados
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Por su parte, el Estado de Derecho de cualquier nacidon esta sustentado bajo la creacion de las instituciones,
sin las instituciones el Estado como ente regulador perderia legitimidad y confianza con la sociedad.

Por tanto, ampliar las condiciones juridicas y politicas para garantizar plenamente el Estado de Derecho, es un
compromiso y una condicién fundamental para otorgar certeza y seguridad juridica, asi como para posibilitar
el desarrollo municipal a través de una vida social ordenada, pacifica y en comunidad.

Un Estado de Derecho es aquel en el que la ley es el instrumento preferente para guiar la conducta de los
ciudadanos. La transparencia, predictibilidad y generalidad estan implicitas en él. Esto conlleva a que se facilite
las interacciones humanas, permite la prevenciéon y solucién efectiva, eficiente y pacifica de los conflictos;
y nos ayuda al desarrollo sostenible y a la paz social. Para un Estado de Derecho efectivo es necesario

Para que exista un Estado de Derecho se debe respetar las bases juridicas que garanticen los derechos
basicos de los individuos; asi como respetar la integracion democratica, el principio de legalidad respecto a
todos los actos de autoridad, la separacion o distribucion de las principales funciones del Estado (lo
legislativo, administrativo y jurisdiccional), la existencia de tribunales independientes respecto a cualquier otro
poder legal. Y por ultimo, los individuos deben respetar las normas juridicas que regulan su conducta y las
relaciones externas entre ellos, para garantizar el principio de justicia.

La honestidad, los valores civicos, el trabajo eficiente y la rendicién de cuentas clara y transparente brindan
respeto, confianza y bienestar a toda la poblacién.

En este sentido tanto la democracia como el estado de derecho son un compromiso y una condicion
fundamental para otorgar certeza y seguridad juridica entre los ciudadanos a través de una vida social
ordenada, pacifica y en comunidad.

En el municipio de Tulancingo se han llevado a cabo varios procesos electorales donde la transicion
democratica ha hecho valer el estado de derecho de los ciudadanos; en el afio 2000, se vivié un proceso
electoral sano donde la decision de los ciudadanos fue respetada. A partir de esta fecha el municipio cada trienio
ha dado paso a la alternancia trayendo consigo un gran respeto hacia las instituciones y confianza a
nuestros representantes de gobierno, dando paso y legitimando lo que hoy conocemos como democracia.

Por otra parte, Tulancingo ha tenido grandes avances en cuanto al respeto al estado de derecho de los
ciudadanos; donde se han actualizado reglamentos para asegurar el respeto a las garantias individuales, tal es
el caso del Reglamento de Transito y Vialidad Municipal, el cual tenia mas de 30 afios que no se modificaba
de fondo.

Del mismo modo, se realizaron grandes logros en cuanto a su estructura organizacional, donde se realizaron
modificaciones al reglamento interior del ayuntamiento, y al organigrama general del ayuntamiento; sin
embargo, faltan modificaciones y actualizaciones de fondo que garanticen un estado de derecho firme, sano
y armonico, tal es el caso del Bando de policia y buen Gobierno, el cual lleva mas de 30 afos y aun
seguimos normados por bases juridicas inoperables y fuera de sentido comun que dafan la integridad
fisica, moral y econémica de cualquier tulancinguense.

Objetivo estratégico

Fortalecer las instituciones gubernamentales de caracter local a través de la creacion y actualizacion de los
reglamentos, programas, manuales, estructuras, organigramas, etc., para un mejor y eficiente funcionamiento
de la administracion municipal.

Estrategia de accidon

L Fortalecer el marco juridico y los mecanismos de democracia participativa para el fortalecimiento de
la iniciativa ciudadana.
J Fomentar el respeto al Estado de Derecho en el que vivimos para lograr un municipio armonico y en

convivencia social.

Objetivo general

Consolidar un gobierno democratico, respetuoso del marco constitucional y fundamentado en la diversidad, la
pluralidad y la libre participacion como medios para garantizar un desarrollo justo en el orden municipal,
proporcionando estabilidad, paz social y seguridad publica. Asimismo, fortalecer el Estado de Derecho para
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garantizar su vigencia y asegurar a los ciudadanos certeza y seguridad en el ejercicio de sus derechos y
libertades.

Lineas de Accidén
° Actualizar y reformar el Bando de Policia y Buen Gobierno.

o Crear y/o modificar los reglamentos necesarios para regular areas estratégicas como transito, panteones,
medio ambiente, parques y jardines, uso de la ciudad, entre otros.

° Crear reglamentos metropolitanos como el de transito y vialidad metropolitano, reglamentos y espectaculos,
entre otros.

o Reestructurar el reglamento interno de la administracion publica municipal.

° Erradicar practicas corruptas y la impunidad mediante un riguroso sistema de denuncia.

° Combatir la delincuencia mediante campafias de prevencion y el fortalecimiento de los cuerpos de
seguridad presentes en el Municipio.

o Garantizar el respeto de los derechos de las personas y la proteccion a su patrimonio.

° Procurar una atencién digna e igualitaria hacia todos los ciudadanos sin distincion, por parte de
funcionarios y autoridades municipales.

o Garantizar la libertad de expresion, las manifestaciones artisticas, el derecho a disentir, la libertad de cultos
y las diversas y plurales costumbres, propiciando la sana tolerancia entre la poblacion.

o Encauzar los esfuerzos posibles para que la conducciéon del municipio contribuya a la armonia, la
conciliacion, la paz y el progreso de sus habitantes, respetando el derecho ajeno y privacidad de las personas.
o Atender conforme a derecho, en tiempo y forma los asuntos penales, civiles, y laborales del gobierno
municipal.

o Mantener actualizado el acervo juridico y difundirlo en las dependencias municipales.

° Desarrollar acciones para garantizar la aplicacion del cumplimiento de las leyes y reglamentos por
parte de los servidores publicos municipales.

° Crear una oficina local que sea capaz de brindar respuestas y soluciones inmediatas a la ciudadania

en cuanto a programas de apoyo ante organismos e instituciones y/o fundaciones publicas privadas de caracter
nacional e internacional.

° Realizar convenios metropolitanos con los municipios circunvecinos y periféricos.
4.2 Registro del Estado Familiar

El Registro del Estado Familiar es una Instituciéon Juridica que actua de buena fe, a través de las disposiciones
que le marcan principalmente el Codigo Civil del Estado, el cual es aplicable en conjunto con otras normas
juridicas relacionadas con las aplicables en otros estados y en el extranjero.

Es una dependencia de orden publico municipal cuya principal funcidon es la de autorizar los actos y hechos
que tienen ver con el estado civil de las personas; expedir las copias certificadas relativas a nacimiento,
reconocimiento de hijos, adopcion, matrimonio, divorcio administrativo y muerte de los mexicanos y extranjeros
en el municipio; asi como de inscribir las ejecutorias que declaren la ausencia, la presuncion de muerte, el

divorcio judicial, la tutela y la adjudicacion de la capacidad legal para administrar bienes.
W R o —
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En el municipio de Tulancingo el registro del estado familiar estd a cargo de la oficina del registro civil, la
cual opera en un 100 por ciento digitalizada y computada bajo tecnologia de vanguardia que permite obtener
informacion de manera inmediata de registros de nacimientos, matrimonios y defunciones.

Para comodidad y respeto a los ciudadanos dicha oficina opera las 24 horas del dia y los 365 dias del afio,
buscando eficientizar y cumplir en su totalidad con la ciudadania tulancinguense.

Objetivo estratégico
Brindar un servicio eficiente y de calidad del registro civil, que favorezca a las necesidades de la poblacién,
logrando contribuir con lo estipulado en las leyes vigentes

Estrategia de accion

° Hacer mas eficientes los servicios de prestacién del registro civil con base a tecnologias de vanguardia
€ innovacion para brindar un servicio de calidad
o Reestructurar los procesos de captura y registro de los servicios que presta el registro civil.

Objetivo general

Lograr que el registro civil del municipio de Tulancingo sea reconocido a nivel estatal como el mas moderno
y eficiente basado en tecnologias de vanguardia y en procesos simples que brinden confort, seguridad y
atencién a la ciudadania tulancinguense.

Lineas de Accion

. Simplificar los tramites y procesos de atencidon al usuario basado en manuales de organizacion y
procedimientos.

. Certificar a la oficina de registro civil bajo normas o estandares de calidad.

. Brindar certeza juridica sobre el estado civil de las personas a través de los tramites que realicen.

o Realizar campanas de registros de nacimientos y matrimonios gratuitos cada 6 meses.

. Hacer mas cdlida y accesible la atencion a los usuarios que requieran el servicio de actas de
defuncion.

4.3 Seguridad Publica Municipal

Los servicios de seguridad publica constituyen un ambito de esfuerzos comunitarios, que estan destinados a
proteger y preservar el orden y la tranquilidad publicos, con el propésito de establecer un contexto de
condiciones de entorno que propicien, procuren y promuevan la continuidad y desarrollo arménicos,
proactivos y productivos de la dinamica social, asi como la consecucién de las metas y objetivos comunitarios.
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La seguridad publica forma parte esencial del bienestar de una sociedad. Un Estado de Derecho genera
las condiciones que permiten al individuo realizar sus actividades cotidianas con la confianza de que su
vida, su patrimonio y otros bienes juridicos tutelados estan exentos de todo peligro, dafo o riesgo.

Proveer de seguridad al municipio corresponde una obligacion intrinseca del Estado; considerando que es una
ardua y compleja tarea, en la que conlleva una alta demanda social

En el municipio de Tulancingo, al igual que el resto del pais la ola de inseguridad ha violentado el Estado de
Derecho en el que vivimos. No obstante a las medidas tomadas por el Gobierno Federal, los municipios se
ven seriamente afectados debido a que no se cuenta con un cuerpo policiaco debidamente preparado y al
poco equipamiento como patrullas, armas, equipo de defensa entre otros.

Otras factor que influye a la inseguridad que presenta el municipio se debe a los intensos cambios urbanos,
demografico y econémicos, ya que una relevante ola de migracion de distintos puntos del pais y el estado han
llegado al municipio originando cambios sociales catalizadores; en sintonia con los impactos que genera la
cercania con la zona metropolitana de la ciudad de México.

Aunando a las olas de violencia que permean en el pais, una de las constantes en materia de inseguridad que
propician la delincuencia, son los bajos niveles educativos, el desempleo, la ruptura y el resentimiento social
debido a la desigualdad econémica, entre otros factores sociales.

El municipio cuenta con 32 vehiculos destinados a seguridad publica; de los cuales 19 funcionan de manera
correcta y 13 estan en servicio mecanico; se tiene en circulaciéon 6 bicicletas 3 motocicletas y una cuatrimoto
circulando por la ciudad en apoyo a seguridad publica; y cuenta con un presupuesto del SUBSEMUN de un poco
mas de 13 millones de pesos.

Por otra parte, el municipio de Tulancingo es catalogado como una de las 100 ciudades mas peligrosas del
pais, ubicandose en el lugar 75 en el 2010; registrandose un numero de 4002 delitos de fuero comun en
2009. Se cataloga como una de las colonias con mayor indice de delincuencia en todo el estado de Hidalgo,
al parque de poblamiento Napateco, ocupando el segundo lugar. En cuanto a accidentes automovilisticos,
se tiene registrados en el 2009 un total de 681 accidentes dentro de la ciudad

Objetivo estratégico

Asegurar que las acciones de seguridad publica Municipal se presten con honestidad, transparencia y
compromiso social, privilegiando la prevencion del delito, la investigacion de inteligencia, la proteccion de la
integridad fisica y de los bienes de las personas, para garantizar la tranquilidad social y abatir la impunidad,
generando una mayor confianza ciudadana en las corporaciones policiales del Municipio

Estrategia de accidn

° Disefiar un modelo de seguridad municipal que garantice la paz y tranquilidad de la poblacion, respetando
su libertad, patrimonio y bienestar familiar.

° Fomentar entre los servidores publicos municipales el respeto, el profesionalismo, reconocimiento y aprecio
al ciudadano.

° Fortalecer la trasparencia y rendicion de cuentas a fin de reducir la desconfianza de la ciudadania

Objetivo general

Agilizar la coordinacion y colaboracion entre el municipio, el Gobierno Estatal y Federal para participar activa y
decididamente en la ejecucién de acciones integrales que permitan que nuestro municipio logre indices de
seguridad satisfactorios, en el que se protejan los derechos y libertades de los ciudadanos y en el que prevalezca
un entorno de orden y paz social.

Lineas de Accidn

° Realizar un diagnéstico y programa de areas en riesgo delictivo por poligonos

o Incrementar los fondos del Subsidio para la Seguridad Municipal, SUBSEMUN para el periodo 2012.2016.
o Incrementar, profesionalizar y dotar de equipamiento al cuerpo policiaco municipal.

] Difundir un programa de redes de barrios y la construccién de un comité ciudadano de vigilancia y
amparo de la denuncia confidencial

o Implementar permanentemente vigilancia nocturna por poligonos de riesgo

° Actuar profesional, eficiente, honestamente y apegada a la legalidad de los
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] integrantes de seguridad publica.

o Difundir campafas de confianza hacia cuerpos policiacos, mediante la difusién de acciones concretas
realizadas para el conocimiento de la ciudadania

] Instrumentos:

o Participacion directa e intrinseca de los tres érganos de gobierno

o Constituir comités consultivos y de participacion ciudadana en materia de seguridad publica, con la

colaboracién de organizaciones académicas, sociales, privadas y publicas.
4.4 Proteccion civil y cuerpo de Bomberos

En México, la Ley General de Proteccion Civil publicada en el Diario Oficial de la Federacioén el 12 de mayo del
afio 2000, define a la Proteccién Civil como: “Conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la
prevencion, auxilio y recuperacién de la poblacién ante la eventualidad de un desastre”.

De igual forma la proteccion civil se concibe como el cumplimiento de algunas o de todas las tareas humanitarias
destinadas a proteger a la poblacién contra los peligros de las hostilidades y de las catastrofes; ayudandola
a recuperarse de sus efectos inmediatos, asi como a facilitar las condiciones necesarias para su supervivencia.

BN

El Riesgos en el ambiente debe ser una medida precautoria que el ayuntamiento debe considerar en todas las
areas. Por su parte, el municipio de Tulancingo es una zona proclive a las inundaciones y como cualquier otra
localidad a incendios u otras catastrofes productos de fenémenos naturales.

Basta con hacer un analisis retrospectivo cuando en el afo 1999 y 2007 el municipio de Tulancingo fue
victima de dos siniestros derivados de fendmenos meteoroldgicos ocasionando intensas lluvias. Esta situacion
es provocada si bien como consecuencia de una cuestion ambiental, pero que se ve identificada por la mala
planeacién urbana del municipio y la escasa prevencion.

El ayuntamiento debe preveer de informacion, de proyectos a largo plazo en materia urbana, que incluyan
la planeacidn y reglas de construccion y prevencién de desastres.

El cambio climatico es una constante, producto de los dafos al ambiente, generando con ello una serie de
desequilibrios ecolégicos que incentivan los fendmenos naturales.

Ante esta situacion, las inundaciones no son el Unico fendmeno que puede afectar el municipio. Debe
considerarse los incendios, digase forestales u de ofra indole. Esto conlleva al ayuntamiento a
responsabilizarse de no soélo prevenir y mantenerse atento, sino de la capacitacién del personal vy
organizaciones responsables; asi como del aviso e informacién oportuna de los ciudadanos.

Por ultimo, el municipio de Tulancingo cuenta con una estacién de bomberos y proteccion civil, el cual esta
equipado con 27 vehiculos debidamente equipados y 41 elementos de bomberos los cuales prestan servicio
no sélo al municipio de Tulancingo, sino a sus municipios vecinos como son Acatlan, Acaxochitlan, Cuautepec
de Hinojosa, Singuilucan y Santiago Tulantepec.
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Objetivo estratégico

Garantizar a las familias tulancinguenses y a la de los municipios vecinos un entorno de paz y tranquilidad
ante cualquier fendmeno natural o desastre intencionado; protegiendo su patrimonio y su integridad fisica,
implementando acciones y mecanismos que permitan identificar, detectar, pronosticar e informar
oportunamente a la ciudadania.

Estrategia de accion

o Realizar estudios y proyectos de proteccidén civil que permitan reducir los riesgos naturales.

° Difundir ante los tulancinguenses los principales riesgos y medidas que se deben tener ante cualquier
fenémeno natural

o Fortalecer el consejo municipal de proteccién civil de Tulancingo de Bravo

Objetivo general

Resguardar la integridad fisica y patrimonial de cada ciudadano ante cualquier fenédmeno natural o
intencionado que se presente, cumpliendo con las medidas preventivas y consolidacion de un servicio eficiente
y eficaz a través de la direccion de proteccion civil del municipio.

Lineas de Accion

L Equipar al H. Cuerpo de Bomberos y Proteccion Civil, dotandolos de equipo sofisticado y nuevo, asi
como el incremento de personal.

° Actualizar el Atlas de riesgos del municipio de Tulancingo, Hgo.

] Actualizar el Plan de Proteccion Civil

o Firmar convenios de proteccion civil entre municipios circunvecinos, instituciones publicas estatales,
municipales; asi como privadas y organizaciones de la sociedad civil

o Implementar cursos de capacitacion al personal de proteccion civil, asi como la procuracién de equipo
o Realizar simulacros de prevencion contra desastres naturales

o Gestionar inmediatamente ante las autoridades competentes Fondos de FONDEN en casos de
desastres

o Concientizar y preparar a la ciudadania ante posibles desastres naturales

° Evitar la construccion y consolidacién de asentamientos irregulares en zonas de riesgo.

4.5 Seguridad Vial y Transito Municipal

Una ciudad moderna debe contar con servicios municipales eficientes, la seguridad vial y la agilizacion del
transito vehicular municipal es uno de los principales servicios que refleja una eficiente suministracion de
servicios municipales.

En el municipio de Tulancingo desde hace 6 afios ha implementado planes de movilidad urbana que han
dado agilidad y eficiencia en la circulacién de vehicular. Los resultados han sido desde creacién de nuevos
anillos de circulacion como los boulevares como el circuito Chapultepec, el boulevard bicentenario, el libramiento
Tulancingo- Cuautepec, entre otros; aunado a cambios en la circulacion dentro de las principales calles de la
ciudad.

Por su parte el equipamiento y presupuesto destinado a este rubro, el municipio cuenta con 23 vehiculos
debidamente equipados de los cuales, 23 estan en éptimas condiciones y 9 en servicio mecanico, y cuenta con
117 elementos reportados en su plantilla. El presupuesto depende directamente de las partidas presupuestales
elaboradas dentro de la coordinacion general de finanzas estipuladas en el presupuesto de egresos anual
del municipio

Objetivo estratégico

Proporcionar las bases necesarias para consolidad una ciudad modelo en base a planes y programas de
movilidad urbana, tomando en cuenta los desplazamientos de los municipios que conforman la Zona
Metropolitana de Tulancingo

Estrategia de accidn
o Implementar planes de movilidad urbana que tomen en cuenta las necesidades y reclamos de la ciudadania
° Incluir dentro de los planes de movilidad urbana la movilidad alterna no motorizada
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o Eficientizar la direccién de Transito y vialidad municipal, a través de equipamiento.

Objetivo general

Brindar un servicio de transito y vialidad municipal eficiente, acorde a las necesidades de la ciudad y de la
poblacién, incluyendo la movilidad y desplazamiento de personas de otros municipios que tengan conectividad
con no solo con el municipio, sino con la Zona Metropolitana de Tulancingo

Lineas de Accidn

o Actualizar le plan de movilidad urbana, asi como decretarlo ante las autoridades pertinentes para una
plena utilizacion del mismo

o Actualizar el bando de policia y buen gobierno en sus capitulos correspondiente a transito y vialidad
municipal.

° Difundir en mayor medida la actualizacion del reglamento de transito y vialidad municipal

° Iniciar campafas de concientizacion sobre la movilidad alterna para un mejor desplazamiento dentro de
la ciudad.

4.6 Derechos Humanos

Los derechos humanos son aquellas libertades, facultades, instituciones o reivindicaciones relativas a bienes
primarios o basicos que incluyen a toda persona, por el simple hecho de su condicidn humana, para la
garantia de una vida digna, sin distinciéon alguna de etnia, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o
de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion.
Todos tenemos los mismos derechos humanos, sin discriminacion alguna. Estos derechos son
interrelacionados, interdependientes e indivisibles.

Los derechos humanos universales estan a menudo contemplados en la ley y garantizados por ella, a
través de los tratados, el derecho internacional consuetudinario, los principios generales y otras fuentes del
derecho internacional. El derecho internacional de los derechos humanos establece las obligaciones que tienen
los gobiernos de tomar medidas en determinadas situaciones, o de abstenerse de actuar de determinada forma
en otras, a fin de promover y proteger los derechos humanos vy las libertades fundamentales de los individuos o
grupos.

Los derechos humanos son independientes y no dependen del ordenamiento juridico vigente, por lo que son
considerados fuente del Derecho; sin embargo solamente los paises que suscriben los Pactos Internacionales
de Derechos Humanos y sus Protocolos estan obligados juridicamente a su cumplimiento.

En el estado de Hidalgo, el respeto a los derechos humanos de los ciudadanos es una garantia insoslayable
que brinda proteccion ante el trato y permanencia de cualquier individuo en alguna instancia publica de
prevencion del delito.

De acuerdo con datos de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, en el 2009, se otorgaron
5,088 orientaciones y se atendieron 883 quejas. De éstas, ocho se tradujeron a recomendaciones.

Entre los actos de autoridad que mas vulneran los derechos humanos y son objeto de queja destacan los de la
policia, que en proporcion representan un 37.5% del total de los casos. Cerca del 10% son autoridades de nivel
federal. El 44% de las quejas son contra autoridades de Ayuntamientos, en las cuales se incluyen a
policias. En relacién a los quejosos, es de precisar que en su mayoria se trata de amas de casa, empleados y
comerciantes. El nivel de escolaridad de los quejosos no parece ser un factor decisivo; casi una tercera parte
de quienes iniciaron una queja tienen solo hasta secundaria y cerca del 20% son profesionistas y en el
mismo porcentaje se encuentran quienes solo tienen estudios de primaria.

Objetivo estratégico

Fortalecer en el municipio el reconocimiento de los derechos humanos respetando y cumpliendo las normas
juridicas que los protegen, fomentando en la ciudadania una cultura de respeto y valoraciéon sobre todo entre
los grupos sociales mas vulnerables.

Estrategia de accién

° Disefiar programas de respeto y proteccion a los derechos humanos de las personas mas vulnerables
como son nifos, adultos mayores, personas con capacidades diferentes y las mujeres.
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° Promover una cultura de legalidad dentro de la administracion publica municipal en base a la
participacion ciudadana.

. Trabajar coordinadamente con organismos no gubernamentales dedicados a promocionar los derechos
humanos.

Objetivo general

Respetar y hacer valer los derechos humanos de los ciudadanos tulancinguenses de manera imparcial y
expedita, sin distincion alguna con base a la equidad de género, erradicando los factores de desigualdad,
pobreza, discriminacion y vulnerabilidad, erradicando el abuso de autoridad y de los servidores publicos

Lineas de Accion

. Respaldar e impulsar el respeto a la autonomia y el ejercicio pleno de las facultades de la Comisién
de Derechos Humanos, para evitar los abusos de autoridad y que se lleven a cabo dentro de las normas que
se establecen en esta misma.

. Promover la creacién de la Comisiéon Ciudadana Municipal de los Derechos Humanos para vigilar la
oportuna atencién de las recomendaciones realizadas por la Comision Estatal de Derechos Humanos.

. Incorporar en los reglamentos municipales la normatividad existente en materia de los derechos
humanos.

. Realizar programas culturales de respeto a los derechos humanos entre los servidores publicos

5. Gobierno Moderno y Eficiente

La mayoria de los municipios mexicanos hacen referencia a su evolucion histdrica, de tipo econdmico y casi
nula referencia a lo administrativo de tipo empirico; ya que la mayor parte de éstos se enfocan a proponer
una estructura pre- definida hacia un municipio modelo, que no satisfacen las ilimitadas caracteristicas de cada
uno de los municipios y que s6lo muestran lo que debe ser basandose en procesos administrativos que estan
fuera de lo que deberia ser.

En México, la mayoria de los municipios considerados como grandes, segun datos de la INDESOL es donde se
ha puesto en marcha reformas administrativas con el objetivo de modernizar y hacer mas eficiente los servicios
publicos municipales, de las cuales, la mayoria sélo ha logrado hacerlo a través de reformas administrativas
tradicionales; lo que queda claro que en México, la preocupacion fundamental en las reformas de la mayoria
de los gobiernos locales, pasa por un intento de construccién de los elementos minimos para contar con
una administracién municipal orientada y por organizar las funciones del gobierno local.

La modernizacién administrativa en el ambito gubernamental y sobre todo en el local, es una buena medida para
alcanzar retos importantes en cuanto a la buena administracion y gestiéon gubernamental, y como herramienta,
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la Nueva Gerencia Publica es un mecanismo detonante para lograrlo, sin cometer el error de ponerlo en practica
cuando no se han construido las bases para instaurarlo como lo son una sélida administracién tradicional y
basica, por mencionar algunos puntos clave; sin embargo, no es la Unica forma de conseguirlo, existen diversas
estrategias que van de la mano con la NGP como el servicio civil de carrera que busca combatir el clientelismo
y el patronazgo en la administracion publica, disminuyendo el patrimonialismo y la corrupcién mejorando la
eficiencia y eficacia del aparato gubernamental.

5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y acceso a la Informacion

La presente administracion pretende dar al municipio un concepto de ciudad emprendedora, basado en la
confianza, la modernizacién administrativa, la participacién ciudadana fundamentado en la gobernanza, y
sobre todo bajo un esquema de transparencia y acceso a la informacion.

Si bien, el acceso a la informacién es el derecho que todo ciudadano tiene de buscar, recibir y difundir
informacion de cualquier orden de gobierno, con el objetivo de evaluarla y obtener sus propios resultados de
sus gobernantes. La transparencia y el acceso a la informacién es parte fundamental de la democracia y esta
inmersa sobre el estado de derecho, puesto que sin la voluntad de los ciudadanos de exigir transparencia
en los resultados de sus gobernantes, es imposible tener democracia y coarta nuestro estado de derecho.

En Tulancingo, hemos dado un gran paso en la modernizacion y transparencia sobre el acceso a la
informacion, puesto que en afios anteriores el municipio ha sido galardonado a premios sobre la modernizacion
en sistemas informaticos sobre el acceso a la informacion; los cuales han beneficiado a la ciudadania
agilizando e informado de las gestiones, actividades y logros que obtienen sus gobernantes.

Por tanto, no dejaremos de lado los logros alcanzados y seguiremos avanzando proponiendo y utilizando
tecnologias innovadoras de indole informatico que agilicen tramites, den respuesta rapida y oportuna de las
actividades, propuestas, gestiones, gastos, ingresos y egresos de la actual administracion.

Objetivo estratégico
Hacer una administracion municipal abierta, honesta, transparente y sobre todo eficiente e innovadora, capaz
de dar respuesta rapida, oportuna y transparente a la ciudadania, sobre los quehaceres de los servidores
publicos municipales.

Estrategia de accién

o Implementar esquemas operativos de calidad que faciliten el acceso a la informacion municipal

o Estandarizar informacion de caracter municipal con la finalidad de hacer mas accesible la informacion
hacia la ciudadania.

o Emprender acciones encaminadas a detectar y combatir la corrupcién, asegurando la transparencia

y la rendicion de cuentas de los servidores publicos.

Objetivo general

Poner en marcha una politica de transparencia y acceso a la informacién, implementando métodos vy
estrategias informaticas que fortalezcan la credibilidad de la administracién municipal; los cuales sean
eficientes y brinden resultados hacia la sociedad tulancinguense.

Lineas de Accion

° Implementar mecanismos de acceso a la informacion a través de programas informaticos que agilicen
los resultados de la ciudadania.

° Impulsar una cultura de transparencia entre los servidores publicos en el desempefio de sus funciones
. Publicar cada semana en el portal del municipio las obras y acciones a licitar con la finalidad de dar
cabal cumplimiento con el acceso y la transparencia de la informacion.

° Difundir mensualmente por medio de una gaceta municipal, las actividades que realizan los
principales actores de gobierno y los integrantes del H. ayuntamiento.

] Facilitar al publico en general los resultados del balance de la cuenta publica municipal.

5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad
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Un municipio para ser eficiente y con servicios de calidad, debe superar su deficiente marco normativo,
implementar sistemas de planeacion, asi como cambiar sus sistemas administrativos obsoletos, y o mas
importante profesionalizar sus servidores publicos municipales,

Por tanto, como dirigentes municipales debemos sentar las bases para modernizar y eficientizar la forma de
gobernar mejorando la prestacién de servicios; buscando un 6ptimo manejo de las finanzas publicas, e
incorporar agentes privados en las tareas municipales como método de saneamiento de vicios burocraticos
y de arreglos politicos-administrativos que interfieren en la gestion municipal.

El municipio de Tulancingo por el entorno, crecimiento, desarrollo y evolucién se ha visto envuelto en un aserie
de deficiencias administrativas debido a que la capacidad de atencién ciudania no cumple con las demandas
de una sociedad libre, con iniciativa pero sobre todo conocedora de sus necesidades; por lo que bajo esta
perspectiva debe cumplir con los requisitos de atencion y servicio que la poblacién demanda; asi como
garantizar una optimizacion de no sélo del recurso humano si no del material y financiero ofreciendo un
servicio totalmente calido, gentil, con tiempos de atencién cortos y sobre todo innovador y de calidad; ya que
como dirigentes de la administracién publica municipal debemos saber que el fortalecimiento de las
dependencias prestadoras de servicios (coordinaciones generales, direcciones, departamentos, entre otras),
es la base y legitimidad que transmite a la sociedad el cumplimiento de sus necesidades de manera rapida
y eficiente.

Objetivo estratégico

Implementar un modelo de gobernabilidad basado en las buenas practicas de la nueva gerencia publica
municipal que sea capaz de superar el rezago institucional que presenta el municipio, que sea operable y
congruente con las exigencias de los tulancinguenses

Estrategia de accidn

° Hacer mas eficientes los servicios publicos municipales, guiados por un modelo de eficientizacion de
recursos.

° Fortalecer la administracion municipal a través de una modernizaciéon administrativa eficaz y eficiente.
° Fomentar la creatividad de los servidores publicos para desempenar sus actividades de manera éptima,
sencilla y eficiente.

° Incorporarse al sistema de oficinas de calidad implementadas por gobierno del estado de Hidalgo.

Objetivo general

Consolidar un gobierno municipal moderno, eficiente y con servicios de calidad que satisfagan las
necesidades de la sociedad, aprovechando el uso de tecnologias de la informacion, agilizacién de procesos
y rendicion de cuentas para elevar la calidad de los servicios gubernamentales.

Lineas de Accidn

o Impulsar una reforma administrativa que resuelva con eficiencia el funcionamiento del aparato
gubernamental.

o Implementar un modelo de certificacion de procesos en todas las areas de la administracion municipal.
] Disefiar nuevos manuales de organizacion procedimientos operativos y normativos de cada direccion,
departamento o area.

o Implementar cursos de actualizacion y profesionalizacién para los servidores publicos de todos niveles
° Fomentar una cultura en los servidores publicos municipales a trabajar a puertas abiertas. (cultura
de transparencia y accesibilidad directa a la ciudania).

] Fortalecer el sistema de informacion municipal a través del Sistema de Informacion Geografica.

5.3 Racionalidad y Rendicion de Cuentas en el Servicio Publico

El gobierno del estado de Hidalgo al igual que la actual administracion, estamos convencidos que los recursos
financieros son escasos y limitados; por lo cual la utilizacion de los mismos deben realizarse de manera
eficiente y transparente, evitando el mal uso y desvio de recursos asignados por la federacion y el estado. Es
por eso que la racionalidad de los recursos y la rendicidn de cuentas queda circunscrito dentro del la
transparencia y el acceso a la informacién; donde los servidores publicos debemos hacer conciencia y
trabajar de manera responsable sobre cada peso que se invierte en por de la sociedad.
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Por tanto, implementaremos medidas de austeridad y eficientizacion de los recursos utilizados para gastos
operativos y de mantenimiento; del mismo modo se buscara a través de licitaciones publicas la asignacion de
las obras y acciones que deban realizarse en el marco de la ley.

Estamos seguros que con la implementacion de medidas de austeridad y de transparencia y en la
rendicion de cuentas de los servicios publicos municipales, daremos un gran paso hacia una nueva forma de
gobernar donde cada ciudadano pueda y conozca en que de invierte cada peso obtenido de sus impuestos.

Objetivo estratégico

Consolidar una administracion publica municipal, honesta, eficaz y transparente, fortaleciendo los procesos
de vigilancia, auditoria y verificacion en los temas de programas de austeridad, racionalidad, disciplina,
eficiencia, transparencia e innovacion de la gestion municipal.

Estrategia de accidn

° Establecer esquemas operativos que aseguren la calidad y faciliten los procesos de auditoria y
verificacion.

° Incorporar elementos tecnoldgicos en los procesos de auditoria y verificacion, para incrementar la
cobertura en las evaluaciones de gestion y resultados.

° Seleccionar y difundir entre los funcionarios publicos y los proveedores, contratistas y prestadores
de servicios del gobierno municipal, las principales observaciones que inciden en el ejercicio del gasto
publico, asi como esquemas exitosos de buenas practicas y experiencias de casos.

° Emprender acciones encaminadas a detectar y combatir la corrupcion, asegurando la transparencia
en la gestion gubernamental y en la rendicién de cuentas.

Objetivo general

Implementar politicas y programas de austeridad y transparencia en la rendicidon de cuentas en los servicios
publicos de tal forma que se maximicen los recursos publicos, se reduzcan los gastos y se generen mas y
mejores obras y acciones, para generar confianza ente la sociedad

Lineas de Accion

o Implementar un programa de racionalidad y austeridad emergente durante toda la gestion
municipal, que permita eficientizar los recursos publicos.

o Implementar un programa permanente de auditorias administrativas, operativas y de obra publica
para garantizar el buen uso de los recursos publicos.

o Dar respuesta puntual a las auditorias internas y aquellas realizadas por la entidad y la federacion,
de las obras y acciones realizadas por el municipio.

o Implementar programas de capacitacion dirigidos al personal orientadas a desarrollar mecanismos
de revision y replanteamiento de las actividades administrativas y de los roles del personal a su cargo.

o Realizar un analisis de los avances de los programas operativos anuales de cada dependencia
municipal.

5.4 Reglamentacién e Inspeccién de Establecimientos Municipales

Una de las atribuciones y obligaciones que tiene el municipio es la reglamentacion, vigilancia y supervision de
los establecimientos fijos, semifijos y ambulantaje que se desarrolla dentro de la ciudad. Lo anterior con base
a lo estipulado dentro del Bando de Policia y Buen Gobierno del municipio en el capitulo Xl articulos 147 al
155, donde hace alusion que cualquier actividad comercial licita debera ser registrada y debidamente autorizada
su licencia por la oficina de reglamentos de la presidencia municipal, con el objetivo de contar con un
padrén real de las actividades de los habitantes del municipio.

En este sentido, dentro del municipio se tiene registrado un padron de 7 mil 430 establecimientos dedicados al
comercio, servicios profesiones, centros de entretenimiento, esparcimiento, como son cafeterias, bares, cantinas,
centros nocturnos, clubs deportivos, entre otros; los cuales generan una gran derrama econdémica y son el
sustento de la mayoria de los tulancinguenses. A su vez, cuanta con 25 inspectores vigilando que las actividades
comerciales de los tulancinguenses sean en base a lo establecido en la reglamentacion vigente.

Objetivo estratégico
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Actualizar el padron y registro de los establecimientos que integran el comercio y los servicios del sector
econémico del municipio, cumpliendo con una estricta vigilancia de manera firme y ordenada, que brinde
estabilidad y confianza entre los tulancinguenses.

Estrategia de accidn

° Actualicen el padrén de establecimientos del municipio con el objetivo de regularizar aquellos
que estan fuera del orden publico.
° Incrementar el padrén de registros de establecimientos del municipio

Objetivo general

Garantizar un estricto y correcto funcionamiento de las actividades realizadas por los establecimientos;
regulando, actualizando y cancelando aquellos giros y/o actividades que no estén permitidas y trabajen fuera de
la ley.

Lineas de Accion

° Implementar uso de tecnologias de la informacién con la finalidad de actualizar automaticamente el
padron de giros y establecimientos del comercio y actividades de servicios que existen en el municipio.

o Cancelar las licencias comerciales de aquellos establecimientos que no cumplan en tiempo y forma
con los horarios establecidos dentro del Bando de Policia y Buen gobierno.

o Fomentar una cultura de registro y actualizacion de los establecimientos de manera voluntaria.

o Brindar un servicio de calidad dentro de la oficina de reglamentos, inspeccion y vigilancia, donde los

tramites sean sencillos y rapidos.
5.5 Hacienda Publica Municipal

Los recursos financieros que se hace llegar un municipio son a través de las participaciones y las aportaciones
federales y estatales; adicionalmente se le suman ingresos de fondos como del Subsidio para la Seguridad
Municipal (SUBSEMUN); recursos del ramo XX, destinados para el desarrollo social; y de los recursos propios
por derechos y aprovechamientos.

En municipio de Tulancingo ha logrado incrementar sus fuentes de financiamiento en un 16.2 por ciento de afio
2009 al afio 2010, pasando de 203 millones a mas de 236 millones respetivamente. En la actualidad, su
presupuesto obtenido de las diferentes fuentes de financiamiento ha tenido un incremento de mas del 20
por ciento, y se estima que para los proximos afios dicha tendencia vaya en aumento derivado de las finanzas
sanas que ha reportado afo con afo

No obstante, los recursos financieros siempre han sido escasos y limitados ante las demandas y necesidades
de la sociedad, las cuales, por consecuencia son ilimitadas, que dia con dia debemos prestar méas y
mejores servicios publicos municipales.

Objetivo estratégico

Trabajar coordinadamente ante el Congreso del estado de Hidalgo, el Congreso de la Unidn y ante instancias
federales, para la gestion de recursos extraordinarios. Asi mismo se analizaran nuevas formas viables de
obtencién de recursos propios.

Estrategia de accidén

° Buscar alternativas de obtenciéon de recursos a través de gestiones entre el municipio y el estado.
] Modernizar y actualizar el padrén del catastro municipal en base a sistemas de informacién geografica.
L Concientizar a la ciudadania sobre el pago oportuno obligaciones fiscales, los cuales se veran
reflejados en obras y servicios publicos.

L Implementar medidas de apoyo y fomento al pago de las obligaciones fiscales donde se redistribuyan

en proporcioén a la recaudacion por colonia.

Objetivo general

Gestionar ante gobierno del estado de Hidalgo y ante la federacion, la canalizacion de mas recursos financieros
hacia las participaciones y aportaciones federales y estatales, en base a un plan estratégico de necesidades
en infraestructura y en bienestar social para elevar la calidad de vida de los tulancinguenses.
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Lineas de Accidn

] Hacer planeacion financiera a corto, mediano y largo plazo.

. Crear un programa basado en la austeridad para el gasto corriente de la administraciéon municipal.

° Proponer ante cabildo la consolidaciéon de techos financieros por Coordinacion General y sus diversas
areas

° Incentivar a los contribuyentes responsables a través de estimulos, premios y recompensas en
especie por el pago puntual de sus obligaciones fiscales con el municipio.

° Implementar un programa de planeacion financiera sobre los recursos de los programas federales.
o Crear un sistema de actualizacion del catastro municipal.

o Actualizar el padrén de comercio y abasto del municipio de Tulancingo.

5.6 Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana es cuando los individuos intervienen en actividades publicas para hacer valer
sus intereses sociales, sin necesidad de remplazar la participacion politica; es decir, va mas alla del derecho
del voto, que tiene objetivos y acciones diferentes que otorgan un sentido pleno al concepto de ciudadania,
donde los habitantes seran ciudadanos en tanto tengan acceso a bienes y servicios basicos.

Tanto la participacién social como la participacion ciudadana tiene el mismo objetivo: el de relacionarse
intrinsecamente la sociedad con el Estado en la toma de decisiones de las politicas publicas.

La participaciéon ciudadana nace de la participacion politica, ya que dentro de sus conceptos comparten la
misma idea: la accion que realizan los ciudadanos como los unicos sujetos capaces de participar y ejercer
derechos politicos.

Hoy en dia, la participacion ciudadana se manifiesta a través de movimientos sociales como lo son:
movimientos de mujeres, de grupos étnicos, de campesinos, religiosos, urbanos, de la tercera edad, juveniles.
La participacion ciudadana adquirié relevancia como respuesta a la ineficacia del Estado, ya que la participacion
ciudadana era vista como una forma de optimizar los recursos, imprimiendo mayor eficacia a la accion
gubernamental.

En este sentido, la participacion ciudadana es fundamental en la toma de decisiones publicas que ejerce el
gobierno, y mas aun en esta época de transicion democratica que vivimos, ya que aprender a gobernar con la
participacion de los ciudadanos, es un reto para las autoridades gubernamentales y dejar a un lado la
participacion de la sociedad solo en las elecciones, o que ha sido ineficiente y lenta. Dentro de un proceso
democratico las minorias también deben ser tomadas en cuanta asi como sus demandas y participacion dentro
de un plan o programa y su impacto se refleje en el desarrollo organizativo y en la densificacion del tejido social
para que, de esta forma, el gobierno pueda convocar con mayor facilidad y se fortalezcan las interrelaciones y la
organizacion para el dialogo entre los diversos actores y sectores y con el gobierno.

En el municipio de Tulancingo la apertura de la participacion ciudadana toma fuerza a partir del afio 2000,
donde con el sufragio del voto en las elecciones tanto federales como municipales se hizo valer su estado
de derecho y donde los ciudadanos estan al pendiente de las decisiones que emanan de sus representantes.

A la fecha, la participacién ciudadana de los tulancinguenses sigue presente, no solo en las urnas electorales,
sino también enla toma de decisiones de las politicas publicas, en las priorizaciones de obras y acciones
de cada ejercicio fiscal, en los cambios de autoridades auxiliares, y hasta en la forma de dirigir el municipio.

Por eso, estamos convencidos que la participacién ciudadana abre camino a lo que hoy se conoce como
gobernanza, donde ésta se refiere a un nuevo estilo de gobernar, a través de mayor cooperacion e interaccion
entre el gobierno y las organizaciones, a base de redes decisionales mixtas entre lo publico y lo privado.

Objetivo estratégico
Fortalecer la participacion ciudadana a través del concepto de gobernanza el cual brinde nuevas alternativas
de decisiones e injerencia sobre las actividades desarrolladas dentro de la administracion publica municipal.

Estrategia de accién
o Disenar un modelo de participacion ciudadana que sea el canal directo entre el gobierno la sociedad.
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] Aprovecha el potencial participativo de la sociedad para integrarlo a la toma de decisiones de la
administracion publica municipal.

Objetivo general

Promover dentro del gobierno municipal una cultura de participacion ciudadana aliente la presencia de las
iniciativas sociales en el disefio e implementacion de politicas publicas y en la toma de decisiones para
promover el desarrollo de la entidad, como via para acrecentar la confianza ciudadana en el gobierno y elevar
los niveles de ejercicio politico de la sociedad.

Lineas de Accion

o Organizar talleres de participacion ciudadana en las colonias para el enriquecimiento de la elaboracién de
las politicas publicas municipales.

o Incluir en la administracién publica municipal personal proveniente de la sociedad civil.

o Promover la creacién de consejos ciudadanos que ayuden en la toma de decisiones en los diferentes
problemas del municipio.

° Incentivar la participacion social con apoyo de programas federales de bienestar social.

° Incluir en el Comité de Planeacién para el desarrollo municipal la participacion de la ciudadania,
brindandoles espacios dentro de los subcomités.

L Realizar los comités vecinales y de obra de manera trasparente y democratica con el propésito de brindar
confianza en las decisiones de la sociedad.

Vl.-Indicadores de Evaluacion

Los indicadores de evaluacion son un reflejo cuantitativo y cualitativo de los resultados que ofrece la actual
administracion hacia la sociedad. Dichos resultados evaluan cada eje de desarrollo en todos sus diferentes
subtemas; por lo cual, los datos generados deben der confiables y de facil interpretacién, y sobre todo,
reflejen objetivamente el avance de bienestar social, econémico, politico e institucional de la ciudadania.

Los indicadores seran publicados de manera mensual y de acuerdo a la ley de acceso a la informacion,
seran publicados por el portal de internet del gobierno del municipio de Tulancingo de Bravo, Hgo.

A continuacién de describe cada uno de los indicadores de evaluacion de acuerdo al eje de desarrollo.

indices de Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente

Tipo de Indicador Descripcion Actividad a Medir

De resultado Indice de obesidad Salud

De resultado indice de Violencia familiar

De resultado Acceso a la salud Salud

De resultado Atencion a enfermedades crénico Salud

degenerativas

De resultado Atencion a enfermedades cardiovasculares Salud

De resultado Estudios de Papanicolaou Salud

De resultado pheck out Salud

De resultado !ndice de acceso a la educacion Educacion
De resultado !ndice de abandono escolar Educacion
De resultado Indice de déficit educativo en nivel basico Educacion

Tipo de Indicador

Descripcion

Actividad a Medir

De resultado

Campafias de educacion psicolégica

Educacion

De resultado

Actividades de basquet bol

Deporte y recreacion

De resultado

Cursos de natacion

Deporte y recreacion

De resultado

Actividades de futbol

Deporte y recreacién

De resultado

Actividades de atletismo

Deporte y recreacién

De resultado

Actividades de activacion fisica

Deporte y recreacién
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De resultado Eventos artisticos Cultura
De resultado Eventos musicales Cultura
De resultado Eventos culturales Cultura

De resultado

Eventos de convivencia
familiar

Igualdad de Género

De resultado

Eventos psicoldgicos

Igualdad de Género

De resultado

Apoyos a mujeres

Igualdad de Género

De resultado

Eventos recreativos, culturales y deportivos

para jovenes

Atencion a la juventud

De resultado

Espacios de convivencia

Atencion a la juventud

De resultado

Segregacion espacial de los adultos mayores

Adultos mayores

De resultado

Seguridad social para adultos mayores

Adultos mayores

De resultado

Espacios de encuentro y recreacién

Adultos mayores

De resultado

Actividades fisicas, recreativas y culturales para| Adultos mayores

adultos mayores

De resultado

Asistencia social a grupos vulnerables

DIF municipal

De resultado

Apoyos de asistencia social

DIF municipal

De resultado

Camparfias de asistencia
Social

DIF municipal

De resultado

indice de marginacién

Atencion a comunidades

indigenas
De resultado Apoyos a comunidades Atencion a comunidades
indigenas indigenas

indices de Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable

Tipo de Indicador

Descripcion

Actividad a Medir

De resultado

Tasa de desempleo abierto

Inversién y empleo

De resultado

Poblacion desocupada por edades

Inversién y empleo

De resultado

indice de competitividad

Inversién y empleo

De resultado

Numero de programas de apoyo al
campo

Agropecuario

De resultado

PIB per céapita

Sector industrial y

Transformacion
De resultado indice competitividad Sector industrial y

Transformacion
De resultado Apoyo a MPYMES Sector industrial y

Transformacion

De resultado

Promocioén del turismo

Sector servicios y turismo

De resultado

Apoyos productivos a microempresas

Sector servicios y turismo

De resultado

Regularizacion del comercio

Comercio y abasto municipal

indice de Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable

Tipo de Indicador

Descripcion

Actividad a Medir

De resultado

Infraestructura basica municipal

Servicios publicos

De resultado

Rezago social

Servicios publicos

De resultado

Calidad del aire

Medio ambiente

De resultado

Programacion de obras

Obras publicas

De resultado

Avance de obras

Obras publicas

De resultado

Programas de ordenamiento del
territorio

Desarrollo urbano

De resultado

Convenios intermunicipales

Desarrollo urbano

indice De Paz Y Tranquilidad Social
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Tipo de Indicador

Descripcion

Actividad a Medir

De resultado

Participacion ciudadana

Democracia

De resultado

Derechos humanos

Estado de Derecho

De resultado

Numero de registros de actas de
nacimiento

Registro del estado
familiar

De resultado

Numero de actas de
defunciones

Registro del estado
familiar

De resultado

Numero de actas de matrimonio

Registro del estado
familiar

De resultado

Registro de detencion por alcoholimetro

Transito y vialidad
municipal

De resultado

Cursos de adiestramiento

Transito y vialidad
municipal

De resultado

Reporte de infracciones
viales

Transito y vialidad municipal

De resultado

Cursos de profesionalizaciéon a seguridad
publica

Seguridad Publica

De resultado

Programas operativos de seguridad
publica

Seguridad Publica

De resultado

Cursos de proteccion civil

Seguridad Publica

De resultado

Programas de mitigacion de riesgos

Seguridad Publica

De resultado

Simulacros sismoldgicos y de
inundaciones

Seguridad Publica

indice de Gobierno Moderno y Eficiente

Tipo de Indicador

Descripcion

Actividad a Medir

De resultado

Reportes ciudadanos

Acceso a la informacion

De resultado

Atencion ciudadana

Acceso a la informacion

De resultado

Difusién de la informacion
publica

Acceso a la informacion

De resultado

Programas de modernizacion
administrativa del municipio

Municipio moderno

De resultado

Cursos de profesionalizacién a servidores
publicos

Municipio moderno

De resultado

Auditorias internas

Rendicion de cuentas

De resultado

Auditorias externas

Rendicién de cuentas

De resultado

Numero de infracciones a
Comercios y establecimientos

Reglamentos e
inspeccioén

De resultado

Actualizacion del patron de comercios y
establecimientos

Reglamentos e inspeccion

De resultado

Programas de estimulo a
Comercios y establecimientos

Reglamentos e
inspeccién

De resultado

Reportes de ingresos financieros publicos
municipales

Hacienda municipal
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De resultado

Reporte de egresos financieros publicos
municipales

Hacienda municipal

De resultado Participacion ciudadana Gobernanza
Anexo Estadistico
, Tulancin Hidalg| Proporcién Proporcion

POBLACION go de o o del
Poblacion total, 2010 151,584 | 2,665,0 ) 5.69
Poblacion total hombres, 2010 71287 | 1252 47.0 5.55
Poblacién total mujeres, 2010 80,297 1’39769’7 53.0 5.82
Relacion hombres-mujeres, 2010 88.8 93.2 L
Hogares, 2010 37,698 662,651 5.69
Hogares con jefe hombre, 2010 26,688 504,119 — 5.29
Porcentaje de hogares con Jefe hombre,
2010 - 70.8
Hogares con jefe mujer, 2010 11,010 15%53 6.94
Porcentaje de hogares con Jefe mujeres, 29.2
2010 - )
Tamano promedio de los hogares, 2010 4.0 4.0

Fl IENITE: FlahnrariAn nrania rnn datne dAa INIEQI Canen da PnhlariAn v \/iviianda 201N

Tulancing | Hidalgo Proporcion | Proporcién
SALUD o de en del
BRravn Tulancinan municinin
Poblacion derechohabiente, 2010 76,310 1,739,207 50.3 50.34
Poblacion no derechohabiente, 2010] 73,146 | 900,595 48.3 48.25
Poblacién sin especificar 2,128 25216 14 2.09
Derechohabientes en el IMSS, 2010 32,714 523,788 42.87 21.58
Derechohabientes en el ISSSTE, 8764 183,102 11.48 578
2010
Derechohabientes a SSH 34,832 45.65

FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI. Censo de Poblacion vy Vivienda 2010

No. de Localidades por Grado de Marginacién 2005

129,907

151,563

4 25 14
112 8,409 6,431

8
6,124

No. de Localidades por Grado de Marginacién 2010

9 37 9

767

18,386 9,992

5
110,318

8

108,831

7
12,100
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Déficit en la cobertura de servicios
Publicos de acuerdo a los datos del INEGI 2005: Tulancingo de Bravo

100% 8% 6% 2% 1% 4%
Habitantes 129,9 = 9,967 7,636 1,962 958 4,675 Bajo
Viviendas 31,17 328 251 65 31 154

Déficit en la cobertura de servicios
Publicos de acuerdo a los datos del INEGI 2010: Tulancingo de Bravo

100% 7% 4% 2% 1% 4%
Habitantes 151,5 | 10,946 6,515 2,462 2,049 5,805_| Bajo
Viviendas @ 38322 352 209 79 66 187
P pdicidn £ lo pabrees, |iduigs. 3020
FaroeTmaje, rdmera o penonm y carerc b promedis #n kel ed esdionm de JB=r MUECipls
I [l [l [l [l
Chye de || [nilded feceathen| | Chwe de R ‘Wulnerbim por cyende welsl ‘ulneraiiee por ingreaz: | | He gabres v o reeaisies
rticha] munklin
Fzreeemjp P ran Curmnciat || Fereasiaje | | Pemarae || Farescip Perearar
Tubwreinga o
it ] jvord Erme ®r || 1M 13 51 L3 113
Iadiciin de b pobrezs, Fidalgn, 1L

Foresrinje de b pobisciar ssgun el rmers 3o crercias uxabn e ingres inferior 3l linem. de Bereutyr, por municipic

Owen da Criidnd federathe w22 Municipia Fobiszién con | | Fobisdén con | | Poblscian con | | Pobiscion con || Cawnzia por
Frided PrLnicipia H s U rmpomin | |ingres inferior |ingres inkerior)| ETema b
carercinnccial| | carereim un brea de slnlireaide || simenisdcn
nogske ez ey
minima

| w1 || 1977 | [Tularcingn de Brm KLE W ELS 111

EDUCACION Y CULTURA, 2009

Poblaciéon de 6 y mas afos, 2010 132168 2,335,406

Poblacion de 18 afios y mas con nivel|15383 226,562
profesional, 2010

Poblacion de 18 afios y mas con
posgrado, 2010 Alumnos 833 13,224
egresados en preescolar

L4 4

3479 55,941
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Alumnos egresados en primaria

Alumnos egresados en

secundaria Alumnos
egresados en profesional
técnico

Alumnos egresados en bachillerato

Total de escuelas en educacion
basica y media superior Escuelas en
preescolar

Escuelas en primaria

Escuelas en
secundaria Escuelas
en profesional
técnico

Escuelas en bachillerato

Personal docente en
preescolar Personal
docente en primaria

Personal docente en secundaria

Personal docente en

profesional técnico
Personal docente en
bachillerato

Alumnos egresados en primaria
indigena

Escuelas en primaria

indigena Personal
docente en primaria
indigena

Escuelas en formacion para el trabajo

Personal docente en formacion
para el trabajo Personal docente
en Centros de Desarrollo Infantil

3061

3066

33

1750

280

110

109

39

21

298

790

544

18

537

202

11

63

73

29

53,697

50,539

155

22,495

8,005

3,288

3,237

1,171

L]

303

5,924

16,234

9,114

97

6,163

6,506

608

2,364

126

1,559

694
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Personal docente en educacion|28 343
especial
Bibliotecas en educacion basica, medial30 1,008
y superior de la mo
Bibliotecas publicas No No
disponible |disponible
. Proporcié | Proporcion
EDUCACION Y CULTURA Tulancin Hidalgo nen del
go de Tulancin municipio
Bravo ao en Hidalago
Poblacion de 6 y mas afos, 2010 132,168 2,335,406 87.2 5.66
Poblacién de 5 y mas afios con primaria, 47,474 877,338 313 541
o2N1N
Poblacién de 18 afios y mas con 15,383 226,562 10.1 6.79
nivel orofesional. 2010
Poblacion de 18 afios y mas con posgrado, 833 13,224 0.5 6.30
2010
Grado promedio de escolaridad de la 8.6 8.1 8.6
poblacion de 15 v mas afios. 2010

FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2010

91

INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIVADAS

Y PUBLICAS, 2010
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. . . Proporcié | Proporcion
VIVIENDA Y URBANIZACION Tulancin Hidalgo nen del
go de Tulancin municipio
Bravo go en Hidalgo
Viviendas particulares, 2010 38,314 669,408 -— 5.7
Viviendas particulares que disponen de 35,255 576,090 92.0 o
agua de la red publica en el ambito de la 37,034 641,806 96.7 .
vivienda, 2010
Viviendas particulares que disponen de
Viviendas particulares que disponen de 35,795 93.4 N
Aranaia 201N
Viviendas particulares con piso 36,147 613,179 948 -
diferente de tierra, 2010 36,713 611,631 95.8 .
Viviendas particulares que disponen de
Viviendas particulares que SIS pa.0
diennnan Ada ~ramniitadnra 201N
Viviendas particulares que disponen de 21,092 & Jr 551
lavadora, 2010 29,541 474,875 771
Viviendas particulares que
Viviendas particulares que U1 S

N | P { O y PR =B e S\ VAT

Promedio de ocupantes por vivienda
particular, 2010

FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010

DATOS SOCIOECONOMICOS, 2010

%

Descripcioén Tulancingo

Poblacion total, 2010 151,584 .
Poblacién total hombres, 2010 71287 470
Poblacion total mujeres, 2010 80.297 53.0
Colonias

142 -
Localidades o
Ejidos 15 —
Energia Eléctrica
Subestacién Eléctrica Tulancingo 90 *MVA o
Nueva Subestacion Eléctrica Tulancingo 60 *MVA
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Pozos de Agua regulados por la CAAMT 21 .
Unidades Econémicas (negocios, Micro, 9,118 -—
pequena, mediana y grande empresa)
Poblacion Econémicamente Activa (PEA) 64,931 42.8
Poblacion Econémicamente Inactiva (PEI) 86,653 57.2
PEA Sector Agropecuario _ 6.0
PEA Sector Industrial - 32.0
- 2.
PEA Sector Servicios 62.0
*MVA: Millones de Volt-Amper
Fuente: elaboracion Propia con datos de INEGI, 2010 CONAPO, 2008
ida :derativa: |Hida|go j

Distribucion de la poblacidon por condicidn de actividad econdmica
segun sexo, 2010

Indicadores de % %

_ . . otal Hombres Mujeres : -
participacion economica g X Mujeres

Poblacién econdmicamente |
activa (PEA)'"!

Fuente: SNIM (Sistema Nacional de

SERVICIOS URBANOS MUNICIPALES| Unidades Pob.

2010 Atendida
Cementerios Municipales 12 120,045
Central de Bomberos 1 120,045
Comandacia de Policias 1 120,045
Basureros Municipal 1 120,045
Canchas Deportivas 33 44,800
Unidades Deportivas 1 120,045
Estadios Deportivos 1 120,045
Albercas Publicas 1 1,000
Ciclopistas 1 120,045
Mercados Publicos 4 120,045

FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI. Censo de Poblacién y
Vivienda 2010
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33

SERVICIOS URBANOSMUNICIPALES

111 111
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INEGI. CENSOS ECONOMICOS 2009. RESULTADOS DEFINITIVOS TULANCINGO HGO

UN'SDADE PERSONAL
Cédigo Economic | OCUPADO
TOTAL
AS

11 AGRICULTURA, CRIA Y EXPLOTACION DE ANIMALES,
APROVECHAMIENTO FORESTAL, PESCA Y CAZA (SOLO 37
PESCA, ACUICULTURA Y SERVICIOS RELACIONADOS CON -
LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS Y FORESTALES)
21 MINERIA = 29
22 GENERACION, TRANSMISION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA
ELECTRICA, SUMINISTRO DE AGUA Y DE GAS POR DUCTOS == 175
AL CONSUMIDOR FINAL
23 CONSTRUCCION 24 356
31 -33 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 707 5029
43 COMERCIO AL POR MAYOR 287 1758
46 COMERCIO AL POR MENOR 3716 10306
48 -49 TRANSPORTES, CORREOS Y
ALMACENAMIENTO 35 556
51 INFORMACION EN MEDIOS MASIVOS 28 168
52 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 42 164
53 SERVICIOS INMOBILIARIOS Y DE ALQUILER DE BIENES 132 427
MUEBLES E INTANGIBLES
54 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y 206 644
TECNICOS
56 SERVICIOS DE APOYO A LOS NEGOCIOS Y MANEJO DE 166 1107
DESECHOS Y SERVICIOS DE REMEDIACION
61 SERVICIOS EDUCATIVOS 108 1530
62 SERVICIOS DE SALUD Y DE ASISTENCIA SOCIAL 338 1111
71 SERVICIOS DE ESPARCIMIENTO CULTURALES Y
DEPORTIVOS, Y OTROS SERVICIOS RECREATIVOS 78 249
72 SERVICIOS DE ALOJAMIENTO TEMPORAL Y DE
PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS 617 2276
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81 OTROS SERVICIOS EXCEPTO ACTIVIDADES
GUBERNAMENTALES 1187 2626

7678 28548

NUMERO Y SUPERFICIE TOTAL DE UNIDADES DE PRODUCCION SEGUN DESARROLLEN O
ACTIVIDAD AGROPECUARIA O FORESTAL

CENSO AGROPECUARIO INEGI 2007
SIN ACTIVIDAD
CON ACTIVIDAD AGROPECUARIA O
ENTIDA UN'%’EDES SUPERE ICl | AGROPECUARIA FORESTAL
DY O FORESTAL AGROPECUARIA O
MUNICIP SUPERFICI
10 PrRODUCCIO.  TOTAL | TOTAL - TOTAL, | SYFERFICIE
N (Hectareas) (Hectareas) (o] (Hectareas)
1147 205 92
HIDAL
GO 298309 | 601.24 774 738965.22 535 408 636.02
TULANCINGO
DE BRAVO 4350 | 15653.63 @ 2658 1013573 1692  5517.89

EXISTENCIAS TOTALES DE TRACTORES DESTINADOS A LA ACTIVIDAD
AGROPECUARIA O FORESTAL

SEGUN ANOS DE USO Y CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO
CENSO AGROPECUARIO INEGI 2007

EN
ENTIDAD Y | EXISTENGIAS ANOS DE USOP FUNCIONAMIENTOP
MUNICIPIO e DE MAS DE 5 UNIDADES | TRACTORES
. HASTA 5 DE
TRACTORES PRODUCC
IONC
HIDALGO 5363 1311 4039 4322 5202
TULANCINGO 147 31 115 105 141

Tabla 1 Componentes del indice de Competitividad Municipal.

Econémica Social Global Ambiental
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Instituciones y administraciones
locales

Longitud de carreteras
Aeropuertos Universidades y
centros de investigacion
Sucursales bancarias
Camas de hospital
disponibles

Politicas

Capacidad financiera
Dependencia financiera
Deuda publica Inversiéon
per capita Crédito y Ahorro
Densidad del capital
Ingreso percapita

Ingreso promedio de las
familias

Depositos bancarios per
capita

Finanzas publicas y privadas
$/hab. de participacion
federal

Sueldo promedio por
personal ocupado
Concentracién geografica y
estructuracion

Servicios publicos en la
vivienda

Tamario

Tiendas de autoservicio
Lineas telefonicas

Sectores

PEA en sector primario PEA
en sector secundario PEA en
sector terciario Produccion
bruta total per capital

Poblacion total
Caracteristicas
demograficas Tasa
de crecimiento
poblacional

indice de

marginacion
Estructuracion

social

Asegurados
permanentes al IMSS
Tasa de desocupacién
abierta Numero de
delitos Control de
tecnologias Alumnos
en educacion superior
Capacidad de
investigacion y
desarrollo Académicos
con maestria en
universidades
Académicos con
doctorado

Integracion a
mercados
Exportaciones
insdustriales
Exportaciones
agropecuarias
Exportaciones de
servicios

Redes de
intercambio y
promocion
Inversién
extranjera directa

Recursos
naturales
Superficie
agricola
Superficie
Forestal

Longitud de costa

Equipamiento e
infraestructura
Patrimonio
histérico y
arquitecténico

Denuncias
ambientales

AGROPECUARIO Y APROVECHAMIENTO FORESTAL, 2009.
(Hectareas)
DESCRIPCION TULANCI | HIDALGO
NGO
Volumen de la produccion de
alfalfa verde Volumen de la 63015 5,090,576
produccion de avena y y
forrajera 19534 225,659
Volumen de la produccion de frijol 9 24,583
Volumen de la producciéon 5141 513.060
de maiz grano Volumen de ’
la produccion de pastos g y
205745 939,693
Volumen de la produccion de tomate|352 11,002
rojo
Volumen de la producciéon de tomate|702 12,065
verde - .
Volumen de la producciéon de carne en 848 34,693
canal de bovino
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Volumen de la produccion de carne en|223 15,832
canal de porcino
Volumen de la p.roduccic')n de carne 73 6,860
en canal de ovino Volumen de la
produccion de carne en canal de ' y
caprino 7 1,354
Volumen de la produccion de carne en|321 69,971
canal de gallinaceas
Volumen de la produccién de carne en
. 7 937
canal de guajolotes Volumen de la
produccion de leche de bovino g g
17084 439,361
Volumen de la produccién de huevo paral283 4,150
plato
Volumen de la produccion de miel 7 839
Volumen de la produccién forestall g
maderable 990 148,507
Volumen de la poduccion forestall990 114,502
maderable de coniferas
EDUCACION Y CULTURA, 2009
LFIAAR TULANCI | HIDALGO
NGO
Poblacion de 6 y mas afios, 2010 132168 2,335,406
Poblacion de 5 y mas afos con primaria, 47474 877.338
2010
Poblaciéon de 18 afos y mas con nivel|15383 226,562
profesional, 2010
Poblacion de 18 afos y mas con
posgrado, 2010 Alumnos 833 13,224
egresados en preescolar - -
3479 55,941
Alumnos egresados en primaria 3061 53,697
Alumnos egresados en
secundaria Alumnos 3066 50,539
egresados en profesional - -
técnico 33 155
Alumnos egresados en bachillerato 1750 22,495
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Total de escuelas en educacién basica y
media superior Escuelas en preescolar

Escuelas en primaria

Escuelas en
secundaria Escuelas
en profesional técnico

Escuelas en bachillerato

Personal docente en
preescolar Personal
docente en primaria

Personal docente en secundaria

Personal docente en
profesional técnico Personal
docente en bachillerato

Alumnos egresados en primaria indigena

Escuelas en primaria
indigena Personal docente
en primaria indigena

Escuelas en formacion para el trabajo

Personal docente en formacién para
el trabajo Personal docente en
Centros de Desarrollo Infantil

Personal docente en educacién especial

Bibliotecas en educaciéon basica, media v,
superior de la mo

Bibliotecas publicas

280

110

109

39

21

298

790

544

18

537

202

11

63

13

73

29

28

30

No
disponible

8,005

3,288

3,237

1,171

K]

303

5,924

16,234

9,114

97

6,163

6,506

608
2,364

126

1,659

694

343

1,008

No disponible




PERIODICO OFICIAL

d
Actualizacion del Plan

Municipal de

Emiliano Zapata
2012-2016




Pagina 148

PERIODICO OFICIAL

Alcance

TRABAJANDO PARA TI!
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1. Presentacion

La prioridad de la Administracién Municipal que hoy dirigimos, es atender de forma eficiente las necesidades de
la poblacién, con el fin de brindarle a las comunidades, una mejor calidad de vida y bienestar social.

Producto del trabajo que se ha venido desarrollando durante estos tres afios de administracion, nos ha permitido
tener conocimiento de las necesidades de nuestro Municipio y sobre todo de la parte mas importante que son los
ciudadanos, que nos lleva a la Actualizacion del Plan de Desarrollo Municipal considerando las estrategias
pertinentes para que se integren los diferentes sectores de la poblacion, mediante acciones coordinadas y
tendientes al crecimiento del Municipio y sus habitantes. A mantener un alineamiento con los planes: Estatal de
Desarrollo y Nacional de Desarrollo que en 2013 se dio a conocer por el primer mandatario de la Nacién, con la
obligacién de alinear las politicas Municipales a las de indole Estatal y Federal, en cumplimiento a la normatividad
de Planeacion.

La actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo tiene como fin el registrar una imagen clara del Municipio,
sefalando la problematica, como punto de partida para la creacién de objetivos, metas, Estrategias y Lineas de
accion que referiran a acciones y programas de corto y mediano plazo, para lograr un Emiliano Zapata de trabajo
y progreso, el cual va de la mano con el Gobierno Federal, Estatal y la poblacién.

C. ALEJANDRO GONZALEZ MENDEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL DE EMILIANO ZAPATA HGO.

2. Introduccion y Fundamentacion.
Introduccién

La Actualizacién del Plan de Desarrollo, nos permite conocer el avance que se ha obtenido en el cumplimiento
de los objetivos planteados, es un instrumento de origen ciudadano y herramienta que permite responder a las
necesidades de la poblacién, es el documento donde se presentan las estrategias para conducir el desarrollo del
Municipio en sus diferentes rubros, asi como a la evaluacion de los resultados por objetivos estratégicos; teniendo
como finalidad el alinearlo con el Plan de Desarrollo Estatal y Municipal.

La formulacion de este documento es el resultado de un analisis municipal de dos afos de gobierno, con un
proceso democratico que nos permite continuar con el desarrollo y progreso de Emiliano Zapata.

Fundamentos Normativos.
» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo.

Articulo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

Fracc. VI- Participar con las autoridades federales y estatales en las funciones de su competencia, atendiendo a
lo establecido por el Plan Estatal de Desarrollo y a los programas sectoriales, regionales y especiales, asi como
el del Municipio;

Articulo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal:

Fracc. II- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y
especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se refiera a su Municipio. A mas tardar 90
dias después de tomar posesion de su cargo, el Presidente municipal debera presentar un Programa de
Desarrollo Municipal congruente con el Plan Estatal,

» Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo

Articulo 38.- La Planeacién Municipal del Desarrollo, se realizara en los términos de esta Ley, a través del
Sistema Municipal de Planeacion Democratica, mediante el cual se formularan, evaluaran y actualizaran el Plan
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del
Desarrollo...

Articulo 44.- El Plan Municipal de Desarrollo sera formulado y sancionado por el Comité de Planeacién para el
Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnara a la Coordinacion General del Comité



Alcance PERIODICO OFICIAL Pagina 151

de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia con los
principios y lineamientos sefalados en el Plan Estatal de Desarrollo.

3. Misién y Vision.
Mision.

Velar por la convivencia armonica de Emiliano Zapata, protegiendo y fomentando sus valores, en un marco
democratico donde se privilegien el didlogo y la legalidad, fortaleciendo las instituciones municipales,
garantizando que los actos sean juridicamente eficaces y oportunos, ademas de coadyuvar en la administracion
y optimizacion, con absoluta transparencia y responsabilidad, de los recursos humanos, financieros, materiales y
técnicos del Municipio en beneficio de la sociedad.

Vision.

Emiliano Zapata es un Ayuntamiento moderno y profesional, respetuoso de la legalidad y la pluralidad que
caracterizara al Municipio de hoy en adelante, logrando la organizacién democratica de la sociedad y
satisfaciendo sus necesidades a través de servicios de calidad, consolidandonos como una administracion
municipal fuerte y proyectando hacia el exterior la confianza y solidez que la ciudadania requiere.

Estrategias Transversales para el Desarrollo Municipal

Con el objeto de fomentar un proceso de cambio profundo en el interior de la administracion, se establecen las
estrategias transversales con las lineas de acciéon por cada uno de los ejes de desarrollo a cumplir por la
administracion publica, en concordancia con la politica federal establecida en el Plan Nacional de Desarrollo 2013
— 2018 y la Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2011 — 2016.

E.TA Perspectiva de Género
Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal,
como elemento fundamental para considerar activamente en el disefio de las politicas
publicas, programas y acciones del Municipio.

ET.2 Administraciéon con Enfoque Municipal
Establecer como principio de planeacién y gestion gubernamental la observancia de la
perspectiva Municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la
administracion, considerando la inclusion de criterios normativos de paridad
presupuestal en la programacion y asignacion de los recursos publicos.

E.T.3 Planeacién de Politicas Publicas
Establecer al interior de las areas administrativas de la Administracion Municipal, la
obligatoriedad en la aplicacién de los instrumentos y procesos de planeaciéon de
politicas publicas en sus diferentes etapas y niveles de planificacién, asi como en la
toma de decisiones con fundamento en la normatividad aplicable.

ET.A4 Respeto a los Derechos Humanos
Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el
desempeno de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administracion Publica
Municipal, dentro y fuera de su espacio de trabajo.

ET5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social
Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administracion Municipal, para que las
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto
se programe Yy ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el
maximo impacto y beneficio en la poblacion.

E.T.6 Educacion, Conocimiento y Desarrollo Tecnolégico
Fortalecer las politicas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para
promover el progreso econémico y social sostenible en el Municipio, a través de un
mayor impulso y vinculacion de los programas y acciones de gobierno con la educacion,
el conocimiento y el desarrollo tecnoldgico.

ET.7 Beneficios para que tu avances
Asegurar el acceso de la poblaciéon a los satisfactores basicos, a saber: salud,
educacion, medio ambiente, informacion, recreacién y cultura, acceso a los servicios
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publicos, que mejoren la calidad de vida de la poblacién en forma corresponsable con
la sociedad y los participantes de estos beneficios.
E.T.8. Medio Ambiente y Sustentabilidad

Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz,
estableciendo criterios y acciones especificas en los programas, procesos e
instrumentos que lleva a cabo la Administracién Municipal.

Composicion y Estructura Programatica Municipal

Rubros de
Desarrollo
Municipal

Programas Municipales de Desarrollo

1.2 Educacién

*Paquetes de utiles escolares.
*Apoyos a Escuelas

1.3 Deporte y
Recreacioén

* Actividad “Carrera por la Salud” y “Carrera de la Amistad”.

1.4 Opciones
Culturales para
la Comunidad

*Talleres Culturales, en Casas de Cultura.

1.5 Igualdad Real
Entre Mujeres y
Hombres

*Programa estatal "Por una vida libre de violencia". Instituto Hidalguense de
las Mujeres.
* Sensibilizacién en equidad de género. Instituto Hidalguense de las Mujeres.

1.7 Desarrollo
Integral de la
familia y
asistencia social

*Programa “Piso firme” (Piso de Concreto). Secretaria de Desarrollo Social de
Gobierno del Estado.

*Programa “Seguro de Vida para Jefas de Familia”. Secretaria de Desarrollo
Social Delegacion Hidalgo.

*Programa “Complemento alimenticio”. Sistema DIF Hidalgo.”

*Tarjeta INAPAM. Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.
*Capacitacion para el trabajo y el sustento. ICATHI.

*Programa de atencion a menores y adolescentes en riesgo (PAMAR).
Sistema DIF Hidalgo.

*Centro de atencion infantil comunitario (CAIC). Sistema DIF Hidalgo.
*Programa de espacios de alimentacién encuentro y desarrollo. Subdireccion
de apoyo alimentario a poblacidn vulnerable. Sistema DIF Hidalgo.
*Programa de Inclusion social PROSPERA. Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL)

*Beneficios Alimentarios (PROBEA), Gobierno del Estado.

*Programa “Opciones Productivas”. Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL).

*Programa desayuno escolar frio.

*Programa estrategia estatal de orientacion alimentaria.

*Programa ayudas técnicas

*Programa PROMAJOVEN

*Taller “Mitos y realidades de las drogas”

*Taller “10 habilidades para prevenir que tus hijas e hijas utilicen las drogas”
* Taller “Ponte alerta”

2.2 Desarrollo
Agropecuario
Sustentable

*Apoyo seguro catastrofico,
(SEDAGRO)

*Proyectos productivos. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA)

*Programa de crias de carpas

Secretaria de Desarrollo Agropecuario

3.4 Obra Pubilica
Municipal

*Ramo 33.- Aportaciones Federales a Entidades y Municipios.
*Ramo 20.- Desarrollo Social

Recurso Federal.

*Ramo 23 .- Provisiones salariales y econdmicas

*Ramo 22.- Transferencias a Municipios.




promotor de la
Transparencia y
Acceso a la
Informacioén.

*Ruts..- Registro Unico de tramites y servicios

*Transparencia y acceso a la informacién publica gubernamental.
*México conectado.

*Armonizacion contable.
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*Bacheo
Reparacion de drenajes y registros
4.5 Seguridad | *aplicaciéon de sanciones del Bando de policia y buen gobierno.
Vial y Transito | *Balizamiento
Municipal Apoyo a escuelas
51 Municipio | *Agenda para el desarrollo Municipal.

*Descuento predial.- pensionados y jubilados 50% de descuento todo el afio.
Poblacién en general mes de enero 30%, febrero 20% y marzo 10% de
descuento.

1 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente.
Eje 1 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente
Diagnéstico General.

Salud publica municipal.
La infraestructura de salud con que cuenta actualmente el Municipio es la siguiente:

En la cabecera municipal el centro de salud tiene una superficie de 630.25 m2, con una construccién de 235.58
m?Z, dos consultorios, uno mas de vacunas, una oficina, un consultorio dental, dos sanitarios, sala de espera, area
de hospitalizacion, un almacén, un médico pasante las 24 hrs; un médico base en el turno matutino, cuatro
enfermeras y dos mas los fines de semana en turno especial y personal administrativo.

Sabedores que el sector salud es una de las areas mas importantes y como parte de las principales acciones de
esta administracion, se inicié la construccion de:

. Un centro de salud en la Cabecera Municipal, con un costo de $9°842,572.78 en obra 'y $1°196,070.29
en equipamiento, lo que nos da un total de $11,038,643.07 Descripcion del proyecto, residencias con bafios para
hombres y mujeres, encamados con bafios hombres y mujeres, recuperacién con bafo, sala de expulsién, lavado
de médicos, bafio médicos con cambio de botas, central de enfermeras, cocina comedor curaciones, séptico,
aseo, archivo, hidratacién oral, sanitarios hombres y mujeres, disposicion de medicamentos, estimulacion, usos
multiples, area de checado, administracion, direccion, almacén, roperia, jefatura de enfermeras, consultorio
dental, dos consultorios generales, C.E.Y.E. filtro y autoclave, somatometria, sala de espera con control y
circulaciones, R.P.B.1.

e Un centro de salud en la localidad de Santa Barbara, contara con las siguientes areas; Observacion,
séptico, bano, residencia hombres con bafo, cocina, comedor, almacén, curaciones € inmunizaciones,
esterilizacion, consultorio general, estimulacién temprana, archivo clinico, sala de espera, area de usos multiples,
somatometria, hidratacion oral, sanitarios publicos, desechos municipales.

Educacion.

La educacioén es uno de los pilares mas importantes a nivel Nacional, Estatal y Municipal, actualmente el Municipio
cuenta con 12 preescolares, 7 primarias, 2 secundarias y 1 colegio de bachilleres, para dar servicio a los
habitantes Zapatences.

En el Municipio la educacién es uno de los servicios indispensables y responsables, ya que elevar los niveles de
estudio le permitird el acceso a mejores condiciones de vida, ingreso y empleo.

Deporte y recreacion.

La actividad deportiva es fundamental para toda la poblacién, ya que forma parte de la salud; en el Municipio se
tiene que impulsar el deporte, anteriormente se observaba que existia mayor participacion de los jovenes en esta
actividad, actualmente se ha visto que su practica no es tan participativa, por lo que se empezara a darle mayor
difusién principalmente en nifios y jovenes.
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Es de resaltar, que en el Municipio se cuenta con la presencia de deportistas boxeadores que han representado
al Municipio de Emiliano zapata, en justas regionales y nacionales, obteniendo excelentes resultados.

Opciones culturales para la comunidad.
Es importante el fomento a la cultura dentro del Municipio, para que la poblacién tenga una vinculacién con
actividades que le permitan desarrollarse y participar con otras instituciones en programas que le beneficien.

Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Uno de los grandes desafios de nuestros tiempos, es superar las desigualdades que obstaculizan el desarrollo
pleno de las personas, de ahi la importancia de fomentar una cultura que promueva la igualdad real entre mujeres
y hombres.

La equidad de género es la igualdad de oportunidades, el respeto de los derechos de las mujeres y hombres; asi
como una construccion simbdlica que alude al conjunto de atributos socioculturales asignados a las personas a
partir del sexo y que convierten a la diferencia sexual en desigualdad social.

El concepto se refiere al principio conforme al cual hombres y mujeres acceden con justicia e igualdad al uso,
control y beneficios de los bienes y servicios de la sociedad, con la finalidad de lograr la participacion equitativa
de las mujeres en la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y
familiar.

Actualmente la poblacién femenina tiene una participacion fundamental en la poblacion, ya que se han realizado
modificaciones en sus actividades y ha empezado a tener una mayor participacion en las actividades econémicas,
se ha ampliado su presencia en la educacion para superarse y en general en la sociedad que antes era mas
limitada.

Atencién a la juventud.

La juventud representa un numero importante de la poblaciéon total del Municipio por lo que es la que demanda
mayor participacion en servicios e infraestructura; es importante fortalecer la cultura, deporte y economia, para
alcanzar un desarrollo equilibrado, ya que fundamentalmente esta poblacién es el futuro del Municipio que
demandara empleo y con bajos niveles de escolaridad no lograran un pleno desarrollo.

Es la poblacion que mas demandas genera como es educacion, empleo, deporte y cultura; y que
desafortunadamente encuentra obstaculos en su formacién y la falta de fuentes de empleo en el Municipio
provoca que emigren.

Desarrollo Integral de la familia y asistencia social.

Durante la administracion 2012 — 2016 se inauguraron 2 nuevos Espacios de Alimentacién Encuentro y
Desarrollo en las comunidades de Santa Barbara y José Ma. Morelos, asi mismo mediante el Espacio de
Alimentacién Encuentro y Desarrollo del Municipio se brinda atencion a los menores del Centro de Asistencia
Infantil Comunitario (CAIC) y al publico en general, logrando asi beneficiar a un total aproximado de 330
personas, quienes reciben un almuerzo nutritivo y a bajo costo.

Mediante el programa de Desayuno Frio se logré cubrir al 100% de los pequefios de los 3 preescolares
correspondientes a las distintas comunidades del Municipio, alcanzando un total de 238 menores escolarizados
beneficiados en dicho programa.

Gracias al programa Complemento Alimenticio se brinda a la poblacion en estado de vulnerabilidad econdmica
y nutricional la entrega de complemento en polvo de proteinas y minerales para brindar una alimentacion correcta
a bajo costo, la cual beneficia a la poblacién de entre los 6 meses de edad hasta adultos mayores en sus 3
presentaciones AMANENE, AMAKINDER y PLENUM.

Se lleva a cabo anualmente al PLAN INVERNAL el cual va dirigido a la poblacion en estado de vulnerabilidad
como madres solteras, personas de bajos recursos econémicos, adultos mayores, personas con discapacidad
etc., proporcionandole una cobija a cada uno de ellas.

En conjunto con Escuelas de Calidad se logré construir la nueva Cocina y el Patio Civico del Centro de
Asistencia Infantil Comunitario (CAIC), con lo cual se ven beneficiados 70 alumnos de este mismo centro.
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En la Unidad Basica de Rehabilitacién (U.B.R.) durante esta administracion se ha logrado la construccion y
equipamiento de los Consultorios Medico y Dental para beneficiar a la poblacién en general del Municipio
y sus comunidades que requiera de los servicios.

También se ampliaron y equiparon las areas de Lenguaje y Psicologia de esta misma unidad, asi como el
equipamiento de las areas de Terapia Fisica y Ocupacional.

Actualmente se cuenta en U.B.R., con Tina de Hidromasaje y Barras Paralelas para poder asi llevar a cabo las
terapias a los pacientes con diversos tipos de discapacidad.

En los Centros P.A.M.A.R. del Municipio se cuentan con 12 BECAS las cuales 6 son nacionales y 6 son estatales,
estan repartidas 4 en el Centro P.A.M.A.R. “Cuenta Conmigo” ubicado en el Municipio, 4 en el Centro P.A.M.A.R.”
Lazos de Amor” ubicado en la comunidad de Santa Barbara y 4 en el Centro P.A.M.A.R. “Sembrando Sonrisas”
ubicado en la comunidad de José Ma. Morelos.

Del programa PROMAJOVEN se benefician a 2 madres adolescentes con platicas y becas. 1 en la comunidad
de José Ma. Morelos y otra en el Municipio.

Fomentar, fortalecer y promover la participacion infantil mediante la eleccion de DIFusores de la Convencion de
los Derechos del Nifio, en cada Municipio, lo cual permite el conocimiento sobre sus derechos en la poblacion
infantil y adolescente que acude al Centro de P.A.M.A.R. Asimismo se ha impulsado la creacién de los Comités
de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicaciéon de la Convencién de los Derechos del Nifio en cada Municipio,
para que a través de este organismo se garantice el cumplimiento de los derechos de la infancia y adolescencia,
mediante la creacion de estrategias especificas en cada contexto municipal de acuerdo a su problematica.

Se Establece el Comité de Seguimiento y Vigilancia Municipal de Emiliano Zapata el dia 24 de Julio del 2013,
estando al frente de la administracion el C. Alejandro Gonzalez Méndez Presidente Constitucional. Beneficiando
a la poblaciéon del Municipio y sus comunidades. Por medio de proyectos infantiles que las nifias, nifios y
adolescentes llevan a cabo en su Municipio y comunidades segun sus necesidades. Se han llevado a cabo 2
proyectos infantiles: “Pinta de Topes” y “Por un Mundo Mejor”

Salud Publica Municipal.

1.1.1. Objetivo General.

1.1.1.1 Contra el rezago, salud para todos.

Asegurar que la poblacién tenga acceso a un servicio de salud de calidad en condiciones de equidad; disminuir
los rezagos existentes en la prestacion de los mismos privilegiando a aquellos sectores con mayores carencias.

1.1.2. Estrategia de Accion.

1.1.2.1. Ampliar la cobertura de la atencién médica mediante la modernizacién y reposicién de unidades de salud
en el Municipio, asi como realizar de campafas para promocion de la salud y prevencion de enfermedades por
grupo de edad.

1.1.3. Lineas de accion.

1.1.3.1 Garantizar los servicios médicos de las familias aprovechando los beneficios que otorgan los programas
estatales y federales.

1.1.3.2 Otorgar servicios de salud médico-asistenciales y preventivos en las comunidades mas alejadas y en los
parques publicos a través de macro brigadas médicas y unidades moviles de salud integral.

1.1.3.3 Promover el desarrollo de una cultura de la salud a través del ejercicio médico profesional en centros de
salud comunitarios, escuelas publicas, centros civicos y estancias infantiles.
1.2 Educacion.

1.2.1. Objetivo General.

1.2.1.1. Mejoramiento y fortalecimiento el sistema educativo.
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Mejorar la calidad en todos los niveles de educacion, fomentar el habito de la lectura y estudio en nifios, jovenes
y adultos, promover becas educativas, fortalecer la infraestructura educativa para que ofrezca mejores servicios,
impulsar la educacién de los adultos, de acuerdo a las necesidades de cada institucion promover la construccion
y/o mantenimiento de infraestructura educativa (construccion de aulas, ampliacién en espacios, etc.).

1.2.2. Estrategia de Accioén.

1.2.2.1. Gestionar los apoyos educativos con las diferentes dependencias, a fin de evitar la desercion escolar en
secundaria y preparatoria, asi como promover e impulsar, la utilizacién del equipo de cémputo en el sistema
educativo, con el fin de ampliar sus capacidades de informacién para la vida

1.2.3. Lineas de accion.

1.2.3.1. Aprovechar la red de bibliotecas Estatales y Municipales para ofrecer cursos de computacion, y de
educacion para la vida y el trabajo, con la finalidad de que los ciudadanos aprovechen las ventajas de las

tecnologias de la informacion.

1.2.3.2. Impulsar una cultura de equidad desde el inicio de la formacion escolar a nifios y nifias, que considere
la igualdad de género y el respeto a los derechos humanos.

1.2.3.3. Implementar talleres de cdmputo en las escuelas telesecundarias, asi como en bibliotecas digitales del
Municipio.

1.3 Deporte y Recreacion

1.3.1. Objetivo General.

1.3.1.1 Promocién de actividades deportivas.

Promover la convivencia familiar, asi como el sano entretenimiento de la poblacién mediante la practica deportiva
para el desarrollo de sus habilidades fisicas que permitan mejorar su condicidon general de salud y lograr una
mayor estabilidad emocional.

1.3.2. Estrategia de Accién.

1.3.2.1. Realizar programas de activacion fisica, para promover la participaciéon ciudadana en las diferentes areas
de convivencia y esparcimiento publico.

1.3.3. Lineas de accién.
1.3.3.1. Brindar apoyo a cada una de las Ligas Oficiales Municipales conformadas en el Municipio siendo
estas las siguientes: Beisbol, Basquetbol, y Boxeo, asi como la Asociacion de Frontén y diversas disciplinas

como son: Futbol, Fut— Sal, charreria, Lucha Libre, Taekwondo.

1.3.3.2. Se mantendra la politica de rehabilitacién de espacios deportivos para beneficio de la nifiez, la juventud
y el deporte.

1.3.3.2. Seguir realizando actividades informativas en relacion a la salud (Obesidad), actividad denominada
“Carrera por la Salud”, “Carrera de la Amistad”.

1.4 Opciones Culturales para la Comunidad

1.4.1. Objetivo Generales.

1.4.1.1 Fomento de actividades culturales.

Crear programas de promocion de cultura para motivar a la poblacién a participar en diferentes actividades
culturales, que les permita desarrollar sus capacidades en todo su potencial y sensibilizarlos sobre la importancia

de la creatividad y el valor de las manifestaciones humanas histdricas y contemporaneas.

1.4.2. Estrategia de Accion.



Alcance PERIODICO OFICIAL Pagina 157

1.4.2.1. Fomentar el desarrollo cultural del Municipio a través del apoyo de las casas de cultura con la creacién
de actividades productivas.

1.4.3. Lineas de accién.
1.4.4.1 Habilitar y/o equipar las casas de cultura del Municipio.

1.4.4.2 Reforzar los programas de visitas escolares, para promover la iniciacion y apreciacion artistica, cultural e
historica.

1.4.4.3. Promover la participacion de la poblacion, en especial de los nifios, en actividades y eventos culturales,
motivando su creatividad y gusto por la manifestacion artistica.

1.4.4.4 Apoyar y fomentar las festividades tradicionales en las colonias y comunidades del Municipio.

1.5 Igualdad entre Mujeres y Hombres.

1.5.1. Objetivo General.

1.5.1.1 Igualdad real entre hombres y mujeres.

Generar y fomentar las condiciones que permitan cerrar brechas de desigualdad dando lugar a acciones que
promuevan oportunidades tanto verticales como horizontales que garanticen la igualdad real entre mujeres y
hombres, el acceso a una vida libre de violencia, el ejercicio de todos los derechos de las mujeres y su
participacion equitativa en la vida politica, cultural, econémica y social del Municipio de Emiliano Zapata.

1.5.2. Estrategia de Accion.

1.5.3.1 Establecer como eje transversal de las politicas publicas que emanen de la Administracion Publica
Municipal, la igualdad real entre mujeres y hombres, asi como garantizar el acceso a una vida libre de violencia.

1.5.3. Lineas de accion:

1.5.3.1. Sensibilizar a las autoridades, servidoras y servidores publicos municipales en equidad de género y dar
las herramientas tedrico — metodoldgicas, para la incorporacion de las perspectivas de género en las politicas
publicas municipales.

1.5.3.2. Construir politicas que combatan la desigualdad de oportunidades en la mujer.

1.5.3.3. Impulsar a la mujer a que concluya sus estudios o tenga algun oficio que le permita obtener ingresos.
1.6 Atencién a la Juventud

1.6.1. Objetivo General.

1.6.1.1. Juventud deportista y productiva

Fomentar el acceso a los jovenes para formar parte de disciplinas deportivas, recreativas, sociales y de
capacitacion para integrarlos a la sociedad productiva.

1.6.2. Estrategia de Accion.

1.6.2.1. Gestionar programas de atenciéon especificos para jovenes, que atienda sus necesidades de
infraestructura urbana, formacién de recursos humanos, asi como mecanismos de atencion, recreacion y empleo.

1.6.3. Lineas de accion.

1.6.3.1. Se continuaran desarrollando y promoviendo; campafas y/o talleres en las localidades del Municipio en
coordinacién con instituciones educativas con temas de:

¢ Maltrato escolar

e Sexualidad

e Cutting

e Fomento a la lectura
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¢ Alcoholismo
¢ Prevencion temprana de adicciones
¢ Prevencion de violencia y embarazo en adolescentes.

1.6.3.2 Adecuar instalaciones deportivas en el Municipio y sus comunidades para incentivar el deporte.
1.6.3.3 Promover campafias conjuntas entre empresas de la region y el Municipio para incorporar al mundo
laboral a jovenes actualmente no se encuentre en alguna institucion educativa.

1.7 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social.
1.7.1. Objetivo General.

1.7.1.1. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Otorgar la atencion permanente a la poblaciéon vulnerable, brindando servicios Integrales de Asistencia Social
enmarcados dentro de los programas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, conforme a las normas
establecidas a nivel Estatal y Nacional.

1.7.2. Estrategia de Accion.

1.7.2.1 Abatir la Vulnerabilidad de la sociedad a través de la Asistencia Social, en donde la corresponsabilidad de
la poblacion a atender sea la pauta para una mejora continua en su calidad de vida, dando seguimiento a los
lineamientos de cada programa en atencion.

1.7.3. Lineas de accion.

1.7.3.1. ASISTENCIA ALIMENTARIA.- para apoyar la alimentacion basica de familias en situacion de
rezago social.

1.7.3.1.1. PROGRAMA DESAYUNO ESCOLAR FRIO.- Programa asistencial, el cual lleva beneficio a Menores
escolarizados en edad de 5 a 12 afios, partiendo de su estado de vulnerabilidad en peso y talla. Dar seguimiento
al padron de beneficiarios en las instituciones educativas como preescolares del Municipio y sus comunidades
(Ubaldo Valdez, Bartolomé de Medina).

1.7.3.1.2. PROGRAMA ESPACIOS DE ALIMENTACION ECUENTRO Y DESARROLLO.- Beneficia a menores
escolarizados dentro de Escuelas Primarias de Comunidades, Centros de Atencién Infantil Comunitaria y publico
en general, con raciones de desayunos nutritivos a costos accesibles.

1.7.3.1.3. PROGRAMA COMPLEMENTO ALIMENTICIO.- beneficiar a Menores no escolarizados en edades
de 6 meses a 5 afos, asimismo a adultos mayores brindando dotaciones elaboradas a nivel nutricional adecuado
a sus necesidades alimentarias a bajo costo.

1.7.3.1.4. PROGRAMA ESTRATEGIA ESTATAL DE ORIENTACION ALIMENTARIA.-contribuira con platicas
para concientizar a menores y poblacion en general aplicando estrategias para una vida mas saludable.
1.7.3.2. UNIDAD BASICA DE REHABILITACION

1.7.3.2.1. Realizar platicas para la prevencion de la discapacidad en la poblacion.
1.7.3.2.2. Reequipamiento de las areas de psicologia y lenguaje de la unidad.

1.7.3.2.3. Capacitacion permanente al personal de la unidad para estar actualizados y otorgar un servicio de
calidad como lo requieren los pacientes.

1.7.3.3 COORDINACION DE ASISTENCIA SOCIAL Y PROCURADURIA

1.7.3.3.1. Llevar a cabo Las Jornadas médicas para beneficio de la poblacién como son Cirugia de
oftalmologia, Cirugia de Cadera y Rodilla, Cirugia Urologia.

1.7.3.3.2. Brindar apoyo mediante el programa Ayudas Técnicas a personas con discapacidad Temporal o
Permanente con: Silla de ruedas, Bastones, andaderas, muletas etc.

1.7.3.3.3. Se otorgaran por medio del programa Proyectos Productivos estos apoyos a personas con
discapacidad permanente que lo necesiten se otorgan anualmente 3 proyectos.
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1.7.3.3.4.Brindar a la poblacién en general principalmente a la poblacién vulnerable, asesoria juridica de forma
gratuita en el ramo de derecho familiar cuando asi lo requieran.
1.7.3.4. CENTROS P.A.M.AR.

1.7.3.4.1. Prevenir y atender el trabajo infantil urbano marginal mediante acciones de promocion, difusion,
educacion y apoyos compensatorios temporales, coadyuvando al fortalecimiento de habilidades sociales
individuales y familiares que les permita a nifias, nifios y jévenes trabajadores y en riesgo su reintegracion a la
escuela y familia como espacios idoneos

1.7.3.4.2. Desarrollar acciones para la prevencion de situaciones de riesgo de explotacion sexual en sus
diferentes, modalidades, para fomentar la proteccidon de nifias, nifios y adolescentes, mediante estrategias de
orientacion e informacién sobre el tema.

1.7.3.4.3. Trabajar en coordinacion con la SEPH para asignar becas a adolescentes embarazadas a través del
programa PROMAJOVEN, y de esta manera se pueda evitar la desercién escolar.

1.7.3.4.4. Dar orientacion e informacion para la prevencion de las adicciones con los talleres Mitos y Realidades
de las Drogas, o 10 Habilidades para Prevenir que tus hijas e hijos utilicen drogas; asi como “Ponte Alerta”.

1.7.3.5. CENTRO DE ASISTENCIA INFANTIL COMUNITARIO “CAIC”

1.7.3.5.1. Garantizar las condiciones de seguridad y habitabilidad de la institucién para evitar accidentes como
la construccién de rampas y areas verdes.

1.7.3.5.2. Gestionar con la SEPH la construccion de una biblioteca, asi como la obtencion de los materiales
bibliograficos de manera oportuna.
1.7.3.5.3. Llevar a cabo circulos de estudio para favorecer la actualizacion de la practica docente.
1.7.3.6 ADULTO MAYOR
1.7.3.6.1. Brindar platicas, talleres, conferencias o actividades recreativas con una poblacién que va desde nifios
de 12 afos hasta adultos, con el fin de prevenir y alentar a la poblacién con ciertas problematicas de moda.
1.7.3.6.2. Expedir credenciales de INAPAM que les permita a las personas adultas mayores contar con
descuentos en servicios de salud, alimentacion, transporte, vestido, hogar, recreacion y cultura.
1.7.3.6.3.Brindar pléticas, talleres o actividades recreativas a las personas Adultas Mayores con el fin de
establecer una vinculacién efectiva de acciones que promuevan el cumplimiento de los derechos y el bienestar
fisico, psicolégico y social de las personas adultas mayores.
1.7.3.6.4.Proporcionar Atencion Psicolégica a la poblacion en general, con el fin de proveer y fortalecer en ellos
un balance emocional que les impulse a tener una adecuada calidad de vida.

Alineacion por Objetivos

Eje 1 Desarrollo Social
para el bienestar de
nuestra gente

1.8.2 Cobertura en los servicios:
salud para todos

1.1.1.1 Contra el rezago, salud para
todos.

1.5.1 Mejora de la gestion | 1.2.1.1. Mejoramiento y
educativa fortalecimiento el sistema educativo.
1.6.1 Fomentar la cultura fisicay | 1.3.1.1 Promocion de actividades
el deporte deportivas.
1.7.2 Promover integralmente la | 1.4.1.1 Fomento de actividades
cultura, el arte y el patrimonio | culturales.

artistico e historico.

1.3.1 Igualdad real entre
hombres y mujeres y acceso a
una vida libre de violencia.

1.5.1.1 Igualdad real entre hombres y
mujeres.

1.2.1 Desarrollo integral de la
juventud.

1.6.1.1.
productiva

Juventud deportista vy
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1.6.5 Fortalecimiento a las
actividades fisicas y deportivas.

1.2.1 Desarrollo integral de la
juventud

1.2.2. Atencién a los adultos
mayores

1.2.3. Desarrollo integral de los
pueblos indigenas

1.7.1.1. Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia.

|.- México en paz

1.5 Garantizar el respeto y proteccion
de los derechos humanos y erradicar
la discriminacién

1.5.1.1 Igualdad real entre

hombres y mujeres.

Il.- México Influyente

2.2. Transitar hacia una sociedad
equitativa e incluyente

2.3 Asegurar el acceso a los servicios
de salud.

1.1.1.1 Contra el rezago, salud
para todos.

1.71.1. Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia.

1.- México con
educacion de calidad

3.1. Desarrollar el potencial humano
de los mexicanos con educacion de
calidad.

3.3 Ampliar el acceso a la cultura como
medio para la formacion integral de los
ciudadanos.

3.4 Promover el deporte de manera
incluyente para fomentar una cultura
de salud

1.2.1.1. Mejoramiento y
fortalecimiento el sistema
educativo.

1.3.11 Promocion de

actividades deportivas

1.4.1.1 Fomento de actividades
culturales.

1.6.1.1. Juventud deportista y
productiva

Estrategias Transversales para el Desarrollo

L.AA1

Propiciar la capacitacion a nivel bachillerato, de mujeres de escasos recursos, con la
finalidad de mejorar su autoestima e incrementar oportunidades de empleo que les
permita mejorar la condicién socioeconémica de sus familias.

L.A.2

Impulsar en todos los niveles, el acceso y permanencia de las mujeres en el sistema
educativo, haciendo énfasis en Educacion Media Superior y Superior para la conclusion
oportuna de sus estudios.

L.A3

Instrumentar acciones que permitan otorgar servicios de salud con perspectiva de
género a la poblacion.
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Crear o mejorar la infraestructura social basica de las localidades con mayor
marginacion y rezago social, que permita impulsar el desarrollo equilibrado, tanto en lo
social como en lo territorial.

L.A.2

Superar el rezago acumulado en el Municipio, mejorando significativamente la
infraestructura fisica de los centros educativos, de modo que garanticen el bienestar de
los alumnos y faciliten la realizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

L.AA1 Impulsar estudios y diagndsticos sobre la vulnerabilidad social, pobreza extrema en el
Municipio, que posibiliten el desarrollo de programas, estrategias y acciones a mediano
y largo plazo, para enfrentar problematicas que pongan en riesgo la sostenibilidad y
sustentabilidad del desarrollo municipal.

L.A.2 Fortalecer y fomentar los sistemas de evaluacién a partir de la construccién vy

conformacion de la matriz de indicadores de resultado que reflejen el comportamiento
del desempefio en la aplicacion del presupuesto de los programas, estrategias y
acciones.

Proporcionar eficaz retorno asistido y asesoria juridico-familiar a menores y
adolescentes migrantes repatriados no acompafiados, promoviendo la reintegracién a
su entorno con pleno respeto a sus derechos humanos.

L.A.2 Promover la creacion de difusores de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
en el Municipio, que incluya actores sociales representativos, a fin de incidir de manera
directa en la proteccién y promocién de los derechos de la nifiez.

L.A.3 Construir un medio eficaz para proteger, fomentar y respetar los derechos de las

personas en el otorgamiento de los servicios de salud.

Establecer mecanismos de evaluacion de la capacidad productiva y competitiva en la
Administracion Publica, a partir del disefio de indicadores claves de gestion,
desempefio, logro e impacto de la funcion organizacional y administrativa del gobierno.

L.A.2 Consolidar una estructura organizacional moderna y eficiente basada en criterios de
calidad administrativa, gestion productiva, efectividad operacional y desarrollo
prospectivo que genere un adecuado impacto de los recursos destinados al desarrollo
social de la poblacion.

L.A.3 Optimizar los recursos a través de una planeacion estratégica con mecanismos de

control y fiscalizacion en reglas de operacién, asi como de contraloria social y
transparencia.
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Fortalecer esquemas y estrategias de aplicacién de recursos con base en sus reglas de
operacion, matriz de indicadores de resultados, transparencia y rendicién de cuentas de
los programas educativos a través de la fiscalizacion de érganos internos de control e
instituciones externas y través

L.A.2 Difundir los programas de promocioén de la salud y prevencion de enfermedades para
que la poblacion pueda ejercer un mayor control sobre los determinantes de salud,
evitando o disminuyendo los riesgos.

L.A1 Impulsar acciones en los programas sociales que opera el Municipio con transparencia
y rendicién de cuentas, con una Contraloria Social con enfoque Municipalista, apegados
a los satisfactores basicos como educacion y saluda con especial atencién en las
comunidades de alta y muy alta marginacion.

L.A.2. Gestionar becas para alumnos de nivel medio superior y superior

Promover la competitividad y el desarrollo social y econémico mediante el
aprovechamiento eficiente de los recursos naturales, promoviendo la proteccion del
medio ambiente y el desarrollo sustentable.

L.A.2 Incentivar politicas de desarrollo que combatan el deterioro al medio ambiente y la lucha
contra la pobreza de manera conjunta, promoviendo el desarrollo sustentable
armonizando el crecimiento econémico, el desarrollo social y la proteccidon del ambiente.
L.A.3 Impulsar la participacién activa de los alumnos con los programas de educacion
ambiental.

2 Competitividad para el Desarrollo Econémico Sustentable.
Eje 2 Competitividad para el desarrollo Econdmico Sustentable

Diagnoéstico General.

Promocién de la inversion y el empleo.

Durante esta década, el Municipio tiene mayor relevancia en las actividades secundarias y terciarias, cabe
mencionar que en el Municipio existen microempresas maquiladoras, donde una parte de la poblacion labora y
otro sector lo hace dentro de la region en el parque industrial de Cd. Sahagun, que por mucho tiempo ha dado
empleo a la poblacion.

Desarrollo Agropecuario Sustentable.

Debido al crecimiento de la region con la implementacion de empresas y la construccion de autopistas, las cuales
han restado superficie de uso agricola para ser utilizada como uso comercial, debido a esto, las actividades
agropecuarias estan perdiendo potencial, por lo que es necesario que la agricultura sea impulsada, principalmente
en cebada y maiz; buscar elevar la productividad, como proteger los cultivos que pueden ser generadores de
empleos y productos.

Infraestructura Industrial y opciones productivas.
La industria es un factor potencial y condicionante para el crecimiento econémico y el desarrollo de los pueblos,
en la actividad industrial se sustenta el progreso individual y colectivo, el aumento del producto interno bruto y la
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generacion de empleos permanentes y bien remunerados para el Municipio, y a pesar de que el sector industrial
de la entidad se ha fortalecido en las ultimas décadas, sin embargo, el aumento en la competitividad, los menores
margenes de utilidad y la especializacion de los mercados han menguado paulatinamente el ritmo de la economia
y la posibilidad de muchas empresas emergentes de posicionarse satisfactoriamente.

Promocién y servicios turisticos.

El turismo es una actividad integradora de servicios para la promocion y el aprovechamiento del patrimonio, la
riqueza cultural y el medio ambiente, destacando como una actividad econdmica dinamica, fuertemente
generadora de ingresos y de empleos permanentes y bien remunerados.

Comercio y abasto municipal.

El comercio en el Municipio es micro y pequefo que solo ofrece lo indispensable o necesario a la poblacién, por
ser uno de los Municipio mas pequenos del estado de Hidalgo, no contamos con una estructura comercial que
nos permita poder construir cadenas de auto servicio; sin embargo con las nuevas modificaciones en vias de
comunicacion y con la implementacion de la empresa GRUPAK y de algunas que han mostrado su interés por
establecerse en este Municipio nos da la oportunidad de crecer y pensar en un futuro no muy lejano en la
construccion de tiendas comerciales.

2.1 Promocion de la Inversién y el Empleo

2.1.1. Objetivo General.

2.1.1.1. Fomento al desarrollo de las empresas.

Propiciar las condiciones para el desarrollo y fortalecimiento de las empresas, asi como fomentar la capacitacion
laboral para la incorporacion al aparato productivo de mano de obra calificada que favorezca el incremento de la
calidad, la productividad y la competitividad de trabajadores y empresas.

2.1.2. Estrategia de Accion.

2.1.2.1. Fortalecer la microempresa para que le permita incrementar su capacidad productiva y financiera, para
con ello otorgar empleo.

2.1.3. Lineas de Accion.

2.1.3.1 Con los actuales programas de la Secretaria de Desarrollo Econémico se podra impulsar y apoyar a la
pequefia empresa a que mantenga o incremente su productividad (PYM’S).

2.1.3.2 Propiciar la creacion de proyectos productivos dentro del Municipio.

2.1.3.3 Gestionar financiamientos y fomento industrial.

2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable.

2.2.1. Objetivo General.

2.2.1.1. Impulsar el desarrollo agropecuario

El propésito de esta Administracion Municipal, es gestionar y brindar asesoria a los agricultores para que tengan
acceso a los programas publicos que atienden de manera directa sus necesidades, bajo los principios de
transparencia, cobertura y equidad, llegando a crear un desarrollo agropecuario que crezca y tenga una mejora
en la condiciones de vida.

2.2.2. Estrategia de Accion.

2.2.2.1. Impulsar la productividad en el sector agropecuario, mediante la orientacion y asesoria al trabajador del
campo, para que obtenga mayores beneficios en la agricultura.

2.2.3. Lineas de accion.

2.2.3.1. Gestionar con dependencias del estado los diferentes programas de apoyo en: Proyectos de
infraestructura, maquinaria agricola, desastres catastroficos y produccion de ganado.
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2.2.3.3. Seguir promoviendo la siembra de carpas en Jagleyes y represas del Municipio que sea factible su
reproduccion.

2.2.3.4. En coordinacién con la SEDAGRO vy el productor, adquirir apoyos diversos y poder comercializar su
producto que generen en el Municipio.

2.3 Infraestructura Industrial y Opciones Productivas.

2.3.1. Objetivo General.

2.3.1.1. Crecimiento de infraestructura productiva.

Crear, mantener y ampliar la infraestructura que propicie un proceso de crecimiento estable, con base a proyectos,
programas Yy planes integrales que contemplen en el corto, mediano y largo plazo la activacion de la economia y
la productividad.

2.3.2. Estrategia de accion.

2.3.2.1 Aprovechar la ubicacion estratégica regional para desarrollar oportunidades de negocios, elaborando un
modelo innovador integral de desarrollo urbano, industrial, educativo, de servicios y comunicaciones.

2.3.3. Lineas de Accion.

2.3.3.1 Dotar de infraestructura basica y de equipamiento de servicios como insumos para hacer atractivas las
inversiones, apertura de centros y actividades productivas que repunten el progreso econdmico y el bienestar
social.

2.3.3.2 Apoyar las iniciativas de inversion y proyectos industriales para la instalacion de micro, pequefas y
medianas empresas.

2.3.3.3 Promover y gestionar alternativas de infraestructura para crear un parque industrial.

2.4 Promocion y Servicios Turisticos.

2.4.1. Objetivo General.

2.4.1.1 Promocion de turismo como fuente de empleo.

Promover el turismo como un sector fundamental para potenciar el desarrollo, atraer inversiones y generar
empleos permanentes y bien remunerados. Para ello, se buscard contar con un oferta turistica integradora y
sustentable que atienda las necesidades del lugar, destacando principalmente el ecoturismo; turismo de aventura,
recreacion y esparcimiento; turismo de negocios y el de fomento cultural.

24.2 Estrategia de Accion.

2.4.2.1. Impulsar y coordinar las politicas en materia de promocion turistica de acuerdo a la oferta de los destinos
turisticos y a los segmentos de mercados mas rentables en funcidon de su pertinencia bajo principios y criterios
de sustentabilidad.

2.4.3. Lineas de Accion:

2.4.3.1 Fomentar el turismo social orientado a estudiantes, familias y otros sectores de la poblacion,
aprovechando los espacios naturales o lugares histéricos municipales.

2.4.3.2 Propiciar la sustentabilidad y el desarrollo eco turistico municipal.

2.4.3.3 Consolidar al turismo en el Municipio como una oferta segura, atractiva y con servicios de calidad.
2.5 Comercio y Abasto Municipal.

2.5.1. Objetivo General.

2.5.1.1 Fortalecimiento en la comercializacién de productos.
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Impulsar al comercio local de manera integral, con una propuesta de impacto que permita generar ingresos y
mejorar la calidad de vida, asi como eficientar los procesos de comercializacion y consumo, que impulsen el

mejoramiento de la infraestructura comercial.

2.5.3. Estrategia de Accién.

2.5.3.1. Apoyar a los pequefios comerciantes para que obtengan créditos para incrementar sus comercios.

2.5.4. Lineas de accion.

2.5.4.1. Realizar o actualizar un padrén de comerciantes e industriales con todos sus datos.

2.5.4.2. Regularizar el comercio ambulante.

2.5.4.3 Apoyar a los pequefios comerciantes para que obtengan créditos para incrementar sus comercios.

Alineacién Por Objetivos

Actualizacion Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016

Actualizaciéon del Plan Municipal
de Desarrollo.

Ejes de Desarrollo

Objetivos Generales

Objetivos Generales de la APMD

Eje 2 Competitividad
para el desarrollo de
una economia
sostenible

221 Impulso a las iniciativas
emprendedoras y la creacién de
empresas

2.2.9 Fortalecimiento de |la
Infraestructura y los servicios para la
instalaciéon y consolidacién de

2.1.1.1. Fomento al desarrollo de las
empresas.

empresas y ciudades

emprendedoras

2.1.9 Gestioén para el desarrollo rural | 2.2.1.1.  Impulsar el desarrollo
sustentable agropecuario

221 Impulso a las iniciativas | 2.3.1.1. Crecimiento de
emprendedoras y la creacion de | infraestructura productiva.
empresas.

24.4. Financiamiento para el | 2.4.1.1 Promocién de turismo como

desarrollo turistico bajo principios y
criterios de sustentabilidad.

fuente de empleo.

224 Fomento de Ila cultura
empresarial 'y laboral para la
competitividad.

2.5.1.1 Fortalecimiento en Ia
comercializacion de productos.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Actualizacion del Plan

Municipal de Desarrollo.

Ejes/ Metas Nacionales PND

Objetivos Estratégicos PND

Objetivos Generales de la
APMD

IV. México prospero

calidad.

4.2. Democratizar el acceso al
financiamiento de proyectos
con potencial de crecimiento.

4.3. Promover el empleo de

2.1.1.1. Fomento al desarrollo
de las empresas.

estratégicos del pais.

4.8. Desarrollar los sectores

2.2.1.1. Impulsar el desarrollo
agropecuario

2.3.1.1. Crecimiento de
infraestructura productiva.
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2.5.1.1 Fortalecimiento en la
comercializacién de productos.

4.11. Aprovechar el potencial | 2.4.1.1 Promocién de turismo
turistico de México para | como fuente de empleo.
generar una mayor derrama
econdmica en el pais.

Estrategias Transversales para el Desarrollo

E.TA.

Perspectiva de Género

Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal,
como elemento fundamental para considerar activamente en el disefo de las politicas
publicas, programas y acciones del Municipio.

L.A1.

Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres con actividades
relacionadas al campo, para ejercer sus derechos a través de la equidad en el acceso
a los programas y proyectos para el desarrollo agropecuario.

LA2

Prevenir y atender la violencia contra las mujeres del medio rural, a través de la
coordinacion con las instituciones gubernamentales y sociales involucradas en esta
materia.

L.A3

Generar una cultura de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, para
desarrollarse en los sectores econémicos de mayor potencial productivo.

E.T.2

Administraciéon con Enfoque Municipal

Establecer como principio de planeacion y gestion gubernamental la observancia de la
perspectiva municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la
administracion, considerando la inclusidon de criterios normativos de paridad
presupuestal en la programacion y asignacion de los recursos publicos.

L.A1

Disefiar y poner en marcha proyectos agropecuarios de acuerdo con las
potencialidades y vocacion productiva.

LA2

Favorecer el desarrollo municipal a través de las iniciativas emprendedoras
potenciando las vocaciones productivas, fomentando la competitividad.

ET.3

Planeacidn de Politicas Publicas

Establecer al interior de las éreas de la Administracion Municipal, la obligatoriedad en
la aplicacién de los instrumentos y procesos de planeacion de politicas publicas en sus
diferentes etapas y niveles de planificaciéon, asi como en la toma de decisiones con
fundamento en la normatividad aplicable.

L.A.1

Desarrollar sistemas de gestion de informacién que transforme datos en conocimientos
de valor estratégico, para la oportuna toma de decisiones y captar informacion
estratégica con propdsitos anticipativos.

LA2

Evaluar el impacto de las politicas publicas a través de un sistema de indicadores.

L.A3

Impulsar la modernizacion y profesionalizacién en el interior del Turismo y Cultura.

ETA4

Respeto a los Derechos Humanos

Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el
desempefo de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administracion, dentro y
fuera de su espacio de trabajo.

L.A1

Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos,
particularmente de los que le asisten a los trabajadores y productores del campo.

LA2

Implementar modelos de promocion de los valores de igualdad para eliminar todas las
formas de discriminacion.
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ET5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social
Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administracién Municipal, para que las
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto
se programe Yy ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el
maximo impacto y beneficio en la poblacion.

L.A.1 Fomentar la productividad y competitividad en el sector agropecuario a través de la
orientacion eficiente, 6ptima y eficaz de los recursos publicos.

L.A.2 Evaluar el impacto de los programas y proyectos para el desarrollo agropecuario en el
marco del sistema de indicadores con énfasis en la productividad.

E.T.6 Educacién, Conocimiento y Desarrollo Tecnolégico
Fortalecer las politicas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para
promover el progreso econémico y social sostenible en el Municipio, a través de un
mayor impulso y vinculacion de los programas y acciones de gobierno con la educacion,
el conocimiento y el desarrollo tecnoldgico.

L.A.1 Fortalecer los esquemas de capacitacion y asistencia técnica, a fin de elevar el capital
social como condicién basica para aspirar a mejores estadios de desarrollo.

L.A.2 Impulsar la coordinaciéon entre las instituciones educativas y sociales para conjuntar
esfuerzos de capacitacion, incorporando la tecnologia de informacion vy
comunicaciones.

L.A.3 Fomentar la vinculacién del sector empresarial con el sector educativo a efecto de
proveer capital humano calificado y de alta especializacion a las empresas
consolidadas en las diferentes regiones del estado.

ET.7 Beneficios para que ti avances
Asegurar el acceso de la poblacién a los satisfactores basicos, a saber: salud,
educacion, medio ambiente, informacidn, recreacion y cultura, acceso a los servicios
publicos, que mejoren la calidad de vida de la poblacién en forma corresponsable con
la sociedad y los participantes de estos beneficios.

L.A.1 Promover el programa seguro de vida campesino y seguro agropecuario catastréfico
para apoyar a los deudos de los campesinos y salvaguardar el patrimonio de los
productores.

L.A.2 Aprovechar integralmente los recursos de las comunidades impulsando el desarrollo de
proyectos basados en las necesidades de cada comunidad.

L.A.3 Impulsar la creacion de eventos culturales en las zonas vulnerables del Municipio a fin
de promover las costumbres, tradiciones, valores y la importancia de su difusién entre
los habitantes

E.T.8 Medio Ambiente y Sustentabilidad
Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz,
estableciendo criterios y acciones especificas en los programas, procesos e
instrumentos que lleva a cabo la Administracion Municipal.

L.A1 Generar proyectos para el desarrollo agropecuario con criterios de sustentabilidad y
respeto al medio ambiente.

L.A2 Mitigar los efectos del cambio climatico a través de acciones de conservacion de suelos,
uso sustentable de suelo y agua, y captacion de agua pluvial.

L.A.3 Fomentar el disefio y operacién de programas de proteccién al patrimonio cultural y
natural, que fortalezcan y amplien la actividad turistica.

3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable

Eje 3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable
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Diagnéstico General.

Servicios Publicos Integrales y de Excelencia.

Garantizar el bienestar y la calidad de vida de los habitantes, es una de las prioridades de esta administracion,
es por ello la importancia de brindar los servicios publicos de forma oportuna y de calidad, los cuales son: Abasto,
panteones, recolecciéon de basura y alumbrado publico.

Se recolectan aproximadamente 4 toneladas diarias de residuos soélidos o desechos generados en las viviendas,
parques, jardines y edificios publicos, donde se pretende dar inicio a un programa para el manejo y separacion
de residuos sélidos.

También se cuenta con cuatro panteones, uno en Cabecera Municipal donde se realizan trabajos de
mantenimiento para tener lo mas limpio posible el lugar, cuanta con una superficie aproximada de 6 ha, por otra
parte la asignacion de lotes tiene un orden por medio de planos de localizacién de fosas; en cuanto a comunidades
es administrado por el delegado o comisariado cada panteon.

El alumbrado publico debe ser de calidad, para asi con esto ayudar a tener mayor seguridad publica, brindando
espacios iluminados para prevenir el delito.

Hay cinco fuentes de abastecimiento de agua, que vienen de un sistema subterraneo de pozos profundos; la
cabecera municipal tiene dos pozos, de los cuales se extraen entre 30 y 35 litros por segundo, con una tuberia
de galvanizado, asbesto y PUS, que tienen diametros que van de 2” a 10” de diametro; y abastece toda la
cabecera y es administrada por el Municipio, con un registro de 2912 tomas domiciliarias.

Municipalizacion y Concesién de Servicios Publicos.
Como resultado del crecimiento de la poblaciéon, es el incremento de sus demandas, el proposito de esta
administracion es atender de manera oportuna cada una de estas, brindado asi servicios publicos de calidad.

Medio ambiente y recursos naturales.

El Municipio ha presentado impacto al medio ambiente que de alguna manera lo han alterado, uno de ellos es
que la recarga a los mantos acuiferos se ha visto afectada; también la flora y fauna es la creacion de la autopista
que pasa por el Municipio, aun cuando es una alternativa para el desarrollo causa efectos en la zona y reacciones.

Obra publica municipal.

Siendo este uno de los principales rubros para impulsar el desarrollo del Municipio, porque en él se contempla
gran parte del trabajo que realiza el ayuntamiento, ya sea con recursos propios o mediante convenios con otras
instituciones publicas federales o estatales.

Es por ello que en el Municipio existe el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM), el cual
reconoce a la sociedad en su conjunto, define prioridades, obras y acciones, para asi con esto elevar el nivel del
progreso de nuestro Municipio, mediante una planeacién participativa que permita a los sectores sociales ser
escuchados y que sus opiniones se consideren, es por ello que esta administracién ha gestionado y ejecutado
obras prioritarias tales como:

e Localidad Emiliano Zapata.
Construccion de Centro de salud.
Construccion de techumbre en escuela primaria Miguel Hidalgo.
Construccion de aula en escuela Colegio de bachilleres.
Pavimento de acceso a colonia Pri Revolucién.
Construccion de gimnasio de box.

e Localidad Santa Barbara.
Construccion de centro de Salud.

e Localidad Santa Clara.
Pavimento del acceso camino al pantedn.
Construccién del foro del pueblo.
Rehabilitacion de la red de agua potable.

e Localidad José Maria Morelos.
Rehabilitacion de la red de agua potable en José Maria Morelos
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Rehabilitaciéon del tramo carretero José Maria Morelos — Santa Barbara

Emiliano Zapata, seguira promoviendo un gobierno democratico participativo donde el pueblo y gobierno tomen
las decisiones conjuntas para beneficio del Municipio, logrando el equilibrio y buscando el desarrollo.

Desarrollo Urbano Municipal.

La necesidad de contar con un desarrollo urbano y ordenamiento territorial, se debe al crecimiento poblacional
que esta teniendo el Municipio.

El ordenamiento es el instrumento cuyo objeto es regular o inducir el uso del suelo y las actividades productivas
para proteger el medio ambiente, y tienen como propésito principal orientar la planeacion del desarrollo urbano.

El desarrollo urbano implica el proceso de transformacion del territorio y los asentamientos humanos que buscan
una mejor calidad de vida, aqui se involucran todas las actividades que tienen que ver con la vivienda, industria,
cultura, transporte, comercio y servicios.

3.1 Servicios Publicos Integrales y de Excelencia.

3.1.1. Objetivo General

3.1.1.1. Buen funcionamiento de los servicios publicos.

Planear y regular los asentamientos humanos para tener un buen funcionamiento en los servicios publicos,
logrando asi una adecuada infraestructura urbana municipal.

3.1.2. Estrategia de accion.

3.1.3.1. En base a la normatividad planificar el crecimiento ordenado y definido, que permita dotar de servicios
basicos a los habitantes, asi como definir las areas de esparcimiento y recreacion, lo que permitira un desarrollo
integral de la poblacidn, generando de esta manera el menor impacto negativo sobre el ambiente.

3.1.3. Lineas de accion.

3.1.3.1. SERVICIO DE LIMPIAS.

3.1.3.1.1. Realizar la verificacion de los servicios de recoleccién de basura y promover la regularizaciéon de los
recolectores alternos.

3.1.3.1.2. Implementar programas de sensibilizacidon ciudadana, para mantener limpio el Municipio generando
conciencia de no tirar basura.

3.1.3.1.3. Implementar un programa que promueva la cultura del reciclaje de la basura domiciliaria
3.1.3.2. PARQUES Y JARDINES.

3.1.3.2.1. Definir qué areas del Municipio se han deforestado considerablemente y reforestarlas.

3.1.3.2.2. Implementar un programa de rescate de espacios que pudieran funcionar como éareas verdes y
esparcimiento.

3.1.3.2.3. Reglamentar en el bando municipal sanciones para el desperdicio de agua, la quema de basura.
3.1.3.3 PANTEONES MUNICIPALES.

3.1.3.3.1. Considerar la adquisicién de un predio nuevo para la construccion de un nuevo pantedn ya que el actual
ya casi esta en su totalidad.

3.1.3.3.1. Desarrollar un programa de reforestacion y limpieza permanente en los panteones municipales.

3.1.3.4 ALUMBRADO PUBLICO Y ELECTRIFICACION.
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3.1.3.4.1 Proporcionar a las colonias mas alejadas el suministro de energia eléctrica para la electrificacion de sus
viviendas y el alumbrado publico con la finalidad de mejorar la seguridad y calidad de vida de la poblacion.

3.1.3.4.2 Rehabilitacién de componentes eléctricos para optimizar recursos y generar ahorros.

3.1.3.5 AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO.

3.1.3.5.1 Disefiar un programa de cultura para la conservacion del agua, su uso y cuidado.

3.1.3.5.2 Rehabilitar la red de agua potable donde se necesite para evitar fugas en el Municipio y comunidades.
3.1.3.6 CALLES Y PAVIMENTACION.

3.1.3.6.1  Continuar con la pavimentacion de calles en las colonias de nueva creacion.

3.1.3.6.2 Rehabilitar o realizar nuevas obras de pavimentacion en calles que se encuentren en mal estado.

3.1.3.6.3  Ampliacién del boulevard Humberto Lugo Gil del tramo de la carretera Apan - Calpulalpan que es el
limite del Estado de Hidalgo y Tlaxcala.

3.1.3.7 CONSERVACION DE CENTROS URBANOS.
3.1.3.7.1. Establecer programas de consolidacién y mejoramiento de las condiciones de vida en los barrios,
colonias y comunidades, propiciando el rescate de su imagen e identidad cultural a través de acciones integrales

y participativas.

3.1.3.7.2. Generar programas y acciones que permitan mejorar los espacios urbanos, recreativos, deportivos y
de esparcimiento, considerando el enfoque del desarrollo urbano sustentable.

3.1.3.7.3. Fomentar la imagen urbana y definir rasgos de identidad local por centros urbanos.
3.1.3.8 MERCADOS Y CENTRALES.

3.1.3.8.1 Realizar una ampliacién y/o mantenimiento al mercado municipal, para con esto poder brindar un mejor
servicio.

3.1.3.8.2 Proporcionar instalaciones en buen estado y con la infraestructura adecuada tanto para el manejo de
mercancias como para el depdsito de residuos sélidos.

3.1.3.8.3 Coadyuvar con los locatarios al fortalecimiento de los mercados y centrales de abasto propiciando el
aumento en la productividad y la disminucién en los costos de manejo y estiba de productos.

3.2 Municipalizaciéon y Concesion de Servicios Publicos

3.2.1 Objetivo General.

Realizar un diagnéstico de aquellas funciones propias del Ayuntamiento susceptibles de concesionar para un
mejor funcionamiento.

3.2.3. Lineas de Accion.

3.2.3.1. Normar y reglamentar las acciones municipales en materia de concesiones y municipalizaciéon de
servicios.

3.2.3.2. Implementar programas de control y vigilancia sobre la adecuada prestacién de servicios publicos.

3.2.3.3. Adecuar la reglamentacion sobre la concesion de servicios publicos y estipular aquellos servicios que
puedan ser susceptibles a esta modalidad.

3.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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3.3.1. Objetivo General.

3.3.1.1. Preservacién del medio ambiente.

Propiciar la preservacion y resguardo del medio ambiente municipal bajo una vision de sustentabilidad e
integralidad.

3.3.2. Estrategias de accioén.

3.3.2.1. Identificar las zonas que son aptas para uso urbano, logrando asi que el crecimiento ya no se origine
hacia las areas que pueden ser aun de uso agricola y/o esparcimiento.

3.3.3. Lineas de Accion.
3.3.3.1. Integrar a la planeacion del desarrollo municipal, normas y politicas para el ordenamiento ecoldgico.

3.3.3.2. Coordinar esfuerzos con los diferentes 6rdenes de gobierno y la sociedad para la contencion del
deterioro del medio ambiente y la preservacion los recursos naturales.

3.3.3.3. Implementar programas municipales de reforestacion, desarrollo forestal y de conservacion de la
biodiversidad.

3.4 Obra Publica Municipal.

3.4.1. Objetivo General.

3.4.1.1. Fortalecimiento al proceso de gestion, para el desarrollo municipal.

Gestionar recursos Estatales y Federales para la ejecucion de obra publica donde la poblacion tenga derecho a
las mismas oportunidades de desarrollo, ya que es una prioridad para esta administracion dotar de infraestructura
basica, educacion y servicios de salud a los habitantes.

3.4.2. Estrategia de accion.

3.4.2.1. Ejecutar obra publica para la construccién, ampliacién y rehabilitacién de servicios basicos, educaciéon y
servicios de salud que beneficien de manera directa a los habitantes

3.4.3. Lineas de Accidon

3.4.3.1. Impulsar la creacion de los comités de obra, para que en forma conjunta con el ayuntamiento propongan,
planeen y vigilen la ejecucion de la obra publica que se genere en el Municipio.

3.4.3.2. Gestionar recursos federales y estatales extraordinarios para incrementar la infraestructura urbana
municipal.

3.4.3.3. Realizar obras viales municipales en coordinacion con el gobierno estatal y/o federales, que responda
a las necesidades de los ciudadanos, con beneficios a corto, mediano y largo plazo.

3.5 Desarrollo Urbano Municipal

3.5.1. Objetivo General.

3.5.1.1 Planeacion de los asentamientos humanos.

Tener un ordenamiento territorial, para mejorar el nivel y calidad de vida de la poblacién, logrando con ello
proporcionar mejores servicios e infraestructura.

3.5.2 Estrategia de accién.

3.5.2.1. Lograr el ordenamiento territorial de los asentamientos humanos, con el que se pretende lograr una
distribucién equilibrada y sustentable de la poblacién, con el fin de proteger, conservar y no ocupar mas areas
agricolas.

3.5.3. Lineas de Accion.
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3.5.3.1 Promover, normar e instrumentar la participacion ciudadana en la revision y actualizacion del Plan de
Desarrollo Urbano Municipal.

3.5.3.2 Desarrollar un Sistema de Informaciéon Geografica actualizado, que permita relacionar informacion
cartografica y una base de datos municipales como permisos, denuncias, nuevos desarrollos, sitios de conflicto
vial, hidrolégico y geoldgico, entre otros.

3.5.3.3 Desarrollar programas que faciliten la resoluciéon de problemas de control urbano para ciudadanos de
€SCasos recursos.

Alineacion por Objetivos

Eje 1 Desarrollo Social | 1.1.3 Mejor infraestructura para | 3.1 Servicios Publicos Integrales y de
para el Bienestar de | garantizar la accesibilidad a | Excelencia
nuestra gente servicios basicos, la sanidad y | 3.2 Municipalizacién y Concesion de
el mejoramiento de vivienda | los Servicios Publicos
que generen una mejor calidad

de vida
Eje 3 Desarrollo | 3.1.8. Procuracion y acceso a | 3.1 Medio Ambiente y Recursos
Ordenado y Sustentable. | la justicia ambiental Naturales.

3.3.3 Impulso a proyectos | 3.4 Obra Publica Municipal.
estratégicos de impacto
regional.

3.2.1 Planeacion integral para | 3.5 Desarrollo Urbano Municipal.
la ordenacion del territorio y los
asentamientos humanos.

3.2.2. Asentamientos humanos
y regularizacion de la tenencia
de la tierra.

II.- México Incluyente 2.5. Proveer un entorno | 3.1 Servicios publicos Integrales
adecuado para el desarrollo de | y de Excelencia
una vida digna. 3.2 Municipalizacion y
Concesiéon de los Servicios
Publicos
IV.- México prospero 4.4. Impulsar y orientar un | 3.1 Medio Ambiente y Recursos

crecimiento verde incluyente y | Naturales.
facilitador que preserve nuestro
patrimonio natural al mismo
tiempo que genere riqueza,
competitividad y empleo.

4.9. Contar con una
infraestructura de transporte | 3.4 Obra Publica Municipal.
que se refleje en menores
costos para realizar la actividad
econdmica.
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Il.- México Influyente 2.5. Proveer un entorno
adecuado para el desarrollo de | 3.5 Desarrollo Urbano
una vida digna. Municipal.

IV.- México Prospero 4.4, Impulsar y orientar un

crecimiento verde incluyente y
facilitador que preserve nuestro
patrimonio natural al mismo
tiempo que genere riqueza,
competitividad y empleo.

Estrategias Transversales para el Desarrollo

L.AA Impulsar, vincular y coordinar estrategias, mecanismos y proyectos de perspectiva de
género en materia de cambio climatico.

L.A.2 Promover acciones de empoderamiento de las mujeres que permitan desarrollarse
laboralmente en el sector publico.

L.A.3 Garantizar la satisfaccion de los intereses y necesidades de mujeres y hombres en los
proyectos de infraestructura que desarrolla el Municipio.

L.A4 Favorecer los esquemas institucionales, con perspectiva de género, en los programas
y acciones para el desarrollo de las mas vulnerables del Municipio.

Fortalecer e impulsar la aplicacion de criterios de mitigacion y adaptacion en la
planeacion del desarrollo, a través del subcomité de medio ambiente y recursos
naturales del COPLADEHI y los 17 subcomités de los COPLADER.

L.A.2

Generar e impulsar proyectos de infraestructura que atienda las necesidades de las
localidades del Municipio

Impulsar, en coordinacién con las instancias competentes, que en la planeacion del
desarrollo del Municipio, se consideren estrategias, criterios y acciones en materia de
medio ambiente y recursos naturales.

L.A.2. Generar programas presupuestales de obra publica de acuerdo a los lineamientos
emitidos por las instancias normativas.
L.A.3 Coadyuvar con las instancias de evaluacion y seguimiento en la rendicion de cuentas

de los proyectos y programas de obra publica que desarrolla el Gobierno Municipal.

Implementar y vigilar que en los proyectos ambientales a desarrollar en las localidades
del Municipio, se privilegie el derecho de los Hidalguenses a un medio ambiente sano
para su desarrollo y bienestar.
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L.A.2

Sensibilizar y promover entre el personal sobre el ejercicio y exigibilidad de sus
derechos.

Generar criterios para la seleccién de proyectos de infraestructura, que permitan
detonar las diferentes localidades del Municipio.

L.A.2 Impulsar y fortalecer en el desarrollo econémico del Municipio, la incorporacién de
criterios y mecanismos de educacion ambiental, cambio climatico y cumplimiento de
la legislacion y normatividad ambiental.

L.A.3 Impulsar proyectos estratégicos en materia de infraestructura, que coadyuven en el

aprovechamiento de las ventajas competitivas que existen en el Municipio.

L.AA

Impulsar, de forma coordinada, la actualizacion e implementacion del programa de
educacion ambiental en el Municipio.

LA2

Favorecer el desarrollo de la educacion, el conocimiento y la tecnologia al interior del
Municipio, con la implementacién de programas institucionales y proyectos de
inversion en areas de oportunidad.

L.A3

Generar convenios de coordinacién con las dependencias e instituciones educativas,
que permitan desarrollar obras publicas en beneficio de la comunidad educativa.

Promover y coordinar, de forma sectorial, la aplicacién de proyectos y acciones en las
comunidades que contribuyan al cuidado del medio ambiente y de sus recursos
naturales.

LA2 Fortalecer la vinculacion y aplicacion de proyectos en materia de educacion ambiental,
comunidades sustentables, cambio climatico y desarrollo forestal en localidades de
marginacion.

L.A3 Disefiar, aplicar y promover esquemas de apoyo a jefas de familia, que les permitan
mejorar, 0 en su caso, adquirir una nueva vivienda.

L.A4 Promover e impulsar programas para desarrollar infraestructura basica en las

localidades.

L.AA1 En el disefio de los proyectos de obra publica, generar politicas preventivas que
integren como una unidad la relacién entre desarrollo humano y medio ambiente.

L.A.2 Prevenir los cambios que se puedan producir en el medio natural, debido a las
acciones de los diferentes programas y proyectos de infraestructura.
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L.A3 Impulsar programas de vivienda ecolégicas que coadyuven en el cuidado del medio
ambiente de las localidades.

4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia.
Eje 4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonia.
Diagnéstico General.

Democracia y estado de derecho.

Sin Estado de derecho no existe democracia. Su construccién es un proceso que involucra a todos los actores
politicos relevantes y a la ciudadania, y no se agota en la edificacion de un sistema juridico o constitucional. El
Estado de derecho se expresa y se realiza en la norma legal, pero también en la definicion y el funcionamiento
efectivo de las instituciones, asi como en la cultura y las practicas politicas de los actores.

En el Estado de derecho prevalece el gobierno de las leyes sobre el arbitrio de los hombres, al tiempo que se
reconocen y garantizan las libertades de los ciudadanos. Por ello, es un patrimonio comun que debe ser creado,
protegido y consolidado responsablemente por todos los actores politicos. Es una plataforma compartida que
previene y, en su caso, castiga las arbitrariedades a la vez que ofrece certidumbre y orden publico.

Respecto de la relacion entre la democracia y el estado, agrego que al adjudicar diversos derechos a los
ciudadanos/as la democracia los construye como agentes, portadores de derechos subjetivos asignados
universalmente. Por su lado el sistema legal, a partir de sus normas superiores, constitucionales, establece que
los ciudadanos/as, al ejercer libremente sus decisiones electorales, son la fuente de la autoridad que estado y
gobierno ejercen sobre ellos. Ellos no sélo son portadores de determinados derechos; son el origen y justificacion
del poder sobre el que descansa la capacidad de estado y gobierno de tomar decisiones que son colectivamente
vinculantes.

Registro del Estado Familiar

El Registro del Estado Familiar es una Institucion Publica, que actua mediante las disposiciones que marca la Ley
para la Familia vigente en el Estado de Hidalgo, y que se aplica en conjunto con las leyes de otros Estados
mediante Exhortos debidamente solicitados, asi como de los Acuerdos y Convenios Internacionales.
Administrativa estéd a cargo del Poder Ejecutivo del Estado, ejerce su funcion por si y a través de los Municipios,
se encarga de otorgar certeza juridica y garantiza los derechos de los ciudadanos, con hechos y actos como lo
son Inscripciones de Registro de Nacimiento, Reconocimiento de Hijo, Matrimonio, Divorcio, Defuncion,
Anotaciones de Sentencias y Doble Nacionalidad; a través de Copias Certificadas las cuales son perfectamente
legales para todo tipo de tramites publicos y privados.

Seguridad Publica Municipal.

La seguridad publica es un aspecto de invaluable importancia para el Municipio, disminuir los indices de
delincuencia es su principal reto, aunque los descensos no necesariamente significan una mejora real, razén por
la cual es necesario concentrar esfuerzos para evitar todo repunte de los hechos delictivos. Asimismo, es
imprescindible trabajar en el cumplimiento estricto de las normas juridicas que regulan la convivencia de la
sociedad, como la vigilancia, la investigacion, la persecucion del infractor y su canalizacion hacia 6rganos que
sancionen su conducta delictiva.

Emiliano Zapata, se divide en la cabecera municipal y tres comunidades. El cuerpo de seguridad esta integrado
por: 35 elementos; se dispone de 5 patrullas que no se encuentran en 6ptimas condiciones; se tiene radios moéviles
Motorola, radios matra y 2 radio base; se cuenta con armamento y equipo antimotines. Cada comunidad cuenta
con personal de seguridad y unidad movil, se realizan recorridos en cada sector para tener un mayor control de
la situacion.

En el Municipio existen recorridos, con horarios establecidos para la seguridad, de igual forma el servicio se ofrece
en las escuelas, se realizan recorridos nocturnos, revision de personas y operativos interinstitucionales, para
reforzar los esquemas de seguridad.

Proteccion Civil.

La deteccion de riesgos en el territorio municipal, constituye el elemento fundamental para la accion
gubernamental del mismo y la participacion interinstitucional del sector federal y estatal, asi mismo, el
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conocimiento de los riesgos representa la informacién basica para la promociéon de la cultura de proteccion,
sistemas de verificaciéon y simulacros.

Seguridad Vial y Transito Municipal.

Mantenemos la conviccion de que la educacion vial es el arma fundamental para tener vialidades seguras y
mejorar la convivencia entre todos los ciudadanos. Es por ello, que consideramos a la seguridad vial y al transito
municipal como la base de regulacion normativa sobre el libre traslado de las personas por los medios conocidos
de transporte, asi como la garantia de que los movimientos vehiculares y peatonales se desarrollen con base en
principios de maxima seguridad para salvaguardar la integridad fisica de las personas y la proteccién de posibles
dafos en los vehiculos u objetos transportables.

Derechos Humanos.

Los derechos humanos constituyen uno de los ejes sobre los que descansa el Estado de Derecho, los cuales han
ido abriéndose paso con la participacion de las diversas fuerzas politicas y sociales. Estos son el conjunto de
prerrogativas inherentes a la naturaleza de la persona, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el
desarrollo integral del individuo que vive en una sociedad juridicamente organizada. Estos derechos, establecidos
en la Constitucion y en las leyes, deben ser reconocidos y garantizados por el Estado.

4.1 Democracia y Estado de Derecho

4.1.1. Objetivo General.

4.1.1.1 Desarrollo para una democracia.

Consolidar un gobierno democratico, respetuoso del marco constitucional y fundamentado en la diversidad, la
pluralidad y la libre participacién como medios para garantizar un desarrollo justo en el orden municipal, asi como
un entorno de estabilidad, paz social y seguridad publica.

4.1.2. Estrategia de acciéon

4.1.2.1 Fortalecer las politicas en materia de desarrollo social, econédmico y ambiental, aprovechando el potencial
participativo de la ciudadania, a fin de ampliar las bases de legitimidad de las acciones del Municipio.

4.1.3. Lineas de Accion

4.1.3.1. Brindar una atencién digna e igualitaria hacia todos los ciudadanos sin distinciéon, por parte de
funcionarios y autoridades municipales.

4.1.3.2. Encauzar los esfuerzos posibles para que la conduccion del Municipio contribuya a la armonia, la
conciliacion, la paz y el progreso de sus habitantes, respetando el derecho ajeno y privacidad de las personas.

4.1.3.3. Combatir la delincuencia mediante campafias de prevencion y el fortalecimiento de los cuerpos de
seguridad presentes en el Municipio.

4.2 Registro del Estado Familiar

4.2.1. Objetivo General

4.2.1.1. Fortalecimiento y operatividad del Registro del Estado Familiar.

Desarrollar la transformacién estructural y operativa del Registro del Estado Familiar Municipal, realizando
tramites inmediatos, haciendo eficiente el servicio para lograr la satisfaccion de los usuarios.

4.2.2. Estrategia de accién

4.2.2.1. Instrumentar un programa de desarrollo personal, paras servidores publicos y personal de base
administrativo, favoreciendo los valores de honestidad, eficiencia y dignidad

4.2.3. Lineas de Accion
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4.2.3.1. Garantizar a los ciudadanos su derecho a la identidad personal.

4.2.3.2. Dar certeza juridica sobre el estado civil de los ciudadanos a través de las inscripciones y la emision de
certificaciones.

4.2.3.3. Servidores publicos y personal administrativo de base constantemente capacitados con un alto sentido
humano y de servicio.

4.3 Seguridad Publica Municipal.

4.3.1. Objetivo General

4.3.1. Fomento de la participacion ciudadana para fortalecer la Seguridad Publica Municipal.

Impulsar la coordinacion y colaboracién entre el Municipio, los sectores publico, social y privado para participar
activa y decididamente en la ejecucién de acciones integrales que permitan que continte siendo un Municipio con
seguridad, en el que se protegen los derechos y libertades de los ciudadanos y en el que prevalezca un entorno
de orden y paz social.

4.3.2. Estrategia de accién

Disefar y establecer un modelo que permita la disminucién de la impunidad mediante la cultura de la denuncia
ciudadana y la evaluacién de resultados en materia de administracion de justicia por parte de la ciudadania.

4.3.3. Lineas de Accidén

4.3.3.1 En la Cabecera Municipal, pondremos en marcha el programa “Vecino Vigilante” haciendo un estudio de
las colonias mas conflictivas.

4.3.3.2 Reforzar la seguridad en los planteles educativos y con la finalidad de rescatar los valores y salvaguardar
la integridad de los estudiantes, con el operativo mochila.

4.3.3.3 Gestionar a través de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, se impartan cursos en el Instituto
de Formacién Profesional en seguridad publica en materia del marco juridico, redaccion de partes informativo,
puestas a disposicién a la agencia del ministerio publico, educacién vial y formacién del policia acreditable
municipal.

4.4 Proteccién Civil.

4.4.1. Objetivo General.

4.4.1.1. Participacion ciudadana en la proteccion civil.

Organizar y capacitar al personal de la presidencia y ciudadania, para que participen de forma coordinada y
responsable, en las acciones de identificacién de riesgos, para facilitar su intervencién en situaciones de
contingencia, asi como de prevencién y mitigacion de desastres

4.4.2. Estrategia de accion.

4.4.2.1. Consolidar la participacion ciudadana para evitar accidentes y que adopten una cultura de proteccion, asi
como dar atencion inmediata ante cualquier contingencia.

4.4.3. Lineas de accion

4.4.3.1. Desarrollar operativos de prevencion de accidentes en eventos masivos y dias festivos, para garantizar
la integridad fisica de los ciudadanos.

4.4.3.2. Crear y coordinar programas de capacitacion en los diferentes centros educativos en materia de
proteccion civil.

4.4.3.2. Promover en los comercios, negocios e industrias de nuestra ciudad, programas de certificacion en
materia de proteccion civil en beneficio de la integridad de los ciudadanos.
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4.5 Seguridad Vial y Transito Municipal.

4.5.1. Objetivo General.

4.5.1.1 Seguridad vial con participacion ciudadana.

Mejorar el flujo vehicular y las condiciones de seguridad vial en calles, avenidas municipales y caminos
comunitarios, propiciar en los actuales y futuros conductores vehiculares habitos responsables, seguros y
cordiales, que contribuyan a mantener las vialidades fuera de percances y siniestros que afecten el patrimonio y
la vida de los usuarios y sus familias.

4.5.2. Estrategia de accion.

4.5.2.1. Impulsar la ampliacion de la cobertura de transporte para atender eficientemente la movilidad urbana, a
través de la asignacién del presupuesto municipal.

4.5.3. Lineas de Accion:

4.5.3.1 Desarrollar campanas de difusién de los reglamentos de transito en los estudiantes para fomentar la
cultura de la educacion vial y el respeto a los reglamentos y sefialamientos viales.

4.5.3.2 Disefar una campafa de sensibilizacion para asegurar que todos los conductores, cuenten con su licencia
de conducir vigente.

4.5.3.3. Mejorar las condiciones de rodamiento y seguridad en el pavimento de los cruces y puntos viales mas
conflictivos entre los Municipios de la regién a la que pertenece Emiliano Zapata.

4.6 Derechos Humanos.

4.6.1. Objetivo General.

4.6.1.1. Consolidacion de los derechos humanos.

Establecer de manera efectiva en la poblacién en general el reconocimiento y la debida informacién sobre los
Derechos Humanos, en forma global y de manera justa y equitativa, en pie de igualdad y dandoles a todos el
mismo peso, aunque de forma primordial a los grupos vulnerables, ya que se encuentran en condicion de riesgo
que les impide incorporarse al desarrollo y acceder a mejores condiciones de bienestar.

4.6.2. Estrategia de accion.

4.6.2.1. Promover una cultura de la legalidad en todos los ambitos de la Administracion Publica con la participacion
de la sociedad organizada.

4.6.3. Lineas de Accion.

4.6.3.1 Desarrollar un programa permanente de difusion y formacion de la cultura de los derechos humanos
orientado a funcionarios publicos y la comunidad en general.

4.6.3.2. Crear un mddulo de atencién ciudadana dentro de la cabecera municipal, para fomentar la cultura de
establecer quejas sobre actos de violacion a los derechos humanos.

4.6.3.3. Impulsar la creacion de instrumentos juridicos que protejan con mayor puntualidad los derechos de los
trabajadores, de las mujeres, de los menores, de los adultos mayores y las personas con capacidades diferentes.

Alineacién Por Objetivos

4.5.1 Defensa publica y asesoria | 4.1.1.1 Desarrollo para una
juridica con calidad. democracia.
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publico operatividad del Registro Familiar
Municipal.
4.3.1 Fomento de la participacion | 4.3.1. Fomento de la participacion
ciudadana para coadyuvar en el | ciudadana para fortalecer la

combate a la delincuencia

Seguridad Publica Municipal.

4.4.4 Fomento a la Cultura de la

proteccion civil

4.4.1.1. Participacion ciudadana en
la proteccion civil.

4.5.2 Estabilidad juridica para
otorgar certeza y seguridad a la

ciudadania

4.6.1.1.
derechos humanos.

Consolidacion de los

I.- México en paz. 1.4. Garantizar un Sistema de | 4.1.1.1 Desarrollo para una
Justicia Penal eficaz, expedito, | democracia.
imparcial y transparente.
4.21.1. Fortalecimiento vy
[I.- México Influyente 1.5. Garantizar el respeto y | operatividad del Registro
protecciéon de los derechos | Familiar Municipal.
humanos y la erradicacion de la
discriminacion.
2.1. Garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos
sociales para toda la poblacién.
I.- México en paz 1.3. Mejorar las condiciones de | 4.3.1. Fomento de la

seguridad publica.

participacion ciudadana para
fortalecer la Seguridad Publica
Municipal

441.1. Participacion
ciudadana en la proteccién
civil.

1.1. Promover y fortalecer la
gobernabilidad democratica.

4.6.1.1. Consolidacion de los
derechos humanos.

Estrategias Transversales para el Desarrollo Municipal

L.A.1

Garantizar condiciones de igualdad entre hombres y mujeres en el ejercicio de la
procuracién y administracion de justicia.

LA2

Fomentar en la Seguridad Publica Municipal, el respeto a la igualdad de género,
favoreciendo la sensibilizacion de sus elementos en temas relacionados con la
equidad y perspectiva de género.

L.A3

Revisar los tramites y servicios que se brindan en materia juridica y politica social, a
fin de otorgar una correcta atencién hacia los hombres y mujeres, derivada del analisis
de las condiciones y necesidades diferenciadas por género.

LAA4

Establecer medidas para la atencion de las mujeres, menores y adultos mayores como
sectores vulnerables de la poblacién afectada por un agente perturbador.
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Llevar a cabo una planeacion y un presupuesto territorial, con base en diagndsticos
que permitan una mejor toma de decisiones en la gestion publica, para fortalecer el
desarrollo politico de la entidad.

LA2

Fortalecer los trabajos en materia de proteccion civil dentro de las localidades,
proponiendo estrategias para la optimizacion de los recursos disponibles.

Promover el disefio de planes y programas que permitan la creacién de una cultura de
proteccion civil y la autoproteccion.

LA2

Establecer la generacion de politicas publicas como un proceso con metodologia
cientifica aplicable en la resolucion de conflictos, y en el asesoramiento juridico a la
ciudadania.

L.AA

Canalizar las quejas y denuncias sobre los derechos humanos y dar un seguimiento
paralelo, ademas de prevenir faltas u omisiones, generando una cultura interna de
respeto y apego a las leyes por parte de las y los funcionarios publicos.

LA2

Contar con mecanismos debidamente incorporados en las politicas publicas,
beneficiando no soélo a las personas, sino también facilitando las tareas a cargo de la
Administracién Pablica Municipal, en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de
la promocion y defensa de los derechos humanos.

L.A3

Promover entre los servidores publicos, como politica publica, que en el desarrollo de
sus actividades otorguen la atencion a toda persona, sin realizar actos de
discriminacion, por razén de religion, conviccion ideolégica, género o preferencia
sexual, sobre la base de la inclusion y la no discriminacion.

LAA4

Garantizar el pleno respeto a los derechos humanos en toda situacién de proteccion
civil donde se intervenga en tareas de evacuacion de areas en riesgo, alto riesgo o
desastre.

L.AA

Evaluar las condiciones de vulnerabilidad al sector productivo, mitigando los riesgos y
fortaleciendo los programas orientados a mantener las operaciones y cadenas
productivas.

LA.2

Promover el uso €eficiente del territorio municipal, a través de programas que otorguen
certidumbre y estabilidad juridica, asi como el desarrollo mas competitivo.

LA3

Impulsar la correcta implementacién de las estrategias para la construcciéon de un
Municipio en paz, reduciendo el impacto de la inseguridad en los costos de operacion
de las organizaciones y entes productivos.
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Fortalecer los procesos de profesionalizacion y capacitacion de los servidores publicos
inmersos en las tareas de seguridad publica.

L.A2 Establecer programas de modernizacién e innovacion gubernamental que se
traduzcan en acciones de gobierno digital con un enfoque incluyente, transversal y
socialmente participativo.

L.A.3 Contribuir al desarrollo y fortalecimiento del uso de tecnologia de informacion.

Apoyar a la poblacién afectada por fenémenos perturbadores con insumos basicos,
para atenuar el impacto de la contingencia, coadyuvando a la normalizacién de su

situacion.

L.A2 Promover el desarrollo de programas de alto impacto social, que mitiguen los efectos
economicos adversos por la prestacién de servicios relacionados con seguridad
publica.

L.A.3 Consolidar el desarrollo de proyectos estratégicos dirigidos a las comunidades y

municipios con mayores indices de marginacién y pobreza, en el marco de la
Estrategia Beneficios.

L.A.1 Contribuir, a través de fomento de la cultura politica, a la practica de los valores civicos,
entre los cuales se encuentra el respeto no sélo hacia las riquezas naturales, sino al
patrimonio historico.

L.A.2 Atender a la poblacién en demandas diversas que incluyen el respeto al medio
ambiente, propiciando el dialogo y orientacion con las dependencias competentes.

L.A.3 Impulsar proyectos y acciones de resarcimiento eficiente de las areas que han sido
afectadas por fendmenos perturbadores del ambiente.

5 Gobierno Moderno y Eficiente.
Eje 5 Gobierno Moderno y Eficiente.
Diagnéstico General.

Municipio Promotor de la Transparencia y Acceso a la Informacién.

El contar una Administracion Publica Municipal transparente y abierta al acceso a la informacion, sienta sus bases
en la integracién de una gestion comprometida con un trabajo transparente por lo que es indispensable iniciar en
un corto plazo, con un proceso de modernizacion administrativa que constituye una transformacion de reformas,
transparencias y honestidad, para mejorar el ejercicio de recursos publicos, considerando una administracion
eficiente en la gestion de recursos materiales, el apoyo de los sectores publico, social y privado, para obtener
mejores resultados.

Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad

Un Gobierno Municipal moderno es aquel que sustenta su ejercicio en el redisefio de los procesos para elevar la
eficiencia y calidad de los servicios por lo que se cuenta con una platilla de servidores publicos que cubren los
requerimientos basicos de la administracion para atender las necesidades de la poblacién, buscando que el
personal tenga conocimiento y manejo de cada area a las que esta adscrito, actualizdndose para adquirir
habilidades en el uso de herramientas y tecnologias para un desempefio eficiente favorece las nuevas tecnologias
de informacion y comunicacion, aumenta la capacidad de respuesta y control a su actuar. Por ello, es fundamental
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poner al dia nuestros procesos administrativos y de gestion, elementos necesarios para planear, programar,
controlar y evaluar eficazmente, todas y cada una de las acciones de gobierno.

Racionalidad y Rendiciéon de Cuentas en el Servicio Publico.

La eficacia y racionalidad de un buen Gobierno Municipal es tarea y efecto del trabajo comprometido de sus
servidores publicos. Imprimir racionalidad a la gestion publica demanda de conocimiento especializado; de
organizacion adecuada del trabajo; de direccion diestra de las dependencias publicas; de la rendicion de cuentas
oportuna al Poder Legislativo y a la ciudadania; de transparencia en el manejo y asignacion de recursos, asi como
de procesos administrativos bien disefiados, a la medida de las funciones publicas que deben desarrollarse y de
los problemas que deben resolverse.

Reglamentacion e Inspeccion de Establecimientos Municipales.

El desempefo de las actividades cotidianas de la Administracién Municipal se sustenta en el marco juridico
vigente, aunado a la reglamentacién Municipal que el mismo Ayuntamiento puede instrumentar. Los reglamentos
son un conjunto de garantias institucionales a favor de la comunidad para regular la accién del Gobierno Municipal
y evitar que se autoricen giros comerciales que puedan ser nocivos para la convivencia arménica y la seguridad
publica del Municipio. Por ello, la labor del Ayuntamiento es de vital importancia para supervisar a través de
inspecciones cotidianas el tipo y la calidad de servicios que prestan los establecimientos municipales, y en su
caso clausurar e impedir que existan giros comerciales que no cumplan con la normatividad o bien que no estén
autorizados.

Hacienda Publica Municipal.

La Hacienda Municipal es uno de los rubros de mayor importancia para la vida econémica, social y politica de los
municipios, en la cual se sustentan las posibilidades para promover y realizar proyectos de desarrollo en los
diferentes campos de la economia local, asimismo es una de las areas en donde el Gobierno Municipal tiene
mayor contacto con los diferentes sectores de la comunidad, y donde se establece una relacion de derechos y
obligaciones que deben ser considerados por las autoridades y dependencias administrativas, asi como de
concertacion con los sectores social y privado. Pero sobre todo, su importancia fundamental radica en que es el
espacio que regula las relaciones fiscales y financieras con los Gobiernos Estatal y Federal para la captacion de
recursos y la rendicion de cuentas.

Participacion Ciudadana

La participacién ciudadana es la mas alta responsabilidad que tienen las personas que integran una comunidad.
Es a través de la participacion ciudadana como se fortalece nuestro Estado de derecho, y gracias a este ejercicio
democratico las personas estan mas involucradas en las acciones del gobierno, y participan directamente en la
planeacion, el seguimiento y la conclusién de la obra publica. Esto garantiza apertura, transparencia y rendicion
de cuentas y, sobre todo, nos da la seguridad de que los recursos publicos serdn canalizados hacia las
necesidades prioritarias de la comunidad. Por lo anterior, es de suma importancia asegurar la participacién amplia
y responsable de la sociedad, fortaleciendo en ella la cooperacion, la solidaridad y el disefio de mecanismos para
el desarrollo de iniciativas que sumen voluntades y concreten las aspiraciones colectivas, sera un propdsito
permanente de este gobierno.

Planeacion Democratica en el Desarrollo Municipal

Planear para el desarrollo significa insertar los modos y estructuras particulares de la vida ciudadana en los
objetivos y fines del gobierno, asi como hacer del Municipio un espacio de organizacidon dictado por las
aspiraciones concretas de la sociedad.

El cauce institucional de la planeaciéon municipal, se encuentra en un sistema constituido por un conjunto de
relaciones entre las diversas dependencias y érdenes de Gobierno Municipal y las agrupaciones y personas de
la sociedad, los cuales configuran el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM). En el cual
se sistematiza la informacién programatica correspondiente al Municipio y se discute o acuerda la priorizacion de
obras y acciones; este ejercicio garantiza la presencia permanente de la ciudadania en las decisiones de gobierno
y compromete a la Administracion Publica Municipal a dar respuestas claras a demandas de la ciudadania.

5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y Acceso a la Informacién.
5.1.1. Objetivo General.

5.1.1.1Transparencia en Administracion Publica Municipal.
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Implementar mecanismos que hagan mas transparente el uso de recursos, para que la poblacion sepa que entre
mas apoyo de ellos se tenga y mas contribuciones se recauden, se podran realizar un mayor numero de obras,
donde se beneficie directamente a la sociedad.

5.1.2. Estrategia de accién.

5.1.2.1 Implementar esquemas que permitan la alineacion y estandarizacién de la informacién de dependencias
y entidades en materia de transparencia.

5.1.3. Lineas de Accion.

5.1.3.1 Impulsar una cultura de transparencia total cumpliendo con la legislacién federal y estatal en la materia,
facilitando el acceso a la informacién publica en la gestion municipal.

5.1.3.2 Garantizar la difusion de las acciones relativas a sesiones de Ayuntamiento, mediante la compilacion de
actas, asi como su publicacion y disposicion para consulta.

5.1.3.3 Publicar un informe mensual sobre la situacion financiera del Municipio.

5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad.

5.2.1. Objetivo General.

5.2.1.1. Uso de la tecnologia de informacién para una administracion eficiente.

Constituir un Gobierno Municipal moderno, eficiente y con servicios de calidad, aprovechando al maximo el uso
de las tecnologias de informacion y de comunicaciones en el funcionamiento de las dependencias de la
Administracion Publica Municipal, para agilizar los tramites que realizan los ciudadanos.

5.2.2. Estrategia de accién.

5.2.2.1 Generar las condiciones adecuadas de infraestructura tecnolégica, capital humano y procesos digitales
para mejorar la calidad de sus servicios, la atencion al ciudadano, las condiciones de trabajo y los resultados de
la Administracién Municipal.

5.2.3. Lineas de Accioén.

5.2.3.1 Facilitar los trdmites y servicios municipales, promoviendo el uso de los avances tecnolégicos.

5.2.3.2 Mejorar los mecanismos de atencién y seguimiento a las solicitudes del ciudadano, mediante un sistema
de captura y monitoreo de respuestas a los planteamientos de los mismos.

5.2.3.3 Recibir, administrar y atender eficientemente, las solicitudes de los ciudadanos mediante un Sistema de
Atencion Ciudadana.

5.3 Racionalidad y Rendicién de Cuentas en el Servicio Publico.

5.3.1. Objetivo General.

5.3.1.1. Desarrollo y aplicacién oportuna de las finanzas publicas

Responder a las necesidades colectivas con una administracién racional, austera y eficiente, que incorpore a su
actuar los elementos necesarios para un desempefio efectivo y oportuno, que fortalezca los mecanismos de
rendicion de cuentas, que permitan contar una administracién mas eficaz, que acredite la confianza de la sociedad
en sus instituciones y que permita que se puedan ver cristalizados mayores recursos en obras y acciones.

5.3.2. Estrategia de accién.

5.3.2.1 Establecer procesos de gestion que permitan un aprovechamiento mas eficiente racional transparente de
los recursos materiales y generales para responder en forma eficaz a las prioridades de la Administracion Publica.

5.3.3. Lineas de Accion.
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5.3.3.1 Instaurar una politica permanente de austeridad y eficientizacion de los procesos en la administracion.

5.3.3.2 Implementar programas de capacitaciéon dirigidos al personal orientadas a desarrollar mecanismos de
revision y replanteamiento de las actividades administrativas y de los roles del personal a su cargo.

5.3.3.3 Fomentar la participacion de los funcionarios publicos en la integracion de los manuales de organizacion
y procedimientos de las dependencias con un enfoque de optimizacidon de los procesos, el desempefio y el
servicio.

5.4 Reglamentacion e Inspeccion de Establecimientos Municipales.

5.4.1. Objetivo General.

5.4.1.1 Fomento de la regularizacion comercial.

Fomentar la cultura de registro y cumplimiento del reglamento con tramites sencillos y respuestas rapidas, con el
propésito de ordenar el ejercicio de la actividad econdmica y comercial.

5.4.2. Estrategia de accién.

5.4.2.1 Actualizar el censo de comerciantes de los puestos fijos, semifijos, ambulantes, rodantes y locatarios de
mercados municipales, para desarrollar operativos efectivos de supervision y control.

5.4.3. Lineas de Accion.

5.4.3.1 Revisar, actualizar o en su caso formular la Reglamentacion Municipal sobre la Autorizacion y Expedicién
de Permisos y Licencias de Apertura y Operacién de Establecimientos, a efecto de regular las actividades y giros

municipales.

5.4.3.2 Promover alternativas de solucion para crear espacios para ejercer la actividad comercial de una manera
ordenada, sin afectar a la ciudadania y apegados a los lineamientos existentes en el Municipio.

5.4.3.3 Impulsar programas permanentes de mantenimiento y acondicionamiento en los mercados publicos
municipales para promover la afluencia de visitantes.

5.5 Hacienda Publica Municipal.

5.5.1. Objetivo General.

5.5.1.1. Transparencia y eficiencia de las finanzas publicas.

Trabajar a favor de la conformaciéon de una hacienda publica municipal con criterios de eficiencia, eficacia,
responsabilidad, disciplina y transparencia en el manejo del ingreso y egreso de las finanzas publicas.

5.5.2. Estrategia de accion.

5.5.2.1 Fortalecer las practicas en el manejo de las finanzas publicas y recursos asociados al financiamiento
incorporando mecanismos para una mayor captacion y un eficiente ejercicio del ahorro interno.

5.5.3 Lineas de accion.
5.5.3.1 TESORERIA MUNICIPAL.

5.5.3.1.1 Incrementar los ingresos del Municipio y optimizar el gasto corriente a fin de obtener un equilibrio en las
finanzas, que permitan mejorar las calificaciones crediticias otorgadas por las principales calificadoras.

5.5.3.1.2 Mejorar los ingresos municipales por concepto del predial con una politica de solidaridad reciproca,
aplicando descuentos a quienes pagan a tiempo, y ofreciendo alternativas para quienes no pueden pagar a tiempo
lo realicen sin afectar su economia.

5.5.3.1.3 Fortalecer las fuentes propias de recaudacion tributaria e impulsar un sistema de participaciones
estatales y federales mas transparente.

5.5.3.2 CATASTRO Y DERECHOS MUNICIPALES.
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5.5.3.2.1 Establecer un programa municipal para organizar y coordinar la obtencién de los datos topograficos y
fisicos de cada uno de los bienes inmuebles del Municipio.

5.5.3.2.2 Elaborar o en su caso actualizar las cartas basicas y el padréon catastral municipal conforme a los
lineamientos y requerimientos informaticos mas estrictos y eficientes implementados a nivel nacional.

5.5.3.2.3 Contar con la cartografia de todo el Municipio, que capture las caracteristicas de los predios sujetos de
actualizacion

5.5.3.3 EGRESOS MUNICIPALES
5.5.3.3.1 Desarrollar programas para garantizar un estricto control del gasto publico

5.5.3.3.2 Intensificar el uso de sistemas electrénicos para mejorar el control y seguimiento del gasto corriente
cuidando la congruencia entre la programacion y el ejercicio del gasto.

5.5.3.3.3 Implementar la creacién de controles estratégicos para eficientar la programacién del ejercicio del
gasto publico.

5.6 Participacion Ciudadana.
5.6.1 Objetivo General.

5.6.1.1. Sociedad participativa.
Constituir un Gobierno Municipal promotor de la participacion social que aliente la presencia de las iniciativas
sociales en el disefio e implementacién de politicas publicas y en la toma de decisiones para promover el
desarrollo de la entidad, como via para acrecentar la confianza ciudadana en el gobierno y elevar los niveles de
ejercicio politico de la sociedad.

5.6.2. Estrategia de accion.

5.5.2.1 Establecer mecanismos de acercamiento de las organizaciones sociales al gobierno, a efecto de articular,
priorizar y atender sus demandas, en un marco de transparencia, viabilidad técnica e impacto social.

5.6.3. Lineas de Accion.

5.6.3.1 Implementar comités vecinales y enlaces ciudadanos que ayuden al Gobierno Municipal a detectar
necesidades y demandas en sus colonias, para agilizar su solucion.

5.6.3.2. Promover la participacion de la comunidad, identificando democraticamente a personas con vocacién de
servicio, para que colaboren con la autoridad municipal en la toma de decisiones para lograr el desarrollo
sustentable de su entorno.

5.6.3.3. Reforzar las instancias de participacion social para la priorizacion de acciones  gubernamentales y
alentar el didlogo permanente, respetuoso y responsable entre ciudadania y gobierno.

5.7 Planeacion Democratica en el Desarrollo Municipal

5.7.1. Objetivo General.

5.7.1.1. Planeacion municipal con sentido publico.

Consolidar un Gobierno Municipal con sentido publico, que garantice la operacion y funcionamiento pleno del
Sistema Municipal de Planeaciéon Democratica, para promover que se constituya en el eje de la accién de gobierno
y en el medio mas eficaz de participacion ciudadana.

5.7.2 Estrategia de accioén.

5.7.2.1 Promover modelos de fortalecimiento institucional orientados a proporcionar apoyo municipal en

desarrollo urbano, obras de infraestructura y servicios publicos, asi como en materia socioeconémica, desempefio
fiscal, presupuesto y financiamiento, mejora administrativa y técnica normativa municipal.
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5.7.3 Lineas de Accion.

5.7.3.1 Fomentar la planeacién democratica como el medio para unir los esfuerzos del gobierno y la sociedad en

la promocion del desarrollo del Municipio.

5.7.3.2 Consolidar las atribuciones del COPLADEM para que evalue las acciones e instrumentos del

desarrollo.

5.7.3.3 Reunir las demandas del Municipio y jerarquizarlas en planes y programas de gobierno de acuerdo al

mayor beneficio social y al presupuesto del mismo.

Alineacién por Objetivos

Actualizacion Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016

Actualizacion del Plan Municipal
de Desarrollo.

Ejes de Desarrollo

Objetivos Generales

Objetivos Generales de la APMD

Eje 5 Gobierno
Moderno Eficiente vy
Municipalista

5.4.3 Transparencia de la gestion

5.1.1.1Transparencia en

publica Administracion Publica Municipal.

5.2.2 Innovacion institucional vy | 5.2.1.1. Uso de la tecnologia de

gubernamental informacion para una administracion
eficiente.

5.2.3 Administracion basada en | 5.3.1.1. Desarrollo y aplicacion

resultados

oportuna de las finanzas publicas

5.5.3 Eficiencia en el gasto.

5.5.1.1. Transparencia y eficiencia
de las finanzas publicas.

5.1.3Fomento a la creacion de
observatorios ciudadanos

5.3.2 Planeacién Democratica y
participativa

5.6.1.1. Sociedad participativa.

5.7.1.1. Planeaciéon Municipal con
sentido publico.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Actualizacion del Plan

Municipal de Desarrollo.

Ejes/ Metas Nacionales PND

Objetivos Estratégicos PND

Objetivos Generales de la
APMD

I.- México en paz

imparcial y transparente.

1.4. Garantizar un Sistema de
Justicia Penal eficaz, expedito,

5.1.1.1Transparencia en
Administracion Publica
Municipal.

IV.- México prospero

servicios
telecomunicaciones.

4.5. Democratizar el acceso a
de | informacién

5.2.1.1. Uso de la tecnologia de
para una
administracion eficiente.

4.8. Desarrollar los sectores

5.3.1.1. Desarrollo y aplicacion

estratégicos del pais. oportuna de las finanzas
publicas
55.1.1. Transparencia y
eficiencia de las finanzas
publicas.
lll.- México con educacion de | 3.3. Ampliar el acceso a la | 5.4.1.1 Fomento de la

calidad.

formacion
ciudadanos.

integral de

cultura como un medio para la
los

regularizaciéon comercial.
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[I.- México Incluyente 2.5. Proveer wun entorno | 5.6.1.1. Sociedad participativa.
adecuado para el desarrollo de
una vida digna. 5.7.1.1. Planeacion Municipal
IV.- México préspero con sentido publico.

4.4, Impulsar y orientar un
crecimiento verde incluyente y
facilitador que preserve nuestro
patrimonio natural al mismo
tiempo que genere riqueza,
competitividad y empleo.

Estrategias Transversales para el Desarrollo Municipal

E.T.1 Perspectiva de Género
Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal,
como elemento fundamental para considerar activamente en el disefio de las politicas
publicas, programas y acciones del Municipio.

L.A.1 Aprovechar la vinculacién internacional para generar una cultura de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, para desarrollarse en los sectores
economicos de mayor potencial productivo.

L.A2 Involucrar la participacién activa de los servidores publicos, permitiendo generar
facultades para crear politicas publicas con perspectiva de género y garantizar la
proteccion de los derechos.

L.A.3 Fomentar en los servidores publicos la generacion de acciones que contribuyan a la
equidad de género, sin importar aspectos culturales, politicos y de clase social.

L.A4 Propiciar la capacitacion a mujeres de escasos recursos en el Municipio, con la
finalidad de mejorar su autoestima e incrementar oportunidades de empleo que les
permita mejorar la condicion socioeconémica de sus familias.

L.A.5 Coordinar planes, programas y politicas sensibles para fomentar la equidad de género
dentro de las instituciones municipales.

ET.2 Administracion con Enfoque Municipal
Establecer como principio de planeacion y gestion gubernamental la observancia de
la perspectiva municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la
administracion, considerando la inclusién de criterios normativos de paridad
presupuestal en la programacion y asignacion de los recursos publicos.

L.A.1 Favorecer el desarrollo municipal, a través de las iniciativas emprendedoras
encaminadas a la exportacion, potenciando las vocaciones productivas, fomentando
la competitividad y la cultura exportadora.

L.A.2 Determinacion del alcance de los programas por género, a través de la construccién
de bases de datos, que permitan construir programas idéneos para la satisfaccion de
sus necesidades particulares de las diferentes localidades.

E.T.3 Planeacion de Politicas Publicas
Establecer al interior de las areas administrativas de la Administracion Municipal, la
obligatoriedad en la aplicacion de los instrumentos y procesos de planeacion de
politicas publicas en sus diferentes etapas y niveles de planificacién, asi como en la
toma de decisiones con fundamento en la normatividad aplicable.

L.A.1 Determinar y aplicar las sanciones en consecuencia a la falta de apego a los
instrumentos y procesos de planeacién de politicas publicas.

L.A2 Establecer procedimiento escrito con indicadores, métodos de evaluacién y
semaforizacion, que determine el grado de congruencia y apego de los instrumentos
y procesos de planeacion de politicas publicas.

|ET4 | Respeto a los Derechos Humanos |
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Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el
desempefo de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administracion Publica
Municipal, dentro y fuera de su espacio de trabajo.

LA

Promover que el asentamiento de nuevas empresas o desarrollo de proyectos en el
Municipio, se efectie con estricto respeto a los usos y costumbres de los habitantes.

LA2

Promover entre los servidores publicos, como politica publica, que en el desarrollo de
sus actividades, otorguen la atencion a toda persona, sin realizar actos de
discriminacion, por razén de religion, conviccion ideoldgica, de género o preferencia
sexual, sobre la base de la inclusion y la no discriminacion.

LA3

Promover la creacién de difusores de los derechos en el Municipio que incluya actores
sociales representativos, a fin de incidir de manera directa en la proteccién vy
promocion de los derechos humanos.

LAA4

Construir un medio eficaz para proteger, fomentar y respetar los derechos de las
personas en el Municipio.

ET.5

Productividad y Competitividad con Beneficio Social

Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administracion Municipal, para que las
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto
se programe y ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el
maximo impacto y beneficio en la poblacion.

LA

Desarrollar revisiones para fortalecer la rendicidn de cuentas y fomentar el
cumplimiento de los objetivos y metas con apego a la normatividad aplicable en el
ejercicio del gasto publico.

LA2

Participar en diversas actividades de acreditacion solicitadas por diferentes entes
publicos, para mejorar la accidon gubernamental y generar la confianza de la sociedad.

L.A3

Verificar que las metas autorizadas en acciones y obras publicas, se realicen con
estricto apego a las normas y especificaciones técnicas, vigilando que su calidad
garantice la competitividad de los servicios que se brindan a la poblacion.

LAA4

Implementar acciones institucionales en materia de mejora regulatoria, para contar con
tramites y servicios agiles, eficientes y disponibles a la poblacién, incorporando
canales alternativos a través del uso de la tecnologia, que se traduzcan en
disminuciones de las cargas regulatorias e incrementen la competitividad municipal.

L.AS

Fomentar la productividad y competitividad en los municipios, a través de la orientacion
eficiente, éptima y eficaz de los recursos publicos.

E.T.6

Educacion, Conocimiento y Desarrollo Tecnolégico
Fortalecer las politicas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para
promover el progreso econémico y social sostenible en el Municipio, a través de un
mayor impulso y vinculacién de los programas y acciones de gobierno con la
educacion, el conocimiento y el desarrollo tecnoldgico.

L.A.1

Fomentar la vinculacion del sector empresarial con el sector educativo a efecto de
proveer capital humano calificado y de alta especializacion a las empresas
consolidadas

L.A2

Contribuir al desarrollo y fortalecimiento del uso de las tecnologias de informacion.

ET.7

Beneficios para que ti avances

Asegurar el acceso de la poblacién a los satisfactores basicos, a saber: salud,
educacion, medio ambiente, informacion, recreacion y cultura, acceso a los servicios
publicos, que mejoren la calidad de vida de la poblacion en forma corresponsable con
la sociedad y los participantes de estos beneficios.

L.A.1

Aprovechar integralmente los recursos de las comunidades, impulsando el desarrollo
de proyectos estratégicos.

L.A.2

Impulsar la difusion y promocion a la ciudadania de los programas gubernamentales
de beneficio social, a través de la plataforma informativa del Gobierno Municipal.

L.A3

Consolidar el desarrollo de proyectos estratégicos dirigidos a las comunidades con
mayores indices de marginacién y pobreza, en el marco de la Estrategia Beneficios.
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E.T.8.

Medio Ambiente y Sustentabilidad

Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz,
estableciendo criterios y acciones especificas en los programas, procesos e
instrumentos que lleva a cabo la Administracion Municipal.

LA

Generar las condiciones de desarrollo para una cultura de sustentabilidad en las
empresas instaladas y de nueva creacién en el Municipio, que incorporen la
conservacion y cuidado al medio ambiente.

LA2

Verificar estrictamente que las obras y los proyectos que se realicen en el Municipio
cumplan con los estudios ambientales que se establecen en la Ley de Obras Publicas
y servicios relacionados con las mismas, y que estén avalados por la Secretaria del
Medio Ambiente y Recursos Naturales.

LA3

Incentivar politicas de desarrollo para el Municipio, que combatan el deterioro al medio
ambiente y la lucha contra la pobreza de manera conjunta, promoviendo el desarrollo
sustentable y el crecimiento econémico y el desarrollo social.

LAA4

Impulsar el seguimiento y participacion de los tres niveles de gobierno, el sector
privado, académico y social, para la implementacion de acciones a nivel municipal
para atender los efectos del cambio climatico.
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