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I Fundamento Normativo 
 
Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Hidalgo 
 
Con fundamento en los artículos 144 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo Fracción II, los 
artículos 38 al 49 de la Ley de Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo. 
 
Artículo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento: 
Artículo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal: 
 
Ley de Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo 
 
Artículo 38.- La Planeación Municipal del Desarrollo, se realizará en los términos de esta Ley, a través del 
Sistema Municipal de Planeación Democrática, mediante el cual se formularán, evaluarán y actualizarán el Plan 
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del 
Desarrollo. 
 
Artículo 44.- El Plan Municipal de Desarrollo será formulado y sancionado por el Comité de Planeación para 
el Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnará a la Coordinación General del 
Comité de Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia 
con los principios y lineamientos señalados en el Plan Estatal de Desarrollo. 
 
Ley Orgánica Municipal del Estado de Hidalgo. 
 
Artículo 60 Fracción I inciso h).- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas 
sectoriales, regionales y especiales aprobados, respecto a lo que se refiere a su Municipio. A más tardar, 
noventa días después de tomar posesión de su cargo, el Presidente Municipal deberá presentar un Plan de 
Desarrollo Municipal congruente con el Plan Estatal. 
 
II Consideraciones Generales 
 
La planeación del desarrollo municipal se constituye como el proceso para el desempeño eficaz de la 
responsabilidad del ayuntamiento sobre el desarrollo integral y sustentable del municipio en lo político, 
social, ambiental, cultural y económico en congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo. 
 
El Gobierno del Estado a través de la Secretaría de Planeación, Desarrollo Regional y Metropolitano impulsa 
una política permanente de coordinación con las administraciones municipales. 
 
Proporcionando los lineamientos generales para orientar la planeación del desarrollo municipal, preservando 
la congruencia que ésta debe mantener con la estatal y nacional. Con ello, se garantiza una alineación 
de las políticas sectoriales que maneja la administración estatal hacia los principales aspectos del desarrollo 
en el ámbito municipal. 
 
El Plan es el instrumento rector del desarrollo integral del municipio, resultado fundamental del proceso de 
planeación que se genera y establece en el ámbito municipal. 
 
En él se expresa la concertación de voluntades y acuerdos de las comunidades y ciudadanos organizados 
con sus ayuntamientos, y los mecanismos de coordinación con los niveles estatal y federal. 
 
Este documento contiene el diagnóstico general de los diferentes rubros del desarrollo municipal, así como el 
enunciamiento de los fines y propósitos de la planeación a nivel local. 
 
Alineación con el Plan Estatal de Desarrollo: Objetivos estratégicos, estrategias de acción, objetivos generales 
y líneas de acción, y define las principales políticas que el Ayuntamiento deberá tomar en cuenta para la 
elaboración de sus programas de desarrollo municipal. 
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III Contenidos 
 
IV Fundamento Normativo 
 
V Consideraciones Generales 
 
VI Contenidos Presentación 
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1.14Desarrollo Social Incluyente 
 
Eje 2 Competitividad para el Desarrollo Económico Sustentable. 
2.1 Industria 
2.2 Desarrollo Agrícola 
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Eje 3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable. 
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3.3 Integración Metropolitana 
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3.6 Desarrollo Urbano 
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3.11 Agua Potable 
3.12 Drenaje y Alcantarillado 
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Eje 4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía. 
4.1 Normatividad Municipal 
4.2 Seguridad Pública, Transito Y Vialidad 
4.3 Protección Civil 
4.4 Juicios Y Procedimientos Contenciosos 
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4.7 Comunicación Social Y Libertad De Expresión 
 
Eje 5 Gobierno Moderno Y Eficiente. 
 
5.1 Transparencia Y Rendición De Cuentas 
5.2 Recaudación Predial 
5.3 Fuentes De Financiamiento 
5.4 Modernización Administrativa 
5.5 Recursos Humanos 
5.6 El Comité De Planeación Para El Desarrollo Municipal 
 
Evaluación y Aplicación de Indicadores de Resultado. 
 
Presentación 
 
En el escenario en el que se encuentra actualmente en Tolcayuca podemos vislumbrar grandes desafíos, pero también 
valiosas oportunidades. En el contexto de la globalización, la coyuntura económica y la urgente conservación 
de los recursos naturales, resulta más apremiante que nunca que gobierno y sociedad civil trabajen en conjunto 
en el diseño e implementación de políticas, programas y acciones que no solo satisfagan adecuada y oportunamente 
las necesidades de nuestra comunidad, sino que adicionalmente detonen el desarrollo económico en el municipio y 
propicien el bienestar social de los Tolcayuquenses. 
 
En este sentido, la elaboración del Plan de Desarrollo Municipal 2012-2016 partió del reconocimiento de que los 
diferentes sectores de nuestra comunidad – sociedad civil, organizaciones sociales, iniciativa privada e instituciones 
públicas persiguen el mismo objetivo: propiciar permanentemente el desarrollo y mejorar la calidad de vida. 
 
Resulta imprescindible tener siempre presente que para lograrlo, es necesaria la participación activa y conjunta 
de toda la comunidad. Esta es la más valiosa oportunidad que se nos haya presentado, la oportunidad de que 
juntos, hagamos un municipio donde el respeto y la conservación de los recursos naturales sea la base del 
crecimiento económico, donde los ciudadanos posean y hagan valer sus oportunidades de acceder a la vida laboral, 
social y cultural en condiciones de seguridad, tranquilidad y confianza en las instituciones. 
 
En ese sentido, el Plan Municipal de Desarrollo es el documento donde se plasman los objetivos, estrategias y 
acciones que mi gobierno implementara para sentar las bases del municipio en el que todos los Tolcayuquenses 
anhelamos vivir. 
 
Planear es responsabilidad, es orden traducido en compromiso con visión de progreso, para definir las acciones 
que se alcanzarán en el futuro, por lo que el presente instrumento refleja claramente nuestro propósito: Edificar 
con la participación de todos, un municipio próspero y en desarrollo permanente. 
 
Tenemos el firme compromiso de hacer de Tolcayuca un municipio que sea ejemplo regional de sustentabilidad; el 
Plan permitirá el desarrollo social de nuestros habitantes sin comprometer el futuro de las próximas generaciones. 
 
A través de la planeación responsable brindaremos mejores oportunidades a los habitantes y visitantes de nuestro 
municipio; sin embargo, estamos conscientes de que sin la transparencia, la participación y la colaboración 
ciudadana no alcanzaremos el objetivo, por ello, seremos un gobierno en el que prevalezca el dialogo y el consenso, 
un gobierno cercano a la gente. 
 
La cultura de la corresponsabilidad ciudadana fortaleció nuestra vida institucional mediante una intervención 
comprometida, pacífica y seria de la población en el pasado proceso electoral. Como resultado, quienes obtuvimos 
el respaldo mayoritario practicaremos hoy, ante todo ciudadano, la obligación de responder con la más alta 
eficiencia y probidad traducida en hechos. 
 
Al rendir protesta, finqué el compromiso de realizar mi mayor esfuerzo para que juntos construyamos el municipio 
que deseamos. Lo hice convencido de que no existe obstáculo que los Tolcayuquenses no podamos vencer. Ahora, 
al presentar el Plan Municipal de Desarrollo 2012-2016, ratifico este compromiso. 
 
“POR QUE EN TOLCAYUCA ESTAMOS COMPROMETIDOS CON LA GENTE” 
 
C. RAYMUNDO ARRIAGA CEA.  
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TOLCAYUCA HIDALGO. 
 
2 Panorama General 
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El Municipio de Tolcayuca, colindando al norte y poniente con el Municipio de San Agustín Tlaxiaca; al oriente 
con los municipios de Zapotlan y Villa de Tezontepec, y al sur con los de Tizayuca y Estado de México. En 
cuanto a su posición geográfica, se ubica a una latitud norte de 19°57°, longitud oeste de 98° 55°, 
alcanzando una altitud de 2360, metros sobre el nivel medio del mar. En cuanto a su extensión, registra una 
superficie territorial de 120.80 kilómetros cuadrados. 
 
De acuerdo a los últimos registros del Conteo Nacional de Población y Vivienda 2010, el municipio cuenta 
con un total de 13,228 habitantes. 
 
Entre algunas de las características más representativas del municipio se registra que habitan un total de 0.4 %  
personas que hablan alguna lengua indígena. 
 
Con relación a la presencia de espacios educativos ubicados en el municipio, se cuenta con un registro de 
5 escuelas de nivel preescolar, 9 primarias, 3 secundarias, 1 plantel de nivel Bachilleratos. 
 
El municipio de Tolcayuca tiene un y cuenta a su vez con 2 bibliotecas públicas. Para brindar una adecuada 
atención a la salud de sus habitantes, en el municipio existen 3 unidades médicas que dependen del Centro de 
Salud. 
 
El municipio en carácter deportivo cuenta con una unidad deportiva, en la cual se practican diversos deportes, 
entre los más comunes podemos citar el fútbol, el basquetbol, y el voleibol entre otros, además cuenta 
con juegos infantiles en donde los niños se divierten, y un auditorio el cual se utiliza en la realización de 
diversos eventos sociales y culturales. 
 
La infraestructura de comunicaciones en el municipio es significativa, destacando la presencia de importantes 
carreteras federales que cruzan por éste, como son los 26 kilómetros de carretera federal México-Pachuca, 
cinco kilómetros de carretera estatal, tres kilómetros de camino rural y 20 kilómetros de vías férreas. Además 
de contar actualmente con un tramo de la carretera Arco-Norte. El sistema de ciudades está comunicado por 
carretera al 100%, incluyendo su localidad menor. 
 
De igual forma, en las comunidades del municipio se dispone del servicio de transporte público, existe 
paradero de autobuses y líneas intraurbanas. En telecomunicaciones, recibe servicio telefónico, celular, correo 
y señal de radio. 
 
La agricultura en el municipio es considerada una fuente importante de trabajo los principales cultivos que se 
siembran y cosechan en algunas comunidades del municipio son: maíz con una superficie sembrada de 
720 hectáreas, cebada con 3,969 hectáreas, frijol con 325 hectáreas, avena con 180 hectáreas, y trigo con 
150 hectáreas La agricultura es una de las principales actividades económicas para los habitantes del lugar. 
 
La Ganadería en el municipio se cría ganado ovino con un total de  19,500 cabezas, caprino con 5,035 cabezas, 
porcino con 4,200 cabezas y bovino de carne y leche con 4,050 cabezas. En lo que se refiere a la 
avicultura, en el municipio se realiza la cría de aves de engorda y postura, así como pavos. En la apicultura, 
en algunas localidades del Municipio se produce la miel y la cera de abeja. 
 
La Industria y Comercio en el municipio existe la industria de la transformación. Cuenta con 4 microindustrias 
manufactureras en las cuales se producen alimentos y bebidas; productos metálicos; elaboración de muebles 
en la fábrica DIXY.; y la fabricación de ropa para dama y caballero. En lo que se refiere al comercio el 
Municipio cuenta con 1 tienda de DICONSA, también cuenta con expendios de semillas de cebada, frijol, 
avena y maíz principalmente. 
 
Referente a los atractivos en el municipio esta: La Iglesia de San Juan Bautista y su feria anual, en donde se 
expenden artesanías y productos regionales. 
 
También el municipio cuenta con los servicios de restaurantes, gasolinera, talleres mecánicos y eléctricos, 
refaccionarías, vulcanizadoras, llanteras, autotransporte y servicios profesionales 
 
Fuente: Enciclopedia de los Municipios de México, Estado de Hidalgo 
 
Ejes Estratégicos 
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El contexto social, político y económico, del Estado de Hidalgo, como del país, obliga a que el Municipio de 
Tolcayuca, utilice herramientas que le permitan vislumbrar las condiciones futuras y de esta manera, planear 
estratégicamente las acciones que llevara a cabo para mejorar la calidad de vida de sus habitantes. 
 
Promover un desarrollo municipal que fundamente su actuar en principios y en la suma de esfuerzos entre 
gobierno y sociedad, requiere de la definición de lineamientos generales capaces de agrupar temática y 
eficientemente los rubros que inciden en el desarrollo, de acuerdo al espacio de la realidad política, económica, 
social y administrativa que se busca transformar, por lo que los criterios rectores de nuestra propuesta se 
constituyen en los ejes de desarrollo de: 
 
Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente. 
 
Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable. 
 
Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía. 
 
Competitividad para el Desarrollo Económico Sustentable. 
 
Integración metropolitana y medio ambiente. 
 
Gobierno Moderno y Eficiente. 
 
Evaluación y Aplicación de Indicadores de Resultados.  
 
Principios Rectores de Gobierno 
 
Gobernaremos con Responsabilidad y Vocación de Servicio. 
 
Priorizaremos y Realizaremos Obras de Calidad. 
 
Haremos una Administración Transparente y Rendiremos Cuentas a la Ciudadanía. 
 
Buscaremos ante todo la Equidad en Nuestras Acciones. 
 
Administraremos los Recursos Eficientemente. 
 
Seremos un Gobierno Cercano a la Gente. 
 
3 Visión 
 
Ser un municipio emprendedor con capacidad de gestión y eficiencia administrativa, prestador de servicios 
públicos de calidad, que incidan en el desarrollo productivo y propicie el bienestar social y económico de sus 
habitantes y la zona metropolitana. 
 
4 Misión 
 
Administrar de manera eficiente y transparente los recursos del municipio que permita la ejecución de 
obras y servicios óptimos mediante la integración de esfuerzos entre sociedad y gobierno. 
 
Retos y Desafíos 
 
La sociedad Tolcayuquense, es una sociedad emprendedora y comprometida con el futuro de nuestro municipio, 
su constante presencia en la transformación de las condiciones de vida, así como su entrega decidida, trabajo 
y corresponsabilidad, han logrado modificar las condiciones de nuestra realidad en los últimos años, 
demostrando que la principal fuente de riqueza se encuentra en la población, en sus iniciativas de progreso 
y bienestar, así como en la confianza depositada en sus gobiernos y sus gobernantes, que han sabido 
interpretarlas y traducirlas en obras y acciones de beneficio para todos. 
 
Las características socioeconómicas y geográficas de nuestro municipio nos aportan un patrimonio invaluable 
de riqueza, potenciales de desarrollo y ventajas comparativas, sin embargo también hacen complejos los 
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retos a enfrentar para promover un desarrollo integral y equilibrado que potencie la presencia de opciones 
de vida digna para todos. Por ello, el esquema de desarrollo que se presenta, excluye la posibilidad de 
plantear soluciones únicas para incidir en una realidad desigual y contrastante e impone la obligación de diseñar 
y aplicar políticas y estrategias diferenciadas que lo coloquen en un estatus de progreso que otorgue la 
posibilidad de competir y relacionarse con municipios y regiones más desarrolladas. 
 
El reconocimiento de los retos pendientes es el punto de partida para orientar una transformación positiva en 
el municipio, pero estas fortalezas como garantía de patrimonio social y continuidad histórica, deben 
constituirse en la base para describir la realidad actual, una realidad que registra notorios avances y mejoras 
en la vida presente y futura de la población. 
 
En el municipio se reconoce la presencia de una ciudadanía con un dinamismo acorde a los nuevos 
tiempos políticos. Una sociedad que reflexiona, evalúa y demanda pero que también sabe participar, 
organizarse y proponer. La acción política se inscribe en un ambiente de pluralidad y fuerte competencia, por 
ello, la comunicación permanente con la sociedad contribuye a mantener el orden social y la gobernabilidad a la 
luz del ejercicio del Estado de Derecho como la vía única para la práctica de las libertades y el goce pleno de 
las prerrogativas. 
 
El fortalecimiento de la economía en nuestro municipio se debe fundamentar en el fortalecimiento de un contexto 
favorable que pueda concretar un desarrollo económico equilibrado, así como en el impulso al crecimiento 
sostenido con mayor justicia social. En tal sentido, el crecimiento económico que se propone busca ser armónico 
y de largo alcance como requisito para fomentar la confianza en nuestro aparato productivo. Un crecimiento que 
tenga como propósito apoyar las áreas de oportunidad existentes y generar aquellas que permitan elevar 
sus niveles de productividad y competitividad, en un marco de sustentabilidad y de congruencia con las 
normas que imponen los mercados nacionales e internacionales. 
 
En este contexto, se deberá trabajar arduamente por incrementar los niveles de cobertura y operación de la 
infraestructura y servicios municipales, para construir una política económica que promueva el desarrollo social 
a través del empleo y una más justa y equitativa distribución de la riqueza, así como en garantizar la 
compatibilidad del desarrollo económico en un marco de sustentabilidad compatible con los requerimientos 
globalizadores. 
 
En el municipio se requiere fortalecer las políticas que erradican la pobreza y la marginación, atendiendo con 
equidad a la sociedad y promoviendo un desarrollo social que beneficie a los más necesitados. Entendiendo 
que centrar la atención en el desarrollo económico como único camino para transitar hacia el desarrollo, no 
asegura por sí mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de la población, siendo necesario instrumentar 
acciones específicas para la atención prioritaria de los individuos, grupos y comunidades que enfrentan alguna 
condición de marcada desventaja. 
 
El compromiso para el futuro es ineludible y requiere de un gran esfuerzo que se traduzca en acciones 
específicas para superar los rezagos y las desigualdades que aún aquejan a nuestro municipio y, garantizar 
que el proceso de desarrollo ofrezca condiciones de progreso generalizado, fomente la presencia de un 
desarrollo social equilibrado y posibilite el fortalecimiento de los individuos, las comunidades y las familias. 
 
Eje 1 Desarrollo Social Para El Bienestar De Nuestra Gente. 
 
Diagnostico Municipal 
 
El compromiso de esta administración pública municipal, es mejorar la calidad de vida de la población y ampliar 
las oportunidades de superación individual y comunitaria, con base en los principios de equidad y de justicia. 
 
Abordaremos los problemas de pobreza y marginación que aún aquejan a nuestras localidades, a través de 
esquemas que posibilitan impactar positivamente en el desarrollo humano y social de los ciudadanos del municipio. 
 
1.1 Salud Pública Municipal 
 
Objetivo Estratégico. 
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Contribuir al desarrollo de las personas y su bienestar, mediante la mejora de la salud en general, garantizando 
el acceso a los servicios médicos y con un trato digno, procurando que la población más necesitada cuente 
con la atención y los servicios que le permitan mantener un buen estado su salud. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Gestionaremos ante la instancias de salud Federal y Estatal, la construcción 
de un Centro de Salud en la comunidad General Felipe Ángeles, en su primera etapa. 
 Incremento en el personal médico para la atención de la gente en las 
diferentes localidades y cabecera municipal. 
 Promover programas de prevención de enfermedades con énfasis en aquéllas 
que afectan a la población en condiciones de pobreza. 
 Atender los problemas prioritarios de salud que tienen un alto impacto en la vida 
productiva y social de los Tolcayuquenses. 

 
 Desarrollar e implementar programas para prevención de adicciones y de 
protección a la sociedad por riesgos sanitarios. 
 Fortalecer la inversión en infraestructura en salud. 

 
 Participar en los sistemas nacionales y estatales de información en salud y 
vigilancia epidemiológica. 

 
 Fortalecimiento de la capacidad de respuesta y de acceso a la atención 
hospitalaria, de la población de escasos recursos. 

 
 Promover la ampliación de infraestructura de los centros de salud del municipio, 
en base a las necesidades de cada comunidad. 

 
 Coadyuvar, en coordinación con el sector salud, en la promoción del 
mejoramiento de calidad en la prestación de los servicios básicos de salud. 

 
Objetivos Generales. 
 
Servicios de salud eficientes. 
 
Atención a enfermedades generadas por la contaminación. Ampliación de la infraestructura. 
 
1.2 Educación 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Impulsar una educación de calidad, con equidad y pertinencia, que contribuya al desarrollo armónico de la 
persona humana, en un marco de valores universales, con amplio acceso a los servicios culturales y 
tecnológicos, para impulsar la creatividad y la investigación, a través de un sistema educativo que responda a 
la dinámica social. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Gestionaremos ante las autoridades de la SEP en el Estado,  la construcción de 
techado de patios cívicos para las escuelas Telesecundaria núm. 11, Escuela 
Telesecundaria núm. 567, en la comunidad de Santiago Tlajomulco, Escuela Primaria 
Belisario Domínguez, Escuela Primaria Ignacio Zaragoza en la comunidad de los 
Ángeles. 
 
 Promover la formación integral de los alumnos con un sentido humanista, 
estimulando en la población estudiantil la conciencia de su responsabilidad social e 
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impulsando la consolidación de programas de valores y contra las adicciones. 
 

 Gestionaremos ante las autoridades de la SEP en el Estado,  la construcción de 
techado de cancha de usos múltiples de las escuela Telesecundaria núm. 324 y Escuela 
Primaria Ignacio Zaragoza en la comunidad los Ángeles y Escuela Primaria Vaco de 
Quiroga en la comunidad de Santiago Tlajomulco. 

 
 Impulsar la formación de consejos de participación ciudadana para fortalecer 
el vínculo escuela-sociedad y elevar la calidad educativa. 

 
 Gestionaremos ante las autoridades de la SEP en el Estado,  la construcción de techado de cancha de 
usos múltiples de las escuelas primaria Vicente Guerrero y Jardín de Niños Amado Paniagua en la comunidad 
de Vicente Guerrero. 
 

 Disminuir el ausentismo, deserción y reprobación escolares, mediante la 
elevación de la calidad de los servicios y la aplicación de alternativas compensatorias. 

 
Objetivos Generales. 
 
Impulsar la cobertura de educación básica, privilegiando los niveles de preescolares y secundarios. 
 
Consolidar un sistema educativo de calidad. 
 
Fortalecer las acciones de construcción, mantenimiento y conservación de espacios educativos. 
 
1.3 Deporte 
 
Objetivo Estratégico 
 

 Llevar a cabo programas en donde se integre a la población a una actividad 
deportiva o de recreación y así evitar adicciones y sedentarismo en la sociedad 
con el fin de contar con una sociedad más sana. 

 
Estrategias de Acción 
 

 Realizar talleres de iniciación y desarrollo deportivo entre la población. 
 
 Establecer convenios con las asociaciones deportivas, sector educativo e instituciones públicas y 
privadas, para promover los programas que fomenten y desarrollen la cultura física y el deporte, en todos los 
niveles y sectores de la población. 
 

 Desarrollar con la iniciativa privada y con especialistas en deporte, un plan 
integral para la creación y rehabilitación de infraestructura deportiva en todo el municipio. 

 
 Crear y fortalecer los programas de fomento y atención deportiva y recreativa, 
para las personas con capacidades diferentes y los grupos vulnerables. 

 
 Organizar torneos deportivos que permitan la convivencia entre los habitantes 
de las distintas comunidades del municipio. 

 
 Implementar acciones de mantenimiento a las instalaciones deportivas ya 
existentes y promover el buen uso de ellas mediante campañas de concientización. 

 
Objetivo General. 
 
Contribuir  a  la  formación  de  una  cultura  del  ejercicio  físico  que  promueva  la integración social y eleve la 
calidad de vida de los Tolcayuquenses. 
1.4 Cultura 
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Objetivo Estratégico. 
 
Promover el acceso a los bienes y servicios culturales, basados en la pluralidad y libertad plena de las 
expresiones artísticas y en la preservación del patrimonio histórico y cultural del municipio. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Procurar la extensión de los bienes y servicios culturales del municipio. 
 

 Preservar, fortalecer y difundir el patrimonio artístico, histórico y cultural del 
municipio. 

 
 Gestión interinstitucional para la unificación de fondos federales, estatales y 
municipales que contribuyan a la autogestión cultural. 

 
 Realización de acciones para el mantenimiento y rescate del patrimonio 
edificado, principalmente los monumentos históricos y religiosos. 

 
 Promover la creación de foros y encuentros artesanales 

 
 Preservar, difundir y apoyar a las nuevas expresiones culturales. 

 
Objetivos Generales. 
 
Impulsar las acciones contenidas en los programas y convenios de colaboración suscritos por el gobierno 
del estado y el Instituto Nacional de Antropología e Historia. 
Promoción y defunción de lugares históricos-culturales del municipio. 
 
1.5 Equidad de Género 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Propiciar que la mujer tenga igualdad en las oportunidades de empleo, de remuneración, de educación y de 
salud, independientemente de su estado civil o posición social. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.5.1 Promover e impulsar la inserción de las mujeres en todo tipo de actividades productivas. 
 
1.5.2 Impulsar programas de prevención y atención contra la violencia hacia la mujer. 
 
1.5.3 Impulsar  una  verdadera  equidad  en  el  trato  a  la  mujer,  basada  en  el reconocimiento de la 
igualdad de género. 
 
1.5.4 Promover la creación del Instituto Municipal de la Mujer. 
 
1.5.5 Promover medidas específicas dirigidas a las mujeres de los sectores más desprotegidos, tales como 
la planificación, prevención y asesoría jurídica. 
 
Objetivos Generales. 
 
Impulsar la difusión de la Ley de Acceso a las mujeres a una libre de violencia para el municipio de Tolcayuca. 
 
Pugnar porque tengan un trato igualitario respecto de los hombres en las actividades que desempeñen en el 
ámbito laboral. 
 
1.6 Atención a la Juventud 
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Objetivo Estratégico. 
 
Propiciar oportunidades de empleo para apuntalar el presente y el futuro de la juventud, con opciones de 
estudio y capacitación que ayuden a desarrollar su máximo potencial. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.5.6 Implementar acciones que faciliten la inserción de los egresados del sector educativo al productivo. 
 
1.5.7 Promover cursos de capacitación para que los jóvenes adquieran habilidades para el autoempleo. 
 
1.5.8 Fomentar programas y acciones que contribuyan a la prevención y erradicación de las adicciones 
en los jóvenes. 
 
1.5.9 Impulsar programas que fomenten el deporte, la creatividad artística y la solidaridad social entre los 
jóvenes. 
 
1.5.10 Apoyar el desarrollo y las actividades de las organizaciones juveniles de la entidad, propiciando una 
mayor coordinación y comunicación, con las dependencias y organismos de la Administración Pública Municipal. 
 
1.5.11 Impulsar la participación de la juventud en la toma de decisiones gubernamentales, abrirles 
espacios políticos y en la administración pública, para involucrarlos en la gestión del desarrollo comunitario. 
 
1.5.12 Promover y vincular el programa de becas, que permita desalentar la deserción escolar de los jóvenes 
en el municipio y puedan acceder a obtener la enseñanza básica en sus comunidades. 
 
1.5.13 Crear foros de opinión para propiciar la participación activa de los jóvenes en su municipio. 
 
1.5.14 Realizar convenios entre instituciones privadas y el municipio para definir acciones específicas de 
atención a los problemas más severos que enfrenta la juventud. 
 
Objetivo General. 
 
Hacer conciencia en los jóvenes del municipio sobre los orígenes, causas y consecuencias relacionadas con las 
adicciones así como sobre el ejercicio sano y responsable de su sexualidad que redunde en un proyecto de vida 
con una mejora continua. 
 
1.7 Adultos Mayores 
 
Objetivo Estratégico 
 
La asistencia de nuestros adultos mayores, será responsabilidad del municipio por ello trabajaremos en esta gran 
tarea como una búsqueda permanente de equidad y vida digna para la población adulta. 
 
Estrategias de Acción 
 
1.5.15 Apoyar a los  adultos  mayores  que  no  cuentan  con  recursos económicos suficientes para su 
alimentación, pago de servicios públicos y atención médica. 
 
1.5.16 Promover la creación del Instituto Municipal del Adulto mayor. 
 
1.5.17 Impulsar los cambios necesarios en la infraestructura urbana, en el transporte público y en los 
edificios públicos para facilitar la vida de los adultos mayores.  
 
1.5.18 Desarrollar una bolsa de trabajo, e impulsar programas productivos y cursos de capacitación que 
permitan la generación de recursos económicos a favor de los adultos mayores. 
 
1.5.19 Realizar certámenes y concursos para otorgar  reconocimientos honoríficos, premios y estímulos a 
los adultos mayores con desempeño sobresaliente. 
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1.5.20 Impulsar la formación de grupos de voluntarios y de servicio social comunitario, para apoyar a los 
adultos mayores en sus labores cotidianas, como visitas médicas, aseo de sus viviendas y lectura de 
textos, entre otros. 
 
Objetivos Generales. 
 
Brindar apoyo a los adultos mayores para que accedan al proceso de desarrollo productivo, cultura y de 
recreación que contribuye a mejorar su calidad y nivel de vida manteniéndolos en el mejor estado de salud 
posible. 
 
Impulsar una cultura de sensibilización y difusión en el trato y convivencia con los adultos mayores. 
 
1.8 Asistencia Social 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Promover una sociedad sensible y solidaria con los que menos tiene, promotora de una cultura de 
corresponsabilidad, inclusión social, igualdad de oportunidades y respeto a las diferencias humanas. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.5.21 Impulsar el diseño y operación de políticas públicas que mejoren la calidad de vida de los grupos 
marginados y vulnerables. 
 
1.5.22 Impulsar políticas de autoempleo y desarrollo para segmentos de población vulnerables. 
 
1.5.23 Identificación de la naturaleza y dimensión de la pobreza extrema, diseñando y aplicando los 
instrumentos para superarla. 
 
1.5.24 Apoyar y fomentar la defensa de los derechos de los grupos vulnerables. 
 
1.5.25 Impulsar una política social que apoye a las familias, fomentando la solidaridad, equidad y respeto a 
los derechos humanos de las personas que padezcan alguna discapacidad física o mental. 
 
1.5.26 Promover una cultura de igualdad, equidad y respeto entre los géneros, e incorporar el enfoque de 
género en el diseño de políticas públicas, para favorecer la equidad y la igualdad de oportunidades entre 
mujeres y hombres. 
 
1.5.27 Impulsar acciones de desarrollo a la niñez, programas alimentarios, enseñanza, albergue y 
protección jurídica, que permitan a los infantes una mejor calidad de vida y un desarrollo sano y saludable. 
 
Objetivos Generales. 
 
1.5.28 Apoyo a personas vulnerables. 
 
1.5.29 Desarrollo Integral de la mujer. 
 
1.5.30 Apoyo al desarrollo de la niñez 
 
1.9 Desarrollo de la Infancia 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Implementar el desarrollo de habilidades de protección a los menores, así como de autogestión y fortalecimiento 
de sus vínculos con la familia y la escuela. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.5.31 Contribuir a mejorar la condición nutricional de la población infantil con apoyo alimentario. 
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1.5.32 Proporcionar atención integral a los hijos menores de madres trabajadoras. 
 
1.5.33 Detectar los casos de desnutrición infantil, para dotar a quienes la padecen de complementos 
nutricionales y realizar un adecuado seguimiento hasta su erradicación 
 
1.5.34 Incrementar la cobertura de los programas alimentarios dirigidos a los menores en edad preescolar y 
escolar, contribuyendo a mejorar su estado nutricional. 
 
1.5.35 Ejercer los mecanismos legales de investigación de denuncias de maltrato infantil, así como diseñar 
mecanismos de reintegración familiar. 
 
Objetivo General. 
 
Desarrollar acciones para que los infantes se les otorguen enseñanza, albergue y protección jurídica, que les 
permita una mejor calidad de vida y un desarrollo sano y saludable. 
 
1.10 Personas con Capacidades Diferentes 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Implementar acciones relacionadas con el mejor tratamiento de las personas con capacidades diferentes, 
Impulsando la promoción de opciones de empleo para este sector de la población. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.5.36 Promover la creación de una infraestructura urbana que facilite el transporte de las personas con 
capacidades diferentes. 
 
1.5.37 Proporcionar servicios de rehabilitación a población con algún proceso de afectación de sus 
capacidades, con el fin de contribuir a su integración familiar y social. 
 
1.5.38 Promover la igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad en todas las áreas 
relacionadas con el empleo, la salud y educación. 
 
1.5.39 Establecer un acuerdo con empresarios y comerciantes para dotar a los centros de recreación y de 
esparcimiento de las medidas necesarias para el fácil acceso de las personas con discapacidad. 
 
1.5.40 Ofrecer la oportunidad de capacitarse e integrarse laboralmente en grupos de personas con 
capacidades diferentes.  
 
1.5.41 Revisar con los encargados del transporte público las características del servicio para las personas 
de doble esfuerzo. 
 
Objetivos Generales 
 
Impulsar la promoción de opciones de empleo para este sector de la población. Fortalecerá la participación 
interinstitucional de dependencias estatales y municipales así como de organismos no gubernamentales para 
signar convenios de coordinación en beneficio de la población. 
 
1.11 Prevención de Adicciones 
 
Objetivo Estratégico 
 
Generar una conciencia sobre la enfermedad que representan las adicciones y de los beneficios que aporta un 
ambiente preventivo en la familia, la escuela, espacios de convivencia, diversión y centros de trabajo. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.11.1 Realizar foros, talleres y conferencias para prevenir las adicciones. 
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1.11.2 Realizar campañas permanentes sobre la prevención de las adicciones, involucrando a los medios 
de comunicación y los sectores social y privado, así como a las áreas de educación, salud, deporte, cultura y 
recreación. 
 
1.11.3 Llevar a cabo jornadas de prevención a la adicciones a través de eventos especiales. 
 
1.11.4 Apoyar programas de autoayuda, autoestima y rescate de valores. 
 
1.11.5 Estimular la creación y funcionamiento de comités estudiantiles contra las adicciones. 
 
1.11.6 Realizar un estudio epidemiológico en el Municipio que permita conocer la prevalencia del uso de 
drogas legales (alcohol-tabaco), así como de drogas ilegales. 
 
1.11.7 Integrar la perspectiva de género a los programas de combate a las adicciones.  
 
Objetivos Generales. 
 
Participar de manera coordinada con los tres órdenes de gobierno, el sector privado, las organizaciones de la 
sociedad civil y las instituciones de salud, en el diseño y aplicación de acciones de prevención de adicciones, 
focalizadas a los grupos vulnerables del municipio. 
 
Signar convenios con las organizaciones de prevención de adicciones. 
 
1.12 Migrantes 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Promover acciones interinstitucionales y mecanismos coordinados para incrementar las condiciones de desarrollo 
social de las comunidades con el objeto de incidir y desalentar la migración. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.11.8 Promover empleos permanentes y bien remunerados que determinen la residencia de la población. 
 
1.11.9 Fomentar acuerdos de colaboración con dependencias federales, estatales, y organizaciones no 
gubernamentales para articular e impulsar la atención integral del fenómeno migratorio. 
 
1.11.10 Identificar los programas institucionales, estatales, federales e internacionales que inciden en el 
fenómeno migratorio para potenciar sus beneficios hacia las familias de los migrantes y sus comunidades de 
origen. 
 
1.11.11 Informar y sensibilizar a los representantes comunitarios y sociedad civil mediante foros interactivos, 
sobre la realidad migratoria del municipio. 
 
1.11.12 Motivar y apoyar a nuestros profesionistas y/o empresarios para que inviertan en la instalación y 
consolidación de empresas generadoras de empleo. 
 
Objetivo General. 
 
Coordinar esfuerzos con el Gobierno del Estado mediante la Coordinación General de Apoyo al Hidalguense en 
el Estado y en el Extranjero. 
 
1.13 Vivienda 
 
Objetivo Estratégico 
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1.11.13 Mejorar las condiciones de la vivienda para la población asentada en el municipio a través de la 
aplicación de la planeación y desarrollo urbano. 
 
Estrategias de Acción 
 
1.11.14 Coadyuvar en el mejoramiento de las viviendas que no reúnen las condiciones básicas de 
habitabilidad. 
 
1.11.15 Promover la construcción de viviendas dignas, que proporcionen certidumbre al patrimonio familiar y 
cumplan con los requisitos de desarrollo integral de las familias. 
 
1.11.16 Signar convenios con dependencias de Gobierno Federal y Estatal, los sectores social y privado 
a fin de promover la construcción y mejora de la vivienda. 
 
1.11.17 Promover acciones de mejoramiento de la vivienda para personas de escasos recursos y con 
capacidades diferentes. 
 
1.11.18 Eficientar los trámites y procedimientos para el otorgamiento de licencia y permisos de construcción 
en sus diferentes modalidades. 
 
1.11.19 Apoyar la creación de nuevos centros habitacionales de acuerdo a lo establecido por la norma en la 
materia. 
 
Objetivo Generales 
 
Mejorar las construcciones de vivienda orientadas a personas de muy escasos recursos. 
 
Impulsar el fomento a la vivienda y comprometer la participación de la iniciativa privada.  
 
1.14 Desarrollo Social Incluyente 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Mejorar la calidad de vida de la población y ampliar las oportunidades de superación individual y comunitaria, 
con base en los principios de equidad y de justicia. 
 
Estrategias de Acción. 
 
1.11.20 Promover una sociedad que reconozca y valore las aportaciones de los adultos mayores, 
aprovechando su experiencia para el desarrollo del municipio y contribuya a mejorar sus condiciones de vida. 
 
1.11.21 Implementar programas enfocados a la juventud, que contribuyan a su formación integral. 
 
1.11.22 Participar de manera coordinada con los tres órdenes de gobierno, el sector privado, las organizaciones 
de la sociedad civil y las instituciones de salud, en el diseño y aplicación de acciones de prevención de 
adicciones, focalizadas a los grupos vulnerables del municipio. 
 
1.11.23 Contribuir a que las personas desarrollen un estilo de vida sano y saludable, facilitando el acceso 
a las actividades de recreación deportiva, y promoviendo la adopción de hábitos como el ejercicio corporal 
sistemático, la práctica continua del deporte y el desarrollo del deporte organizado y de alto rendimiento. 
 
1.11.24 Fomentar una cultura de prevención con el fin de lograr una sociedad más informada sobre el 
fenómeno migratorio, sus potencialidades y sus riesgos. 
 
Objetivos Generales. 
 
1.11.25 Desarrollo integral del deporte. 
 
1.11.26 Atención para los adultos mayores. 
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1.11.27 Desarrollo integral de la juventud. 
 
1.11.28 Prevención de adicciones. 
 
1.11.29 Desarrollo integral de los migrantes. 
 
Eje 2 Competitividad Para El Desarrollo Económico Sustentable. 
 
Diagnostico Municipal 
 
En el municipio existe la industria de la transformación, las industrias más importantes son: 4 microindustrias 
manufactureras en las cuales se producen alimentos y bebidas; productos metálicos; elaboración de muebles 
en la fábrica DIXY.; la industria cartonera y la fabricación de ropa para dama y caballero. 
 
El tipo de comercio que predomina es el abarrote, la ropa, etc, cuenta con dos tianguis donde se expenden 
artículos de exportación como radios, televisores, grabadoras, Además cuenta con tiendas rurales, campesinas 
y urbanas. 
 
2.1 Industria 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Incrementar la presencia de la industria en el municipio, principalmente en las comunidades que cuentan 
con los servicios y potencialidades para el establecimiento de la misma y así promover la creación de 
fuentes de empleo estables y bien remuneradas en todos los sectores productivos, particularmente en los más 
rezagados. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Promover el diseño e instrumentación de acciones de apoyo, asociación y 
alianzas para las micro, pequeñas y medianas empresas, con el fin de mejorar su 
competitividad y fortalecer la generación de empleos mejor remunerados. 

 
 Llevar una intensa campaña de promoción y atracción de la inversión productiva, 
privilegiando los proyectos de mayor impacto en la economía municipal. 

 
 Promover la simplificación de trámites y reducción de tiempos para la creación y 
expansión de empresas. 
 Impulsar la promoción y difusión de las ventajas comparativas y competitivas 
que ofrece el municipio para el desarrollo de empresas y oportunidades de negocios. 

 
 Fortalecer los programas de apoyo a la capacitación y certificación de 
competencias laborales, para mejorar las oportunidades de empleo. 

 
 Identificar en nuestra población el potencial de mano de obra para tener un 
ofrecimiento más claro hacia las empresas que tengan interés de establecerse en 
el municipio. 

 
 Fomentar las cooperativas y la pequeña industria donde se pueda generar el 
autoempleo. 

 
 Implementar acciones que contemplen el aprovechamiento de la mano de obra 
y materiales del municipio en la construcción de infraestructura. 

 
 Atender a los habitantes de zonas marginadas en forma organizada y eficiente 
con programas de capacitación para el trabajo. 

 
Objetivo General. 
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Lograr el Desarrollo industrial sustentable. 
 
2.2 Desarrollo Agricola 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Promover un sector agropecuario productivo, diversificado y organizado, con acceso a tecnología e 
infraestructura moderna, que provea a las zonas rurales de condiciones adecuadas para el desarrollo económico 
y social de los campesinos. 
 
Estrategias de Acción. 
 
 Impulsar la modernización y diversificación de la producción agropecuaria, a fin de elevar su valor 
agregado y mejorar las condiciones de vida en el medio rural. 
 

 Promover la organización del campo para la producción, el uso  de tecnología 
adecuada, la capacitación y el desarrollo de sistemas sustentables. 

 
 Gestionar cursos y asesorías para los productores con el fin de obtener los recursos 
financieros que mejor correspondan a su sistema productivo e impulsar el desarrollo de 
esquemas de financiamiento a la comercialización. 

 
 Apoyar la producción de granos y cultivos forrajeros. 

 
 Impulsar la construcción y el mantenimiento de caminos vecinales, en coordinación 
con las instancias correspondientes y los productores. 

 
 Apoyar a los productores agropecuarios en sus gestiones para regularizar los terrenos comunales, para 
que tengan acceso a los apoyos de los programas federales y estatales. 
 

 Firmar convenios de colaboración con instituciones educativas, de investigación, 
organizaciones no gubernamentales y proveedores de insumos, para aprovechar el potencial 
humano de alta calidad de esas instituciones, en beneficio del sector rural del municipio. 

 
Objetivo General. 
 
Fortalecimiento de la infraestructura del sector agropecuario. 
 
2.3 Comercio 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Impulsar la modernización del sector comercial y de servicios, para que ofrezca más y mejores oportunidades 
de empleo, que satisfagan las necesidades de la población. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Implementar programas de capacitación para elevar la calidad y rentabilidad 
del comercio. 

 

 Promover la desregulación, mediante el establecimiento de acciones y medidas 
en beneficio del sector. 

 

 Fortalecer la actividad comercial y de servicios en las diferentes colonias, 
barrios y localidades del municipio. 
 Impulsar la actualización de los padrones comerciales para conocer el impacto 
de esta actividad en la económica del municipio. 
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 Generar la unificación de criterios para la expedición de reglamentos que 
normen el comercio y el abasto en el municipio, a partir de una política de desarrollo 
comercial responsable. 

 
Objetivo General. 
 
Desarrollo y modernización de la infraestructura comercial en el municipio. 
 
2.4 Turismo 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Incrementar y consolidar el turismo, provocando una mayor derrama económica que permita la generación de 
empleos, a fin de contribuir al bienestar de la población y al desarrollo del municipio. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Promover al municipio como destino turístico, participando en ferias y 
exposiciones estatales y nacionales. 

 
 Promover los servicios turísticos para incrementar la captación de recursos económicos y de 
generación de empleo. 
 

 Impulsar la competitividad del sector, mediante la complementación de la 
infraestructura turística. 

 
 Impulsar la formación de una cultura de atención al visitante, la capacitación y 
especialización del personal involucrado, la promoción y desarrollo de los productos y 
servicios que ofrece la industria turística. 

 
 Realizar estudios y proyectos de obras de infraestructura susceptibles de ser 
aprovechados para el desarrollo turístico. 

 
Objetivos Generales. 
 
Consolidación del Municipio como destino turístico. Financiamiento para el desarrollo turístico. Certificación de los 
servicios turísticos. 
 
2.5 Ganadería 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Fomentar en la población del campo la importancia de tener la actividad ganadera como alternativa adicional de 
ingresos económicos, iniciando a baja escala y con una visión no sólo de autoconsumo, también como negocio. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Gestionar apoyos financieros para el impulso de esta actividad ante los 
gobiernos estatal y federal. 

 
 Promover el aprovechamiento de todos los programas de apoyo que existen 
en esta materia. 

 
 Identificar de acuerdo a nuestro territorio y clima, las especies con mayores 
posibilidades de éxito en crecimiento, que pueden desarrollarse en el municipio. 

 
 Fomentar la comercialización organizada que permita una mejor derrama 
económica y la participación en mercados regionales y estatales. 
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Objetivo General. 
 
Incrementar la actividad ganadera, así como la diversidad de producción de animales 
 
Eje 3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable. 
 
Diagnostico Municipal. 
 
En este rubro el Municipio cuenta con los servicios básicos de: agua potable, drenaje, alcantarillado, 
pavimentación, electrificación, alumbrado público, parques públicos, unidades deportivas, juegos infantiles, 
auditorios, panteones. 
 
Estos servicios cubren la mayoría de las necesidades de la población, anteponiendo la necesidad de buscar la 
inversión en servicios públicos. 
 
3.1 Servicios Públicos de Calidad 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Favorecer a los ciudadanos con la prestación de servicios públicos municipales amplios y de calidad. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Implementación de programas de rehabilitación de colonias, que incluyan 
trabajos de limpieza general, bacheo, retiro de escombros, instalación de luminarias 
nuevas y rehabilitación de las ya existentes, reforestación de áreas verdes y pintado 
de cordones. 

 
 Gestionar un acces point de infinitum móvil, para su instalación en el centro de 
Tolcayuca, y de esta forma brindar internet gratuito y que se pueda tener acceso a este 
medio por algún dispositivo móvil. 

 
 Dar a Tolcayuca un mejor ambiente urbano, construyendo, rehabilitación y 
reforestando sus áreas verdes. 
 Mejorar las instalaciones del alumbrado público en la cabecera municipal, a fin 
de obtener ahorros en el consumo de energía eléctrica y contribuir a la seguridad de 
la comunidad. 

 
Objetivos Generales. Servicios de calidad. Servicios sustentables. 
 
Atención a las necesidades prioritarias.  
 
3.2 Concesión de los Servicios Públicos Municipales. 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Realizar un estudio a fondo de la operación y funcionamiento de los servicios públicos municipales para 
que en coordinación con la asamblea, se determine la concesión de algún servicio en beneficio de la sociedad. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Reglamentar las acciones municipales en materia de concesión de servicios 
públicos. 

 
 Implementar programas de control y vigilancia sobre la adecuada prestación de 
servicios públicos. 

 
 Realizar un diagnóstico de aquellas funciones propias del Ayuntamiento 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Alcance PERIÓDICO OFICIAL Página 23 

 

susceptibles de concesionar para un mejor funcionamiento. 
 

 Adecuar la reglamentación sobre la concesión de servicios públicos y estipular 
aquellos servicios que puedan ser susceptibles a esta modalidad. 

 
Objetivo General. 
 
Atender de manera eficaz las peticiones de la ciudadanía mediante la concesión de algún servicio público 
municipal. 
 
3.3 Integración Metropolitana 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Consolidar la Asociación Intermunicipal para la Zona Metropolitana de Tolcayuca, como órgano de planeación, 
gestión y decisión sobre las acciones comunes a llevarse a cabo de forma colegiada entre los municipios 
participantes. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Promover los órganos de coordinación para la Asociación Intermunicipal, así 
como los acuerdos de gestión necesarias para su funcionamiento.  

 
 Promover procesos de planeación estratégica para la toma de decisiones 
colegiadas en torno a los problemas comunes de la Zona Metropolitana. 

 
 Promover la creación del Fideicomiso para la Zona Metropolitana de Tolcayuca, 
con las bases jurídicas y programáticas para permitir gestionar a través de este los fondos 
federales dirigidos a la Zona Metropolitana. 

 
 Establecer al interior de la Asociación Intermunicipal, una cartera de proyectos para la Zona 
Metropolitana, de forma programática que responda a criterios y valores de desarrollo incluyente y sustentable. 
 
Objetivos Generales. 
 
Consolidación de la zona metropolitana Desarrollo integral de la zona metropolitana 
 
3.4 Medio Ambiente 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Lograr una convivencia armónica de la población con su medio ambiente, estableciendo las condiciones 
necesarias para asegurar un desarrollo integral sustentable, son uno de los principales objetivos de esta 
administración. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Promover una la política ambiental para el desarrollo sustentable que garantice 
a la ciudadanía la protección y preservación de los recursos naturales. 

 
 Integrar a la agenda municipal el cambio climático como eje estratégico y 
transversal de todas sus actividades (25 Estrategia Nacional de Cambio Climático). 

 
 Implementar mecanismos de verificación ambiental a automotores e 
industrias. 

 
 Promover programas de ahorro, acciones de eficiencia energética y nuevas 
tecnologías, en las diversas áreas de la administración municipal. 
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 Identificar y considerar áreas de conservación y no urbanizables en la periferia y al interior de la mancha 
urbana. 
 

 Gestionar la incorporación de áreas de valor ambiental como zonas de 
conservación y/o parques ecológicos en el Municipio. 
 Desarrollar un plan integral de manejo de áreas verdes. 

 
 Promover y coordinar mecanismos para el control y monitoreo de emisiones de 
contaminantes y residuos. 

 
 Implementar medidas de verificación ambiental a industrias, empresas y 
sector público. 

 
 Impulsar, promover y coordinar capacitaciones y acciones de educación y 
cultura ambiental para los cuerpos técnicos de la administración municipal así como 
para la ciudadanía en general. 

 
 Gestionar y acceder a financiamientos específicos para la educación, 
capacitación y comunicación para el desarrollo sustentable tanto en las instancias 
federales, como a través de organizaciones y/o fundaciones privadas. 

 
 Promover la incorporación de la dimensión ambiental en los programas, 
acciones y proyectos realizados por la administración pública y fomentar la participación 
ciudadana en la gestión ambiental del territorio y los recursos. 

 
 Realizar eventos y actividades para la ciudadanía general que promuevan la 
educación y cultura ambiental. 

 
Objetivo General. 
 
Posicionar e incluir la educación y cultura ambiental como eje transversal de la política pública municipal a 
través de la coordinación con instituciones y organismos tanto públicos como privados que desarrollen y 
gestionen programas y apoyos para la educación ambiental. 
 
3.5 Obra Pública Municipal. 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Realizaremos cada una de las obras cumpliendo con los requisitos indispensables de calidad, eficacia y honradez 
garantizando el mayor beneficio social; estas obras estarán enfocadas al mejoramiento del municipio dando 
prioridad a las necesidades primordiales de cada comunidad. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Remodelación de la fachada de la Presidencia Municipal y Plaza Principal. 
 

 Rehabilitar con doble riego de sello del tramo correspondiente del crucero San 
Javier a la cabecera municipal. 

 
 Culminar la pavimentación del tramo del libramiento denominado la 
gachupina. 

 
 Pavimentar la calle Pino Suarez de la col. La Colmena. 

 
 Pavimentar y construir guarniciones de la calle del exterior del Jardín de Niños de la comunidad 
Vicente Guerrero. 
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 Circular el perímetro y rehabilitar la casa de salud de la comunidad de 
Vicente Guerrero. 

 
 Pavimentación asfáltica de las calles Epitacio Mendoza, 5 de Mayo, Callejón 
Sto. Domingo, Fresno la Palma, Durazno La Palma, Chabacano La Palma, Avenida 
Chapultepec, Miel la Colmena, Polen la Colmena, Abeja la Colmena. 

 
 Rehabilitación del drenaje de la calle 5 de Mayo. 
 Llevar a cabo la remodelación del puente La Colmena. 

 
 Pavimentación Asfáltica de la calle, Panal la Colmena, Cera la Colmena, 
Lerdo de Tejada, callejón Pino Suárez, cerrada 16 de Septiembre, Justo Cierra y 
estacionamiento del Panteón Municipal. 

 
 Pavimentación hidráulica en la calle, cerrada de Pino Suarez y Acceso 
Principal a la cabecera municipal.  

 
 Reencarpetamiento al acceso principal a la cabecera municipal. 

 
 Construcción de un andador y barandal en la calle Justo Sierra, en la Col. 
Justo Sierra. 

 
 Construcción de drenajes sanitarios de las calles Independencia, Benito 
Juárez, Morelos, Loma Bonita, Lomas del Sur, Sur 1, 2 y 3, Oriente 1,2 3, 4 y 5, dela 
comunidad de los Ángeles. 

 
 Promover la construcción de la Casa del Adulto Mayor. 

 
 Gestionaremos la Construcción de un Auditorio Municipal. 
 

 Gestionaremos ante las autoridades competentes la construcción de una 
Plata Tratadora de aguas residuales. 

 
 Construcción de banquetas y guarniciones en las calles Durazno la Palma, 
Chabacano la Palma, Miel la Palma, Polen la Palma, calle Lerdo de Tejada el Cerrito. 

 
 Construcción de drenajes sanitarios en las Calles, Fresno la Palma, Durazno 
la Palma, Panal la Colmena, La Colmena la Colmena y Av. Prolongación Cuauhtémoc 
Col. Tildio. 

 
 Promoveremos la construcción de la Red de Agua Potable en las calles 
Cedro la Palma, Fresno la Palma, Durazno la Palma, Chabacano la Palma, Cera la 
Palma, Abeja la Palma, Panal la Palma, La Colmena la Colmena. 

 
 Pavimentación Asfáltica de la calle, Oriente 5, coyotes, calle 4, Ignacio 
Zaragoza, Niños Héroes, Morelos, Miguel Hidalgo, Calle 3, Ciruela, en la comunidad 
de los Ángeles. 

 
 Construcción de banquetas y guarniciones en las calles Revolución 
Constitución, Miguel Hidalgo, Calle 2 y calle 3, de la comunidad los Ángeles. 

 
 Rehabilitación y circulado perimetral de la casa de salud, de la comunidad 
Vicente Guerrero. 

 
 Remodelación de la Plaza Principal de la comunidad Vicente Guerrero. 
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 Realizaremos la pavimentación asfáltica de las calles Allende, Independencia, 
Cerrada Narciso Mendoza, en la comunidad de Santiago Tlajomulco. 

 
 Remodelación de la Plaza Principal en la comunidad de Santiago 
Tlajomulco. 

 
 Rehabilitación de la Casa de Salud en la comunidad de Santiago Tlajomulco. 

 
 Realizaremos la pavimentación asfáltica de las calles, Crucero San Mateo, 
acceso principal en la comunidad de Las Pintas. 

 
 Construcción de Banquetas y guarniciones de las calles Hidalgo, 16 de 
Septiembre y El Porvenir, en la comunidad Las Pintas. 

 
 Construcción de Banquetas y guarniciones de las calles, Av. Popocatépetl, Av. 
Moctezuma, Av. Quetzalcóatl, Av. Xicoténcatl, Av. Presa del Rey, en la comunidad 
Cuauhtémoc. 

 
 Construcción de drenajes sanitarios en las Calles, Av. Popocatépetl, Av. Moctezuma, Av. 
Quetzalcóatl, Av. Xicoténcatl, Av. Presa del Rey, en la comunidad Cuauhtémoc. 
 
Objetivo General. 
 
Establecer una política municipal para el crecimiento ordenado en las zonas urbanas, a través de la regulación 
y gestión del suelo, en coordinación con los 3 niveles de gobierno y el sector privado, para con ello 
consolidar el desarrollo sustentable que necesita nuestro municipio. 
 
3.6 Desarrollo Urbano 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Ordenar el crecimiento urbano y mejorar sustancialmente la movilidad de los habitantes del municipio bajo la 
rectoría de un Plan de Ordenamiento Urbano y Territorial.  
 
Estrategias de Acción. 
 

 Elaborar el Programa de Desarrollo Urbano Municipal, con estrategias claras de 
integración urbano-rural para el municipio. 

 
 Promover ante las instancias correspondientes la elaboración del Programa de 
Ordenamiento Ecológico Territorial del Municipio. 

 
 Realizar programas parciales de desarrollo urbano de los sectores más 
necesitados del municipio, particularmente para el mejoramiento de los barrios existentes 
en la zona urbana del municipio, así como en los poblados y comunidades rurales. 

 
 Elaborar un inventario de suelo apto para la adquisición de reserva territorial 
por parte del municipio. 

 
 Facilitar la incorporación de sectores marginados a la cabecera municipal, a 
través de provisión y acceso a suelo urbanizado con calidad, conectividad con la zona 
urbana, cobertura completa de servicios públicos, equipamiento e infraestructura básica. 

 
Objetivo General. 
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Establecer una política municipal para el crecimiento ordenado en las zonas urbanas, a través de la regulación 
y gestión del suelo con la adquisición de reservas territoriales para programas de vivienda y desarrollo 
urbano, en coordinación con los 3 niveles de gobierno y el sector privado. 
 
3.7 Equipamiento Urbano 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Establecer un marco jurídico, que de seguridad a la participación social y privada en la dotación, conservación 
y mantenimiento de mobiliario urbano para complementar la infraestructura de la ciudad. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Retirar el mobiliario urbano que no ofrece ningún servicio a la ciudadanía y que 
constituye un estorbo para la circulación de los peatones y por consecuencia deteriora 
el entorno urbano. 

 
 Establecer normas técnicas a la que habrá de sujetarse el diseño e instalación 
del mobiliario urbano. 

 
 Convocar a los empresarios especializados en la materia y en publicidad a 
participar con las autoridades para establecer un programa para amueblar la ciudad. 

 
 Proponer diseños que se consideren responden a una necesidad real y 
ofrezcan un servicio para el usuario del espacio público. 

 
 Cumplir con las normas de calidad, seguridad y armonía con el entorno 
urbano. 

 
Objetivos Generales. 
 
Marco jurídico adecuado. Preservación del entorno urbano. Modernización del entorno urbano. 
 
3.8 Espacios Públicos 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Mejorar  las  condiciones  de  edificios  públicos  y  espacios  públicos  abiertos municipales accesibles para 
todos. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Crear un código de accesibilidad universal para el municipio, para su 
observancia y aplicación obligatoria para el sector público y comercial. 

 
 Definir las prioridades para la adecuación de los espacios públicos. 

 
 Promover la reglamentación correspondiente en los nuevos edificios y espacios 
tanto públicos como privados. 

 
 Publicar las ventajas de contar con espacios y edificios públicos accesibles 
además de la responsabilidad que los habitantes y visitantes tienen en su uso. 

 
Objetivo General. 
 
Contar con un programa de accesibilidad para espacios públicos, definiendo de forma programada los edificios 
que se adecuarán. 
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3.9 Parques y Jardines 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Desarrollar planes o programas de manejo específicos para los parques y jardines a los cuales el ayuntamiento 
proporciona mantenimiento. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Conocimiento total de la infraestructura en parques, jardines y camellones 
existentes en el municipio. 

 
 Mantener perfectamente los jardines, parques y camellones, permitiendo que 
la ciudadanía disfrute de ellos sin molestia alguna. 

 
 Implementar sistemas hidráulicos y eléctricos que nos permitan hacer más 
fácilmente el trabajo en los parques, camellones y jardines de la ciudad buscando 
ahorro de agua y luz y un mayor rendimiento en el mantenimiento de la infraestructura. 

 
 Capacitación del personal para que se incremente la calidad y mejora continúa 
del trabajo en los parques  jardines y camellones de la ciudad. 

 
 Adquisición de equipo y herramienta adecuada, necesaria que mejore el trabajo en la infraestructura 
de parques, jardines y camellones de la ciudad. 
 

 Con el apoyo de atención ciudadana, lograr las estructuras organizacionales 
que nos permitan la participación ciudadana en el cuidado de los jardines. 

 
 Dar un mantenimiento oportuno a las áreas recreativas. 

 
Objetivos Generales. 
 
Reducir el consumo de agua potable en los parques, jardines y camellones buscando fuentes de abastecimiento 
alternas que nos permitan usar el agua potable en necesidades prioritarias de la ciudad. 
 
Promover la creación de nuevas áreas verdes. 
 
3.10 Panteones 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Proporcionar a los habitantes del municipio el servicio de panteones limpios y libres de basura. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Gestionar áreas para asegurar el servicio de panteones municipales. 
 

 Programar  jornadas  de  limpieza  extraordinarias  en  verano  (después  de 
lluvias) y en octubre (antes del día de muertos). 

 
 Implementar operativos de vigilancia para resguardad las instalaciones y 
evitar robos. 

 
 Crear un reglamento interno. 

 
Objetivo General. 
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Impulsar la regularización de la operación de los panteones municipales para resguardarlos y mantener las 
instalaciones en óptimas condiciones. 
 
3.11 Agua Potable 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Promover la sustentabilidad de los servicios de agua potable mediante la participación de la sociedad. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Gestionaremos ante la autoridad correspondiente la construcción de la Red de Agua Potable en las 
calles Poniente 1,2,3, 4 y5, Oriente 1,2,3y 4, Sur 1,2,3 y 4, Lomas de Chapultepec, Lomas de San José, 
Lomas de San Ángel, Lomas de Las Palmas, Lomas de Hidalgo, Lomas de Vista Hermosa, Loma Bonita y Lomas 
del Sur, de la comunidad de los Ángeles. 
 

 Conexión y construcción del tanque de almacenamiento del pozo de Agua de 
Santiago Tlajomulco. 

 
 Impulsar la realización de estudios de ingeniería para la construcción de 
plantas de tratamiento. 

 
 Modernizar y mantener en buen estado la infraestructura de agua potable y 
alcantarillado. 

 
 Ampliar la infraestructura de agua potable y alcantarillado. 
 Realizar campañas sobre el uso de la cultura del agua. 

 
 Rehabilitar las de redes de agua potable en colonias de la ciudad con 
mayor rezago en el mantenimiento de las mismas. 

 
 Coordinar acciones de regulación de asentamientos irregulares para asegurar 
su abastecimiento de agua potable a través de la red municipal. 

 
Objetivo General. 
 
Rehabilitar las de redes de agua potable en comunidades del municipio con mayor rezago en el mantenimiento 
de las mismas. 
 
3.12 Drenaje y Alcantarillado 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Contar con un sistema moderno y eficiente de redes de alcantarillado y drenaje pluvial. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Establecer con toda claridad en la reglamentación municipal las condiciones para 
el manejo de las aguas residuales domesticas, pluviales e industriales, evitando la 
contaminación del entorno natural.  

 
 Identificar las redes de alcantarillado que se encuentran en malas condiciones en la sección de la 
ciudad, para la rehabilitación de redes. 
 

 Elaboración de un estudio de Colectores Pluviales para la zona urbana. 
 

 Elaborar un programa de vigilancia de descargas irregulares a ríos y arroyos. 
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Objetivo General. 
 
Rehabilitar, dar mantenimiento y crear redes de distribución de aguas residuales en comunidades del municipio 
con mayor rezago en el mantenimiento de las mismas, así como en la cabecera Municipal. 
 
3.13 Energía Eléctrica y Alumbrado 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Brindar una adecuada iluminación en la vía pública y en especial en las zonas urbanas, mejorando  la 
cobertura de los servicios públicos y electrificación de acuerdo a las necesidades de los planes y programas de 
desarrollo urbano integral. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Conocer nuestro consumo de energía eléctrica real así como el Derecho de 
Alumbrado Público que debe de recibir el Municipio. 

 
 Realizar un programa de mantenimiento preventivo en los circuitos de alumbrado 
público que reduzcan el mantenimiento correctivo. 

 
 Hacer un estudio detallado de varias tecnologías para mejora del alumbrado 
público, así como la reducción en el gasto de energía eléctrica que permita financiar la 
tecnología que se pretenda implementar. 

 
 Lograr una mayor preparación técnica del personal de campo, de acuerdo a la 
modernidad actual en los equipos. 
 Buscar con C.F.E., la posibilidad de impartir cursos para el personal. 

 
 Realizar un programa intensivo para reposición, mantenimiento y reparación 
de la red del alumbrado público dañado.  

 
 Ampliar la red de alumbrado público en las colonias y comunidades a fin de 
garantizar la seguridad de los ciudadanos. 

 
 Promover la firma de un convenio con la C.F.E. a fin liquidar adeudos y el 
servicio no se vea afectado. 

 
Objetivos Generales. 
 
Desarrollar un programa de ampliación y aumento de la calidad y eficiencia del alumbrado público y 
electrificación en todo el municipio. 
 
Impulsar el mantenimiento constante del alumbrado público en el Municipio. 
 
3.14 Servicios de Limpias 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Mantener limpios y libres de basura todos los espacios públicos del municipio, calles, avenidas, parques, 
jardines y campos deportivos procurando un manejo integral y sustentable de los residuos. 
 
Estrategias de Acción. 
 

 Contar con suficientes camiones compactadores que le permitan la correcta 
recolección de residuos sólidos. 

 
 Mejorar el sistema de barrido mecánico que entregue al amanecer una 
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ciudad limpia, invitando al ciudadano a mantenerla igual. 
 
 Solicitar a la Dirección de Comunicación Social apoyo para el proyecto y presupuesto de una 
campaña de concientización ciudadana en el tema de la limpieza y la responsabilidad del ciudadano con ella. 
 

 Tener un municipio libre de lotes baldíos sucios. 
 

 Lograr que la ciudadanía inicie la separación de sus residuos sólidos. 
 

 Fomentar una cultura permanente a favor de la limpieza, como actividades 
indispensables para la protección ambiental del municipio. 

 
 Realizar trabajos de desazolve para prevenir inundaciones. 

 
 Dar mantenimiento constante de pintado y señalización a las principales 
calles y avenidas, que permitan mejorar la imagen urbana. 

 
 Realizar un programa permanente de reciclaje en escuelas, involucrando a los 
alumnos y padres de familia. 

 
Objetivo General. 
 
Modernizar e impulsar una perspectiva integral que comprende las fases de almacenamiento, recolección, 
transporte, tratamiento y disposición de la basura y manejo de los residuos sólidos sean de calidad. 
 
 
 
Eje 4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía. 
 
Diagnostico Municipal. 
 
En el municipio aspiramos a construir un gobierno social y democrático de derecho, en el que las garantías 
individuales y sociales se respeten plenamente, y frente al cual los ciudadanos puedan organizarse en forma libre 
para defender sus intereses y expresar sus opiniones. 
 
El diálogo permanente y la aplicación adecuada de las leyes, será el camino en el que nos deberemos de 
conducir con los actores y fuerzas políticas de nuestro municipio, contribuyendo con ello a preservar la 
gobernabilidad que sustenta el ejercicio político a favor de los ciudadanos. 
 
4.1 Normatividad Municipal 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Promover un gobierno democrático sustentado en el Estado de Derecho, que garantice la igualdad ante 
la Ley y establezca mecanismos que permitan acercar la justicia al pueblo, actualizando nuestro marco jurídico 
municipal de acuerdo a los nuevos tiempos y necesidades, para que la gente tenga confianza en el gobierno 
municipal. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Promover las gestiones políticas y de defensa legal a la autonomía municipal. 
 
Actualizar el marco legal para crear los mecanismos indispensables, que permitan dar mejor atención a la 
ciudadanía y sentar las bases legales para realizar convenios de desarrollo con otros municipios. 
 
Objetivos Generales. 
 
Defensa de la autonomía municipal. 
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Acuerdos legales de asociación de municipios para implementar proyectos en común de obras y servicios. 
 
Marco normativo municipal ejemplar, actual e innovador.  
 
Aplicación estricta de las leyes y reglamentos municipales. 
 
Atender las recomendaciones que la Comisión Estatal de Derechos Humanos emita. 
 
Objetivo General. 
 
Promover la Democracia dentro del Municipio de Tolcayuca, basada en el Estado de Derecho, que garantice 
la igualdad ante la Ley actualizando el marco jurídico municipal de acuerdo a nuestras necesidades. 
 
4.2 Seguridad Pública, Tránsito y Vialidad 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Mejorar las condiciones de seguridad pública y vialidad en el municipio, a fin de que las personas y las familias 
vivan en un ambiente de tranquilidad y paz social, con la certeza de que su integridad física y su patrimonio 
se encuentran protegidos. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Adquisición de Vehículos, unidades patrulla y equipo diverso como uniformes y material anti asalto. 
Formar un cuerpo policiaco honesto, profesional, eficiente y comprometido con la seguridad pública de los 
Tolcayuquenses. 
 
Abatir la corrupción al interior y al exterior de los cuerpos de seguridad, para recobrar la confianza de la 
población. 
 
Fomentar la participación ciudadana en la planeación, evaluación y ejecución de planes y programas de 
seguridad, así como en el fomento de una conciencia de respeto al marco legal. 
 
Llevar a cabo pláticas de prevención del delito y denuncia anónima en las instituciones educativas del municipio. 
 
Capacitación y actualización permanente a los cuerpos policiales. 
 
Dotación de equipo a los cuerpos policiales. 
 
Dignificar el trabajo de los policías. 
 
Llevar a cabo reuniones con delegados municipales para la detección de problemas. 
 
Realizar operativos conjuntos entre cuerpos policiales para identificación de ilícitos. 
 
Realizar exámenes periódicos a los cuerpos policiales para detención de estupefacientes y psicotrópicos. 
 
Implementar operativos que garanticen la seguridad a la entrada y salida de los niños y jóvenes en los planteles 
escolares del municipio. 
 
Fomentar una cultura vial, espíritu de servicio y colaboración social en los niños y jóvenes del municipio. 
 
Desarrollar campañas de difusión del reglamento de tránsito para fomentar la cultura de la educación vial. 
 
Diseñar una campaña de sensibilización para asegurar que todos los conductores del municipio, cuenten con 
su licencia de conducir vigente. 
 
Garantizar la seguridad y fluidez vial en zonas afectadas por obras viales. 
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Desarrollar un programa de capacitación a los oficiales de tránsito en materia de primeros auxilios, para brindar 
atención oportuna en caso de ser requeridos. 
 
Objetivo General. 
 
Adherirse al modelo de mando único policial estatal. 
 
4.3 Protección Civil 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Impulsar una sociedad civil organizada, preparada y protegida por medio de mecanismos eficaces, ante riesgos 
de desastres naturales, siniestros y otras contingencias. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Promover una cultura de la prevención de los riesgos, que por diversos factores, pudieran poner en riesgo 
a la población. 
 
Diseñar y aplicar estudios y operativos que garanticen atender a la población con eficacia, en caso de desastre. 
 
Instituir en conjunto con la participación del sector social y privado, fondos municipales para la atención de 
contingencias y desastres naturales. 
 
Promover hábitos y prácticas de autoprotección, prevención, solidaridad y auxilio con relación a las 
contingencias y eventos adversos de amplio impacto social. 
 
Fortalecer el marco regulatorio y asegurar el cumplimiento de las normas de protección civil, en materia de obra 
pública y desarrollo urbano. 
 
Impulsar acciones coordinadas para la prevención y el control de los incendios forestales. 
 
Dotar a las instancias de protección civil, el equipamiento y la capacitación necesarios para que cumplan su 
labor con eficacia y eficiencia. 
 
Establecer convenios de cooperación, asesoría y capacitación con el gobierno del estado en materia de 
protección civil. 
 
Objetivo General. 
 
Sensibilización, capacitación y organización a la sociedad para enfrentar los riesgos asociados a las 
contingencias naturales, siniestros y catástrofes en general, a partir de la corresponsabilidad de sociedad y 
gobierno. 
 
4.4 Juicios y Procedimientos Contenciosos 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Atender de manera oportuna los procedimientos jurídicos y dar seguimiento a los ya existentes para abatir el 
rezago. 
 
Estrategias de Acción.  
 
Mejorar la asistencia técnica legal a las dependencias del ayuntamiento. 
 
Mejorar la representación jurídica. 
 
Brindar la capacitación jurídica oportunamente a los servidores públicos resulta indispensable para que 
sus actos se apeguen a la normatividad correspondiente y se respeten los derechos de las personas. 
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Brindar asistencia técnica legal a las dependencias, tanto de forma preventiva, como oportuna y eficaz para 
la representación jurídica en demandas judiciales y jurisdiccionales y procedimientos administrativos internos. 
 
Objetivos Generales 
 
Dar oportunamente asesoría jurídica a los habitantes del municipio. 
 
Instalar un buzón de quejas para el caso de abusos de autoridad o de incompetencia de servidores públicos 
municipales. 
 
4.5 Trámites Jurídicos 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Brindar un mejor servicio a la ciudadanía de los trámites jurídicos es prioritario, por lo que resulta indispensable 
hacer más eficientes los tramites, agilizando los diversos trámites que se realizan para que los ciudadanos se 
sientan atendidos oportunamente. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Realizar la captura, modernización y digitalización del archivo, así como la mejora de sistematizaciones y en su 
caso la reubicación del mismo. 
Proveer de trámites legales y servicios jurídicos al público en general con mejora continua, innovación, y 
eficiencia. 
 
Objetivos Generales. 
 
Atención oportuna de los trámites legales y servicios jurídicos al público en general. 
 
Sistematizar procesos de calidad de los servicios jurídicos y asistencia legal. 
 
Actualizar e innovar los procesos y mejora continua de los trámites y servicios jurídicos. 
 
4.6 Participación Ciudadana 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Fortalecer la participación ciudadana a través de los diferentes espacios de representación que existen en el 
ayuntamiento (comités, subcomités, comisiones, consejos de participación, contralorías sociales), al 
incrementar su actividad en todos los procesos de toma de decisiones, desde la planeación hasta la 
implementación y evaluación de las políticas públicas. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Fortalecer el trabajo del COPLADEM, como máximo órgano de planeación en el municipio. 
 
Impulsar la participación permanente del Consejo Consultivo Ciudadano en la toma de decisiones. 
 
Impulsar la participación de Centros Educativos en la toma de decisiones. 
 
Establecer mecanismos de participación donde la gente pueda ser escuchada. 
 
Objetivos Generales. 
 
Trabajo permanente del COPLADEM. 
 
Participación permanente del Consejo Consultivo. 
 
Participación permanente de los Centros Educativos. 
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4.7 Comunicación Social y Libertad De Expresión 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Garantizar el respeto a la libertad de expresión en todas sus manifestaciones, privilegiando el diálogo 
como vinculo de entendimiento político y la tolerancia como mecanismo de la convivencia democrática. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Consolidar un sistema de difusión municipal que otorgue a la población información precisa y oportuna 
acerca de las actividades y logros del gobierno municipal. 
 
Establecer una política de comunicación social efectiva y corresponsable, que privilegie la libertad de 
expresión y favorezca el acercamiento de la sociedad con las acciones del gobierno municipal. 
 
Distribuir a los medios de comunicación boletines de prensa sobre las actividades del gobierno municipal. 
 
Atender a los representantes de los medios de comunicación a fin de mantener una relación institucional que 
permita el intercambio de información. 
 
Objetivo General. 
 
Respeto a la libertad de expresión. 
 
 
Eje 5 Gobierno Moderno y Eficiente 
 
Diagnostico Municipal. 
 
En el  municipio  aspiramos a construir un gobierno social y democrático, que cuente con sistemas eficientes, 
para la inmediata atención de cada situación, con personal preparado y estrategias de atención, lineamientos y 
procedimientos específicos que coadyuven a la calidad de atención ciudadana. 
 
Las acciones que emprenda el gobierno municipal, llevan consigo la intención y firme propósito de atender 
las necesidades de la población de manera prioritaria, y contemplando aspectos temporales, como lo son las 
necesidades mediatas e inmediatas. 
 
5.1 Transparencia y Rendición de Cuentas 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Dar cabal cumplimiento a las obligaciones de transparencia de publicación oficial, que vigila y monitoreo el 
Instituto de Acceso a la Información Pública Gubernamental del Estado de Hidalgo. 
 
Estrategia de Acción. 
 
Fortalecer la transparencia y el acceso a la información pública por medio de la tecnología de información, que 
genere una mayor confianza y además ayude a involucrar a la ciudadanía en el control, vigilancia y evaluación 
de los recursos municipales destinados en cada uno de los diferentes programas. 
 
Objetivo General. 
 
Lograr la debida transparencia y rendición de cuentas. 
 
5.2 Recaudación Predial. 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Captar más recursos para el financiamiento de obras y servicios, a partir de la puesta en operación de un 
renovado esquema de recaudación que permita disminuir los rezagos existentes y ampliar la base tributaria. 
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Estrategias de Acción. 
 
Consolidar la infraestructura y el equipamiento de la Dirección de Catastro que le permita ser más eficiente 
en sus las labores administrativas y el procesamiento de la información. 
 
Actualizar los valores del suelo para los predios que integran la reserva urbana, considerando su 
aprovechamiento propuesto, localización y plazo de ocupación. 
 
Implementar un programa que permita la actualización de los valores catastrales. 
 
Objetivos Generales. 
 
Realizar un esquema de recaudación eficiente y renovado. 
 
Identificación de nuevas alternativas de financiamiento y organización informática integral. 
 
Consolidar una tecnología de vanguardia. 
 
5.3 Fuentes de Financiamiento 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Identificar alternativas de financiamiento viables que permita abatir el rezago en infraestructura en el municipio. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Generar bancos de información de instituciones de financiamiento para el desarrollo. 
 
Identificar los programas que contribuyan al fortalecimiento del desarrollo sustentable en el municipio. 
 
Fortalecer los lazos con organizaciones civiles para el desarrollo de nuevas inversiones. 
 
Desarrollar banco de proyectos que brinden el acceso a sistemas de financiamiento local, nacional e 
internacional. 
 
Objetivo General. 
 
Elaboración de diagnósticos comunitarios que permitan conocer las necesidades reales de inversión e 
identificarlos con la fuente de financiamiento. 
 
5.4 Modernización Administrativa 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Lograr una administración pública innovadora y eficaz de los recursos, capaz de rediseñar su estructura 
orgánica y sus procesos con calidad, que sea susceptible de ser evaluada por sus resultados, orientada al 
usuario y operando con sistemas de mejora continua, para que responda a la población con una atención eficiente 
y eficaz y proporcione servicios públicos de calidad. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Actualizar y capacitar a los servidores públicos en el manejo de las diferentes herramientas e infraestructura a 
fin de mejorar la productividad. 
 
Adecuar la estructura institucional del gobierno municipal con el propósito de atender las condiciones del 
entorno social y económico del municipio. 
 
Adecuar la infraestructura tecnológica del gobierno municipal y capacitar al personal de cada una de las 
dependencias respecto a las innovaciones tecnológicas. 
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Incorporar tecnología informática de vanguardia que permita acercar al usuario final la mayor cantidad de 
servicios, con la menor disposición de tiempo posible. 
 
Elaborar los manuales de organización y de procedimientos de la administración municipal. 
 
Implementar y operar un programa de racionalización del gasto público. 
 
Objetivo General. 
 
Proporcionar servicios a la ciudadanía de manera ágil, eficaz y eficiente, en un entorno de transparencia. 
 
5.5 Recursos Humanos 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Buscar mejores condiciones laborales que permitan que los servidores públicos desempeñen eficientemente 
sus labores, mediante cursos de capacitación permanentes y así brindar a la ciudadanía atención de calidad. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Diseñar un catálogo de puestos y un sistema de reclutamiento, selección y evaluación del personal. 
 
Promover y suscribir convenios de colaboración con instituciones educativas, sociedad civil y sector privado. 
 
Implementar un programa de capacitación integral para impulsar el desarrollo y profesionalización de los 
servidores públicos municipales. 
 
Diseñar los mecanismos de evaluación de los procesos que no están certificados y que son parte fundamental 
de la operatividad del H. Ayuntamiento. 
 
Implementar el programa de credencialización de los servidores públicos para la creación de la imagen 
institucional que permite su identificación. 
 
Objetivo General. 
 
Mantener relaciones laborales con el sindicato basadas en el respeto mutuo y en apego a la Ley, a fin de 
garantizar servicios públicos eficientes. 
 
5.6 El Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal. 
 
Objetivo Estratégico. 
 
Planear adecuadamente las políticas públicas a implementarse con la participación activa de los miembros 
del COPLADEM, para legitimar las acciones del gobierno. 
 
Estrategias de Acción. 
 
Establecer reuniones de capacitación periódicas con los integrantes del COPLADEM, para fortalecer la 
operación continua del mismo como órgano integral de la toma de decisiones municipales. 
 
Difundir periódicamente las actividades del COPLADEM, en medios masivos de comunicación. 
 
Establecer un calendario anual de reuniones del COPLADEM y sus Subcomités. 
 
Objetivos Generales. 
 
Consolidar la planeación democrática, como una herramienta estratégica en el quehacer gubernamental. 
 
Realizar audiencias ciudadanas en las diferentes comunidades que integran el municipio. 
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6. Evaluación Y Aplicación De Indicadores De Resultado. 
 
Uno de los sectores más afectados por la globalización, es la rendición de cuentas en la evaluación del ejercicio 
del gobierno, uno de los actuales retos de la generación de estadísticas es contar con información relevante, 
oportuna y confiable para el seguimiento de compromisos y la toma de decisiones. 
 
Los indicadores estadísticos, sin duda, constituyen una de las herramientas indispensables para la evaluación 
de las acciones y una de las tareas principales es fomentar la cultura para su correcta construcción y aplicación. 
 
En ese sentido tenemos entonces que un indicador son las herramientas para clarificar y definir, de forma 
más precisa, objetivos e impactos; son medidas verificables de cambio o resultado, diseñadas para contar con 
un estándar contra el cual evaluar, estimar o demostrar el progreso; con respecto a metas establecidas, 
facilitan el análisis de insumos, generando productos y alcanzando objetivos de evaluación. 
 
Es decir, son estadísticas, o cualquier forma de información sistemática, que nos facilita estudiar dónde estamos 
y hacia dónde nos dirigimos con respecto a determinados objetivos y metas, así como evaluar programas 
específicos y determinar su impacto. 
 
Así tenemos que los indicadores son elementales para evaluar resultados, dar seguimiento y predecir 
tendencias de la situación de un país, un estado o una región en lo referente a su economía, sociedad, 
desarrollo humano, etc. Así como para valorar el desempeño institucional encaminado a lograr las metas y 
objetivos fijados en cada uno de los ámbitos de acción de los programas de gobierno. 
 
En ellos podemos encontrar las siguientes características: 
Debe estar inscrito en un marco teórico o conceptual, que le permita asociarse firmemente con el evento 
al que el investigador pretende dar forma. 
 
Debe contar con una estructura constructiva que lo ubique en un marco explicativo. 
 
Deben  estar  organizados  para  referenciar  situaciones  de  estado  o  de respuesta en torno a un tema 
específico. 
 
Deben ser específicos, es decir, estar vinculados con los fenómenos económicos, sociales, culturales o de 
otra naturaleza sobre los que se pretende actuar. 
 
Deben contener objetivos y metas claros, para evaluar qué tan cerca nos encontramos de la meta y tomar las 
decisiones pertinentes. 
 
Especificar la meta u objetivo a que se vinculan y/o a la política a la que se pretende dar seguimiento; para 
cumplirlas. 
 
Deben especificar a qué grupo de población, sector económico o producto se refieren y si la información es 
global o está desagregada por sexo, edad, años o región geográfica. 
 
Deben estar disponibles para varios años, con el fin de que se pueda observar el comportamiento del 
fenómeno a través del tiempo, así como para diferentes regiones y/o unidades administrativas. 
 
En ese sentido es necesario tomar en consideración a Los Indicadores para poder llevar a cabo la evaluación de 
las acciones que contiene un plan de desarrollo, que en el caso en particular no son posible llevar a cabo, hasta 
en tanto se aprueben los mismos y se capacite al personal respectivo, para llevar a cabo la implementación 
de los mismos, los cuales a la postre y con la disposición que distingue al Municipio de Tolcayuca, serán 
incorporados al presente 
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Actualización del Plan Municipal de Desarrollo de Tula de Allende, Hidalgo, 2012 -2016. 
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PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Tula  
de Allende (2012‐2016) 

 
 
 
1. Fundamento Normativo 
 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO 
 
Nuestra Constitución Local señala la responsabilidad al estado de Hidalgo para organizar un Sistema de 
Planeación y faculta al Poder Ejecutivo para establecer los mecanismos de participación social en dicho sistema. 
 
Así mismo, dispone también que el Gobierno del Estado conducirá y orientará la actividad económica de la entidad 
federativa, en los términos de una planeación democrática donde concurran e intervengan los distintos sectores 
de la población. 
 
Artículo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento: 
 
Fracc. VI.- Participar con las autoridades federales y estatales en las funciones de su competencia, atendiendo a 
lo establecido por el Plan Estatal de Desarrollo y a los programas sectoriales, regionales y especiales, así como el 
del municipio; 
 
Artículo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal: 
 
Fracc. II.- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y 
especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se refiera a su municipio. A más tardar 90 
días después de tomar posesión de su cargo, el Presidente municipal deberá presentar un Programa Municipal de 
Desarrollo congruente con el Plan Estatal; 
 
LEY ORGÁNICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE HIDALGO 
 
En ella se determina la facultad del Ayuntamiento para participar en la planeación del desarrollo, a través de 
formular, aprobar y ejecutar planes y programas que tiendan a promover y fomentar las actividades económicas 
en el municipio, y a satisfacer las necesidades que equipamiento, infraestructura urbana y servicio publico. 
 
LEY DE PLANEACIÓN PARA EL DESARROLLO DEL ESTADO DE HIDALGO 
 
En esta ley se establecen los principios de la planeación del desarrollo estatal y las normas que orientan las 
actividades públicas, en el ámbito estatal y municipal; así como las bases para que el ejecutivo del estado coordine 
las actividades de planeación con los municipios y aquellas que garanticen la participación activa y democrática 
de los sectores sociales en las tareas de planeación. 
 
ARTÍCULO 38.- La Planeación Municipal del Desarrollo, se realizará en los términos de esta Ley, a través del 
Sistema Municipal de Planeación Democrática, mediante el cual se formularán, evaluarán y actualizarán el Plan 
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del Desarrollo. 
 
El Sistema Municipal de Planeación Democrática constituye un conjunto articulado de relaciones funcionales entre 
las Dependencias y Entidades de la Administración Pública Federal y Estatal que inciden en el Municipio y las de 
la Administración Pública Municipal y los sectores social y privado, vinculados en el proceso de Planeación del 
Desarrollo Municipal de forma obligada, coordinada, concertada e inducida. 
 
El sistema comprende órganos y mecanismos permanentes de participación democrática, responsable y 
propositiva, a través de los cuales los grupos organizados de la sociedad y la población en general, serán parte 
activa en el proceso de Planeación del Desarrollo municipal. 
 
ARTÍCULO 39.- El Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal (COPLADEM), será el principal órgano del 
Sistema Municipal de Planeación Democrática para llevar a cabo el proceso de Planeación Municipal y la 
coordinación entre órdenes de Gobierno, así como para integrar la participación de los grupos sociales y privados 
al proceso de Planeación. La naturaleza, estructura y funcionamiento de este Comité se establecerá en el 
instrumento jurídico que lo rija. 
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Los Representantes de las Dependencias de la Administración Pública Federal y Estatal que inciden en el 
Municipio, las organizaciones representativas de los sectores social y privado, la sociedad en general y las 
Autoridades Municipales formarán parte del Sistema Municipal de Planeación Democrática mediante su 
integración al Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal. 
 
Será responsabilidad del Presidente Municipal presidir el Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal y 
garantizar su integración democrática, instalación, organización y funcionamiento, así como de los Subcomités 
que se determinen para la atención de los sectores del desarrollo municipal. 
 
ARTÍCULO 40.- En la Planeación del Desarrollo Municipal concurrirán en forma coordinada y obligatoria el Sector 
Público Federal, Estatal y Municipal, y de manera inducida y concertada, los sectores social y privado y la 
ciudadanía en general, sumando su voluntad política para la gestión de los intereses de la comunidad. 
 
ARTÍCULO 41.- Mediante la reglamentación municipal correspondiente, se establecerán las formas de 
organización y funcionamiento del Sistema Municipal de Planeación Democrática y el proceso de Planeación del 
Desarrollo a que deberán sujetarse las actividades conducentes a la formulación, instrumentación, control, 
evaluación, y actualización del Plan Municipal de Desarrollo y los Programas que de él se deriven, en congruencia 
con los lineamientos de operación del Sistema Estatal de Planeación Democrática y el Plan Estatal de Desarrollo  
 
ARTÍCULO 42.- El Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal tendrá a su cargo las atribuciones que la 
reglamentación municipal correspondiente le otorgue. 
 
ARTÍCULO 43.- El Plan Municipal de Desarrollo , deberá presentarse dentro de los noventa días siguientes a la 
fecha en que toma posesión el Presidente Municipal, y se publicará en el Periódico Oficial del Estado; su vigencia 
no excederá del período constitucional que le corresponda, aunque podrá contener consideraciones y 
proyecciones de mediano y largo plazo. 
 
El Plan Municipal de Desarrollo precisará los objetivos, estrategias, líneas de acción y prioridades del Desarrollo 
Integral del Municipio, tomando en consideración los propósitos y metas de la Planeación Nacional y Estatal del 
Desarrollo; contendrá previsiones sobre los recursos federales, estatales y municipales que serán asignados a 
tales fines; determinará los instrumentos y responsables de su ejecución y establecerá los lineamientos de política 
de carácter sectorial, regional y municipal. 
 
ARTÍCULO 44.- El Plan Municipal de Desarrollo será formulado y sancionado por el Comité de Planeación para el 
Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnará a la Coordinación General del Comité de 
Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia con los principios 
y lineamientos señalados en el Plan Estatal de Desarrollo . 
 
ARTÍCULO 45.- El Plan Municipal indicará los Programas que deberán ser formulados para el impulso del 
desarrollo del Municipio. Dichos Programas deberán tener congruencia con los objetivos y prioridades de la 
Planeación Estatal y Nacional del Desarrollo, y su vigencia no excederá del periodo del Gobierno Municipal en que 
se aprueben, aunque sus proyecciones y perspectivas se refieran a un plazo mayor. 
 
ARTÍCULO 46.- La Dependencia Municipal a cuyo cargo se encuentre la Planeación Municipal del Desarrollo 
obtendrá y procesará la información social, económica y política del Municipio y de su contexto socioeconómico 
regional y estatal que resulte conveniente para orientar, en coordinación con las Dependencias y Entidades de la 
Administración Pública Estatal y Federal, la Planeación del Desarrollo Municipal. 
 
ARTÍCULO 47.- Las Dependencias que conforman la Administración Pública Municipal deberán formular sus 
Programas, sujetándose a las previsiones contenidas en el Plan Municipal de Desarrollo y especificarán los 
objetivos, prioridades y políticas que regirán el desempeño de sus actividades del sector administrativo de que se 
trate, conteniendo estimaciones de recursos determinando instrumentos y responsables de su ejecución. 
 
ARTÍCULO 48.- Para la ejecución del Plan Municipal y los Programas, las Dependencias Municipales elaborarán 
Programas Operativos Anuales, que incluirán los aspectos administrativos y de política económica y social 
correspondientes, los cuales regirán durante el año de que se trate las actividades de la Administración Pública 
Municipal y servirán de base para la integración de los Anteproyectos de Presupuesto Anuales. 
 
ARTÍCULO 49.- El Plan Municipal y los Programas de Desarrollo, una vez aprobados, serán obligatorios para las 
Dependencias de la Administración Pública Municipal en el ámbito de sus respectivas competencias. 
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2. Consideraciones Generales 
 
La planeación del desarrollo municipal se constituye como el proceso para el desempeño eficaz de la 
responsabilidad del Ayuntamiento sobre el desarrollo integral y sustentable del municipio en lo político, social, 
ambiental, cultural y económico en congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo. 
 
El Gobierno del Estado a través de la Secretaría de Planeación, Desarrollo Regional y Metropolitano impulsa una 
política permanente de coordinación con las administraciones municipales, proporcionando los lineamientos 
generales para orientar la planeación del desarrollo municipal y preservando la congruencia que ésta debe 
mantener con la estatal y nacional. Con ello, se garantiza una alineación de las políticas sectoriales que maneja la 
administración estatal hacia los principales aspectos del desarrollo en el ámbito municipal. 
 
El Plan es el instrumento rector del desarrollo integral del municipio, resultado fundamental del proceso de 
planeación que se genera y establece en el ámbito municipal. 
 
En él se expresa la concertación de voluntades y acuerdos de las comunidades y ciudadanos organizados con sus 
ayuntamientos, y los mecanismos de coordinación con los niveles estatal y federal. 
 
Este documento contiene el diagnóstico general de los diferentes rubros del desarrollo municipal, así como los 
enunciados de los fines y propósitos de la planeación a nivel local. 
 
El Plan Municipal de Desarrollo mantiene la alineación con el Plan Estatal de Desarrollo: Objetivos estratégicos, 
estrategias de acción, objetivos generales y líneas de acción, y define las principales políticas que el Ayuntamiento 
tomará en cuenta para la elaboración de sus programas de desarrollo municipal. 
 
El contexto social, político, económico tanto del Estado de Hidalgo, como del país, obliga a que el Municipio de 
Tula de Allende utilice herramientas que le permitan vislumbrar las condiciones futuras y de esta manera, planear 
estratégicamente las acciones que llevará a cabo para mejorar la calidad de vida de sus habitantes. 
 
Promover un desarrollo municipal que fundamente su actuar en principios y en la suma de esfuerzos entre gobierno 
y sociedad, requiere de la definición de lineamientos generales capaces de agrupar temática y eficientemente los 
rubros que inciden en el desarrollo. 
 
De acuerdo al espacio de la realidad política, económica, social y administrativa que se busca transformar, 
trabajaremos con base en los criterios que establecemos bajo los siguientes ejes rectores: 
 

 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente 
 

 Competitividad para el Desarrollo Económico 
 

 Desarrollo Municipal Ordenado y Sustentable 
 

 Paz y Tranquilidad. Convivencia con Armonía 
 

 Gobierno Moderno y Eficiente 
 
Como parte del proceso de formulación del Plan Municipal de Desarrollo, se tomaron en cuenta las diversas 
peticiones y opiniones que se recabaron durante la campaña político electoral. 
 
Posteriormente después de tomar protesta la presente administración; se instaló el Comité de Planeación para el 
Desarrollo Municipal (COPLADEM), para contar con la opinión y propuestas de la ciudadanía y las organizaciones 
que conforman la sociedad de Tula de Allende. 
 
Se complementó esta participación, por una parte, con la recolección de información de fuentes primarias y la 
generada por el municipio, reconociendo que son espacios de conocimiento y de percepción de los problemas y 
oportunidades de desarrollo. 
 
Con ello, estamos seguros que todas las ideas y preocupaciones relevantes, han sido tomadas en cuenta en la 
formulación de éste, que es el instrumento rector de la administración municipal 2012-2016. 
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3. Presentación 
 
En el escenario en el que se encuentra actualmente Tula de Allende podemos vislumbrar grandes desafíos, pero 
también valiosas oportunidades. En el contexto de la globalización, la coyuntura económica y la urgente 
conservación de los recursos naturales, resulta mas apremiante que nunca que gobierno y sociedad civil trabajen 
en conjunto en el diseño e implementación de políticas, programas y acciones que no solo satisfagan adecuada y 
oportunamente las necesidades de nuestra comunidad, sino que adicionalmente detonen el desarrollo económico 
en el municipio y propicien el bienestar social de los Tulenses. 
 
En este sentido, la elaboración del Plan de Desarrollo Municipal 2012-2016 partió del reconocimiento de que los 
diferentes sectores de nuestra comunidad - sociedad civil, organizaciones sociales, iniciativa privada e 
instituciones publicas persiguen el mismo objetivo: Propiciar permanentemente el desarrollo y mejorar la 
calidad de vida. 
 
Resulta imprescindible tener siempre presente que para lograrlo, es necesaria la participación activa y conjunta de 
toda la comunidad. Esta es la más valiosa oportunidad que se nos haya presentado, la oportunidad de que juntos, 
hagamos un municipio donde el respeto y la conservación de los recursos naturales sea la base del crecimiento 
económico, donde los ciudadanos posean y hagan valer sus oportunidades de acceder a la vida laboral, social y 
cultural en condiciones de seguridad, tranquilidad y confianza en las instituciones. 
 
En ese sentido, el Plan Municipal de Desarrollo es el documento donde se plasman los objetivos, estrategias y 
acciones que mi gobierno implementará para sentar las bases del municipio en el que todos los Tulenses 
anhelamos vivir. 
 
Planear es responsabilidad, es orden traducido en compromiso con visión de progreso, para definir las acciones 
que se alcanzarán en el futuro, por lo que el presente instrumento refleja claramente nuestro propósito: Edificar, 
con la participación de todos, un municipio próspero y en desarrollo permanente. 
 
Tenemos el firme compromiso de hacer de Tula de Allende un municipio que sea ejemplo regional de 
sustentabilidad; el Plan permitirá el desarrollo social de nuestros habitantes sin comprometer el futuro de las 
próximas generaciones. 
 
A través de la planeación responsable brindaremos mejores oportunidades a los habitantes y visitantes de nuestro 
municipio; sin embargo, estamos conscientes de que sin la transparencia, la participación y la colaboración 
ciudadana no alcanzaremos el objetivo, por ello, seremos un gobierno en el que prevalezca el dialogo y el 
consenso, un gobierno cercano a la gente. 
 
La cultura de la corresponsabilidad ciudadana fortaleció nuestra vida institucional mediante una intervención 
comprometida, pacífica y seria de la población en el pasado proceso electoral. Como resultado, quienes obtuvimos 
el respaldo mayoritario practicaremos hoy, ante todo ciudadano, la obligación de responder con la más alta 
eficiencia y probidad traducida en hechos. 
 
Al rendir protesta, finqué el compromiso de realizar mi mayor esfuerzo para que juntos construyamos el municipio 
que deseamos. Lo hice convencido de que no existe obstáculo que los tulenses no podamos vencer. Ahora, al 
presentar el Plan Municipal de Desarrollo 2012- 2016, ratifico este compromiso. 
 

"JUNTOS HAREMOS HISTORIA" 
 

LIC. JAIME JACOBO ALLENDE GONZÁLEZ  
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TULA DE ALLENDE (2012-2016) 
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4. Panorama General del Municipio 
 
4.1 Nomenclatura 
 
Denominación 
 
Tula de Allende 
 
Toponimia 
 
Su nombre deriva de las raíces náhuatl Tollan-Xicocotitlan "Junto del tular" o "Cerca del tular". En otomí fue su 
nombre Namenhí que significa "lugar de mucha gente". Su nombre actual es Tula ya castellanizado y que significa 
lugar de tules o esparto, junto o cerca del Tular. 
 
Glifo 
 

 
 
Reseña Histórica 
 
Esta región fue cuna de una civilización indígena más importante de la historia de nuestro país, asiento de la cultura 
tolteca desde el ano de 713 después de Cristo, cuyos testimonios hoy en día existen en la majestuosidad de su 
zona arqueológica en donde destaca su gran centro espiritual con sus famosos atlantes y las pinturas que el 
transcurso de los siglos no ha podido destruir. 
 
Los toltecas se distinguieron por su prudencia y sabiduría, realizaron alianzas en las tribus cercanas y aún como 
en la de lejanos lugares conquistaron la amistad de los Chichimecas que siempre se mostraron hostiles a otras 
tribus. 
 
Se distinguieron en las artes, la orfebrería, la talla de piedra, la arquitectura, la pintura y muchas otras actividades 
en donde demostraron al mundo su laboriosidad e inteligencia. 
 
Según algunos autores, los toltecas formaron un verdadero reino y un sólido imperio con un trascendental 
testimonio cultural. Decir toltecas significaba hombre culto, pues eran poseedores de una escuela a la que asistían 
alumnos del centro y sur del país así como algunos de la América Central de cuyos lugares venían a estudiar los 
hijos de los grandes señores para después retornar a gobernar sus propios pueblos  
 
Tollan estuvo vigente durante 499 años como centro rector del pueblo tolteca, más tarde fue arrasado por tribus 
neochichimecas que venían del occidente. En el año de 1094 Pafantzin descubrió el aguamiel, que se extrae del 
maguey y que ya fermentado sirve para la elaboración del pulque. 
 
Durante la conquista Pedro Miahuazochitl, fue nombrado por la segunda audiencia de 1531 a 1536 Señor de Tula 
contribuyendo a que esta región se evangelizara. 
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Los habitantes de Tula formaron parte activa en el movimiento de independencia y pelearon valerosamente contra 
los invasores norteamericanos y franceses. Tula fue escenario de algunas batallas entre Carrancistas y Zapatistas 
en el movimiento de la Revolución de 1910. 
 
Su categoría municipal la adquirió el 26 de septiembre de 1871. Lleva el nombre de Miguel de Allende en honor del 
capitán insurgente a quien nuestro país le rinde el más ferviente homenaje de gratitud. 
 
Personajes Ilustres 
 
Quetzalcóatl: Proveniente del náhuatl "Quetzal" que significa "Pluma", y de Cóatl el cual significa "Serpiente". Fue un 
místico personaje, sumo sacerdote, cuya fama de santo y piadoso era general en el reino. 
 
Mixcoátl: También se le conoce como Topehueh -nuestro conquistador- fue el que acaudillaba a los toltecas cuando 
llegaron al Valle de México. Su nombre significa "Serpiente de Nubes" o sea tromba. 
 
Huemac: Hizo un libro que titulo "Teoamoxtli" que significa "Libro Divino de los Toltecas", donde reunió toda la ciencia 
de su pueblo. 
 
Don Pedro Miahuaxochitl (Moctezuma): Fue nombrado por la segunda audiencia (1531 - 1536) Señor de Tula, 
descendiente de Moctezuma Xocoyotzin por línea directa. Fue el segundo cacique de Tula. 
 
Don Baltazar Contreras: Fue corregidor de Tula en 1538. 
 
Don José Joaquín Fernández de Lizardi: Llamado el Pensador Mexicano, vivió en esta Villa de Tula, donde hizo una 
parte de su famosa novela "El Periquillo Sarniento", probablemente entre los años 1790 a 1800. Muere en la Ciudad de 
México el 21 de junio de 1827. 
 
Don Justo Sierra: Este maestro dio clases de primaria en esta villa por los años de 1868 a 1870. Este gran literato 
llamado con justicia "El Maestro de América", nació en Campeche el 26 de enero de 1848 y muere en la Ciudad de 
Madrid el 31 de septiembre de 1912. 
 
Don José Sánchez Mejorada: En la primera década del siglo XX fungió como Jefe Político hasta el 31 de diciembre de 
1910, porque el 1° de enero del año de 1911 aparece el primer Presidente Municipal. 
 
Don Emilio Assian: Abogado y funcionario. 
 
Don Rodolfo Assian: Destacado abogado y Jurista. 
 
Bernardo Fuentes: Uno de los cadetes insurgentes en el Municipio. 
 
Domingo García Ramos: Destacado arquitecto contemporáneo. 
 
Nicolás Montaña o Montañas: Persona que fue un cacique conquistador. 
 
Cronología 
 
Año Antecedentes 
 
713 d.C. Año en que se asentó la Cultura Tolteca. 
 
895 d.C. Nace Topilzin Ce-Acatl Quetzalcoalt. 
 
1085 Topilzin Ce-Acatl Quetzalcoalt último monarca sube al trono. 
 
Medio Físico 
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Localización 
 
Geográficamente el Municipio de Tula de Allende se ubica en la Región Sur del Valle del Mezquital. 
 
Se localiza entre los paralelos 200 03' Latitud Norte y 990 21' Longitud Oeste del meridiano de Greenwich, tomando 
como base la Catedral centro de Tula a una altitud de 2,020 metros sobre el nivel del mar. 
 
Colinda al Norte con los municipios de Tepetitlán y Tlahuelilpan, al Sur con Tepeji del Río de Ocampo, al Oriente 
con Atotonilco de Tula, Atitalaquia y Tlaxcoapan, y al Poniente con el Estado de México. 
 
Extensión 
 
Tula cuenta con una superficie territorial de 305.80 Kms2 
 
Orografía 
 
El Municipio en su mayor parte es semiplano, ya que sólo cuenta con el cerro grande (Magoni). la parte llana del 
Municipio se encuentra entre Tula, Tlahuelilpan, Tlaxcoapan y Atitalaquia, también en las partes altas de Tula al 
lindero con el Estado de México. 
 
Las barrancas se localizan en la cuenca del Río Rosas de aguas limpias que nace en los manantiales de San 
Francisco del Estado de México. 
 
Las montañas se ubican al occidente de la ciudad. En el área cerrada se encuentran las comunidades de San 
Miguel de las piedras y Xithejé de Cuauhtémoc. 
 
Los cerros están localizados al Oriente y al Poniente del municipio, al Oriente el Cerro de El Cielito, que termina 
con una barranca tras los campos deportivos del centro "7 de agosto". 
 
Al Poniente los cerros "Magueni" (el origen de este nombre se desconoce) y la Malinche, del que toma el nombre 
una colonia. Al Norte se localiza el cerro del "Xicuco" de origen volcánico. El cerro solitario cuenta con la leyenda 
de oración del Rey Ce-Acatl Topiltzin Quetzalcoátl. 
 
Hidrografía 
 
Tula no es un Municipio rico hidrográficamente, sin embargo cuenta con los siguientes ríos: el Río Tula, el Río 
Rosas y el Arroyo Grande, cuyas corrientes fueron la base para la construcción de la Presa Endhó. 
 
El Río Tula nace en las aguas negras del Área Metropolitana del Valle de México, convergiendo las aguas de los 
Ríos Churubusco, Los Remedios, La Piedad, todas estas corrientes contaminadas forman el gran canal hasta 
llegar a la Lumbreras y túneles profundos de Tequisquiapan del Estado de México, de donde se forman tres 
corrientes, una a las partes altas que sirve de riego a los municipios de Atotonilco de Tula, Atitalaquia, Tula, 
Tlaxcoapan, Tlahuelilpan, llegando hasta Ixmiquilpan y otros del Valle del Mezquital con cuyas corrientes se integra 
el Distrito de Riego 03, el más importante del Estado. 
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Clima 
 
Tula tiene un clima templado y frío, registrando una temperatura promedio anual de 17.6° C, una precipitación 
pluvial de 699 mm. por año y su periodo de lluvias es de mayo a septiembre. 
 
4.2. Principales Ecosistemas 
 
Flora 
 
La vegetación consiste en matorrales, nopaleras y magueyeras. El mezquite y el pirul son los más comunes, 
habiendo otros tipos de árboles en poco número. Esta zona se está reforestando. 
 
Fauna 
 
La fauna está integrada por los animales siguientes: conejos, ardillas, liebres, camaleones, correcaminos, coyotes, 
aves, ratas de campo, víboras hocico de puerco, tlacuache y zorrillo; los cuales se encuentran en diferentes lugares 
de la región. 
 
Clasificación y Uso del Suelo 
 
El Municipio está compuesto por un suelo terciario, cuaternario y mesozoico, de tipo semidesértico, rico en materia 
orgánica y nutrientes. 
 
En el uso del suelo, ocupa el primer lugar los agostaderos; el segundo lugar el agrícola; y por último a otros usos. 
 
En la tenencia de la tierra el 94% es ejidal, le sigue con el 3% la comunal y por último con el 2% la pequeña 
propiedad. 
 
4.3 Perfil Sociodemográfico 
 
Grupos Étnicos 
 
De acuerdo a los resultados que presento el Censo de Población y Vivienda en el 2010, en el municipio habitan 
un total de 581 personas que hablan alguna lengua indígena. 
 
Evolución Demográfica 
 
De acuerdo a los resultados que presento el Censo de Población y Vivienda en el 2010, el municipio cuenta con 
un total de 103,919 habitantes. 
 
Religión 
 
Al año 2010 de acuerdo al Censo General de Población y Vivienda deI INEGI, el porcentaje de población que 
práctica la religión católica es del 87% y el 13% practica otras como se muestra en el cuadro siguiente: 
 

Católica 89,985 

Protestantes y Evangélicas 5,886 

Adventistas del Séptimo Día 166 

Iglesia de Jesucristo de los Santo de los Últimos Días (Mormones) 1,683 

Testigos de Jehová 951 

Judaica 9 

Otras Religiones 129 
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Sin Religión 2,016 

No Especificado 3,094 

TOTAL MUNICIPAL 103,919 

 
Fiestas, Danzas y Tradiciones 
 
El 19 de marzo, fiesta patronal de San José, se inicia la víspera con bailes, fuegos pirotécnicos y música. 
 
El 12 de diciembre día de la Virgen de Guadalupe, llegan a la Catedral de San José procesiones de comunidades 
del municipio. Se organizan en la cabecera y en otros lugares para seguir la procesión a la Basílica en el Distrito 
Federal, haciéndolas a pie generalmente. 
 
La Semana Santa, de fecha variable, celebra la pasión de Cristo con todo el ritual religioso en el atrio de la Catedral 
y en el interior, cánticos, rezos y sermones que se llevan a cabo. 
 
El Día de Muertos: 1 y 2 de noviembre, se acostumbra hacer ofrendas tradicionales en las casas, ofrenda que no 
se consume porque está dedicada para los muertos familiares. 
 
Las fiestas decembrinas por lo general se inician con la primer posada el día 16 y continúan hasta el 23, el 24 es 
la pascua de Navidad. En estos actos religiosos de Navidad ya no hay recogimientos perdiéndose la tradición 
litúrgica. 
 
Artesanías 
 
En la ciudad de Tula, hay verdaderos artistas que elaboran piezas arqueológicas neotoltecas. Se elaboran estatuas 
de los Atlantes de Tula en cera, mármol, arcilla, plástico y barro, se confeccionan quesquemetl, chales, rebozos, 
sarapes, cestería, sombreros, orfebrería, ollas, cazuelas, vasijas, molcajetes y jarros. 
 
Traje Típico 
 
El hombre usa pantalón y camisa de manta y sombrero. La mujer, vestido de manta con crinolina, listones, flores 
bordadas en algodón y lana acabados en lentejuela y chaquira, diadema de flores y rebozo de lana. 
 
Los hombres amantes de charreadas, jaripeos, carreras de cintas, visten prendas de charro con sombrero 
galoneado todo en conjunto con adornos blancos o plateados con botonadura de hueso, esto sucede en las fiestas 
tradicionales. Las mujeres, algunas visten de china poblana o un vestido de calidad. 
 
Gastronomía 
 
Existe variedad de platillos, como son: nopales con huevo, frijoles con epazote, mixiote de pollo o carnero, pero 
principalmente "el caviar de Hidalgo" los escamoles (huevos de hormigas), también es un platillo exquisito el guiso 
de los gusanos de maguey, los últimos platillos son de temporada. Por lo general en ocasiones de fiesta hay 
tamales de carne de res, cerdo y pollo. 
 
En los mercados se venden gorditas rellenas de papa, frijoles y otros antojitos de la región.  
 
Puede decirse que la gente viste como es su costumbre sin traje especial para alguna fiesta tradicional. 
 
Museo 
 
Arqueológico Jorge R. Acosta, se encuentra ubicado a un costado del acceso principal a la zona arqueológica de 
Tula y está dividido por secciones. 
 
La primera sección muestra, a través de mamparas, una reseña histórica de las personalidades dedicadas a la 
investigación de la zona arqueológica de Tula. Con planos se ilustra la ubicación de los edificios, las áreas de 
excavación y el área de montículos, así como también en maquetas se describe la ubicación geográfica de la 
Cultura Tolteca. 
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La segunda sección trata el tema de la organización política y social de los Toltecas. En vitrinas se exponen 
relieves con el símbolo de la guerra, relieves de águilas devorando serpientes así como la figura de un sacerdote. 
En piedra hay un estandarte con figura humana y un jaguar, y en barro hay figurillas humanas. 
 
En la tercera sección se habla de la religión tolteca y de las costumbres funerarias. Para ello, en vitrinas se exhiben 
restos humanos y piedras labradas con el símbolo de Venus y la representación de Quetzalcoatl, como estrella de 
la mañana. Hay una vasija de barro con púas, utilizada en los sacrificios y un bracero con la figura de Tláloc. 
 
La cuarta sección se dedica a la arquitectura tolteca y en ella se describen el juego de pelota y el edificio 
Coatepantli. Aquí se muestran remates arquitectónicos, restos de columnas serpentinas y los pies de un Atlante. 
 
La quinta sección se dedica a la cerámica y ella se muestran vasijas sencillas y trípodes. 
 
En la sexta sección, para ampliar el tema de la política y de la lapidaria, se exponen puntas de lanza, puntas de 
proyectil y raspadores, así como molcajetes, una cabeza de soldado, collares, orejeras y narigueras. 
 
En la ultima sección se describe la economía tolteca, así como el abandono de la ciudad y la salida de Quetzalcóatl; 
para ello se observan objetos de concha y hueso, vasijas, instrumentos musicales y pendientes de cobre y 
cerámica Mexica hallada en el lugar. 
 
El museo esta administrado por el INAH y abre de martes a domingo de 9:00 a 16:00 Hrs. 
 
5. Principios Rectores del Gobierno 
 
Los principios rectores que habrá de observar el gobierno municipal durante la presente gestión, y que se 
encuentran alineados con la administración estatal son: 
 

 Impulsar una nueva actitud de compromiso y revaloración del servicio público. 
 

 Gobernar siempre en el marco de la ley y con pleno respeto a los derechos humanos. 
 

 Gobernar con honestidad, transparencia y rendición de cuentas. 
 

 Gobernar cerca de la gente y con una amplia participación e involucramiento de los diversos grupos y 
sectores sociales. 

 
 Gobernar para todos con una actitud convocante y abierta a la innovación gubernamental; así como las 

nuevas tecnologías de la información. 
 
6. Misión y Visión 
 
Misión: 
 
Administrar de manera eficiente y transparente los recursos del municipio que permita la ejecución de obras y 
servicios óptimos mediante la integración de esfuerzos entre sociedad y gobierno. 
 
Visión: 
 
Ser un municipio emprendedor con capacidad de gestión y eficiencia administrativa, prestador de servicios 
públicos de calidad, que incidan en el desarrollo productivo y propicien el bienestar social y económico de sus 
habitantes y la zona metropolitana. 
 
7. Retos y Desafíos Municipales 
 
La sociedad tulense es emprendedora y está comprometida con el futuro de nuestro municipio, su constante 
presencia en la transformación de las condiciones de vida, así como su entrega decidida, trabajo y 
corresponsabilidad, han logrado modificar las condiciones de nuestra realidad en los últimos años, demostrando 
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que la principal fuente de riqueza se encuentra en la población, en sus iniciativas de progreso y bienestar, así como 
en la confianza depositada en sus gobiernos y sus gobernantes, que han sabido interpretarlas y traducirlas en 
obras y acciones de beneficio para todos. 
 
Las características socioeconómicas y geográficas de nuestro municipio nos aportan un patrimonio invaluable de 
riqueza, potenciales de desarrollo y ventajas comparativas, sin embargo también hacen complejos los retos a 
enfrentar para promover un desarrollo integral y equilibrado que potencie la presencia de opciones de vida digna 
para todos. Por ello, el esquema de desarrollo que se presenta, excluye la posibilidad de plantear soluciones únicas 
para incidir en una realidad desigual y contrastante e impone la obligación de diseñar y aplicar políticas y 
estrategias diferenciadas que lo coloquen en un estatus de progreso que otorgue la posibilidad de competir y 
relacionarse con municipios y regiones más desarrolladas. 
 
El reconocimiento de los retos pendientes es el punto de partida para orientar una transformación positiva en el 
municipio, pero estas fortalezas como garantía de patrimonio social y continuidad histórica, deben constituirse en 
la base para describir la realidad actual, una realidad que registra notorios avances y mejoras en la vida presente 
y futura de la población. 
 
En el municipio se reconoce la presencia de una ciudadanía con un dinamismo acorde a los nuevos tiempos 
políticos. Una sociedad que reflexiona, evalúa y demanda pero que también sabe participar, organizarse y 
proponer. La acción política se inscribe en un ambiente de pluralidad y fuerte competencia, por ello, la 
comunicación permanente con la sociedad contribuye a mantener el orden social y la gobernabilidad a la luz del 
ejercicio del Estado de Derecho como la vía única para la práctica de las libertades y el goce pleno de las 
prerrogativas. 
 
El fortalecimiento de la economía en nuestro municipio se debe fundamentar en el fortalecimiento de un contexto 
favorable que pueda concretar un desarrollo económico equilibrado, así como en el impulso al crecimiento 
sostenido con mayor justicia social. En tal sentido, el crecimiento económico que se propone busca ser armónico 
y de largo alcance como requisito para fomentar la confianza en nuestro aparato productivo. Un crecimiento que 
tenga como propósito apoyar las áreas de oportunidad existentes y generar aquellas que permitan elevar sus 
niveles de productividad y competitividad, en un marco de sustentabilidad y de congruencia con las normas que 
imponen los mercados nacionales e internacionales. 
 
En este contexto, se deberá trabajar arduamente por incrementar los niveles de cobertura y operación de la 
infraestructura y servicios municipales, para construir una política económica que promueva el desarrollo social a 
través del empleo y una más justa y equitativa distribución de la riqueza, así como en garantizar la compatibilidad 
del desarrollo económico en un marco de sustentabilidad compatible con los requerimientos globalizadores. 
 
En el municipio se requiere fortalecer las políticas que erradican la pobreza y la marginación, atendiendo con 
equidad a la sociedad y promoviendo un desarrollo social que beneficie a los más necesitados. Entendiendo que 
centrar la atención en el desarrollo económico como único camino para transitar hacia el desarrollo, no asegura 
por sí mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de la población, siendo necesario instrumentar acciones 
específicas para la atención prioritaria de los individuos, grupos y comunidades que enfrentan alguna condición de 
marcada desventaja. 
 
El compromiso para el futuro es ineludible y requiere de un gran esfuerzo que se traduzca en acciones específicas 
para superar los rezagos y las desigualdades que aún aquejan a nuestro municipio y, garantizar que el proceso de 
desarrollo ofrezca condiciones de progreso generalizado, fomente la presencia de un desarrollo social equilibrado 
y posibilite el fortalecimiento de los individuos, las comunidades y las familias. 
 
Eje 1. Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente 
 
Objetivo Estratégico 
 
Mejorar la calidad de vida de la población y ampliar las oportunidades de superación individual y comunitaria, con 
base en los principios de equidad y de justicia. 
Estrategias de Accion 
 
 Promover la construcción de viviendas dignas, que proporcionen certidumbre al patrimonio familiar y 
cumplan con los requisitos de desarrollo integral de las familias. 
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 Contribuir a que las personas desarrollen un estilo de vida sano y saludable, facilitando el acceso a las 
actividades de recreación deportiva, y promoviendo la adopción de hábitos como el ejercicio corporal sistemático, 
la práctica continua del deporte y el desarrollo del deporte organizado y de alto rendimiento. 

 
 Promover una sociedad que reconozca y valore las aportaciones de los adultos mayores, aprovechando 
su experiencia para el desarrollo del municipio y contribuya a mejorar sus condiciones de vida. 
 
 Implementar programas enfocados a la juventud, que contribuyan a su formación integral. 
 
 Participar de manera coordinada con los tres órdenes de gobierno, el sector privado, las organizaciones 
de la sociedad civil y las instituciones de salud, en el diseño y aplicación de acciones de prevención de adicciones, 
focalizadas a los grupos vulnerables del municipio. 
 
 Fomentar una cultura de prevención con el fin de lograr una sociedad más informada sobre el fenómeno 
migratorio, sus potencialidades y sus riesgos. 
 
Objetivos Generales 
 

 Impulso a la creación de viviendas nuevas. 
 

 Desarrollo integral del deporte. 
 

 Atención para los adultos mayores. 
 

 Desarrollo integral de la juventud. 
 

 Prevención de adicciones. 
 

 Desarrollo integral de los migrantes 
 
1.1 Salud Pública Municipal 
 
Objetivo Estratégico 
 
Contribuir al desarrollo de las personas y su bienestar, mediante la mejora de la salud en general, garantizando el 
acceso a los servicios médicos y con un trato digno, procurando que la población más necesitada cuente con la 
atención y los servicios que le permitan mantener un buen estado su salud. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Promover programas de prevención de enfermedades con énfasis en aquéllas que afectan a la población 
en condiciones de pobreza. 
 
 Atender los problemas prioritarios de salud que tienen un alto impacto en la vida productiva y social de los 
Tulenses. 
 
 Desarrollar e implementar programas para prevención de adicciones y de protección a la sociedad por 
riesgos sanitarios. 
 
 Fortalecer la inversión en infraestructura en salud. 
 
 Participar en los sistemas nacionales y estatales de información en salud y vigilancia epidemiológica. 
 
 Fortalecimiento de la capacidad de respuesta y de acceso a la atención hospitalaria, de la población de 
escasos recursos. 
 Promover la ampliación de infraestructura de los centros de salud del municipio, en base a las necesidades 
de cada comunidad. 
 
 Coadyuvar, en coordinación con el sector salud, en la promoción del mejoramiento de calidad en la 
prestación de los servicios básicos de salud. 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Alcance PERIÓDICO OFICIAL Página 53 

 

 
Objetivos Generales 
 
 Servicios de salud eficientes. 
 
 Atención a enfermedades generadas por la contaminación. 
 
 Ampliación de la infraestructura. 
 
1.1.1 infraestructura 
 
El Municipio cuenta con la infraestructura de unidades médicas como son las siguientes: Hospital Regional, 22 
unidades de Centro de Salud, consultorios rurales y 3 unidades médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social 
(IMSS); 1 unidad médico familiar y Hospital del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del 
Estado (ISSSTE), cuenta con 1 clínica de PEMEX y Clínicas Particulares. Dando como resultado que existe una 
amplia cobertura de este servicio. 
 
Además, cuenta con 10 casas de salud, las cuales prestan auxilio en este rubro. 
 
1.1.2 Prevención de Adicciones 
 
Generar una conciencia sobre la enfermedad que representan las adicciones y de los beneficios que aporta un 
ambiente preventivo en la familia, la escuela, espacios de convivencia, diversión y centros de trabajo. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Realizar foros, talleres y conferencias para prevenir las adicciones. 
 
 Realizar campañas permanentes sobre la prevención de las adicciones, involucrando a los medios de 
comunicación y los sectores social y privado, así como a las áreas de educación, salud, deporte, cultura y 
recreación. 
 
 Llevar a cabo jornadas de prevención a la adicciones a través de eventos especiales. 
 
 Apoyar programas de autoayuda, autoestima y rescate de valores. 
 
 Estimular la creación y funcionamiento de comités estudiantiles contra las adicciones. 
 
 Realizar un estudio epidemiológico en el Municipio que permita conocer la prevalencia del uso de drogas 
legales (alcohol-tabaco), así como de drogas ilegales. 
 
 Integrar la perspectiva de género a los programas de combate a las adicciones. 
 
1.2 Educación 
 
En este rubro y basándose en datos estadísticos del INEGI del año 2010; el Municipio de Tula cuenta con los 
siguientes centros educativos: 
 
73 escuelas de nivel preescolar, 66 primarias; 30 escuelas de educación secundaria, 13 escuelas de nivel 
bachillerato, y la Universidad Tecnológica Tula Tepeji. 
 
Tiene un total de 29,036 alumnos inscritos en los diferentes niveles de educación. 
 
Por lo anterior, el Municipio cuenta con buena infraestructura educativa en los niveles básicos e intermedios, sin 
embargo, en lo que respecta a los niveles medio superior y superior debería de existir mayor cobertura, ya que 
sólo cuenta con una Universidad Tecnológica, considerando que el Municipio requiere de mayor infraestructura 
debido a las necesidades y a la actividad económica que en éste se realiza. 
 
1.3 Deporte y Recreación 
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Contribuir a la formación de una cultura del ejercicio físico que promueva la integración social y eleve la calidad de 
vida, constituye un asunto de la mayor importancia que debe impulsarse en forma decidida. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Realizar talleres de iniciación y desarrollo deportivo entre la población. 
 
 Establecer convenios con las asociaciones deportivas, sector educativo e instituciones públicas y privadas, 
para promover los programas que fomenten y desarrollen la cultura fisica y el deporte, en todos los niveles y 
sectores de la población. 
 
 Desarrollar con la iniciativa privada y con especialistas en deporte, un plan integral para la creación y 
rehabilitación de infraestructura deportiva en todo el municipio. 
 
 Crear y fortalecer los programas de fomento y atención deportiva y recreativa, para las personas con 
capacidades diferentes y los grupos vulnerables. 

 
 Organizar torneos deportivos que permitan la convivencia entre los habitantes de las distintas 
comunidades del municipio. 
 
 Implementar acciones de mantenimiento a las instalaciones deportivas ya existentes y promover el buen 
uso de ellas mediante campañas de concientización. 
 
 Hacer un programa de paseo familiar de domingos de caminata y bicicleta. 
 
En el municipio, los jóvenes y adolescentes en sus ratos libres practican el fútbol, el béisbol, y el voleibol; existe 
una reglamentación que interviene en la organización de eventos deportivos. Los adultos dentro de su condición 
física, practican deporte, de los cuales se destacan: las caminatas o andar en bicicleta. 
 
1.4 Opciones Culturales para la Comunidad 
 
Monumentos Arquitectónicos: Parroquia y Exconvento de San José, que datan del siglo XVI, tiene portada con 
arcos escarzados, pilastras con relieves, frontón curvo y ventana con una capilla anexa del siglo XVII, con planta 
de cruz latina. 
 
El claustro es de dos niveles con arcada rebajada y pinturas al fresco. 
 
Centro ceremonial arqueológico, fundado por los toltecas alrededor del año 900 D.C. del esplendor de la Tula 
prehispánica quedan los restos del templo de Tlahuizcalpantecuhtli, Señor de la Casa de Alba, también conocido 
como edificio de los Atlantes, porque la pirámide de  cinco cuerpos está rematada por cuatro grandes columnas 
pétreas con figuras humanas de  casi cinco metros de altura a las que comúnmente se les denomina"Atlantes" . 
 
El Coatepantli o muro de culebras decorado con relieves de piedra policromada, algunas de las cuales representan 
serpientes que devoran cuerpos humanos descarnados. 
 
El Palacio Quemado que consta de plataformas con restos de columnas de planta cuadrada y círculos, que forman 
un corredor con la pirámide, y el juego de pelota, en el que se observa un relieve que representa a un jugador y 
una estatua de portaestandarte. 
 
La pirámide del sol que esta formada por cinco cuerpos separados por angostos andadores lo que es visible desde 
varios puntos de los alrededores. 
 
Arte Pictórico: El Mural "Tula Eterna", patrimonio de la ciudad se encuentra en el amplio teatro al aire libre Centro 
de Tula, se debe al pincel maravilloso del Maestro Juan Pablo Patiño Cornejo. 
 
El Mural "Tianguis Mamehni", en la Cámara de Comercio de Tula. El mural "Jesús", tipo modernista, que se 
encuentra en el altar mayor de la Catedral de San José. 
 
Promover el acceso a los bienes y servicios culturales, basados en la pluralidad y libertad plena de las expresiones 
artísticas y en la preservación del patrimonio histórico y cultural del municipio. 
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Líneas de Acción: 
 
 Procurar la extensión de los bienes y servicios culturales del municipio. 
 
 Preservar, fortalecer y difundir el patrimonio artístico, histórico y cultural del municipio. 
 
 Gestión interinstitucional para la unificación de fondos federales, estatales y municipales que contribuyan 
a la autogestión cultural. 
 
 Realización de acciones para el mantenimiento y rescate del patrimonio edificado, principalmente los 
monumentos históricos y religiosos. 
 
 Impulsar las acciones contenidas en los programas y convenios de colaboración suscritos por el gobierno 
del estado y el Instituto Nacional de Antropología e Historia. 
 
 Preservar, difundir y apoyar a las nuevas expresiones culturales. 
 
1.5 Igualdad Real entre Mujeres y Hombres 
 
Propiciar que la mujer tenga igualdad en las oportunidades de empleo, de remuneración, de educación y de salud, 
independientemente de su estado civil o posición social. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Promover e impulsar la inserción de las mujeres en todo tipo de actividades productivas. 
 
 Impulsar programas de prevención y atención contra la violencia hacia la mujer. 
 
 Impulsar una verdadera equidad en el trato a la mujer, basada en el reconocimiento de la igualdad de 
género. 
 
 Promover la creación del Instituto Municipal de la Mujer. 
 
 Promover medidas específicas dirigidas a las mujeres de los sectores más desprotegidos, tales como la 
planificación, prevención y asesoría jurídica. 
 
1.6 Atención a la Juventud 
 
Propiciar oportunidades de empleo para apuntalar el presente y el futuro de la juventud, con opciones de estudio 
y capacitación que ayuden a desarrollar su máximo potencial. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Implementar acciones que faciliten la inserción de los egresados del sector educativo al productivo. 
 
 Promover cursos de capacitación para que los jóvenes adquieran habilidades para el autoempleo. 
 
 Fomentar programas y acciones que contribuyan a la prevención y erradicación de las adicciones en los 
jóvenes. 
 
 Impulsar programas que fomenten el deporte, la creatividad artística y la solidaridad social entre los 
jóvenes. 
 
 Apoyar el desarrollo y las actividades de las organizaciones juveniles de la entidad, propiciando una mayor 
coordinación y comunicación, con las dependencias y organismos de la Administración Pública Municipal. 
 
 Impulsar la participación de la juventud en la toma de decisiones gubernamentales, abrirles espacios 
políticos y en la administración pública, para involucrarlos en la gestión del desarrollo comunitario. 
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 Promover y vincular el programa de becas, que permita desalentar la deserción escolar de los jóvenes en 
el municipio y puedan acceder a obtener la enseñanza básica en sus comunidades. 
 
 Crear foros de opinión para propiciar la participación activa de los jóvenes en su municipio. 
 
 Realizar convenios entre instituciones privadas y el municipio para definir acciones específicas de atención 
a los problemas más severos que enfrenta la juventud. 
 
1.7 Adultos Mayores 
 
Impulsar una cultura de sensibilización y difusión en el trato y convivencia con los adultos mayores. 
 
Líneas de Acción: 
 
Apoyar a los adultos mayores que no cuentan con recursos económicos suficientes para su alimentación, pago de 
servicios públicos y atención médica. 
 
Promover la creación del Instituto Municipal del Adulto mayor. 
 
Impulsar los cambios necesarios en la infraestructura urbana, en el transporte público y en los edificios públicos 
para facilitar la vida de los adultos mayores. 
 
Desarrollar una bolsa de trabajo, e impulsar programas productivos y cursos de capacitación que permitan la 
generación de recursos económicos a favor de los adultos mayores. 
 
Realizar certámenes y concursos para otorgar reconocimientos honoríficos, premios y estímulos a los adultos 
mayores con desempeño sobresaliente. 
 
Impulsar la formación de grupos de voluntarios y de servicio social comunitario, para apoyar a los adultos mayores 
en sus labores cotidianas, como visitas médicas, aseo de sus viviendas y lectura de textos, entre otros. 
 
1.8 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social 
 
Desarrollo de la Infancia 
 
Apoyar el desarrollo de nuestra niñez procurando su desarrollo integral y salvaguardando sus derechos es parte 
importante del Tula de Allende al que aspiramos. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Contribuir a mejorar la condición nutricional de la población infantil con apoyo alimentario. 
 
 Proporcionar atención integral a los hijos menores de madres trabajadoras. 
 
 Promover el desarrollo de habilidades de protección a los menores, así como de autogestión y 
fortalecimiento de sus vínculos con la familia y la escuela. 
 
 Detectar los casos de desnutrición infantil, para dotar a quienes la padecen de complementos nutricionales 
y realizar un adecuado seguimiento hasta su erradicación. 
 
 Incrementar la cobertura de los programas alimentarios dirigidos a los menores en edad preescolar y 
escolar, contribuyendo a mejorar su estado nutricional. 
 
 Ejercer los mecanismos legales de investigación de denuncias de maltrato infantil, así como diseñar 
mecanismos de reintegración familiar. 
 
Personas con Capacidades Diferentes 
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Implementar acciones relacionadas con el mejor tratamiento de las personas con capacidades diferentes, 
Impulsando la promoción de opciones de empleo para este sector de la población. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Promover la creación de una infraestructura urbana que facilite el transporte de las personas con 
capacidades diferentes. 
 
 Proporcionar servicios de rehabilitación a población con algún proceso de afectación de sus capacidades, 
con el fin de contribuir a su integración familiar y social. 
 
 Promover la igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad en todas las áreas relacionadas 
con el empleo, la salud y educación. 
 
 Establecer un acuerdo con empresarios y comerciantes para dotar a los centros de recreación y de 
esparcimiento de las medidas necesarias para el fácil acceso de las personas con discapacidad. 
 
 Ofrecer la oportunidad de capacitarse e integrarse laboralmente en grupos de personas con capacidades 
diferentes. 
 
 Revisar con los encargados del transporte público las características del servicio para las personas de 
doble esfuerzo. 
 
Migrantes 
 
Promover acciones interinstitucionales y mecanismos coordinados para incrementar las condiciones de desarrollo 
social de las comunidades con el objeto de incidir y desalentar la migración. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Promover empleos permanentes y bien remunerados que determinen la residencia de la población. 
 
 Fomentar acuerdos de colaboración con dependencias federales, estatales, y organizaciones no 
gubernamentales para articular e impulsar la atención integral del fenómeno migratorio. 
 
 Coordinar esfuerzos con el Gobierno del Estado mediante la Coordinación General de Apoyo al 
Hidalguense en el Estado y en el Extranjero. 
 
 Identificar los programas institucionales, estatales, federales e internacionales que inciden en el fenómeno 
migratorio para potenciar sus beneficios hacia las familias de los migrantes y sus comunidades de origen. 
 
 Informar y sensibilizar a los representantes comunitarios y sociedad civil mediante foros interactivos, sobre 
la realidad migratoria del municipio. 
 
 Motivar y apoyar a nuestros profesionistas y/o empresarios para que inviertan en la instalación y 
consolidación de empresas generadoras de empleo. 
 
Asistencia Social 
 
Objetivo Estratégico 
 
Promover una sociedad sensible y solidaria con los que menos tienen, promotora de una cultura de 
corresponsabilidad, inclusión social, igualdad de oportunidades y respeto a las diferencias humanas. 
 
Estrategias de Acción 
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 Impulsar el diseño y operación de políticas públicas que mejoren la calidad de vida de los grupos 
marginados y vulnerables. 
 
 Impulsar políticas de autoempleo y desarrollo para segmentos de población vulnerables. 
 
 Identificación de la naturaleza y dimensión de la pobreza extrema, diseñando y aplicando los instrumentos 
para superarla. 
 
 Apoyar y fomentar la defensa de los derechos de los grupos vulnerables. 
 
 Impulsar una política social que apoye a las familias, fomentando la solidaridad, equidad y respeto a los 
derechos humanos de las personas que padezcan alguna discapacidad física o mental. 
 
 Promover una cultura de igualdad, equidad y respeto entre los géneros, e incorporar el enfoque de género 
en el diseño de políticas públicas, para favorecer la equidad y la igualdad de oportunidades entre mujeres y 
hombres. 
 
 Impulsar acciones de desarrollo a la runez, programas alimentarios, enseñanza, albergue y protección 
jurídica, que permitan a los infantes una mejor calidad de vida y un desarrollo sano y saludable. 
 
Objetivos Generales 
 
 Apoyo a personas vulnerables. 
 
 Desarrollo Integral de la mujer. 
 
 Apoyo al desarrollo de la niñez 
 
Vivienda 
 
De acuerdo a los resultados que presentó el Censo de Población y Vivienda en el 2010, en el municipio se cuenta 
con un total de 27,214 viviendas de las cuales 26,937 son particulares. 
 
Mejorar las condiciones de la vivienda para la población asentada en el municipio a través de la aplicación de la 
planeación y desarrollo urbano. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Coadyuvar en el mejoramiento de las viviendas que no reúnen las condiciones básicas de habitabilidad. 
 
 Signar convenios con dependencias de Gobierno Federal y Estatal, los sectores social y privado a fin de 
promover la construcción y mejora de la vivienda. 
 
 Promover acciones de mejoramiento de la vivienda para personas de escasos recursos y con capacidades 
diferentes. 
 
 Eficientar los trámites y procedimientos para el otorgamiento de licencia y permisos de construcción en 
sus diferentes modalidades. 
 
 Apoyar la creación de nuevos centros habitacionales de acuerdo a lo establecido por la norma en la 
materia. 
Eje 2. Competitividad para el Desarrollo Económico 
 
Industria y Comercio 
 
En el municipio existen industrias de la transformación, extractivas, construcción, y maquiladoras. Las industrias 
más importantes son: la Termoeléctrica Francisco Pérez Ríos y la refinería de Petróleos Mexicanos Miguel Hidalgo, 
la Tula, la Fabrica Cementera Cruz Azul y Tolteca. 
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El tipo de comercio que predomina es el abarrote, la ropa, el calzado, tanto en el mercado municipal que es diario. 
como en el ''Tianguis''. En el Tianguis se expenden artículos de exportación como radios, televisores, grabadoras, 
etc. 
 
Además cuenta con tiendas rurales, campesinas y urbanas, mercado, central de abastos, rastro, existen tiendas 
departamentales y de autoservicio en donde se lleva a cabo la venta de muebles, línea blanca, aparatos eléctricos 
y calzado. 
 
El municipio cuenta con 10 tiendas DICONSA, las cuales se encuentran distribuidas en el perímetro de éste. 
 
Población Económicamente Activa por Sector 
 
De acuerdo con cifras al año 2010 presentadas por el INEGI, la población económicamente activa de 12 años y 
más del municipio asciende a 41,345 de las cuales 2,767 se encuentran desocupadas y 38,578 se encuentran 
ocupadas como se presenta en el siguiente cuadro: 
 
 

Sector PEA Ocupada % 
TOTAL MUNICIPAL 41,345 100 
PRIMARIO 4,126 9.98 
SECUNDARIO 3,780 33.33 
TERCIARIO 22,880 55.34 

 
Turismo 
 
El Municipio cuenta con atractivos culturales y naturales. 
 
En lo que respecta a los culturales, se encuentran por ejemplo; la Parroquia y exconvento de San José, ambos 
construidos en el siglo XVI. 
 
El Parque Acuático la Cantera en donde cuenta con alberca y chapoteaderos. 
 
Otro atractivo natural es la Presa Requena, la cual se compone de sencillos paisajes y un amplio cuerpo de agua 
en el que se pueden realizar paseos en lancha y practicar la pesca. 
 
También podemos encontrar ruinas arqueológicas, como es el caso del Centro Ceremonial Arqueológico de la Tula 
Prehispánica, donde quedan restos del templo de Tlahuizcalpantecuhtli, también conocido como edificio de los 
Atlantes. 
 
Así mismo se encuentra el Palacio Quemado, la Pirámide, el Corral, el Coatepantli, el Museo Jorge R. Acosta y el 
Seminario Mayor. 
 
El municipio cuenta con servicio de hoteles; tales como el Hotel Sharon de 4 estrellas y con 120 habitaciones, el 
hotel Las Plazas de 3 estrellas y con 60 habitaciones, el hotel Lizbeth de 4 estrellas y con 70 habitaciones, el hotel 
Catedral de 3 estrellas y con 27 habitaciones y por último el hotel Cuellar de 2 estrellas y con 37 habitaciones. 
 
También cuenta con restaurantes, como: Los Fresnitos el cual se encuentra en segunda sección El Llano s/n; Los 
Truenitos se localiza en Carro Tula-Jorobas núm. 4; La Choza de Don Tino ubicado en Km. 1 Carr. Tula-Refinería. 
 
Cuenta además con casa de huéspedes, talleres mecánicos y eléctricos, gasolinera, refaccionarias, 
vulcanizadoras, lIanteras, autotransporte y servicios profesionales. 
 
Agricultura 
 
Los principales cultivos que se producen en las comunidades del municipio son: 
 
maíz con una superficie sembrada de 4,086 hectáreas, frijol con 1,730 hectáreas, avena con 504 hectáreas, trigo 
con 220 hectáreas y algunas hortalizas, como calabaza con 103 hectáreas, tomate verde con 12 hectáreas, chile 
verde con 11 hectáreas y algunos cultivos de alfalfa. 
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En el aspecto de la fruticultura, se producen el nopal, la tuna, el durazno y el aguacate. 
 
Ganadería 
 
En esta materia el municipio se caracteriza por la producción de los siguientes aspectos: 
 
La población ganadera en el municipio se compone de 4,767 cabezas de ganado bovino, 3,017 cabezas de ganado 
porcino, 17,525 cabezas de ganado ovino, y 2,441 cabezas de ganado caprino. 
 
En la avicultura, se crían aves de postura y engorda, con una población de 162,692 aves y pavos. 
 
En la apicultura existe una población de 15 colmenas, de las cuales se exporta la miel y cera de las abejas. 
Por último en la cunicultura, se cría el conejo. 
 
Pesca 
 
Las principales especies explotadas en el municipio son: la carpa, la barrigona, el bagre y el espejo. 
 
2.1 Promoción de la Inversión y el Empleo 
 
2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable 
 
Agricultura 
 
Objetivo Estratégico 
 
Promover un sector agropecuario productivo, diversificado y organizado, con acceso a tecnología e infraestructura 
moderna, que provea a las zonas rurales de condiciones adecuadas para el desarrollo económico y social de los 
campesinos. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Impulsar la modernización y diversificación de la producción agropecuaria, a fin de elevar su valor 
agregado y mejorar las condiciones de vida en el medio rural. 
 
 Promover la organización del campo para la producción, el uso de tecnología adecuada, la capacitación y 
el desarrollo de sistemas sustentables. 
 
 Gestionar cursos y asesorías para los productores con el fin de obtener los recursos financieros que mejor 
correspondan a su sistema productivo e impulsar el desarrollo de esquemas de financiamiento a la 
comercialización. 
 
 Apoyar la producción de granos y cultivos forrajeros. 
 
 Impulsar la construcción y el mantenimiento de caminos vecinales, en coordinación con las instancias 
correspondientes y los productores. 
 
 Apoyar a los productores agropecuarios en sus gestiones para regularizar los terrenos comunales, para 
que tengan acceso a los apoyos de los programas federales y estatales. 
 
 Firmar convenios de colaboración con instituciones educativas, de investigación, organizaciones no 
gubernamentales y proveedores de insumos, para aprovechar el potencial humano de alta calidad de esas 
instituciones, en beneficio del sector rural del municipio. 
 
Objetivos Generales 
 
Fortalecimiento de la infraestructura del sector agropecuario. 
 
Ganadería 
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Objetivo Estratégico 
 
Fomentar en la población del campo la importancia de tener la actividad ganadera como alternativa adicional de 
ingresos económicos, iniciando a baja escala y con una visión no sólo de autoconsumo, también como negocio. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Gestionar apoyos financieros para el impulso de esta actividad ante los gobiernos estatal y federal. 
 
 Promover el aprovechamiento de todos los programas de apoyo que existen en esta materia. 
 
 Identificar de acuerdo a nuestro territorio y clima, las especies con mayores posibilidades de éxito en 
crecimiento, que pueden desarrollarse en el municipio. 
 
 Fomentar la comercialización organizada que permita una mejor derrama económica y la participación en 
mercados regionales y estatales. 
 
Objetivos Generales 
 
Incrementar la actividad ganadera, así como la diversidad de producción de animales. 
 
Infraestructura Industrial y Opciones Productivas 
 
Objetivo Estratégico 
 
Incrementar la presencia de la industria en el municipio, principalmente en las comunidades que cuentan con los 
servicios y potencialidades para el establecimiento de la misma y así promover la creación de fuentes de empleo 
estables y bien remuneradas en todos los sectores productivos, particularmente en los más rezagados. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Promover el diseño e instrumentación de acciones de apoyo, asociación y alianzas para las micro, 
pequeñas y medianas empresas, con el fin de mejorar su competitividad y fortalecer la generación de empleos 
mejor remunerados. 
 
 Llevar una intensa campaña de promoción y atracción de la inversión productiva, privilegiando los 
proyectos de mayor impacto en la economía municipal. 
 
 Promover la simplificación de trámites y reducción de tiempos para la creación y expansión de empresas. 
 
 Impulsar la promoción y difusión de las ventajas comparativas y competitivas que ofrece el municipio para 
el desarrollo de empresas y oportunidades de negocios. 
 Fortalecer los programas de apoyo a la capacitación y certificación de competencias laborales, para 
mejorar las oportunidades de empleo. 
 
 Identificar en nuestra población el potencial de mano de obra para tener un ofrecimiento más claro hacia 
las empresas que tengan interés de establecerse en el municipio. 
 
 Fomentar las cooperativas y la pequeña industria donde se pueda generar el autoempleo. 

 
 Implementar acciones que contemplen el aprovechamiento de la mano de obra y materiales del municipio 
en la construcción de infraestructura. 
 
 Atender a los habitantes de zonas marginadas en forma organizada y eficiente con programas de 
capacitación para el trabajo. 
 
Objetivos Generales 
 
 Desarrollo industrial sustentable. 
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 Consolidación de la Nueva Refinería Bicentenario. 
 
Promoción y Servicios Turísticos 
 
Objetivo Estratégico 
 
Incrementar y consolidar el turismo, provocando una mayor derrama económica que permita la generación de 
empleos, a fin de contribuir al bienestar de la población y al desarrollo del municipio. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Promover al municipio como destino turístico, participando en ferias y exposiciones estatales y nacionales. 
 
 Promover los servicios turísticos para incrementar la captación de recursos económicos y de generación 
de empleo. 
 
 Impulsar la competitividad del sector, mediante la complementación de la infraestructura turística. 
 
 Impulsar la formación de una cultura de atención al visitante, la capacitación y especialización del personal 
involucrado, la promoción y desarrollo de los productos y servicios que ofrece la industria turística. 
 
 Realizar estudios y proyectos de obras de infraestructura susceptibles de ser aprovechados para el 
desarrollo turístico. 
 
Objetivos Generales 
 
 Consolidación del Municipio como destino turístico. 
 
 Financiamiento para el desarrollo turístico. 
 
 Certificación de los servicios turísticos 
 
Comercio y Abasto Municipal 
 
Objetivo Estratégico 
Impulsar la modernización del sector comercial y de servicios, para que ofrezca más y mejores oportunidades de 
empleo, que satisfagan las necesidades de la población. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Implementar programas de capacitación para elevar la calidad y rentabilidad del comercio. 
 Promover la desregulación, mediante el establecimiento de acciones y medidas en beneficio del sector. 
 
 Fortalecer la actividad comercial y de servicios en las diferentes colonias, barrios y localidades del 
municipio. 
 
 Impulsar la actualización de los padrones comerciales para conocer el impacto de esta actividad en la 
económica del municipio. 
 
 Generar la unificación de criterios para la expedición de reglamentos que normen el comercio y el abasto 
en el municipio, a partir de una política de desarrollo comercial responsable. 
 
Objetivos Generales 
 
Desarrollo y modernización de la infraestructura comercial en el municipio. 
 
Eje 3. Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable 
 
La zona conurbada es una unidad urbano-regional que se ha venido consolidando. 
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En este proceso la ciudad de Tula de Allende ha jugado un lugar de primera importancia debido a su carácter 
central, generando innumerables efectos tanto en su área física, como en la expansión de las localidades 
periféricas. En este proceso de crecimiento territorial de la ciudad central, se han incorporado grandes extensiones 
de tierra, que antes eran rurales, a un proceso dinámico de urbanización. 
 
En este rubro el Municipio cuenta con los servicios básicos de: agua potable, drenaje, alcantarillado, 
pavimentación, electrificación, alumbrado público, parques públicos, unidades deportivas, juegos infantiles, 
auditorios, panteones, mercados y rastro. 
 
Estos servicios cubren la mayoría de las necesidades de la población dando como resultado un municipio con muy 
baja marginación. 
 
Vías De Comunicación: 
 
El Municipio cuenta con la siguiente infraestructura de superficie carretera federal 37.0 kilómetros, de carretera 
estatal 72.3 kilómetros, de caminos rurales 9.0 kilómetros, de red ferroviaria 40 kilómetros, cuenta con central 
camionera, paradero de autobuses, líneas interurbanas y líneas intraurbanas. 
 
En lo que se refiere a las vías férreas, dentro de los límites del municipio pasan cuatro: el ferrocarril México-Ciudad 
Juárez; México-Piedras Negras; Tula-Pachuca y el más moderno y electrificado Querétaro-Tula-México y México-
Tula-Querétaro, llamado Tren Bala, aunque todavía no entra en servicio sólo transitan trenes rápidos de pasajeros 
y de carga. 
 
Medios de Comunicación: 
 
Respecto al servicio de teléfonos, el municipio cuenta con una extensa red por medio de la cual se puede 
establecer comunicación a cualquier parte del país y del mundo. Según datos recibidos de la propia oficina central 
de Teléfonos de México esta ubicada en la carretera de Tula-Tlahuelilpan-Pachuca. 
 
El servicio de telégrafos es el más antiguo con que cuenta esta población; data de más de un siglo y también se 
puede establecer comunicación dentro y fuera de nuestro país 
 
A partir de la última década, Tula cuenta con las radiodifusoras de FM XHLLV "La Voz de los Atlantes" y "Super 
Stereo 90.9". Por lo que toca al servicio de correos, este también cuenta con una gran antigüedad, ya que existen 
sellos del 1 de julio de 1856, expedido por la administración de correos de Tula por un valor de 1, 2, 4 y 8 reales, 
con una leyenda que dice: Admón. Pral. (Administración Principal de Correos de Tula, Hgo.) 
 
Cuenta con una repetidora de televisión y el transporte urbano y rural lo realizan taxis particulares y autobuses 
urbanos y foráneos. 
 
3.1 Servicios Públicos Integrales y de Excelencia 
 
Objetivo Estratégico 
 
Favorecer a los ciudadanos con la prestación de servicios públicos municipales amplios y de calidad. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Implementación de programas de rehabilitación de colonias, que incluyan trabajos de limpieza general, 
bacheo, retiro de escombros, instalación de luminarias nuevas y rehabilitación de las ya existentes, reforestación 
de áreas verdes y pintado de cordones. 
 
 Dar a Tula de Allende un mejor ambiente urbano, construyendo, rehabilitación y reforestando sus áreas 
verdes. 
 
 Mejorar las instalaciones del alumbrado público en la ciudad a fin de obtener ahorros en el consumo de 
energía eléctrica y contribuir a la seguridad de la comunidad. 
 
Objetivos Generales 
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 Servicios de calidad. 
 
 Servicios sustentables. 
 
 Atención a las necesidades prioritarias. 
 
Agua Potable 
 
Promover la sustentabilidad de los servicios de agua potable mediante la participación de la sociedad. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Impulsar la realización de estudios de ingeniería para la construcción de plantas de tratamiento. 
 
 Modernizar y mantener en buen estado la infraestructura de agua potable y alcantarillado. 
 
 Ampliar la infraestructura de agua potable y alcantarillado. 
 
 Realizar campañas sobre el uso de la cultura del agua. 
 
 Rehabilitar las de redes de agua potable en colonias de la ciudad con mayor rezago en el mantenimiento 
de las mismas. 
 
 Coordinar acciones de regulación de asentamientos irregulares para asegurar su abastecimiento de agua 
potable a través de la red municipal. 
 
Drenaje y Alcantarillado 
 
Contar con un sistema moderno y eficiente de redes de alcantarillado y drenaje pluvial. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Establecer con toda claridad en la reglamentación municipal las condiciones para el manejo de las aguas 
residuales domesticas, pluviales e industriales, evitando la contaminación del entorno natural. 
 
 Identificar las redes de alcantarillado que se encuentran en malas condiciones en la sección de la ciudad, 
para la rehabilitación de redes. 
 
 Elaboración de un estudio de Colectores Pluviales para la zona urbana. 
 Elaborar un programa de vigilancia de descargas irregulares a ríos y arroyos. 

 
Energía Eléctrica y Alumbrado 
 
Brindar una adecuada iluminación en la vía pública y en especial en las zonas urbanas y rurales mejorando la 
eficiencia del sistema. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Conocer nuestro consumo de energía eléctrica real así como el Derecho de Alumbrado Público que debe 
de recibir el Municipio. 
 
 Realizar un programa de mantenimiento preventivo en los circuitos de alumbrado público que reduzcan el 
mantenimiento correctivo. 
 
 Hacer un estudio detallado de varias tecnologías para mejora del alumbrado público, así como la reducción 
en el gasto de energía eléctrica que permita financiar la tecnología que se pretenda implementar. 
 
 Lograr una mayor preparación técnica del personal de campo, de acuerdo a la modernidad actual en los 
equipos. 
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 Buscar con C.F.E., o centros educativos la posibilidad de cursos para el personal. 
 
 Realizar un programa intensivo para reposición, mantenimiento y reparación de la red del alumbrado 
público dañado. 
 
 Ampliar la red de alumbrado público en las colonias y comunidades a fin de garantizar la seguridad de los 
ciudadanos. 
 
 Promover la firma de un convenio con la C.F.E. a fin liquidar adeudos y el servicio no se vea afectado. 
 
Servicio de Limpias 
 
Mantener limpios y libres de basura todos los espacios públicos del municipio, calles, avenidas, parques, jardines 
y campos deportivos procurando un manejo integral y sustentable de los residuos. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Contar con suficientes camiones compactadores que le permitan la correcta recolección de residuos 
sólidos. 
 
 Mejorar el sistema de barrido mecánico que entregue al amanecer una ciudad limpia, invitando al 
ciudadano a mantenerla igual. 
 
 Solicitar a la Dirección de Comunicación Social apoyo para el proyecto y presupuesto de una campaña de 
concientización ciudadana en el tema de la limpieza y la responsabilidad del ciudadano con ella. 
 
 Tener una ciudad libre de lotes baldíos sucios. 
 
 Lograr que la ciudadanía inicie la separación de sus residuos sólidos. 
 
 Fomentar una cultura permanente a favor de la limpieza, como actividades indispensables para la 
protección ambiental del municipio. 
 
 Modernizar los equipos de limpieza para brindar un mejor servicio en el barrido, recolección y manejo de 
los residuos sólidos. 
 
 Realizar trabajos de desazolve para prevenir inundaciones. 
 
 Dar mantenimiento constante de pintado y señalización a las principales calles y avenidas, que permitan 
mejorar la imagen urbana. 
 
 Realizar un programa permanente de reciclaje en escuelas, involucrando a los alumnos y padres de 
familia. 
 
3.2 Municipalización y Concesión de Servicios Públicos 
 
Realizar un estudio a fondo de la operación y funcionamiento de los servicios públicos municipales para que en 
coordinación con la asamblea, se determine la concesión de algún servicio en beneficio de la sociedad. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Reglamentar las acciones municipales en materia de concesión de servicios públicos. 
 
 Implementar programas de control y vigilancia sobre la adecuada prestación de servicios públicos. 
 
3.3 Municipio con Perspectiva Metropolitana 
 
Objetivo Estratégico 
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Consolidar la Asociación Intermunicipal para la Zona Metropolitana de Tula de Allende, como órgano de 
planeación, gestión y decisión sobre las acciones comunes a llevarse a cabo de forma colegiada entre los 
municipios participantes. 
 
Estrategias de Acción 
 Promover los órganos de coordinación para la Asociación Intermunicipal, así como los acuerdos de gestión 
necesarias para su funcionamiento. 
 
 Promover procesos de planeación estratégica para la toma de decisiones colegiadas en torno a los 
problemas comunes de la Zona Metropolitana. 
 
 Promover la creación del Fideicomiso para la Zona Metropolitana de Tula de Allende, con las bases 
jurídicas y programáticas para permitir gestionar a través de este los fondos federales dirigidos a la Zona 
Metropolitana. 
 
 Establecer al interior de la Asociación Intermunicipal, una cartera de proyectos para la Zona Metropolitana, 
de forma programática que responda a criterios y valores de desarrollo incluyente y sustentable. 
 
Objetivos Generales 
 
 Consolidación de la zona metropolitana 
 
 Desarrollo integral de la zona metropolitana 
 
3.4 Medio Ambiente y Recursos Naturales 
 
Lograr una convivencia armónica de la población con su medio ambiente, estableciendo las condiciones 
necesarias para asegurar un desarrollo integral sustentable, como uno de los principales objetivos de esta 
administración. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Promover una la política ambiental para el desarrollo sustentable que garantice a la ciudadanía la 
protección y preservación de los recursos naturales. 
 
 Integrar a la agenda municipal el cambio climático como eje estratégico y transversal de todas sus 
actividades, específicamente en la elaboración y aplicación de Planes Regionales y Municipales de Acciones 
contra el Cambio Climático (PACREG y PACMUN). 
 Implementar mecanismos de verificación ambiental a automotores e industrias. 
 
 Promover programas de ahorro, acciones de eficiencia energética y nuevas tecnologías, en las diversas 
áreas de la administración municipal. 
 
 Identificar y considerar áreas de conservación y no urbanizables en la periferia y al interior de la mancha 
urbana. 
 
 Gestionar la incorporación de áreas de valor ambiental como zonas de conservación y/o parques 
ecológicos en el Municipio. 
 
 Desarrollar un plan integral de manejo de áreas verdes. 
 
 Promover y coordinar mecanismos para el control y monitoreo de emisiones de contaminantes y residuos. 
 
 Implementar medidas de verificación ambiental a industrias, empresas y sector público. 
 
 Posicionar e incluir la educación y cultura ambiental como eje transversal de la política pública municipal 
a través de la coordinación con instituciones y organismos tanto públicos como privados que desarrollen y 
gestionen programas y apoyos para la educación ambiental. 
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 Impulsar, promover y coordinar capacitaciones y acciones de educación y cultura ambiental para los 
cuerpos técnicos de la administración municipal así como para la ciudadanía en general. 
 
 Gestionar y acceder a financiamientos específicos para la educación, capacitación y comunicación para el 
desarrollo sustentable tanto en las instancias federales, como a través de organizaciones y/o fundaciones privadas. 
 
 Promover la incorporación de la dimensión ambiental en los programas, acciones y proyectos realizados 
por la administración pública y fomentar la participación ciudadana en la gestión ambiental del territorio y los 
recursos. 
 
 Realizar eventos y actividades para la ciudadanía general que promuevan la educación y cultura 
ambiental. 
 
3.5 Obra Pública Municipal 
 
Realizaremos cada una de las obras cumpliendo con los requisitos indispensables de calidad, eficacia y honradez 
garantizando el mayor beneficio social; estas obras estarán enfocadas al mejoramiento del municipio dando 
prioridad a las necesidades primordiales de cada comunidad. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Proyectos Estratégicos: 
 
 Obra Pública: 
 
 Infraestructura: 
 
 Servicios Públicos: 
 
 Desarrollo Social: 
 
 Asuntos legales: 
 
3.6 Desarrollo Urbano Municipal 
 
Ordenar el crecimiento urbano y mejorar sustancialmente la movilidad de los habitantes del municipio bajo la 
rectoría de un Plan de Ordenamiento Urbano y Territorial. 
 
Líneas de Acción 
 
 Elaborar el Programa de Desarrollo Urbano Municipal, con estrategias claras de integración urbano-rural 
para el municipio. 
 
 Promover ante las instancias correspondientes la elaboración del Programa de Ordenamiento Ecológico 
Territorial del Municipio. 
 
 Realizar programas parciales de desarrollo urbano de los sectores más necesitados de la ciudad, 
particularmente para el mejoramiento de los barrios existentes en la zona urbana del municipio, así como en los 
poblados y comunidades rurales. 
 
 Establecer una política municipal para el crecimiento ordenado en las zonas urbanas, a través de la 
regulación y gestión del suelo con la adquisición de reservas territoriales para programas de vivienda y desarrollo 
urbano, en coordinación con los 3 órdenes de gobierno y el sector privado. 
 
 Elaborar un inventario de suelo apto para la adquisición de reserva territorial por parte del municipio 
 
 Facilitar la incorporación de sectores marginados de la ciudad, a través de provisión y acceso a suelo 
urbanizado con calidad, conectividad con la zona urbana, cobertura completa de servicios públicos, equipamiento 
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e infraestructura básica. 
 
Espacios Públicos 
 
Mejorar las condiciones de edificios públicos y espacios públicos abiertos municipales accesibles para todos. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Crear un código de accesibilidad universal para el municipio, para su observancia y aplicación obligatoria 
para el sector público y comercial. 
 
 Definir las prioridades para la adecuación de los espacios públicos. 
 
 Promover la reglamentación correspondiente en los nuevos edificios y espacios tanto públicos como 
privados. 
 
 Contar con un programa de accesibilidad para espacios públicos, definiendo de forma programada los 
edificios que se adecuarán. 
 
 Publicar las ventajas de contar con espacios y edificios públicos accesibles además de la responsabilidad 
que los habitantes y visitantes tienen en su uso. 
 
Parques y Jardines 
 
Contar con planes o programas de manejo específicos para los parques y jardines a los cuales el ayuntamiento 
proporciona mantenimiento. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Conocimiento total de la infraestructura en parques, jardines y camellones existentes en el municipio. 
 
 Mantener peñectamente los jardines, parques y camellones, permitiendo que la ciudadanía disfrute de 
ellos sin molestia alguna. 

 
 Implementar sistemas hidráulicos y eléctricos que nos permitan hacer más fácilmente el trabajo en los 
parques, camellones y jardines de la ciudad buscando ahorro de agua y luz y un mayor rendimiento en el 
mantenimiento de la infraestructura. 
 
 Reducir el consumo de agua potable en los parques, jardines y camellones buscando fuentes de 
abastecimiento alternas que nos permitan usar el agua potable en necesidades prioritarias de la ciudad. 
 Capacitación del personal para que se incremente la calidad y mejora continua del trabajo en los parques 
jardines y camellones de la ciudad. 
 
 Adquisición de equipo y herramienta adecuada y necesaria que mejore el trabajo en la infraestructura de 
parques, jardines y camellones de la ciudad. 
 
 Con el apoyo de atención ciudadana, lograr las estructuras organizacionales que nos permitan la 
participación ciudadana en el cuidado de los jardines. 
 
 Dar un mantenimiento oportuno a las áreas recreativas. 
 
Mercados 
 
Contar con mercados integrales que permitan satisfacer las demandas y expectativas de los consumidores y, al 
mismo tiempo, ser competitivos en un en torno en el que coexistan con otros formatos comerciales. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Impulsar acciones para el rescate de mercados públicos tradicionales. 
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 Mejoramiento de la imagen comercial, reparaciones diversas. 
 
 Brindar servicios de vigilancia, retiro del ambulantaje y señalización en pasillos. 
 
 Rehabilitación y conservación de los baños públicos. 
 
 Establecimiento de cuotas accesibles. 
 
 Establecer ordenamientos para la regularización del comercio informal que opera en la vía pública. 
 
 Establecer coordinación con los locatarios para tener en los mercados mayor seguridad y limpieza. 
 
Panteones 
 
Proporcionar a los habitantes del municipio el servicio de panteones limpios y libres de basura.  
 
Líneas de Acción: 
 
 Gestionar áreas para asegurar el servicio de panteones municipales. 
 
 Programar jornadas de limpieza extraordinarias en verano (después de lluvias) y en octubre (antes del día 
de muertos). 
 
 Implementar operativos de vigilancia para resguardad las instalaciones y evitar robos. 
 
 Crear un reglamento interno. 
 
Rastro 
 
Proporcionar a la población carne que reúna las condiciones higiénicas y sanitarias necesarias para su consumo. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Dotar de equipo de seguridad a cada uno de los empleados para evitar riesgos de accidentes e infecciones 
o contagios de enfermedades. 
 
 Implementar el mantenimiento en las instalaciones de sacrificio, eviscerado y corrales, así como en el 
equipo y herramientas de trabajo de los empleados. 
 
 Realizar una adecuada comercialización y suministro de carne para consumo humano. 
 
 Evitar la matanza clandestina en casas y domicilios particulares para prevenir focos de infección. 
 
Equipamiento Urbano 
 
Dar respuesta al progreso y a la confortabilidad urbana, utilizando nuevos conceptos de muebles y elementos 
urbanos, sin perder de vista y conservando el bagaje de la tradición y de la historia de la ciudad teniendo el 
consenso y aceptación de la ciudadanía. 
 
Objetivo Estratégico 
 
Establecer un marco jurídico, que de seguridad a la participación social y privada en la dotación, conservación y 
mantenimiento de mobiliario urbano para complementar la infraestructura de la ciudad. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Retirar el mobiliario urbano que no ofrece ningún servicio a la ciudadanía y que constituye un estorbo para 
la circulación de los peatones y por consecuencia deteriora el entorno urbano. 
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 Establecer normas técnicas a la que habrá de sujetarse el diseño e instalación del mobiliario urbano. 
 
 Convocar a los empresarios especializados en la materia y en publicidad a participar con las autoridades 
para establecer un programa para amueblar la ciudad. 
 
 Proponer diseños que se consideren responden a una necesidad real y ofrezcan un servicio para el usuario 
del espacio público. 
 
 Cumplir con las normas de calidad, seguridad y armonía con el entorno urbano. 
 
Objetivos Generales 
 
 Marco jurídico adecuado. 
 
 Preservación del entorno urbano. 
 
 Modernización del entorno urbano. 
 
Eje 4. Paz y Tranquilidad Social. Convivencia con Armonía 
 
De acuerdo al Censo de Población y Vivienda, 2010 el municipio cuenta con 76 localidades, en la siguiente tabla 
de información se muestran las localidades más importantes del municipio: 
 
NOMBRE DE LA LOCALIDAD POBLACiÓN TOTAL MASCULINA POBLACiÓN TOTAL FEMENINA 
 
TULA DE ALLENDE 28,577 13,685 14,892 
EL LLANO 14,559 7,074 7,485 
SAN MARCOS 12,779 6,184 6,595 
SAN MIGUEL VINDHO 7,988 3,870 4,118 
BOMINTZHA 3,568 1,747 1,821 
SANTA MARÍA ILUCAN 3,475 1,682 1,793 
SANTA ANA AHUEHUEPAN 2,917 1,406 1,511 
IGNACIO ZARAGOZA 2,337 1,142 1,195 
SANTA MARÍA MACUA 2,197 1,087 1,110 
NANTZHA 1,694 848 846 
XOCHITLÁN DE LAS FLORES 1,595 766 829 
MONTE ALEGRE 1,521 734 787 
SAN FRANCISCO BOJAY COLONIA 1,457 706 751 
SAN ANDRÉS (SAN ANDRÉS TULTEPEC) 1,437 694 743 
REGLAMENTACIÓN MUNICIPAL: Todo ayuntamiento por mandato constitucional tiene la facultad de elaborar 
reglamentos que normen su funcionamiento interno y la vida comunitaria, dentro de los aspectos que se pueden 
considerar se mencionan los siguientes: 
 
 Bando de Policía y Buen Gobierno 
 
 Reglamento Interior del Ayuntamiento 
 
 Reglamento Interno de Administración 
 
 Reglamento de Obra Pública Municipal 
 
 Reglamentación de Planeación 
 
 Reglamento de Catastro Municipal 
 
 Reglamento de Protección Civil 
 
 Reglamento de Salud 
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 Reglamento de expendios de bebidas alcohólicas 
 
 Agua Potable 
 
 Drenaje y Alcantarillado 
 
 Seguridad Pública 
 
 Tránsito y Vialidad 
 
 Panteones y Cementerios 

 
4.1 Democracia y Estado de Derecho 
 
Juicios y Procedimientos Contenciosos 
 
Atender de manera oportuna los procedimientos jurídicos y dar seguimiento a los ya existentes para abatir el 
rezago. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Mejorar la asistencia técnica legal a las dependencias del ayuntamiento. 
 
 Mejorar la representación jurídica. 
 
 Brindar la capacitación jurídica oportunamente a los servidores públicos resulta indispensable para que 
sus actos se apeguen a la normatividad correspondiente y se respeten los derechos de las personas. 
 
 Brindar asistencia técnica legal a las dependencias, tanto de forma preventiva, como oportuna y eficaz 
para la representación jurídica en demandas judiciales y jurisdiccionales y procedimientos administrativos internos. 
 
Estado de Derecho 
 
Objetivo Estratégico 
 
Promover un gobierno democrático sustentado en el Estado de Derecho, que garantice la igualdad ante la Ley y 
establezca mecanismos que permitan acercar la justicia al pueblo, actualizando nuestro marco jurídico municipal 
de acuerdo a los nuevos tiempos y necesidades, para que la gente tenga confianza en el gobierno municipal. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Promover las gestiones políticas y de defensa legal a la autonomía municipal. 
 
 Actualizar el marco legal para crear los mecanismo indispensables que permitan dar mejor atención a la 
ciudadanía y sentar las bases legales para realizar convenios de desarrollo con otros municipios. 
 
Objetivos Generales 
 
 Defensa de la autonomía municipal. 
 
 Acuerdos legales de asociación de municipios para implementar proyectos en común de obras y servicios. 
 
 Marco normativo municipal ejemplar, actual e innovador. 
 
 Aplicación estricta de las leyes y reglamentos municipales. 
 
 Atender las recomendaciones que emita la Comisión Estatal de Derechos Humanos. 
 
Registro del Estado Familiar 
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Objetivo Estratégico 
 
Brindar un mejor servicio a la ciudadanía de los trámites jurídicos es prioritario, por lo que resulta indispensable 
hacer más eficientes los tramites, agilizando los diversos trámites que se realizan para que los ciudadanos se 
sientan atendidos oportunamente. 
 
Estrategias de Acción 
 
Proveer de trámites legales y servicios jurídicos al público en general con mejora continua, innovación, y eficiencia. 
 
Objetivos Generales 
 
 Atención oportuna de los trámites legales y servicios jurídicos al público en general. 
 
 Sistematizar procesos de calidad de los servicios jurídicos y asistencia legal. 
 
 Actualizar e innovar los procesos y mejora continua de los trámites y servicios jurídicos. 
 
4.3 Seguridad Pública y Tránsito Municipal 
 
Objetivo Estratégico 
 
Mejorar las condiciones de seguridad pública y vialidad en el municipio, a fin de que las personas y las familias 
vivan en un ambiente de tranquilidad y paz social, con la certeza de que su integridad física y su patrimonio se 
encuentran protegidos. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Formar un cuerpo policiaco honesto, profesional, eficiente y comprometido con la seguridad pública de los 

tulenses. 
 
 Abatir la corrupción al interior y al exterior de los cuerpos de seguridad, para recobrar la confianza de la 

población. 
 
 Fomentar la participación ciudadana en la planeación, evaluación y ejecución de planes y programas de 
seguridad, así como en el fomento de una conciencia de respeto al marco legal. 
 
 Llevar a cabo pláticas de prevención del delito y denuncia anónima en las instituciones educativas del 
municipio. 
 Capacitación y actualización permanente a los cuerpos policiales. 
 
 Dotación de equipo a los cuerpos policiales. 
 
 Dignificar el trabajo de los policías. 
 
 Llevar a cabo reuniones con delegados municipales para la detección de problemas. 
 
 Realizar operativos conjuntos entre cuerpos policiales para identificación de ilícitos. 
 
 Realizar exámenes periódicos a los cuerpos policiales para detención de estupefacientes y psicotrópicos. 
 
 Implementar operativos que garanticen la seguridad a la entrada y salida de los niños y jóvenes en los 
planteles escolares del municipio. 
 
 Mejorar el flujo vehicular y las condiciones de seguridad en calles y avenidas de nuestro municipio. 
 
 Fomentar una cultura vial, espíritu de servicio y colaboración social en los niños y jóvenes del municipio. 
 
 Desarrollar campañas de difusión del reglamento de tránsito para fomentar la cultura de la educación vial. 
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 Diseñar una campaña de sensibilización para asegurar que todos los conductores del municipio, cuenten 
con su licencia de conducir vigente. 
 
 Mejorar las condiciones de rodamiento y seguridad en el pavimento de los cruces y puntos viales más 
conflictivos del municipio. 
 
 Garantizar la seguridad y fluidez vial en zonas afectadas por obras viales. 
 
 Desarrollar un programa de capacitación a los oficiales de tránsito en materia de primeros auxilios, para 
brindar atención oportuna en caso de ser requeridos. 
 
Objetivos Generales 
 
Adherirse al Modelo de Subsidio que se desarrolle a nivel federal y estatal y se aplique conforme a la autonomía 
municipal que prevalece en los Artículos 115 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y del 
Estado de Hidalgo. 
 
4.4 Protección Civil y Cuerpo de Bomberos 
 
Objetivo Estratégico 
 
Impulsar una sociedad civil organizada, preparada y protegida por medio de mecanismos eficaces, ante riesgos 
de desastres naturales, siniestros y otras contingencias. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Promover una cultura de la prevención de los riesgos, que por diversos factores, pudieran poner en riesgo 

a la población. 
 
 Diseñar y aplicar estudios y operativos que garanticen atender a la población con eficacia, en caso de 

desastre. 
 
 Instituir en conjunto con la participación del sector social y privado, fondos municipales para la atención de 

contingencias y desastres naturales. 
 
 Promover hábitos y prácticas de autoprotección, prevención, solidaridad y auxilio con relación a las 

contingencias y eventos adversos de amplio impacto social. 
 
 Fortalecer el marco regulatorio y asegurar el cumplimiento de las normas de protección civil, en materia 

de obra pública y desarrollo urbano. 
 
 Impulsar acciones coordinadas para la prevención y el control de los incendios forestales. 

 
 Dotar a las instancias de protección civil, el equipamiento y la capacitación necesarios para que cumplan 

su labor con eficacia y eficiencia. 
 
 Establecer convenios de cooperación, asesoría y capacitación con el gobierno del estado en materia de 

protección civil. 
 
Objetivos Generales 
 
Sensibilización, capacitación y organización a la sociedad para enfrentar los riesgos asociados a las contingencias 
naturales, siniestros y catástrofes en general, a partir de la corresponsabilidad de sociedad y gobierno. 
 
4.5 Derechos Humanos 
 
Objetivo Estratégico 
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Garantizar el respeto a la libertad de expresión en todas sus manifestaciones, privilegiando el diálogo como vinculo 
de entendimiento político y la tolerancia como mecanismo de la convivencia democrática. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Consolidar un sistema de difusión municipal que otorgue a la población información precisa y oportuna 

acerca de las actividades y logros del gobierno municipal. 
 
 Establecer una política de comunicación social efectiva y corresponsable, que privilegie la libertad de 

expresión y favorezca el acercamiento de la sociedad con las acciones del gobierno municipal. 
 
 Distribuir a los medios de comunicación boletines de prensa sobre las actividades del gobierno municipal. 

 
 Atender a los representantes de los medios de comunicación a fin de mantener una relación institucional 

que permita el intercambio de información. 
 
Objetivos Generales 
 
Respeto a la libertad de expresión. 
 
Eje 5. Gobierno Moderno y Eficiente 
 
5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y acceso a la Información 
 
Líneas de Acción: 
 
 Elaborar un análisis de sistematización de procesos de las dependencias del ayuntamiento. 

 
 Desarrollo del nuevo sitio web del ayuntamiento que cuente con una alta calidad en su contenido y 

funcionalidad. 
 
 Desarrollo de la plataforma de enlace ciudadano, la cual permita al ayuntamiento recibir, gestionar, trazar 

y transparentar las quejas, reportes, denuncias, sugerencias, dudas, agradecimientos y saludos. 
 
 Incrementar la velocidad contratada del Internet e implementar el balanceo. 

 
 Fortalecer la seguridad de la red de computadoras a través de hardware y software de alto desempeño. 

 
 Elaborar un análisis de mejoramiento de la infraestructura tecnológica. 

 
 Llevar a cabo un programa de capacitación del personal. 

 
5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad 
 
Buscar mejores condiciones laborales que permitan que los servidores públicos desempeñen eficientemente sus 
labores, mediante cursos de capacitación permanentes y así brindar a la ciudadanía atención de calidad. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Diseñar un catalogo de puestos y un sistema de reclutamiento, selección y evaluación del personal. 

 
 Mantener relaciones laborales con el sindicato basadas en el respeto mutuo y en apego a la Ley, a fin de 

garantizar servicios públicos eficientes. 
 
 Promover y suscribir convenios de colaboración con instituciones educativas, sociedad civil y sector 

privado. 
 
 Implementar un programa de capacitación integral para impulsar el desarrollo y profesionalización de los 

servidores públicos municipales. 
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 Diseñar los mecanismos de evaluación de los procesos que no están certificados y que son parte 
fundamental de la operatividad del H. Ayuntamiento. 
 
 Implementar el programa de credencialización de los servidores públicos para la creación de la imagen 

institucional que permite su identificación. 
 
 Lograr una administración pública innovadora y eficaz de los recursos, capaz de rediseñar su estructura 

orgánica y sus procesos con calidad, que sea susceptible de ser evaluada por sus resultados, orientada al usuario 
y operando con sistemas de mejora continua, para que responda a la población con una atención eficiente y eficaz 
y proporcione servicios públicos de calidad. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Actualizar y capacitar a los servidores públicos en el manejo de las diferentes herramientas e 

infraestructura a fin de mejorar la productividad. 
 
 Adecuar la estructura institucional del gobierno municipal con el propósito de atender las condiciones del 

entorno social y económico del municipio. 
 
 Adecuar la infraestructura tecnológica del gobierno municipal y capacitar al personal de cada una de las 

dependencias respecto a las innovaciones tecnológicas. 
 
 Incorporar tecnología informática de vanguardia que permita acercar al usuario final la mayor cantidad de 

servicios, con la menor disposición de tiempo posible. 
 
 Elaborar los manuales de organización y de procedimientos de la administración municipal. 

 
 Implementar y operar un programa de racionalización del gasto público. 

 
5.3 Racionalidad y Rendición de Cuentas en el Servicio Público 
 
Objetivo Estratégico 
 
Dar cabal cumplimiento a las obligaciones de transparencia de publicación oficial, que vigila y monitoreo el Instituto 
de Acceso a la Información Pública Gubernamental del Estado de Hidalgo. 
 
Estrategias De Acción 
 
Fortalecer la transparencia y el acceso a la información pública por medio de la tecnologia de información, que 
genere una mayor confianza y además ayude a involucrar a la ciudadanía en el control, vigilancia y evaluación de 
los recursos municipales destinados en cada uno de los diferentes programas. 
 
Objetivos Generales 
 
 Lograr la debida transparencia y rendición de cuentas. 

 
 Transparentar el uso de los recursos públicos y rendir cuentas de su aplicación constituye un sustento 

indispensable para el ejercicio gubernamental ya que constituye una obligación de los funcionarios públicos de 
informar y explicar sus decisiones ante la ciudadanía. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Emitir un Reglamento de Transparencia 

 
 Operar un sistema para las solicitudes electrónicas de acceso a la información pública. 

 
 Poner en operación una nueva página Web que permita su actualización por las dependencias. 
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5.4 Reglamentación e Inspección de Establecimientos Municipales 
 
5.5 Hacienda Pública Municipal 
 
Objetivo Estratégico 
 
Captar más recursos para el financiamiento de obras y servicios, a partir de la puesta en operación de un renovado 
esquema de recaudación que permita disminuir los rezagos existentes y ampliar la base tributaria. 
 
Estrategias de Acción 
 

 Consolidar la infraestructura y el equipamiento de la Dirección de Catastro que le permita ser más eficiente 
en sus las labores administrativas y el procesamiento de la información. 

 
 Actualizar los valores del suelo para los predios que integran la reserva urbana, considerando su 

aprovechamiento propuesto, localización y plazo de ocupación. 
 

 Implementar un programa que permita la actualización de los valores catastrales. 
 
Objetivos Generales 
 
 Esquema de recaudación eficiente y renovado. 

 
 Identificación de nuevas alternativas de financiamiento. 

 
 Organización informática integral 

 
 Tecnología de vanguardia. 

 
 Estudio de reingeniería administrativa. 

 
5.6 Participación Social 
 
Impulsar nuevos mecanismos de participación ciudadana en la toma de decisiones así como los ya establecidos 
será una nueva forma de gobernar democráticamente que caracterizará a esta administración. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Realizar audiencias ciudadanas en las diferentes comunidades que integran el municipio. 
 
 Firmar convenios con instituciones para la difusión del trabajo del municipio. 
 
 Impulsar la cultura de participación ciudadana en el diseño y evaluación de las políticas públicas. 
 
 Promover la participación ciudadana en los mecanismos de evaluación de la gestión pública. 
 
 Incorporar una herramienta interactiva para la visualización de avance de obras del municipio. 
 
 Brindar atención personalizada a todos los ciudadanos que lo soliciten. 
 
 Promover la participación constante de los comités de participación social y organizaciones civiles. 
 
 Promover ante los comités los diferentes programas y las acciones de gobierno. 
 
 Mejorar el sistema de captura de demanda social en forma inmediata, con el fin de dar puntual seguimiento 
a las peticiones de los ciudadanos. 
 
Objetivo Estratégico 
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Fortalecer la participación ciudadana a través de los diferentes espacios de representación que existen en el 
ayuntamiento (comités, subcomités, comisiones, consejos de participación, contra lorías sociales), al incrementar 
su actividad en todos los procesos de toma de decisiones, desde la planeación hasta la implementación y 
evaluación de las políticas públicas. 
 
Estrategias de Acción 
 
 Fortalecer el trabajo del COPLADEM. como máximo órgano de planeación en el municipio. 
 
 Impulsar la participación permanente del Consejo Consultivo Ciudadano en la toma de decisiones. 
 
 Impulsar la participación de Centros Educativos en la toma de decisiones. 
 
 Establecer mecanismos de participación donde la gente pueda ser escuchada. 
 
Objetivos Generales 
 
 Trabajo permanente del COPLADEM. 
 
 Participación permanente del Consejo Consultivo Ciudadano. 
 
 Participación permanente de los Centros Educativos. 
 
5.7 Planeación Democrática en el Desarrollo Municipal 
 
Planear adecuadamente las políticas públicas a implementarse con la participación activa de los miembros del 
COPLADEM para legitimar las acciones del gobierno. 
 
Líneas de Acción: 
 
 Establecer reuniones de capacitación periódicas con los integrantes del COPLADEM, para fortalecer la 
operación continua del mismo como órgano integral de la toma de decisiones municipales. 
 
 Difundir periódicamente las actividades del COPLADEM en medios masivos de comunicación. 
 
 Establecer un calendario anual de reuniones del COPLADEM y sus Subcomités. 
6. Mecanismos de Evaluación 
 
Sistema de Control y Seguimiento del PLAMUDE 
 
El control está destinado a medir, evaluar y corregir distintos aspectos del plan municipal. Este plan expresa la 
decisión del gobierno local de invertir recursos (humanos, económicos, etc.) en un conjunto de acciones destinadas 
a solucionar los problemas prioritarios del municipio o estimular sus posibilidades de desarrollo. 
 
Cada acción del plan expresa una relación (Recursos) (Producto) (Resultado), que debe ser ejecutada por un 
responsable bien definido en un lapso de tiempo establecido, cuyo cumplimiento es posible y necesario controlar 
en términos de calidad y cantidad. 
 
El Control permite realizar un seguimiento integral del PLAMUDE desde su impacto sobre los problemas locales 
prioritarios hasta el análisis de la cobertura, claidad y eficiencia de cada una de las acciones que lo conforman. 
 
Los mecanismos de evaluación operan a través de cuatro niveles básicos: 
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Eficacia 
 
Ejecución Física 
 
Ejecución Presupuestaria 
 
Control de Eficiencia 
 
El resultado de la medición es un número que puede variar entre 0 y 1, mientras más se aproxime a la unidad, 
mayor será la eficacia. Este resultado puede multiplicarse por cien y expresarse en términos porcentuales. 
 
6.1 Metodología De Evaluación 
 
Control de eficacia y efectividad 
 
Constituye la medida más importante del éxito (o fracaso) de la gestión municipal, pues suministra información 
concreta y objetiva sobre los logros del gobierno en el enfrentamiento de los problemas prioritarios; un gobierno 
local es efectivo o eficaz (y por lo tanto exitoso) cuando su gestión se expresa en buenos resultados, es decir, 
cuando logra solucionar o disminuir en intensidad los problemas municipales. 
 
La eficacia es la esencia misma del control gerencial, todos los demás controles están supeditados a ella, por 
cuanto sólo se justifican o tienen sentido en la medida en que contribuyan a elevar la eficacia del gobierno. 
 
Por ello, se hace necesario saber que: 
 
“Si no se miden los resultados, no se puede distinguir entre el éxito y el fracaso”.  
 
“Si no se puede reconocer el éxito, no se le puede recompensar” 
 
“Si no se puede recompensar el éxito, probablemente se recompense el fracaso”  
 
“Si no se puede reconocer el éxito y el fracaso, no se puede aprender de ellos”  
“Si no se puede reconocer el fracaso, no se puede corregir” 
 
“Si se pueden exhibir resultados, se puede ganar el apoyo social” 
 
Desde el punto de vista práctico, la eficacia de una acción, programa o proyecto sobre las causas claves y las 
manifestaciones del problema. En este sentido, reiteramos que una acción sea muy eficaz si contribuye 
significativamente al logro de los objetivos/meta esperados, dado que los objetivos/meta del plan expresan el 
cambio deseado o esperado en las causas claves (causas importantes) y manifestaciones de un problema, el 
control de eficacia abarca dos niveles: 
 
Eficacia final 
 
Destinada a evaluar el logro de los objetivos/meta finales del plan (cambios esperados en las manifestaciones del 
problema). 
 
Obviamente que la medida más importante del éxito gubernamental reside en la eficacia final, pues es la única 
que permite establecer si los problemas de la comunidad se están efectivamente resolviendo. 
 
El parámetro de Eficacia Final se expresa con la siguiente fórmula: 
 
Resultado Final Obtenido / Resultado final esperado (objetivo/meta final) 
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Eficacia intermedia 
 
Destinada a evaluar el logro de los objetivos/meta intermedios del plan (cambios esperados en las causas claves 
del problema) 
 
En este sentido, si la eficacia intermedia de un conjunto de acciones es alta, pero la eficacia final es baja, es muy 
probable que la selección de causas claves no estuvo bien fundamentada por lo que sería necesario una revisión 
profunda del diagnóstico del problema. 
 
El parámetro de Eficacia Intermedia se expresa con la siguiente fórmula: 
 
Resultado Intermedio Obtenido / Resultado Intermedio esperado (objetivo/meta intermedia) 
 
Pasos para el Control de la Eficacia 
Medir los cambios logrados a través de las manifestaciones y causas claves del problema (cómo y en qué 
magnitud se modificaron). 
 
Comparar los resultados alcanzados (resultados de la medición) con los objetivos/metas finales e intermedios 
previstos en el plan. Mientras mayor sea la similitud cualitativa y cuantitativa entre resultados y objetivo/metas, 
mayor será el nivel de eficacia alcanzado. En caso de identificar desviaciones significativas, habrá que identificar 
las razones o causas que permitan explicarlas. (Por qué no se alcanzaron los objetivos previstos). 
 
Tomar las decisiones necesarias para corregir las desviaciones detectadas y seguir avanzando hacia el logro de 
los objetivos. 
 
Control de ejecución física de las acciones 
 
Establece la relación existente entre el producto que se espera obtener con la ejecución de una determinada 
acción y el producto realmente obtenido en un momento dado. Permite verificar si una acción fue realmente 
ejecutada o si se está ejecutando de acuerdo con lo previsto (qué se hizo y cuándo de hizo). El control de ejecución 
física abarca los mismos pasos de control de eficacia con la diferencia de que el objeto de medición, evaluación y 
corrección no son los resultados sino el producto. En este sentido, el indicador de ejecución física precisa la 
comparación entre un producto constatado y medio y el producto panificado. Esta relación se expresa de la 
siguiente manera: 
 
Producto de la Acción Obtenido/Producto de la Acción Planificado*100 
 
Cuando la acción esté dirigida a beneficiar a un determinado grupo poblacional, el indicador se expresa de la 
siguiente manera: 
 
Población Pobre beneficiada/Población Pobre que se esperaba beneficiar*100 
 
Control de ejecución presupuestaria 
 
Establece la relación entre el presupuesto ejecutado y el presupuesto programado o planificado para una acción 
en un determinado período de tiempo. Permite conocer cuánto del presupuesto asignado a una acción ha sido 
efectivamente gastado en ella. El indicador de ejecución presupuestaria se expresa de la siguiente manera: 
 
Ppto. Ejecutado para la Acción evaluada en el tiempo "t"/Ppto. Programado para la Acción Evaluada en el tiempo 
"t"*100 
 
Control de eficiencia 
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La eficiencia hace referencia a la relación que existe entre los productos obtenidos (con la ejecución de una acción) 
y los recursos empleados para generarlos; estos recursos pueden ser de distinta naturaleza, lo cual da origen a 
distintos criterios de eficiencia. Así, es posible determinar la eficiencia con respecto a: 
 
 La utilización de recursos humanos (relación entre el producto y el personal empleado para obtenerlo) 
 Con respecto al tiempo (relación entre el producto y el tiempo consumido en su obtención) 
 
 Con respecto a los recursos económicos (relación entre el producto y los recursos presupuestarios 
invertidos), etc. 
 
En términos generales, el indicador de eficiencia expresa la siguiente relación: 
 
Producto Obtenido/Recursos Utilizados 
 
Sistema de Control de Gestión 
 
Adquisiciones 
See document(s): 06 Adquisiciones.swf 
 
Solicitudes por Área Solicitudes Atendidas por Área 

 
Educación y Cultura 
See document(s): 06 Educ y Cultura.swf 
 
Asistentes en Fomento a la Lectura Libros Utilizados en la Biblioteca Préstamos a Domicilio 
Uso de Módulos Digitales Usuarios Atendidos 
Impuesto Predial 
See document(s): 06 Predial.swf 
 
Recaudación por Impuesto Predial Recaudación por Traslado de Dominio Recaudación por Avalúos  

Recaudación Total 
Junta Permanente de Conciliación 
See document(s): 0606 Conciliacion.swf 
 
Asesoría a Trabajadores Asesoría a Beneficiarios Representación de Asalariados Pago de Salarios 

Retenidos Convenios con Empresas Citatorios Girados a Patrones Exhortos Diligenciados Rescisión Legal 
Dirección de Ecología 
See document(s): 0606 Ecologia.swf 
 
Atención Ciudadana Ingresos a Tesorería Educación Ambiental 
Oficialía Mayor 
See document(s): 0606 Ofic Mayor.swf 
Apoyos a Eventos de Áreas Directivas Apoyos a Eventos en Comunidades 
Apoyos a Eventos de Instituciones Educativas Apoyo a Eventos de Dependencias Públicas 
Oficialía Conciliadora 
See document(s): 0606 Oficialía Conciliadora.swf 
 
Actas Informativas Citatorios Asesorías Detenidos 
Fuero Común Fuero Federal 
Panteones 
See document(s): 0606 Panteones.swf 
 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Alcance PERIÓDICO OFICIAL Página 81 

 

Inhumaciones 
 
Lápidas y Jardineras Construidas Inhumaciones Condonadas  Pagos de Perpetuidad Exhumaciones 
Prevención del Delito 
See document(s): 0606 Prevencion.swf 
Eventos 
 
Tríptico Repartidos (Manual Técnico de seguridad) Conferencias sobre Prevención del Delito     Alumnos 

de Jardín de Niños Visitados (PRT) Alumnos de Primaria Visitados (PRT) 
Alumnos de Secundaria Visitados (PRT) Alumnos de Bachillerato Visitados (PRT) Alumnos de Universidad 

Visitados (PRT) Colonias Visitadas 
Personas Impactadas con Medidas de Prevención del Delito 
 
Protección Civil 
See document(s): 0606 Protección.swf 
 
Emergencias y Apoyos Primeros Auxilios Visto Bueno Inspecciones Operativos 
Eventos Masivos Permisos Simulacros Reuniones  Falsa Alarma 
Rastro 
See document(s): 0606 Rastro.swf 
Bovinos Porcinos 
Registro del Estadio Familiar 
See document(s): 0606 Registro Fam.swf 
 
Nacimientos 
 
Inscripciones 
 
Actas Certificadas Expedidas Matrimonios     Inscripciones 
Actas Certificadas Expedidas 
 
Divorcios 
 
Inscripciones 
 
Actas Certificadas Expedidas 
 
Defunciones 
 
Inscripciones 
 
Actas Certificadas Expedidas 
 
Reglamentos y Espectáculos 
See document(s): 0606 Regl y Espect.swf 
 
Licencias Renovadas Aperturas de Licencias Actas Circunstanciadas Clausuras 
Convenios Levantamiento de Sellos Multas Administrativas 
Permisos de Anuncios Luminosos Permisos para Colocación de Mantas 
Salud 
See document(s): 0606 Salud.swf 
 
Consultas 
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Por parte del Municipio Por Parte del DIF Incapacidades 
Por parte del Municipio 
 
Por Parte del DIF 
 
Por parte del Hospital Exteriores 
Seguridad Pública y Tránsito Municipal 
See document(s): 0606 Seg Pub y Tto Mpal.swf 
Infracciones de Tránsito Accidentes de Tránsito Conducir en Estado Etílico Apoyos 
Detenidos Presentados al Juez Lesionados Muertos 
Riña en Vía Pública y/o Familiar Alterar el Orden Público Personas a Disposición del MP Vehículos Robados 
Asalto 
 
Robo Homicidios 
Personas a Disposición del MPF Portación de Arma de Fuego Portación de Enervantes Vehículos al 

Corralón  Vehículos Abandonados Vehículos Recuperados Incendios 
Violación Secuestro Otros 
Llamadas de Auxilio 
Tesoreria 
See document(s): 0606 Tesoreria.swf 
 
Observaciones Administrativas Observaciones Económicas Total de Observaciones 
Total de Pólizas 
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Actualización del Plan Municipal de Desarrollo de Tulancing o de Bravo, Hidalgo, 2012 -2016. 
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DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2012-2016 

 

 

 

TULANCINGO DE BRAVO, HGO 
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Presentación 
 
El pasado tres de julio de 2011 los tulancinguenses logramos fortalecer  una vez más la esencia de la 
democracia, donde con ayuda de su voto consolidamos un nuevo rumbo para el municipio de Tulancingo. Un 
rumbo con visión basado en la sustentabilidad y bajo un esquema ciudadano donde se participe directamente 
en las decisiones económicas, sociales, políticas y culturales de nuestro municipio; basado en el binomio 
gobierno-sociedad. 

 
 

 
 

 
Sabemos que el municipio de Tulancingo y su población ya no son los mismos de hace 10 o 20 años; la 
participación ciudadana está inmersa en los quehaceres de la actividad política y de las necesidades que 
atañen a todas y todos los tulancinguenses, tal es el caso de la seguridad, la generación de nuevos y 
mejores empleos, la calidad de los servicios, la salud y educación; hoy en día, la población reclama y exige 
resultados. 
 
Estoy convencido que la sociedad debe ser incorporada en la política y en la administración pública 
municipal para lograr los objetivos propuestos a corto y mediano plazo; sin embargo, se requiere un 
esfuerzo conjunto, y fincar acciones encaminadas hacia una nueva forma de gobernar. 
 
Durante toda mi gestión, trabajaremos para que los habitantes del municipio de Tulancingo puedan sentar 
las bases para lograr un municipio con identidad, basado en la cultura de la sustentabilidad que nos encamine 
a una mejor calidad de vida, donde las generaciones actuales puedan satisfacer sus necesidades sin 
comprometer la capacidad de las generaciones futuras, para satisfacer las mismas. 
 
Bajo esta perspectiva, presentó de manera formal el Plan Municipal de Desarrollo 2012- 2016, el cual se 
encuentra inmerso dentro las líneas y directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2006-2012 y del Plan Estatal 
de Desarrollo 2011-2016, cuyo esquema está cimentado en los siguientes cinco ejes: Desarrollo Social para el 
Bienestar de Nuestra Gente; Competitividad para el Desarrollo Económico Sustentable; Desarrollo Municipal, 
Ordenado y Sustentable; Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía; y Gobierno Moderno y Eficiente 
donde la sustentabilidad es la base fundamental para alcanzar resultados positivos para los tulancinguenses. 
 

Cordialmente,  
Arq. Julio Cesar Soto Márquez Presidente Municipal Constitucional del 

Municipio de Tulancingo de Bravo, Hgo. 
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I.-Introducción 
 
Con base a lo estipulado en los artículos 141 y 144 de nuestra Constitución Política del estado Libre y 
Soberano del Estado de Hidalgo, en sus fracciones VI y II respectivamente; y tal y como lo marca la Ley de 
Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo en sus artículos 38 y 44; y el artículo 60, Fracción I, inciso 
h de la Ley Orgánica Municipal del Estado de Hidalgo, se presenta de manera formal el Plan Municipal 
de Desarrollo 2012-2016, como documento rector que contiene las líneas y directrices generales y los 
compromisos de gobierno que nos permitirán impulsar y ordenar el proceso de desarrollo social, económico, 
político, cultural, territorial y ambiental del municipio. 
 
Porque sabemos que el desarrollo socioeconómico, político, cultural y ambiental de cualquier país, comienza 
a partir de la planeación municipal, el cual debe estar sustentado a través de demandas y necesidades de la 
ciudadanía; hemos reunido las voces de los ciudadanos llevando acabo reuniones vecinales, foros de 
participación ciudadana donde se tomó en cuenta cada una de las prioridades y problemática que aqueja a 
nuestro municipio. 
 
Del mismo modo, se plasmaron las ideas, prioridades, objetivos y necesidades de nuestro municipio dentro de 
los trabajos realizados por el Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal (COPLADEM). 
 
No podemos dejar a un lado las fuentes de información primaria como son notas periodísticas y la generada 
por el propio municipio y el estado reconociendo que son espacios de conocimiento y de percepción de los 
problemas y oportunidades de desarrollo; del mismo; también, no era posible desarrollar dicho Plan sin la 
utilización de indicadores oficiales como los generados por el Instituto Nacional de Estadística, Geografía e 
Informática (INEGI), información esencial para sustentar la problemática hallada en cada colonia, comunidad 
y/o localidad de nuestro municipio. 
 
Con ello, estamos seguros de que todas las fortalezas, oportunidades, así como las necesidades y 
problemáticas del municipio han sido tomas en cuenta en la formulación de este documento, el cual será 
un instrumento rector de la administración municipal 2012-2016. 
 
En el diálogo establecido dentro del Honorable Ayuntamiento del municipio, se acordó por mayoría asumir 
la estructura y metodología del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 y del Plan Nacional de Desarrollo 2006-
2012, así como las líneas y directrices de los mismos, con base a lo establecido dentro de la Ley de Planeación 
del estado de Hidalgo. 
 
Por tanto, la estructura y contenido del presente Plan municipal de Desarrollo consta de cinco ejes rectores los 
cuales quedan articulados de modo que la ciudadanía haga del documento una guía práctica de los quehaceres 
del sus representantes municipales de manera más accesible, coherente y comparable. 
 
Estos ejes rectores son: 
 
1. Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente 
2. Competitividad para el Desarrollo Económico Sustentable 
3. Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable 
4. Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía 
5. Gobierno Moderno y Eficiente 
 
La estructura ha sido diseñada en base a la guía metodológica proporcionada por la Secretaría de Planeación, 
Desarrollo Regional y Metropolitano del estado de Hidalgo, el cual ha sido de gran utilidad para poder 
homogenizar los deberes de los 84 municipios del estado de Hidalgo. 
 
No podemos pasar por alto una breve semblanza de lo que es nuestro municipio, su ubicación geográfica, las 
fortalezas y oportunidades de mejora; así como nuestros valores misión y visión la cual queremos alcanzar antes 
de finalizar nuestro mandato, así como nuestros principios rectores y los retos y desafíos que detectados. 
 
Por último se anexan una serie de indicadores los cuales dan sustento exacto y formal a cada petición y 
problemática detectada el municipio. 
 
II.-Fundamento Normativo 
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Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Hidalgo 
Artículo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento: 
 
Fracc. VI- Participar con las autoridades federales y estatales en las funciones de su competencia, atendiendo 
a lo establecido por el Plan Estatal de Desarrollo y a los programas sectoriales, regionales y especiales, así 
como el del municipio; 
 
Artículo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal: 
Fracc. II- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y 
especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se refiera a su municipio. A más tardar 
90 días después de tomar posesión de su cargo, el Presidente municipal deberá presentar un Programa de 
Desarrollo Municipal  congruente con el Plan Estatal; 
 
Ley de Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo 
Artículo 38.- La Planeación Municipal del Desarrollo, se realizará en los términos de esta Ley, a través del 
Sistema Municipal de Planeación Democrática, mediante el cual se formularán, evaluarán y actualizarán el Plan 
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del 
Desarrollo… 
 
Artículo 44.- El Plan Municipal de Desarrollo será formulado y sancionado por el Comité de Planeación para 
el Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnará a la Coordinación General del 
Comité de Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia 
con los principios y lineamientos señalados en el Plan Estatal de Desarrollo. 
 
Ley Orgánica Municipal del Estado de Hidalgo 
 
ARTÍCULO 60.- Los presidentes municipales asumirán las siguientes: 
 
I.- Facultades y Obligaciones: 
 
h) Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y 
especiales aprobados, respecto a lo que se refiere a su Municipio. A más tardar, noventa días después de 
tomar posesión de su cargo, el Presidente Municipal deberá presentar un Plan Municipal de Desarrollo 
Urbano, congruente con el Plan Estatal. 
 
III.-Consideraciones Generales 
 
• La planeación del desarrollo municipal se constituye como el proceso para el desempeño eficaz de la 
responsabilidad del ayuntamiento sobre el desarrollo integral y sustentable del municipio en lo político, social, 
ambiental, cultural y económico en congruencia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo. 
 
• El Gobierno del Estado a través de la Secretaría de Planeación, Desarrollo Regional y Metropolitano 
impulsa una política permanente de coordinación con las administraciones municipales. 
 
• Proporcionando los lineamientos generales para orientar la planeación del desarrollo municipal, 
preservando la congruencia que ésta debe mantener con la estatal y nacional. Con ello, se garantiza una 
alineación de las políticas sectoriales que maneja la administración estatal hacia los principales aspectos del 
desarrollo en el ámbito municipal. 
 
• El Plan es el instrumento rector del desarrollo integral del municipio, resultado fundamental del proceso 
de planeación que se genera y establece en el ámbito municipal. 
 
• En él se expresa la concertación de voluntades y acuerdos de las comunidades y ciudadanos 
organizados con sus ayuntamientos, y los mecanismos de coordinación con los niveles estatal y federal. 
 
• Este documento contiene el diagnóstico general de los diferentes rubros del desarrollo municipal, así 
como el enunciamiento de los fines y propósitos de la planeación a nivel local. 
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Alineación con el Plan Estatal de Desarrollo: Objetivos estratégicos, estrategias de acción, objetivos generales y 
líneas de acción, y define las principales políticas que el Ayuntamiento deberá tomar en cuenta para la 
elaboración de sus programas de desarrollo municipal. 
 
Panorama General Del Municipio 
 
La región del oriente del estado de Hidalgo es caracterizada por su dinámica y movilidad regional, y por ser una 
región de enlaces importantes entre la Ciudad de México y la parte norte del Golfo de México, incluyendo a las 
ciudades de Poza Rica, en el estado de Veracruz y a Tampico en el estado de Tamaulipas. 
 

 
 
En esta región se ubica Tulancingo de Bravo, municipio central de la segunda ciudad más importante de Hidalgo 
que corresponde por un lado a la región geográfica denominada Valle de Tulancingo. 
 
El municipio de Tulancingo de Bravo se encuentra entre los 2 mil 200 y los 2 mil 400 metros sobre el nivel del 
mar (msnm), en las coordenadas 20° 04’ 53’’ de latitud norte y 98° 22’ 07’’ de longitud oeste. Cuenta con una 
superficie de 290.4 km2, que representa el 1.4% del total de la  superficie del estado de Hidalgo y colinda al norte 
con el municipio  de  Metepec,  al  este  con  Acaxochitlán y Cuautepec de Hinojosa, al oeste con Acatlán y 
Singuilucan y al sur con Santiago Tulantepec. 
 
De acuerdo a las cifras del últmo Censo General de Población y Vivienda del Instituto Nacional de Estadística, 
Geografía e Informática (INEGI), actualmente el municipio de Tulancingo cuenta con una población superior a 
los 151 mil habitantes, de los cuales 53 por ciento son mujeres y 47 por ciento hombres, con una tasa de 
crecimiento superiores a 3.0 por ciento anual, que lo ubica entre los municipios de más rápido crecimiento si se 
considera que el país crece a tasas por debajo del 2 por ciento anual. 
 
Cuenta con 145 colonias, fraccionamientos y localidades, con una cobertura de servicios básicos de agua 
potable y electrificación de 93 y 97 por ciento, respectivamente. 
 
Las vías de comunicación que enlazan al municipio, tienen una longitud de 42.4 kilómetros, de los que 24.4 
son vías federales y 18 carretera estatal. Únicamente cuenta con tres kilómetros de camino rural. Las principales 
vías que comunican a la ciudad son las Carreteras Federales número 130 (Pachuca-Poza Rica– Tampico) 
y la 132 (México-Teotihuacán–Tulancingo), que lo separa 105 kilómetros de la ciudad de México y a 140 por 
la autopista a Pachuca y actualmente la autopista a Tulancingo. La localidad de Tulancingo está tipificada 
como una ciudad de destino dentro del contexto regional, al captar más de 60 por ciento de los viajes que 
se generan en el corredor  México–Tuxpan y Pachuca–Tulancingo. 
El municipio de Tulancingo de Bravo, juega un papel importante por sus actividades comerciales e 
industriales y de interconexión con las ciudades del Golfo de México y del centro del país, por lo que se 
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considera como un centro estratégico, por donde cruzan bienes, productos y personas, generando una dinámica 
urbana importante, con fuertes tendencias a la conurbación y consolidación a nivel metropolitano. 
 
Su actividad económica, lo ubica como el sexto municipio en importancia del estado; sus principales 
actividades son la agricultura, el comercio y el de servicios; su población económicamente activa –PEA- se 
integra por 6 por ciento en el sector primario, 32 en el secundario y 62 en el terciario. 
 
Principios Rectores del Gobierno Municipal 
 
Los principios rectores que habrá de observar el gobierno municipal durante la presente gestión, y que se 
encuentran alineados con la administración estatal son: 
 
• Impulsar una nueva actitud de compromiso y revaloración del servicio público. 
• Gobernar siempre en el marco de la ley y con pleno respeto a los derechos humanos. 
• Gobernar con honestidad, transparencia y rendición de cuentas. 
• Gobernar cerca de la gente y con una amplia participación de los diversos grupos y sectores sociales. 
• Gobernar para todos con una actitud convocante y abierta a la innovación gubernamental; así como las 
nuevas tecnologías de la información. 
 
IV.-Misión 
 
Gobernar e incluir a la sociedad tulancinguense bajo un proyecto ciudadano que genere las condiciones 
esenciales para un desarrollo de carácter sustentable y sostenido que permitan a la población elevar su calidad 
de vida. 
 
V.-Visión 
 
Ser un gobierno honesto, trasparente, incluyente, descentralizado, equitativo, con compromiso cívico y 
ciudadano; con gestión certera y responsable enfocado a resultados, con servidores públicos profesionales que 
trasmitan un trato cálido y humano que permita la gobernanza, para garantizar y alcanzar las condiciones que se 
requieren para lograr nuestra misión. 
 
Valores 
 
• Honestidad 
• Trasparencia 
• Equidad 
• Compromiso 
• Responsablilidad 
• Cálidez 
• Cooperación 
• Confianza 
• Respeto a si mismo 
• Respeto mutuo 
 
Retos y Desafíos 
 
Como servidores públicos debemos dar cabal cumplimiento de las demandas de la sociedad tulancinguense, así 
como a las peticiones que se llevaron a cabo bajo el proceso de campaña, del mismo modo, y no por ser menos 
valorativo, aquello que quedó inconcluso en las administraciones anteriores de manera institucional. 
 
Por tanto debemos concluir e incrementar los niveles de cobertura y operación de la infraestructura y servicios 
municipales, para construir una política económica que promueva el desarrollo social a través del empleo y una 
más justa y equitativa distribución de la riqueza, así como en garantizar la compatibilidad del desarrollo 
económico en un marco de sustentabilidad acorde con los requerimientos globalizadores. 
 
En el municipio de Tulancingo de Bravo se requiere fortalecer las políticas que erradican la pobreza y la 
marginación, atendiendo con equidad a la sociedad y promoviendo que se beneficie a los más necesitados. 
Entendiendo que centrar la atención en el desarrollo económico como único camino para transitar hacia el 
desarrollo, no asegura por sí mismo el mejoramiento de las condiciones de vida de la población, siendo necesario 
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instrumentar acciones específicas para la atención prioritaria de los individuos, grupos y comunidades que 
enfrentan alguna condición de marcada desventaja. 
 
El compromiso para el futuro es ineludible y requiere de un gran esfuerzo que se traduzca en acciones específicas 
para superar los rezagos y las desigualdades que aún aquejan a nuestro municipio y, garantizar que el proceso 
de desarrollo ofrezca condiciones de progreso generalizado, fomente la presencia de un desarrollo social 
equilibrado y posibilite el fortalecimiento de los individuos, las comunidades y las familias. 
 
Eje 1. Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente 
 
Para que una familia logre alcanzar una mejor calidad de vida es necesario alcanzar satisfactores básicos como 
de salud, educación, seguridad, generación de nuevos empleos, cultura física y recreativa y mejoramiento de los 
servicios públicos municipales, entre otras. 
 
Desde lo local, la calidad de vida es un factor importante para el bienestar de la población, por lo cual se requiere, 
una mejor redistribución de los recursos públicos municipales y de la riqueza, involucrando más en las decisiones 
de gobierno al sector privado y a la sociedad. 
 
Sin duda alguna, la salud, la educación y la generación de mejores empleos, son la base para obtener mayor 
calidad de vida; sin embargo, la existencia de equidad, derechos humanos, y desarrollo integral también son 
necesarios para erradicar la desigualdad social en municipio y así obtener un crecimiento económico estable y 
competitivo. 
 
En el municipio de Tulancingo, según el último censo de población y vivienda del Instituto Nacional de Estadística, 
Geografía e Informática (INEGI), en el municipio existen un total de 151 mil 584 habitantes, de los cuales 53 por 
ciento son mujeres y 47 por ciento hombres con una relación hombre-mujer del 93 por ciento; es decir, hay 93 
hombres por cada 100 mujeres. 
 
En cuanto a seguridad social, el 48 por ciento de la población total no cuenta con cobertura de salud de ningún 
tipo, lo cual obliga a las familias a acudir a servicios médicos particulares provocando un gasto económico fuera 
de su presupuesto, trayendo consigo el endeudamiento o desprendimiento de parte de su patrimonio para 
subsanar su estado de salud. 
 
Existen 37 mil 698 hogares tulancinguenses habitando 38 mil 314 viviendas particulares distribuidas en las 145 
colonias y localidades del municipio; con un promedio de integrantes por vivienda de 4 personas. 
 
Su infraestructura es limitada de acuerdo a la distribución socioespacial, donde se observa que 7 de cada 100 
viviendas no cuenta con drenaje conectado a la red; 96.7 por ciento de las viviendas cuenta con energía eléctrica; 
únicamente el 8 por ciento no cuenta con agua de la red pública y 5 por ciento del total de las viviendas no cuenta 
con excusado o sanitario. 
 
En cuanto a jefatura familiar, en Tulancingo se observa que 3 de cada 10 hogares tienen como jefe a una mujer. 
De cada 100 personas mayores de 12 años, 37 son casadas y 19 viven en unión libre. Se estima que en 20 años 
6 de cada 10 personas serán mayores de 65 años. 
 
En infraestructura educativa municipal, existen 5 bibliotecas públicas; 110 escuelas de preescolar; 109 primarias 
públicas y privadas, 39 escuelas secundarias; 21 instituciones de bachillerato, 9 universidades de servicio 
particular y 4 universidades públicas. El grado promedio de escolaridad es de 8.6 años, superior a la media 
nacional. 
 
Otro indicador relevante el cual refleja bienestar social es el grado de marginación; aunque en general en el 
municipio el índice de marginación es bajo en sus localidades se presenta algún grado de marginación. 
 
En el municipio de Tulancingo en 2005 existían 59 localidades y colonias que presentaban algún grado de 
marginación; en el 2010 la tendencia fue en aumento pasando a 67 localidades con algún grado de marginación. 
 
Lo más sobresaliente es que en 2005 únicamente existían 4 localidades con una población de 112 personas con 
muy alto grado de marginación y en la actualidad hay 9 localidades con más de 760 personas con un alto grado 
de marginación. 
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En general, se estima que al menos el 82 por ciento de la población tulancinguense tiene alguna carencia social 
y que el 61.5 por ciento de la población se encuentra por debajo de la brecha de bienestar social, solamente el 
26.4 por ciento presenta carencia por acceso a la alimentación. Según datos del INEGI, únicamente el 12.3 por 
ciento de la población no es pobre y no es vulnerable; es decir 15 mil 924 personas viven con un índice de 
bienestar alto 
 
1.1 Salud Pública Municipal 
 
Una sociedad sin salud es una sociedad sin futuro, ya que no logra alcanzar un índice de desarrollo humano 
satisfactorio y por consecuencia, es una sociedad sin capacidades para lograr un desarrollo y crecimiento 
sustentable. 
 
En el municipio de Tulancingo a través de la última década se observa un incremento en la infraestructura de 
nuevos centros, casa de salud y dispensarios médicos en polos estratégicos de la ciudad; sin embargo, hace falta 
instaurar programas permanentes a corto mediano y largo plazo que brinde consulta externa de calidad, 
programas de acciones sociales de salud que prevengan y erradiquen por completo aquellas enfermedades 
crónico degenerativas como la diabetes, hipertensión; enfermedades de transmisión como el Virus de 
Inmunodeficiencia Humana (VIH); o el Virus del Papiloma Humano (VPH); o enfermedades neonatales como el 
hipertiroidismo, entre otras, que más que cumplir con buenos resultados en salud, brinde niñas y niños sanos, 
cuya calidad de vida sea un modelo para las nuevas generaciones del municipio. 
 

 
 
Se observa que más del 48 por ciento no tiene acceso a los sistemas de salud; es decir 73 mil 146 personas; 
únicamente 76 mil 310 personas tienen acceso al servicio público de salud; donde el 42.87 por ciento es 
derechohabiente al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 11.48 por ciento es atendido por el ISSSTE y 
sólo el 45.65 por ciento es atendido por los Servicios de Salud de Hidalgo. 
 
Del mismo modo se percibe que la capacidad instalada de los hospitales públicos del municipio, presentan una 
sobrepoblación, la cual no alcanza a prestar un servicio eficiente y de calidad a cada Tulancinguense; y peor aún, 
no existen hospitales o servicios médicos especializados para aquellos sectores de la población como las 
mujeres, personas de la tercera edad; niños con capacidades diferentes; entre otros. 
 
Otra amenaza detectada es que la dinámica de la población muestra una tasa de crecimiento superior a la media 
nacional; lo cual muestra que en los próximos 20 años la población de Tulancingo será vieja, dado a que 6 de 
cada 10 personas tendrá más de 65 años e implique cambiar la forma de percibir las políticas públicas de salud. 
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Se espera que a finales del 2012 se concluya la construcción del nuevo Hospital Regional de Tulancingo, el cual 
brindará atención médica  no sólo a la población tulancinguense, sino a sus municipios circunvecinos, logrando 
así reducir el índice de mortalidad por falta de atención médica. 
 
En cuanto a control sanitario, en Tulancingo se ha detectado problemas de control canino y de plagas nocivas en 
zonas donde el crecimiento de la población muestra un índice de desarrollo bajo. Del mismo modo se ha detectado 
la propagación desmedida de rastros particulares clandestinos en todo el municipio, lo cual muestra a un problema 
de control sanitario municipal 
 
Objetivo estratégico 
Promover la cultura preventiva de salud y de detección impulsando diferentes campañas de atención médica 
especializada, haciendo énfasis en las zonas de población más vulnerable para acercar los servicios a quién más 
lo necesita. 
 
Estratégica de acción 
Coadyuvar para garantizar que los servicios de salud y de control sanitario sean accesibles, eficaces y eficientes 
a toda la población tulancinguense y así contribuir al bienestar de la población disminuyendo los rezagos en la 
prestación de los servicios y privilegiando a los sectores más vulnerables como las madres solteras, personas 
con capacidades diferentes, personas de la tercera edad, entre otros. 
 
Objetivo general 
Acercar los servicios de salud pública en cada colonia, comunidad o localidad por muy lejana que sea esta, a 
través de mecanismos eficientes y de calidad, reduciendo así los índices de mortandad en los niños, jóvenes, 
mujeres y adultos mayores garantizando una mejor calidad de vida. 
 
Líneas de Acción 
• Construir y reactivar los dispensarios médicos comunitarios para que funcionen como consultorios de 
primer contacto y cuenten con equipo médico y personal para brindar un servicio de calidad. 
• Impulsar los programas de autosuficiencia alimentaria, gestionando recursos de Organismos 
internacionales (Banco Mundial, FAO y otros) 
• Acercar y hacer más fácil los servicios de salud a las familias tulancinguenses y grupos vulnerables 
aprovechando los beneficios que otorgan los programas federales y estatales. 
• Gestionar ante las autoridades federales y estatales la creación de un Centro de Especialidades para la 
mujer. 
• Crear el consejo de participación social para la salud 
• Vincular con los diferentes colegios de especialistas (odontólogos) para la instrumentación de campañas 
de higiene y cuidado bucal 
• Vincular y firma de convenios con universidades públicas y privadas para la realización de campañas de 
información, de prevención y de tratamiento de las afecciones más comunes en la población del municipio. 
• Realizar campañas junto con las estrategias deportivas, de activación física para la población, en especial 
para la población geriátrica o de la tercera edad. 
• Implementar entre los servidores públicos un programa de activación física y deporte. 
• Crear un fideicomiso para la creación del centro geriátrico municipal 
• Promover una campaña municipal permanente de educación sexual, para la prevención de enfermedades   
de   transmisión   sexual   y   embarazos no deseados. 
• Gestionar ante las autoridades federales y estatales la creación de un Hospital Regional Geriátrico. 
• Identificar las zonas y colonias que necesiten, en mayor medida, la instalación de una casa de salud o 
dispensario médico. 
• Capacitar al personal de control sanitario del municipio para la captura y control canino y plagas nocivas. 
• Crear un programa permanente de captura y control sanitario en el municipio. 
• Regularizar los rastros particulares clandestinos que existen en el municipio de Tulancingo. 
 
1.2 Educación 
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La educación es y ha sido la herramienta más valiosa para elevar la calidad de vida del ser humano, además de 
que lo integran a la sociedad, trasmite sus conocimientos y hace una sociedad más culta y más preparada 
inhibiendo la ociosidad, la delincuencia y la inseguridad. 
 
Según datos del último censo de Población y Vivienda del INEGI 2010, el 31.3 por ciento de la población de 
Tulancingo tiene primaria; el 10 por ciento cuenta con alguna carrera comercial o universitaria, y el 0.5 por ciento 
tiene algún postgrado. Logrando ubicar al municipio por arriba de la media estatal en grado educativo, 8.6 años 
en comparación con 8.1 años respectivamente. 
 
En todo el municipio existen 110 escuelas de preescolar públicas y privadas, lo cual representa el 27 por ciento 
del total, atendiendo a una población de 3,911 alumnos con 240 aulas, originando un déficit de 6 aulas por 
escuela. En primarias se cuenta con 109 planteles públicos y privados (siendo el 43 por ciento del total) los cuales 
atienden a la mayor cantidad de alumnos del sistema educativo con el 47 por ciento de la matrícula estudiantil y 
con un déficit de 9 aulas por escuela. 
 
En el nivel de secundaria empieza a disminuir el número de planteles y estudiantes con tan sólo 39 que se 
encuentran compuestos por telesecundarias, secundarias generales y secundarias técnicas atendiendo al 23.9 
por ciento de la población estudiantil con un déficit de 1 a 2 aulas por escuela, por lo cual se necesita ampliación 
de éstas. 
 
En el nivel medio superior se da el mismo caso al disminuir la cantidad  de escuelas y alumnos, ya que son 4 para 
una población de 4,550 alumnos que son el 14 por ciento del generando un superávit de 4 aulas por escuela, 
mismo caso que se presente en el nivel superior con un superávit de 8 aulas por escuela con tan sólo 2 planteles 
universitarios públicos sin incluir las 9 universidades de carácter privado. 
 
Objetivo estratégico 
Coadyuvar conjuntamente con el gobierno federal y estatal para que la educación en el municipio forme parte 
fundamental del desarrollo humano, basado en estrategias de calidad, competitividad y mejora en el desarrollo 
de la capacidad académica, así como la implementación de nuevas tecnologías respetando el medio ambiente y 
generando una cultura basada en la sustentabilidad educativa. 
 
Estrategias de acción 
• Impulsar el desarrollo de nuevas tecnologías de la información dentro de las escuelas de nivel básico, 
media superior y superior y ser así más competitivo a nivel local, regional y nacional. Donde el talento de los 
alumnos y docentes este por encima del margen educativo del país. 
• Implementar un Plan estratégico municipal para el equipamiento, rehabilitación y construcción de aulas o 
centros educativos en el municipio. 
• Garantizar el acceso a la educación básica a todos los niños y jóvenes del municipio y a aquellos sectores 
de la población más desprotegidos, así como fortalecer el sistema educativo apoyado de los programas sociales 
federales y enfocados a educación y cultura. 
 
Objetivo general 
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Cubrir en su totalidad el acceso a la educación básica y media superior a los jóvenes tulancinguenses 
disminuyendo el rezago social y elevar la calidad de vida de las familias que se encuentran por debajo de la 
brecha de bienestar. 
 
Líneas de Acción 
• Vincular directamente con las dependencias federales y estatales del ámbito educativo para participar 
activamente y fortalecer los planes y programas establecidos 
• Poner en operación el Consejo Municipal de Participación Social que promoverá la certificación de las 
instituciones educativas  públicas y privadas. 
• Impulsar el desarrollo educativo con estímulos a la excelencia, con programas municipales de becas para 
estudios de nivel bachillerato, licenciatura y posgrado. 
• Destinar recursos para la dotación de libros especializados a las bibliotecas públicas del municipio. 
• Realizar talleres de sensibilización para la educación, donde la participación de los padres de familia junto 
con el gobierno municipal sean garantes de la calidad de contenidos y corresponsables de la preparación 
académica-social del alumnado. 
• Crear y difundir escuelas para adultos donde se les guíe con educación nutricional, psicológica, sexual y 
terapéutica. 
• Destinar recursos propios del municipio al mantenimiento y equipamiento de las escuelas de nivel básico. 
• Gestión ante las autoridades federal y estatal la construcción de una escuela de nivel media superior en 
la zona norponiente, que atienda a la juventud estudiosa de las colonias La Cruz, Metilatla, Jorge Berganza, Loma 
Bonita, Paraíso Norte, Guadalupe, Vicente Guerrero, El Abra, Viveros de la Loma. 
• Apoyar a los talentos académicos del municipio. 
• Impulsar una cultura de equidad desde el inicio de la formación escolar a niños y niñas, que considere la 
igualdad de género y el respeto a los derechos humanos. 
• Promocionar a través del DIF municipal y estatal la repartición de desayunos escolares a las escuelas 
más marginadas de nivel básico del municipio. 
• Utilizar las instalaciones de los Centros de Desarrollo Comunitarios de los diferentes polígonos que han 
sido beneficiados con el Programa Hábitat, brindando cursos de capacitación para el desarrollo humano como 
matemáticas, computación, microfinanzas, contabilidad, derecho de los niños, el de las mujeres, entre otros. 
 
1.3 Deporte y Recreación 
 
Sin duda, la recreación física y el deporte es la base para la prevención de enfermedades  cardiovasculares y 
deficiencias en el sistema de salud; sin embargo, en la actualidad la recreación física y el deporte han logrado 
que los jóvenes interactúen, intercambien usos y costumbres y lo más importante, evitan ratos de ociosidad e 
inhiben la delincuencia. 
 
 

 
 
Bajo este panorama, debemos continuar con las políticas públicas implementadas desde el gobierno federal 
donde se ha logrado recuperar espacios públicos e insertar a la sociedad a jóvenes que cayeron en algún 
momento de su vida en la drogadicción, alcoholismo, y peor aún en manos de la delincuencia 
 
De este modo, se fomentará una cultura deportiva en la población tulancinguense mediante un programa integral 
de desarrollo deportivo municipal, ya que se cuenta con las condiciones básicas para lograrlo como son: 33 
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canchas deportivas, una ciclopista intermunicipal; una unidad deportiva, pista de atletismo, canchas de futbol, 
canchas de basquetbol profesional, una alberca semiolímpica, entre otros servicios de prestación gratuitos cuya 
capacidad instalada alberga a más de 120 mil personas. 
 
Sin embargo, la capacidad instalada de los espacios públicos destinados a la recreación física y el deporte es 
insuficiente y ubicada en su mayoría dentro de la cabecera municipal, dejando a un lado a jóvenes de nuevos 
polos de crecimiento urbano y comunidades alejadas como Santa Ana Hueytlalpan y sus rancherías, Jaltepec, 
La Lagunilla y aquellas comunidades colindantes con los municipios de Acatlán, Agua Blanca y Metepec. 
 
Objetivo estratégico 
Promover políticas públicas en el ámbito deportivo y recreativo que coadyuven a la consecución de la visión del 
municipio que se pretende, con acciones integradoras que inhiban la ociosidad, la delincuencia y propicien una 
vida saludable entre los tulancinguenses. 
 
Estrategia de acción 
• Establecer estrategias de fomento al deporte y recreación en todas las colonias, comunidades y 
localidades del municipio que generen un incremento en su rendimiento diario y una mejor calidad de vida, así 
como un medio para la sana convivencia y la participación comunitaria. 
 
Objetivo general 
Incrementar y mejorar los espacios deportivos y de recreación del municipio que permitan promover la convivencia 
familiar así como el sano entretenimiento de los jóvenes, a través de prácticas deportivas que permitan promover 
un bienestar en la salud tulancinguense 
 
Líneas de Acción 
• Difundir torneos de barrios (inter colonias) en diferentes deportes, futbol, basquetbol, volibol, box, cachi 
bol, etc. 
• Implementar caminatas por la salud. 
• Realiza torneos escolares de integración deportiva social con padres de familia 
• Realizar la olimpiada para gente con capacidades diferentes 
• Trazar rutas ciclistas dentro y fuera de la ciudad (bici de montaña y ruta) 
• Ser un gobierno promotor de la unión entre las diferentes organizaciones deportivas 
• lograr una corresponsabilidad con el desarrollo del municipio, a través de becas para niños, jóvenes y 
adultos en condiciones vulnerables para su participación en los diferentes deportes 
• llevar acabo eventos especiales tales como, Triatlón, Torneos de charrería, Ajedrez y juegos de mesa, 
Premio municipal al deporte, Carrera de la mujer, entre otras. 
• Consolidar y apoyar los que hoy se realizan (carrera de feria, de la independencia, etc.) como procesos 
culturales integradores 
• Creación de nuevos espacios deportivos en los nuevos polos de desarrollo habitacional 
• Rehabilitación de los espacios deportivos ya existente del municipio. 
• Crear un programa de construcción de una cancha deportiva por colonia. 
• Apoyar a los atletas de alto rendimiento del municipio 
• Continuación del sendero intermunicipal en sus siguientes etapas. 
• Insertar a los jóvenes en las decisiones deportivas que se realicen en el municipio. 
 
1.4 Opciones Culturales para la Comunidad 
 
En Tulancingo existe un marcado abandono en cuanto a los servicios de cultura y recreación; los equipamientos 
culturales se encuentran en su mayoría concentrados en la zona centro de la ciudad, la cabecera municipal de 
Tulancingo, ocasionando la desatención en los sub centros urbanos y nuevos polos de desarrollo inmobiliario. 
 
Uno de nuestros pilares tanto cultural como con valor histórico es la biblioteca pública municipal de Tulancingo, 
la cual brinda su servicio a más de 48 mol 600 personas con un superávit de 102 sillas indicando que se tienen 
las condiciones adecuadas para atender las demandas de la población; así mismo las 4 bibliotecas regionales 
presentan superávit en sus unidades básicas de servicio. 
 
Los museos y Casa de la Cultura en la actualidad requieren una ampliación debido a que no se cuenta con el 
requerido por el Sistema Normativo de Equipamiento Urbano, únicamente funge como casa de cultura una 
pequeña parte del centro histórico de nuestro municipio, dejando a un lado a más del 70 por ciento de la población 
joven sin poder expresarse o participar en eventos culturales o artísticos. En nuestro municipio no existen 
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programas de atención a nuevos talentos, ni mucho menos apoyos a asociaciones o clubs que permitan el 
desarrollo de actividades culturales y artísticas, estamos perdiendo parte de nuestra esencia como generadores 
de talentos artísticos como en décadas pasadas. 
 
Objetivo estratégico 
Promover la revaloración de la identidad de los habitantes y del municipio de Tulancingo, a través del movimiento 
y la difusión cultural 
 
Estrategias de acción 
• Difundir los programas y proyectos culturales en la región con la finalidad de que todos los 
tulancinguenses se sientan orgullosos de sus raíces. 
• Fomentar una cultura de identidad con las tradiciones y personajes históricos del municipio. 
• Hacer partícipe a la sociedad tulancinguense de los valores culturales de nuestro municipio, región, 
estado y país para que se transmitan generación tras generación 
 
Objetivo general 
Implementar programas de promoción y difusión de la cultura con la intención de incrementar la participación de 
la población en espacios culturales alternativos y funcionales, que les permita desarrollar sus capacidades en 
todo su potencial y sensibilizarlos sobre la importancia de la creatividad y el valor de las manifestaciones humanas 
históricas y contemporáneas. 
 
Líneas de acción 
• Realizar el festival anual de cine vinculados con la feria 
• Fomentar la participación de grupos musicales no comerciales (festivales con las estaciones del año) 
• Realizar foros de danzas regionales y nacionales (festival anual) 
• Exhibir  demostraciones de oratoria, poesía, danza, etc. (anual con sector educativo) 
• Realizar un festival de pueblos indígenas en Santa Ana Hueytlalpan tentativamente en la fiesta de la 
comunidad. 
• Continuar con la tradicional Feria de libro dándole mayor auge en la región 
• Gestionar recursos para la construcción de un teatro público 
• Implementar programas culturales para desalentar la delincuencia en jóvenes. 
• Hacer más accesibles los servicios y espacios culturales a los distintos grupos vulnerables. 
 
1.5 Igualdad Real entre Mujeres y Hombres 
 
En el municipio de Tulancingo las mujeres desde hace décadas han sido pieza clave para la estabilidad 
económica del núcleo familiar, ya que en la actualidad, más del 30 por ciento de las mujeres son el sostén del 
hogar, es decir, 3 de cada 10 mujeres asumen el gasto familiar, ya sea por ser madres solteras o por causas de 
desintegración familiar o porque su pareja no cuenta con algún empleo fijo. 
 
Las mujeres tulancinguenses merecen tener un lugar importante tanto en la sociedad, como en el mercado laboral 
respetando y hacer valer sus derechos y obligaciones como tal; brindándoles espacios físicos de recreación, 
empleo, seguridad, servicios de salud eficientes y oportunidades de crecimiento en cualquier sector productivo. 
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En el municipio la situación conyugar sigue la misma tendencia que el resto del estado, donde de cada 100 
personas mayores de 12 años, 37 son casadas y 19 viven en unión libre, el 3.6 por ciento está separada, el 1.1 
por ciento es divorciada y el 34.2 por ciento son solteros. 
 
A lo largo de su vida, las mujeres tulancinguenses de entre 15 y 19 años han tenido en promedio 0.1 hijos nacidos 
vivos; mientras que este promedio es de 3.5 para las mujeres de entre 45 y 49 años en todo el estado de Hidalgo. 
 
Para las mujeres de entre 15 y 19 años, se registra 1 fallecimiento por cada 100 hijos nacidos vivos; mientras que 
para las mujeres de entre 45 y 49 años, el porcentaje es de 6, situación similar para el resto del estado. 
 
Objetivo estratégico 
Garantizar la igualdad de derechos a todas las mujeres tulancinguenses sin distinción de clase social, económica 
y política con el fin de asegurar su inserción en la sociedad respetando sus derechos y accesos a la salud, 
educación, empleo sin violencia ni discriminación. 
 
Estrategias de acción 
• Impulsar acciones estratégicas enfocadas a fomentar la igualdad de género entre hombres y mujeres con 
la finalidad de erradicar la violencia intrafamiliar 
• Establecer políticas públicas municipales en pro de la mujer que garanticen el acceso a la salud, 
educación, empleo, servicios y acceso a una vida libre de violencia, discriminación y desigualdad entre mujeres 
y hombres. 
 
Objetivo General 
Promover entre los tulancinguenses el respeto e igualdad de derechos hacia las mujeres para garantizarles una 
vida saludable sin discriminación e igualdad de derechos y oportunidades. 
 
Líneas de Acción 
• Fortalecer a la Instancia Municipal de la Mujer dotándole de programas sociales encaminados a dotar de 
oportunidades e igualdad de derechos a las mujeres tulancinguenses. 
• Fomentar programas de respeto y valoración al trabajo de las mujeres. 
• Insertar al campo laboral a las madres solteras mediante convenios con empresarios locales. 
• Incrementar en número de guarderías públicas mediante convenios con el Gobierno Federal a través de 
la Secretaria de Desarrollo Social 
• Implementar campañas de salud de prevención y detección de cáncer cervicouterino, cáncer de mama, 
y de enfermedades de transmisión sexual. 
• Difundir a través de la instancia de la mujer, centros de atención a víctimas de la violencia familiar y 
centros comunitarios programas de apoyo social, psicológico,  de salud, educación y respeto a los derechos de 
las mujeres. 
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• Implementar programas de apoyo alimentario a las mujeres en zonas marginadas. 
 
1.6 Atención a la Juventud 
 
La juventud es, y será uno de los sectores de la población más sensible ante los cambios drásticos que presenta 
la ciudad; en ellos se concibe de manera directa cualquier cambio socioeconómico político y ambiental dentro y 
fuera del núcleo familiar. Su principal problema es el acceso e incorporación al sistema laboral derivado a su nula 
o poca experiencia, o a la falta de oportunidades y programas de fomento laboral entre empresas y gobierno. 
 
Los jóvenes son el motor productivo a mediano plazo en una nación, Su importancia es esencial para el desarrollo 
integral de cualquier municipio, ya sea para el desarrollo en el sector productivo o simplemente para la 
consolidación del bono demográfico que día a día va en disminuyendo. De ahí que el compromiso de brindarle la 
atención necesaria para que pueda desarrollarse e integrarse plenamente a la sociedad. 
 
 

 
 
En el municipio de Tulancingo más del 30 por ciento de la población es joven, edad sobre la cual fluctúa entre los 
15 y 29 años y cuya segregación socioespacial se ubica en la periferia del municipio, coartando así su derecho a 
tener espacios destinados a su recreación, libre expresión y desarrollo físico y mental; y peor aún, insertarlos al 
campo laboral. 
 
Un factor importante que se observa en los jóvenes tulancinguenses es la inseguridad; la cual inhibe un sano 
desarrollo de sus actividades, y limitando su libertad de pensamiento, participación o inserción al campo laboral. 
En la actualidad ellos son más susceptibles de caer en manos de la delincuencia y en el peor caso, ser víctimas 
ante la vulnerabilidad que acaece por su temprana edad. 
 
Objetivo estratégico 
Participar conjuntamente con Gobierno del estado de Hidalgo y el Gobierno Federal a través de programas para 
jóvenes donde podamos brindarle espacios públicos seguros, más y mejores empleos, seguridad social, 
oportunidades de desarrollo e inserción en el campo laboral 
 
Estrategias de acción 
• Dotar de espacios seguros a los jóvenes donde se sientan identificados y hagan suyos los mismos a 
través de programas de expresión, vinculación e interacción de ideas y costumbres. 
• Implementar programas sociales y económicos y de actividades inherentes a los jóvenes que sean capaces 
de fortalecerlos e insertarlos a la sociedad. 
 
Objetivo general 
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Asegurar una vida sana y segura para los jóvenes tulancinguenses, dotándole de espacios seguros y dignos para su 
pleno desarrollo recreativo y profesional; fortaleciendo el tejido social y familiar a través de políticas públicas municipales 
focalizadas a los jóvenes con el fin de integrarlos en la sociedad. 
 
Líneas de acción 
• Realizar campañas de eventos artísticos y culturales. 
• Realizar campañas para la prevención de adicciones. 
• Construir un foro de expresión juvenil 
• Insertar en el campo laboral a los jóvenes mediante convenios entre empresas y municipio. 
• Regularizar y reglamentar la autorización de lugares donde expidan bebidas alcohólicas y penalizar donde se 
hacen sin moderación y en lugares o zonas prohibidas. 
• Difundir programas municipales para jóvenes de prevención de delitos y de combate a las adicciones. 
• Realizar foros de expresión juvenil en los polígonos de atención comunitaria 
• Promover foros de participación juvenil, talleres y conferencias dirigidas a prevenir adicciones, salud mental 
educación sexual, entre otros. 
 
1.7 Adultos Mayores 
 
México ha pasado por diversas etapas dentro de su crecimiento demográfico, en la década de los treinta el país se 
encontraba en una etapa de crecimiento acelerado; en las décadas de 1970 y 1980 el país busca detener tal expansión 
demográfica en base a políticas y programas de planificación familiar. 
 
Los resultados en los cambios dentro de la estructura por edad traen consigo variaciones dentro de las variables de 
fecundidad y mortalidad; a esto se  le conoce como transición demográfica, la cual empieza cuando ambas variables 
muestran cambios de manera descendiente. El proceso de transición demográfica provoca resultados similares en 
todos los países, de tal forma que se puede apreciar un envejecimiento de la población debido a las disminuciones en 
las tasas de fecundidad y mortalidad. 
 
En México este fenómeno se empieza a vivir a partir de la década de los cincuenta, donde los niveles de mortalidad se 
reducen y la esperanza de vida al nacer toma valores cada vez más elevados; lo misma pasa con la fecundidad, pero 
esta empieza a partir de 1980 y de manera descendente, provocando un crecimiento moderado en el grupo poblacional 
de 0-14 años. 
 
Se estima que dentro de la segunda mitad del siglo XXI la población mayor de 65 años se incrementará siete veces 
más que la que existía en 1995 de tal forma que ésta pasará de cuatro millones a 32 millones de personas de la tercera 
edad, y el promedio de edad de la población será para el año 2050 de 42.2 años, según las expectativas del Consejo 
de Población Nacional y Vivienda (CONAPO). 
 

 
 
El envejecimiento demográfico en países en desarrollo y en particular en México, trae consigo diversas 
consecuencias dentro de las cuales se puede apreciar una mayor carga tributaria destinado al mejoramiento del 
sistema de seguridad social y el de pensiones que permita la satisfacción de sus necesidades básicas; la 
demanda de más trabajos para la población de 15 a 64 años y en especial para los de 65 años y más, ya que 
estos al ser más vulnerables entre la sociedad, les es cada día más difícil tener acceso a ello 
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Una de las principales consecuencias es el aumento en términos relativos y absolutos de la población de 15-64 
años y el de tercera edad; y una disminución en términos relativos y absolutos en el grupo de 0-14 años. 
 
La población de 0-14 años en 1980 representaba el 43.10 por ciento del total de la población y según las 
estimaciones, para el año 2030 disminuirá a 19.02 por ciento; por el contrario, en el grupo de 15-64 años; es decir 
la población perteneciente a la económicamente activa en el año 1980 fue de 53.06 por ciento y se estima que 
para el año 2030 sea de 69.08 por ciento. Por último, la población perteneciente al grupo de 65 y más en 1980 
era de 3.84 por ciento y se espera que para el 2030 se incremente a 11.90 por ciento. 
 
Estos cambios en la pirámide poblacional trae como consecuencias por mencionar algunos ejemplos, una baja 
en la demanda en la educación preescolar y escolar básica, un incremento de casi el doble de la población que 
demandaría trabajo y un aumento en el sistema de pensiones, seguridad social, una mayor tasa de dependencia 
en el seno familiar, modificaciones respecto al uso de la ciudad, así como el acceso a bienes y servicios por parte 
de la población de la tercer a edad, entre otras. 
 
En el municipio de Tulancingo de  Bravo existen 11 mil 995 personas mayores de 60 años, de los cuales el 43 
por ciento son hombres y el 57 por ciento son mujeres. Por su parte este grupo población representa el 7.9 por 
ciento del total de la población del municipio, radicando más del 90 por ciento en la cabecera municipal; se estima 
que para el año 2030 6 de cada 10 personas serán mayores de 65 años. 
 
Estos cambios poblacionales son importantes debido a que la ciudad no está diseñada para absorber las 
demandas de nuestros adultos mayores donde por ejemplo, los espacios públicos y la infraestructura básica 
municipal como las banquetas no están diseñadas para dar cumplimiento a sus necesidades; otro problema que 
se percibe es el uso del transporte público, los pasos peatonales, las plazas comerciales, entre otros. 
 
Otro deficiencia que se ha detectado en el municipio es que no cuenta con la capacidad instalada de centros de 
recreación especial para este grupo poblacional, únicamente cuenta con una casa de asistencia social para 
adultos mayores. 
 
Objetivo estratégico 
Ofrecer las condiciones necesarias para una mejor calidad de vida de las personas mayores de 60 años; así 
como brindar los medios de desarrollo tanto sociales, culturales, laborales y medios de desplazamiento dentro de 
la ciudad. 
 
Estrategia de acción 
• Elaborar políticas públicas municipales que promuevan el respeto y valoración de las capacidades físicas 
e intelectuales de nuestros adultos mayores 
• Rediseñar los programas y políticas de acción social que promuevan el desarrollo y bienestar social y 
económico de los adultos mayores. 
 
Objetivo general 
Implementar programas de atención integral que protejan y promuevan los derechos de los adultos mayores para 
insertarlos en la sociedad y permitan el acceso a los servicios de salud, protección jurídica, seguridad social, 
espacios públicos y movilidad dentro de la ciudad, para garantizar una vida plena en ellos. 
 
Líneas de Acción 
• Llevar a cabo programas de acción social que permitan el acceso a los servicios básicos de salud. 
• Realizar campañas de detección de enfermedades crónico-degenerativas en todo el municipio. 
• Impulsar campañas de recreación física, deportiva, cultural y productiva que fomente la participación de 
los adultos mayores para una mejor calidad de vida. 
• Aprovechar las capacidades laborales y culturales que con base a su experiencia podrán ser el detonante 
de las futuras generaciones. 
• Llevar acabo foros temáticos con los adultos mayores que permitan el enriquecimiento de los valores de 
los jóvenes. 
1.8 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social 
 
Cuando un país y por consecuencia sus municipios no generan un crecimiento y un desarrollo económico por 
arriba de la brecha de bienestar social, las familias deben satisfacer sus necesidades o carencias a través de 
diferentes organismos e instituciones públicas y privadas donde brinden apoyos económicos, de salud, educación 
alimentación entre otros, que permitan un óptimo desarrollo de cada uno de los integrantes de la familia. 
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Uno de los organismos y/o instituciones que presta servicios y asistencia social sin fines de lucro hacia la sociedad 
son los sistemas de Desarrollo Integral de la Familia (DIF), a través de los tres órdenes de gobierno, donde el  
desarrollo integral de la familia y la asistencia social son la base fundamental para generar una sociedad sin 
carencias y al menos tener acceso a los servicios básicos sociales de los infantes, madres solteras, adultos 
mayores, personas con capacidades diferentes, indigentes y personas de escasos recursos que viven en pobreza 
extrema y patrimonial. 
 
El sistema DIF municipal responde a la creciente demanda de servicios y ayuda humanitaria subsidiado por con 
recursos del propio municipio, de aportaciones ciudadanas, organismos públicos y privados y en algunos casos 
apoyos de organismos internaciones cuyo fon último de los recursos son destinados a fomentar la nutrición, 
acciones de medicina preventiva, infantil; servicios asistenciales a menores abandonados o que sufren violencia 
física y psicológica por parte de sus padres o tutores; apoyos a mujeres que carecen de servicios médicos 
especializados; apoyos de aparatos ortopédicos y funcionales, asistencia médica, entre otros. 
 
El sistema DIF del municipio de Tulancingo cuenta con dependencias especializadas a la prestación de servicios 
de asistencia social, como lo son un Centro de Rehabilitación Infantil, una Unidad Básica de Rehabilitación, un 
Centro de Atención a Personas PAMAR, Las Cocinas Populares y Unidades de servicios Integrales: y donde a 
su vez trabaja coordinadamente con instancias municipales como el de la Mujer, el de los Adultos Mayores, el 
Centro de Atención a Víctimas de Violencia Familiar, dispensarios médicos de los Centros de Desarrollo 
Comunitario, Centros de Desarrollo Infantil, Casa de la Niña, entre otras, donde se brinda apoyo gratuito a 
cualquier ciudadano que lo requiera. 
 
Objetivo estratégico 
Contribuir a la mejora de la calidad de vida de los tulancinguenses brindándole asistencia social como salud, 
alimentación áreas de mejora que inhiban la violencia, embarazos no planeados, adicciones, desorientación social 
y cultura preventiva; que permitan una desarrollo integral de las familias mediante programas asistenciales. 
 
Estrategia de acción 
• Trabajar conjuntamente con gobierno del estado de Hidalgo para cubrir la asistencia social en todo el 
municipio de Tulancingo 
• Implementar programas municipales de asistencia social acordes a la problemática detectada en el 
municipio. 
• Promover una cultura de prevención de la salud a través de programas asistenciales 
 
Objetivo general 
Lograr que la población más vulnerable de Tulancingo tenga acceso a los servicios de asistencia social que brinda 
el sistema DIF municipal, a través programas integrales de desarrollo humano y social. 
 
Líneas de Acción 
• Promover acciones sociales dirigidas hacia la población más vulnerable para elevar su calidad de vida. 
• Realizar campañas preventivas de salud que permitan mejorar la calidad de vida de los grupos 
vulnerables como niños, adultos mayores y mujeres. 
• Incrementar el número de infantes beneficiarios del programa de desayunos escolares de escuelas 
públicas. 
• Difundir programas de desarrollo familiar que permitan orientar a los padres y evitar el maltrato a los 
menores y lograr una equidad de género. 
• Rehabilitar los centros de apoyo que brinda asistencia social en el municipio. 
 
1.9 Atención a comunidades Indígenas 
 
A lo largo de la historia las comunidades indígenas de nuestro país han sido víctimas de vulnerabilidad, 
discriminación y marginación entre los diferentes sectores de la sociedad, ya sea por su estatus económico, raza, 
religión, usos y costumbres o por su segregación socioespacial dentro del territorio Mexicano. 
La pobreza, la falta de oportunidades de empleo, de acceso a la educación, a la salud, y a los servicios básicos 
son causas de marginación y segregación entre nuestros pueblos indígenas, lo cual hace casi imposible insertarse 
dentro de la sociedad. 
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El municipio de Tulancingo a pesar de presentar un grado de marginación bajo y a pesar de su cercanía con la 
sierra hidalguense (Otomí-Tepehua), la poblana y de Veracruz, muestras notables avances dentro de sus 
comunidades con alto grado de marginación; tal es el caso de las comunidades de Santa Ana Hueytlalpan, 
Axatempa, Acocul, La Palma, Jaltepec, la Lagunilla, San Nicolás, entre otros, donde cada día los servicios básicos 
como de salud, educación, servicios públicos municipales y de empleo, son la constante para el desarrollo de su 
población. 
 
Sin embargo, hace falta redoblar esfuerzos, y redistribuir de manera equitativa los recursos públicos destinados 
a la construcción de infraestructura social municipal como carreteras, calles pavimentadas, red de agua entubada, 
drenaje, servicios de salud, educación y culturales, dotación de espacios públicos seguros y brindar las 
posibilidades y oportunidades de poder insertarse a la ciudad. 
 
Del mismo modo, debemos asegurar la igualdad en la impartición de justicia pronta y expedita, sin distinción de 
género; hacer valer los derechos de nuestros pueblos indígenas es la prioridad de nuestro gobierno; donde la 
igualdad de género y respeto a los derechos de nuestras mujeres indígenas sea respetado y difundido dentro de 
las comunidades, barrios, colonias del municipio. 
 
Objetivo estratégico 
• Reducir el rezago y marginación de nuestras comunidades indígenas dotándolos de oportunidades de 
crecimiento para una vida digna dentro de la sociedad tulancinguense. 
 
Estrategia de acción 
• Realizar programas de protección y respeto a los derechos de los pueblos indígenas. 
• Canalizar recursos propios del municipio para programas de apoyo y asistencia social de las 
comunidades indígenas de Tulancingo. 
• Diseñar programas de apoyo a la infraestructura social municipal de los pueblos indígenas que garanticen 
un beneficio social. 
 
Objetivo general 
Garantizar la igualdad de derechos y oportunidades entre la población indígena, respetando sus usos y 
costumbres y modo de vida sus barrios y comunidades, implementando patrones de equidad y desarrollo 
sostenible entre ellos y sus próximas generaciones. 
 
Líneas de Acción 
• Realizar campañas permanentes que promuevan el respeto a nuestros pueblos indígenas con el fin de 
poder insertarlos en la sociedad tulancinguense. 
• Destinar recursos públicos propios del municipio para campañas de salud entre los pueblos indígenas. 
• Incentivar con becas a los jóvenes que deseen continuar estudiando y poder insertarlos en el campo 
laboral. 
• Dotar de infraestructura básica municipal a los barrios y comunidades indígenas de municipio de 
Tulancingo. 
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• Garantizar la impartición de justicia entre los ciudadanos de nuestros pueblos indígenas con el fin de 
garantizar su estado de derecho. 
• Fortalecer  los  programas  sociales  que  permitan  el  desarrollo  de  algún proyecto productivo de las 
comunidades indígenas. 
 
Eje 2.  Competitividad para el Desarrollo Económico Sustentable 
 
Una conceptualización del desarrollo económico en el ámbito municipal es cuando existe la disponibilidad y 
capacidad de los agentes públicos de integrar el aprovechamiento sostenible de los recursos disponibles y 
potenciales, movilizándolos hacia la satisfacción de las necesidades y los problemas básicos de la población 
local seguido de objetivos como, el mejoramiento en las condiciones laborales y de vida de la población, 
creando una mayor equidad social en cuanto a la formación de un ambiente favorable para que el desarrollo 
económico tenga un sentido sustentable e integral en municipio. 
 
Tulancingo es catalogado como una región con innumerables ventajas competitivas que favorecen la 
productividad y aumentan las posibilidades de crear un municipio competitivo a nivel nacional. 
 
En el municipio la Población Económicamente Activa (PEA) está conformada por el 42.8 por ciento. 6 por 
ciento pertenecen al sector primario o agropecuario, 32 por ciento al sector secundario o industrial y el 62 por 
ciento al sector servicios. 
 
Del total de la PEA el 61.23 por ciento son hombres y el 38.77 por ciento son mujeres. La población 
ocupada asciende a más de 62 mil personas inmersas en el campo laboral, donde 6 de cada 10 personas 
que laboran son hombres, únicamente 3 son mujeres. 
 
Una de las principales ventajas de Tulancingo es su ubicación geográfica, a solo 120 km de la capital 
mexicana, es paso para la frontera tamaulipeca y capital comercial de más de 14 municipios aledaños. La 
competitividad está estrechamente relacionada con la productividad, lo que significa que no solo se requiere 
más inversión, sino que esta a su vez precisa de un ambiente favorable para operar, desde mano de obra 
capacitada, hasta seguridad ciudadana, espacio urbano ordenado y sustentables, infraestructuras y 
equipamientos, además de una administración municipal moderna. 
 
En el año 2000 la economía de Tulancingo de Bravo era catalogada como la cuarta más importante a 
nivel estatal; sin embargo, debido a la caída en los servicios manufactureros en la rama productiva 
destinada a la industria de la transformación, aunado a la caída de los precios de los productos agrícolas 
(rama de la cual fue también fuerte la economía del municipio), a partir del 2008 ha perdido un lugar 
ubicándose en la sexta economía a nivel estatal. 
 
Para el año 2010 la economía del municipio de Tulancingo está especializada en el sector servicio-comercio, 
dejando en un segundo plano a la industria manufacturera y después al sector agropecuario. Las Micro, 
Pequeñas y Medianas Empresas son el motor central den la economía tulancinguense y por consiguiente las 
generadoras de empleo en la región. 
 
Según datos del último Censo Económico 2009 existen 9 mil 118 unidades económicas en todo el municipio 
generando empleos directos a 28,548 personas, siendo el sector comercio el que cuenta con un 55 por 
ciento de unidades económicas acaparando el 43 por ciento de la mano de obra del municipio, dejando a las 
industria manufacturera el 8 por ciento de unidades económicas pero acaparando un 17 por ciento de la 
demanda laboral; perspectiva que deja ver que el motor económico del municipio de Tulancingo es el sector 
Servicio– Comercio, pero sin embargo deja entre ver que la industria manufacturera que apenas alcanza 
en 8 por ciento en unidades económicas, genera el 17 por ciento de los empleos en el municipio. 
 
En Tulancingo, se han llevado a cabo inversiones que han beneficiado el desarrollo e incrementado la 
competitividad del municipio, tales como el nuevo plan de infraestructura eléctrica que se ha instalado y al 
cual se le pretende dar seguimiento para que más y mejores industrias se asienten en la región, así como la 
ampliación de avenidas y la contracción de nuevas carreteras brindándole al municipio mayores 
oportunidades de crecimiento y desarrollo. De igual forma se pretende enfatizar el apoyo a las micro y 
pequeñas empresas, ya que en los últimos años se ha mostrado como un municipio con fuerte tendencia a 
la terciarización de sus actividades económicas; esto quiere decir que las actividades relacionadas con el 
comercio y los servicios predominan en su estructura económica y en la población ocupada en las mismas. 
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2.1 Promoción de la Inversión y el Empleo 
 
Una variable macroeconómica que conlleva al bienestar social es sin duda el empleo, el cual es parte de 
la actividad económica de cualquier país. Sin empleo no se pueden subsanar indicadores de bienestar como 
salud, alimentación, vivienda, educación; es decir, sin empleo el ser humano no podrá obtener oportunidades 
de crecimiento dentro de la sociedad y será excluida, discriminada, vulnerable y segregada. 
 
La economía tulancinguense esta cimentada en el sector servicios, la cual representa el 90 por ciento de 
todas las micro, pequeñas, medianas y grandes empresas; donde el 80 por ciento de la fuerza laboral depende 
de ahí. A pesar de estas grandes cifras el sector servicio carece de un efecto multiplicador ya que solo 
representa 3.3 empleos sobre unidad económica. 
 
De igual modo el sector industrial carece de una importante presencia en la zona, representa el 8 por ciento de 
las unidades económicas pero aun así genera el 17 por ciento de empleos del municipio, 7.7 empleos sobre 
unidad económica; en contraste esto indica que la industria presenta aquel efecto multiplicador que tanto 
buscamos y es en este rubro donde el gobierno propiciara las condiciones necesarias para atraer más y mejor 
industria a la zona. 
 
La generación de empleo es la actividad más demandante y compleja de atender, ya que influye en una serie 
de factores que hacen que el ambiente económico propicie esta importante actividad. 
 

 
 
Tulancingo vive y genera empleos gracias al sector servicios en la sub rama del comercio al por menor, al 
tener un poco más del 40 por ciento del personal ocupado en el comercio y cerca del 30 por ciento en 
los servicios comunales y sociales, seguidos en menor medida por las manufacturas, el cual representa el 
por ciento del total del personal ocupado. 
 
Tulancingo goza de una población joven siendo necesario profesionalizarlos (educación) y capacitarlos en la 
áreas de crecimiento productivo. Esto con la finalidad de especializar a técnicos y profesionistas a laboral 
en las áreas en las que Tulancingo destaca; son las personas en edad productiva y de las que se espera 
el “bono demográfico” 
 
La Inversión pública municipal es el tren motriz para una sociedad sustentable y productiva, el municipio está 
facultado para hacer buen uso del presupuesto destinado a su gobierno, de los ingresos recaudados en su 
territorio y de gestionar apoyos federales, y es con ello, con la recaudación de todo ello la visión que tendrá para 
distribuir esos recursos correctamente, será clara la diferencia entregasto e inversión, se destinaran los recursos 
necesarios para educación, salud, seguridad y equipamiento urbano, para hacer así una ciudad atractiva a la 
inversión, al turismo, al comercio etc. 
 
La clave de esta función, es tener un conocimiento claro de las ventajas de localización y/o aglomeración 
del municipio, para ponerlas en valor por medio de la promoción y comparación con otros municipios y 
regiones que redunden en la instalación de nuevas empresas, generando nuevos empleos. 
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Una cualidad de la promoción es que debe hacerse sobre bases reales. Es decir, atrayendo nuevas inversiones 
porque hay condiciones laborales, educativas, urbanísticas, de infraestructura y ambientales, acordes con las 
necesidades de la nueva inversión y locales. Implica trabajar con los actores productivos y la sociedad en 
general para que estas condiciones puedan ser creadas o potenciadas. 
 
La falta de adecuados espacios industriales y la carencia de infraestructura adecuada, son limitaciones reales 
que deben ser superadas ya que representan desventajas políticas: Sumar las ideas de fomento de todos 
los sectores de la economía local para establecer una política integrada que reconozca su vinculación 
con otras políticas como las educativas, urbanísticas, de infraestructuras y ambientales. 
 
La inversión privada para el municipio reitera el compromiso del Gobierno con los habitantes para crear un 
entorno que favorezca la economía local y brinde oportunidades de emprender negocios propios. El consumo 
responsable busca también el fortalecimiento de las economías domésticas, especialmente el de las 
economías locales. Al preferir los bienes y servicios que ofrece nuestra propia comunidad local o nacional, 
contribuimos a la generación de empleos y al mejoramiento de la calidad de vida en las comunidades. 
 
El municipio debe comprometerse de forma coordinada, no sólo con los actores económicos y la población, 
sino también con los otros ámbitos de gobierno, ya que el impuso y  la creación de empleo, depende también de 
los tres niveles de gobierno. 
 
El municipio estará comprometido en esta profesionalización mencionada, procurando una política de largo 
plazo y en consecuencia proveer de políticas de empleos temporales. 
 
La misma sinergia de una economía sustentable se compromete a una mejora paulatina de los sectores 
productivos, impulsando nuevas fuentes de empleo de mediano y largo plazo.  
 
Esto implica que se mejoren las condiciones en que se desenvuelven los individuos, mediante la constante 
capacitación, tanto de empresarios como de trabajadores, además de promover, de manera permanente; es 
decir, implementando cursos de capacitación para personas desempleadas en distintas áreas de la producción 
y administración de una empresa, así como la creación de proyectos de inversión productiva. 
 
El municipio debe tener todas estas aristas presentes, no sin descartar el comercio informal como un factor 
latente y difícil de combatir; pero que en una dinámica sustentable de proyectos productivos en el tercer 
sector (ámbito de mayor participación económica) puede beneficiar la sostenibilidad de la economía y la 
creación de nuevas fuentes de empleo, diversificando también las oportunidades de empleo en el sector 
primario y secundario. 
 
Objetivo estratégico 
Promover e impulsar la generación de fuentes de empleo mostrando las ventajas competitivas del municipio 
para la atracción de flujos de capital; así como la promoción y fomento a la capacitación laboral para la 
incorporación al aparato productivo de mano de obra calificada. 
 
Estrategia de acción 
 Coadyuvar conjuntamente con el gobierno Federal y estatal para la creación de nuevas fuentes de 
empleo en el municipio, garantizando la igualdad de oportunidades en todos los sectores de la sociedad. 
 Consolidar la creación de un polo de desarrollo industrial que facilite la instalación de nuevas empresas 
que generen valor agregado a la producción y que facilite la obtención de satisfactores sociales en la población 
tulancinguense. 
 
Objetivo general 
Hacer de un Tulancingo próspero y sustentable en el ámbito económico donde el sector empresarial cuente 
con la infraestructura básica requerida para su instalación y donde las actuales y futuras generaciones 
tengan un lugar digno donde desenvolverse profesionalmente sin necesidad de migrar a otras ciudades o polos 
de desarrollo industrial alegados de sus familias 
 
Líneas de Acción 
 Generación de condiciones de competitividad del municipio para ser objetivo de inversión pública y 
privada 
 Crear un Fondo de Garantía y Financiamiento para proyectos de Desarrollo Económico 
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 Gestionar ante el INAH rescate de la zona arqueológica de Huapalcalco para su promoción turística 
 Gestión de un polo de desarrollo Industrial de Tulancingo, (adquisición de reserva, promoción con 
inversionistas, coordinación con gobiernos Federal y Estatal) 
 Programa Anual Municipal de Eventos y Exposiciones para propiciar derrama económica hacia todos los 
sectores productivos del municipio (feria anual, festivales culturales, muestras de cine, muestras gastronómicas, 
carnavales, muestras pictóricas, bailes populares) 
 Vinculación de los Centros de Educación y Capacitación con el Sector Productivo 
 Gestión para el financiamiento de la adquisición de maquinaria agrícola, semillas mejoradas, fertilizantes 
,capacitación y asistencia técnica 
 Programa permanente de apoyo para la creación de PYMES, agilizando en el ámbito de la 
sustentabilidad, todos los trámites correspondientes para su puesta en operación y la generación de empleo. 
 Programa Municipal para la Integración de Proyectos Productivos y Gestión de Apoyos para 
Microempresas Urbanas. 
 Creación y puesta en operación del Taller Municipal de Artes y Oficios para la formación y desarrollo de 
conocimientos y habilidades laborales, y propiciar la inserción de mano de obra calificada al mercado laboral. 
 Creación y puesta en operación de la Plaza Municipal de la Artesanía (TULARTE) como organismo 
descentralizado de la administración municipal con personalidad jurídica y patrimonio propio. 
 Creación y puesta en operación de la Incubadora Municipal de Negocios para la consolidación de ideas 
de negocio o empresas. (capacitación empresarial y asesoría integral) 
 Promoción de asociaciones agrícolas productivas 
Vinculación permanente y profesional con las instancias federales y estatales enfocados al desarrollo económico 
 
2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable 
 
En el municipio de Tulancingo la agricultura continúa siendo una actividad recurrente en el municipio, en la 
que se ha desarrollado durante mucho tiempo, principalmente en el cultivo de maíz, cebada y otras leguminosas 
ubicándose en el sexto lugar dentro del estado de Hidalgo. 
 

 
 
La cuenca lechera ha otorgado un papel determinando en la actividad económica del municipio, en el que los 
derivados de este lácteo otorgan también fuentes de crecimiento como la producción de quesos. Si bien 
la ganadería, avicultura y silvicultura refleja una actividad reconocida, con importantes ejes de vinculación 
económica, considerando que el potencial de este sector tiene grandes posibilidades de crecimiento, dada 
las características geográficas del municipio. 
 
Sin embargo, existe un déficit agropecuario el cual se debe principalmente a la falta de una política de 
tecnificación, una política de apoyo e incentivo para que el productor tenga las bases y facultades para poder 
tecnificar su modo de producción y con ello elevar su producción y poder hacer frente a los productos 
importados que acechan el mercado no solo local o regional sino nacional. 
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El municipio y el estado se ha esmerado en concebir aquellas políticas, de bajar los recursos de la federación, 
pero posiblemente lo que ha fallado es la poca difusión de aquellos programas, la poca orientación por parte 
de la autoridad para poder solidificar un buen proyecto que culmine con el apoyo. 
 
En la actualidad, en Tulancingo se utilizan sólo 13,549 hectáreas para siembra lo que representa un 20 por 
ciento del total de tierras de cultivo del municipio; y solo un 2.1 por ciento del total estatal. Esto se debe 
principalmente al descuido que se tiene en el campo mexicano, a la mala planeación de los programas 
destinados al campo y peor aún a la mala redistribución de los recursos, donde sólo se sigue apoyando 
discrecionalmente a nuestros campesinos y jornaleros agrícolas. 
 
Objetivo estratégico 
Coadyuvar con el gobierno federal y estatal para la generación de políticas públicas para el recate del campo 
mexicano, donde el impacto sea sostenido y sustentable en la productividad y competitividad del sector 
agropecuario, pesquero y forestal de nuestro municipio. 
 
Estrategia de acción 
 Canalizar los apoyos de los programas al campo hacia aquellos sectores productivos donde 
mayor impacto tengan sin discriminación o favoritismo en nuestros campesinos. 
 Hacer más eficientes los recursos destinados al campo de nuestro municipio, logrando hacer más 
competitivo y de manera sustentable para garantizar producción en las futuras generaciones. 
 Gestionar más recursos destinados al campo de nuestro municipio para generar una mejor actividad 
productiva en la región 
 
Objetivo general 
Brindar las condiciones necesarias para que nuestros productores agropecuarios pesqueros y forestales 
municipales puedan ser competitivos dentro de la región y puedan contribuir al resto del país en la generación 
de la productividad necesaria para el desarrollo alimentario; del mismo modo fortalecer los programas 
interinstitucionales de apoyo al sector agropecuario y fomentar la colaboración estrecha en la materia con 
los diferentes órdenes de gobierno. 
 
Líneas de Acción 
 Implementar un programa de rescate al campo, mediante estrategias e información para obtener 
apoyos productivos, créditos avíos, créditos refaccionarios, cadenas productivas etc. 
 Crear un vínculo estratégico de información y apoyo con las instituciones enfocadas al desarrollo 
productivo agrícola como lo es SAGARPA, FIRCO, 
FIRA, FINANCIERA RURAL. 
 Canalizar subsidios federales y estatales para la creación de invernaderos 
 Gestionar apoyos económicos para el impulso de tecnologías en el campo 
 Gestionar ante el gobierno del estado programas de profesionalización, capacitación y uso tecnologías 
para el sector agropecuario, específicamente para dinamizar y mejorar la producción lechera y de quesos de la 
región 
 
2.3 Infraestructura Industrial y Opciones Productivas 
 
Tulancingo ha demostrado ser un gran catalizador de la industria manufacturera, en la que muchas familias viven 
de esta importante actividad. La producción de materias primas ha conllevado un motor de crecimiento en el 
preponderante en el municipio, el cual refuerza no solo la actividad del sector primario; sino  que impulsa y exige 
la profesionalización, para poder competir en el mercado y mantener a flote la industria, con miras al crecimiento. 
 
La actividad económica de Tulancingo dentro de su rama industria y de la transformación y/o manufacturera 
cuenta con 707 unidades económicas en este rubro el cual representa el 7.2 por ciento estatal y el 8 
por ciento municipal; genera 5,029 empleos, proporción del 17 por ciento del mercado laboral 
tulancinguense. Esto se traduce que cada unidad económica del sector manufacturero genera 7.2 empleos en 
contraste con el sector servicios que genera 3.3 empleos por unidad económica. 
 
A pesar de que en el municipio de Tulancingo la industria manufacturera representa un efecto multiplicador 
de empleo y desarrollo no es suficiente y basta con señalar de que estamos por debajo de la media estatal 
el cual genera 9 empleos por unidad económica y no representa ni siquiera el 10% de unidades económicas 
manufactureras del estado a pesar de que Tulancingo está catalogada como la segunda ciudad poblada y 
en importancia económica del Estado; pero estos datos dejan ver que a la ciudad de Tulancingo no le han 
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dado la importancia debida y no se ha invertido en la infraestructura necesaria para atraer a Industria, no 
se ha sabido implementar políticas e incentivos necesarios e indispensables para apoyar no solo a la creación 
de industria sino al mantenimiento y crecimiento de las que ya están. 
 
No se podría entender la actividad económica de Tulancingo sin el comercio de las pequeñas y medianas 
empresas; la actividad comercial es determinante en el día a día del municipio; así como la prestación de bienes 
y servicios. 
 
El comercio al por menor representa más del 90 por ciento de la actividad económica del municipio de 
Tulancingo, esta tendencia se percibe desde principio de la década de los ochenta donde la actividad comercial 
tuvo dicha expansión debido principalmente por sus condiciones geográficas, ya que su ubicación permite ser 
polo de interconexión con la sierra Otomí- Tepehua Hidalguense y parte de la sierra de puebla y de Veracruz. 
 
Otro factor importante que caracteriza el comercio al por menor del municipio de Tulancingo es por su tendencia 
histórica textilera, artesanal, agrícola y lechera; sin olvidar su posicionamiento como gran distribuidor de 
productos de artículos perecederos y de abarrotes como lo es la central de abastos local y regional. 
 
Objetivo estratégico 
Fortalecer y detonar el sector industrial del municipio buscando las mejores alternativas en base a su perfil 
económico y sus ventajas competitivas con la finalidad de atraer inversión nacional e internacional y generar 
fuentes de empleo para los Tulancinguenses. 
 
Estrategia de acción 
 Crear nuevos polos de desarrollo industrial que cuentan con infraestructura básica que sea capaz 
de atraer inversión local, regional, nacional e internacional. 
 Aprovechar las ventajas competitivas que prevalecen en la región, tales como su ubicación geográfica, 
sus recursos naturales, capital humano, entre otros, con la finalidad de dar prioridad a la inversión local, regional 
y nacional. 
 Promocional al municipio como una ciudad emprendedora, capaz de sentar las bases de un crecimiento 
y desarrollo sólido que permita la generación de más y mejores empleos. 
 
Objetivo general 
Incentivar a la inversión local, regional, nacional e internacional a través de incentivos locales y dotación de 
servicios públicos municipales que permitan la consolidación de un polo industrial en la región, con base a 
proyectos y programas de desarrollo económico que permitan a corto, mediano y largo plazo la activación de la 
economía local y regional. 
 
Líneas de Acción 
 Adquirir reserva territorial para la creación de un polo industrial a través de la promoción con 
inversionistas, en coordinación con gobiernos Federal y Estatal. 
 Gestionar ante instancias estatales y federales mayor presupuesto para la creación de nueva 
infraestructura que garantice la consolidación de un polo industrial. 
 Garantizar la dotación de servicios públicos municipales que favorezcan el desarrollo y la instalación 
de nuevas empresas. 
 Vinculación permanente y profesional con las instancias federales y estatales enfocadas al desarrollo 
económico. 
 Promocionar las ventajas competitivas que ofrece el municipio ante posibles inversionistas nacionales y 
extranjeros. 
 Generar economías de escala entre las pequeñas y medianas empresas del municipio que brinden las 
condiciones óptimas de competitividad y solidez ante las grandes empresas. 
 
2.4 Promoción y Servicios Turísticos 
 
El sector terciario o de servicios al igual que en el resto del estado ha sido un detonante para la actividad 
económica de los municipios. En el municipio de Tulancingo, la prestación de servicios comunales y no 
comunales y en especial los servicios turísticos son el principal motor de la economía tulancinguense. 
 
A pesar de que el sector servicio conglomera el 90% de las unidades económicas y genera al 80% de los 
empleos, no es un sector productivo y se demuestra en la ocupación promedio de 3.3 empleados/unidad 
económica, es decir no contiene consigo aquel efecto multiplicador que se demuestra en el sector industrial. 
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Estos resultados solo son un reflejo de lo que está pasando a nivel global, donde la columna vertebral de 
cualquier economía dejo de ser la industria y cedió paso a los servicios siendo así la tercerización de la economía. 
 
El en municipio de Tulancingo la prestación de servicios, en su sub rama turismo, ha sido una actividad clave 
para el sustento de su economía. Se cuenta con una gama de edificaciones históricas que datan del siglo 
XVI como la catedral metropolitana, la primera capilla en toda Mesoamérica, museo de datos históricos, las 
pirámides de Huapalcalco, el jardín la floresta, el parque recreativo el caracol, la ex estación del ferrocarril y 
últimamente la creación de un corredor turístico a través de recorridos por el “turibus”; donde recorre las 
principales calles y monumentos históricos por toda la ciudad. 
 

 
 
A este proyecto de detonación del sector turismo, se tiene contemplado la consolidación de otro corredor 
turístico en la zona noroeste del municipio, ubicado en el cerro de Huapalcalco, donde existe una zona 
arqueológica cuyos vestigios son del periodo epiclásico de los años 600 o 900 En esta zona se tiene 
contemplado la creación de un cristo, el cual ha sido considerado el más grande de Latinoamérica. 
 
Otro detonante o ventaja competitiva que ofrece Tulancingo para la atracción del turismo es la Feria anual 
de Tulancingo, feria dedicada a nuestra Virgen de los Ángeles y la feria gastronómica, artesanal, textil y 
ganadera la cual ha sido catalogada como una de las mejores de la región cuyo impacto textil, ganadero y de 
servicios reditúa anualmente ganancias importantes a los productores y comerciantes del municipio. 
 
En conclusión, Tulancingo destaca por su liderazgo en materia desarrollo económico, el cual es gracias a 
su importante labor de agricultores, ganaderos, comerciantes, empresarios y ciudadanos que en su trabajo 
diario representan el verdadero motor económico del municipio. 
 
Buscar la sustentabilidad económica de los sectores productivos, implica un claro diagnóstico de los 
indicadores de desarrollo, un análisis de lo que está funcionando y lo que hace falta mejorar e incluso 
rescatar. 
 
Encontrar estrategias claves y ejes de crecimiento, resulta fundamental para el ejercicio de las líneas de 
acción que a continuación proponemos: 
 
Objetivo estratégico 
Fortalecer al sector turístico y posicionarlo como uno de los motores económicos del municipio, a través del 
fortalecimiento y modernización de nuestras oportunidades de desarrollo local, ofreciendo servicios de calidad 
y calidez entre los turistas que deseen visitar el municipio de Tulancingo. 
 
Estrategia de acción 
 Explotar las ventajas comparativas y competitivas que ofrece nuestro municipio y su gente, con el 
fin de especializarnos en esas áreas de desarrollo en beneficio del turismo. 
 Dotar de mejor infraestructura en los espacios destinados al turismo; así como invertir en la restauración 
de los mismos. 
 Generar proyectos innovadores de esparcimiento y recreación para incrementar para hacer más 
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atractivo el municipio. 
 
Objetivo general 
Posicionar al municipio de Tulancingo como un lugar con atractivos turísticos que brinden la tranquilidad y el 
confort de sus turistas a través de servicios y espacios de calidad y que a su vez sean el detonante de la 
actividad económica del municipio y del bienestar de su gente. 
 
Líneas de Acción 
 Detonar el turismo a través de la consolidación del nuevo corredor turístico Huapalcalco. 
 Modernizar las instalaciones de la Feria de Tulancingo, Hgo 
 Modernizar las instalaciones de los espacios recreativos como el parque el caracol, la ex estación 
del ferrocarril (hoy museo del ferrocarril), la unidad deportiva, museo de datos históricos, entre otros. 
 Gestionar recursos ante las instancias federales y estatales para la culminación de la segunda etapa 
del rescate del Centro Histórico (rescate del Jardín del Arte). 
 Realizar eventos artísticos y culturales que sirvan de apoyo para el fortalecimiento de la actividad 
turística del municipio. 
 
2.5 Comercio y Abasto Municipal 
 
El municipio de Tulancingo aparte de ser identificado por su riqueza histórica es también caracterizado por 
su gran actividad comercial; su ubicación geográfica permite ser una ciudad destino del comercio de 
municipios de la sierra poblana, veracruzana y de la sierra Otomí-Tepehua de Hidalgo, 
 
 

 
 
Desde décadas, el comercio ha sido el sustento de nuestras familias tulancinguenses, y que, generación tras 
generación ha logrado posicionarlo dentro de las ciudades con mayor aceleración económica y por tanto con 
mayor inflación, la cual se ubica entre las ciudades con mayor índice de inflación en los últimos años. 
 
No obstante, el comercio es y ha sido el motor económico no sólo del municipio de Tulancingo, sino de sus 
municipios vecinos como Cuautepec de Hinojosa, Santiago Tulantepec, Singuilucan y Acaxochitlan. En el 
municipio contamos con una plaza regional del vestido, el cual satisface la capacidad de demanda de 
municipios vecinos de Hidalgo, Puebla, Veracruz y hasta del estado de México. 
 
Del mismo modo, se cuenta con una central de abastos municipal y una regional, cuatro mercados públicos, un 
tianguis municipal, y más de 30 tianguis en colonas y comunidades del municipio. 
 
En este sentido, el municipio necesita fortalecer y proteger el comercio de nuestros locatarios, donde brindemos 
las garantías básicas de desarrollo del comercio, evitando la entrada de comerciantes ajenos a la región, de tal 
modo que se fortalezca la economía local. 
 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Página 112 PERIÓDICO OFICIAL Alcance 

 

Una alternativa que busca el fortalecimiento de la economía local, especialmente en el ámbito de la agricultura 
es el Comercio Justo. Esta forma alternativa de producción y comercialización involucra organizadamente 
a los habitantes de las comunidades para producir con criterios socio ambientales y ofrecer sus productos con 
un valor agregado que garantiza su competitividad en los mercados. 
 
Para lograrlo, el Comercio Justo evita a los intermediarios, haciendo llegar los productos directamente a 
los consumidores finales, de tal forma que los productores reciban el pago justo por su trabajo y el consumidor 
no gaste más allá del valor real de producción. 
 
De tal forma, se pueden establecer Tianguis Alternativos donde se fomente el comercio local, se creen 
incentivos y la gente del municipio pueda vender sus productos en un modelo de competencia perfecta, la 
cual promueve una relación transparente, directa y digna entre productores y consumidores, en la que se 
valora en justicia el trabajo del pequeño productor 
 
Objetivo estratégico 
Fortalecer el comercio local dotándolo de herramientas y alternativas de crecimiento que integren la red 
económica local y que permita una mejor ventaja competitiva ante la entrada de comerciantes de otras 
entidades; impulsado su desarrollo colectivo implementando cadenas de valor y eliminación cadenas de 
distribución como el intermediarismo con el fin de beneficiar sólo a los productores y distribuidores finales. 
 
Estrategia de acción 
 Identificar las vocaciones y potencialidades de los distintos sectores comerciales, que permitan 
promover la inversión productiva compatible con el desarrollo económico municipal, estableciendo una 
promoción diferenciada para cada sector. 
 Fomentar el otorgamiento de incentivos y una gestión más ágil, de los trámites empresariales 
que hagan de Tulancingo de Bravo un espacio idóneo para la realización de inversiones productivas. 
 
Objetivo general 
Proteger e impulsar al comercio formal al por menor y al por mayor a través de políticas  públicas  municipales  
que  garanticen  la  confianza  de  la actividad comercial y fortalezcan sus capacidades de desarrollo con el 
objetivo de ser más competitivos  en la región 
 
Líneas de Acción 
 Crear espacios nuevos destinados a la comercialización de productos y artesanías originarias del 
municipio de Tulancingo. 
 Modernizar los mercados púbicos y centros de abasto para hacer más atractiva la compra y venta de 
productos de la localidad. 
 Fomentar programas de apoyo a la micro, pequeña y mediana empresa destinadas a la comercialización 
para lograr una mayor competitividad. 
 Implementar un modelo de protección al comercio y abasto local restringiendo la entrada de nuevos 
comerciantes de otras entidades. 
 Buscar convenios entre los comerciantes para homologar tarifas de precios bajo un esquema de 
comercio justo, evitando la doble comercialización y el incremento de precios. 
 
Eje 3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable 
 
En la actualidad, uno de los temas con mayor transcendencia ha sido el del desarrollo urbano, puesto 
que las ciudades intermedias con miras al desarrollo metropolitano sufren constantemente cambios drásticos 
en su entorno socio espacial. Tal es el caso del municipio de Tulancingo, donde al ser una ciudad central 
de su zona metropolitana, muestras cambios constantes día a día en cuanto al ordenamiento territorial y 
uso de la ciudad. 
 
El proceso de expansión territorial que ha experimentado la ciudad de Tulancingo necesita de acciones para 
la actualización de sus diferentes instrumentos de planeación, administrativos y legales para la orientación 
del desarrollo urbano local. 
 
De esta forma, con visión integral y de largo plazo, se busca ordenar las nuevas tendencias de desarrollo 
urbano-territorial de las localidades que conforman el municipio de Tulancingo. Para ello, se requiere de 
los instrumentos técnicos y jurídicos que dirigirán el desarrollo urbano de Tulancingo y que proporcionarán la 
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congruencia espacio-territorial necesaria para el crecimiento armónico e integral de sus áreas conurbadas y 
las previstas para el control y ordenamiento. 
 
Esta situación permitirá al gobierno local regular el uso del suelo, en conjunto con la sociedad civil de Tulancingo 
y al mismo tiempo promover acciones e inversiones tendientes al mejoramiento de su entorno urbano. 
 
A partir de estos argumentos se establecerán una serie de acciones que permitirán ordenar el desarrollo 
urbano del municipio, partiendo del entendimiento de las interrelaciones entre los sistemas territorial, 
socioeconómico, político- cultural y ambiental en la ciudad de Tulancingo y su entorno urbano, metropolitano y 
regional 
 
3.1 Servicios Públicos Integrales y de Excelencia 
 
Uno de los principales problemas que acontecen a diario en el municipio es sobre la prestación de los servicios 
públicos municipales, los cuales son parte fundamental para generar una elevada calidad de vida entre la 
población tulancinguense. Esta prestación de competencia municipal son: la prestación de los servicio como 
abasto de agua potable, drenaje, alumbrado público, pavimentación de calles, guarniciones y banquetas; así 
como la prestación de servicios de panteón municipal, recolección de basura, bacheo, parques y jardines, 
conservación de mercados y centrales de abasto, y rastro municipal.  
 
En los últimos años, el municipio de Tulancingo presenta un crecimiento desordenado de asentamientos humano, 
regulares e irregulares, lo cuales traen consigo un sinnúmero de problemas en la ciudad como son: un desorden 
generalizado en la localización de los usos del suelo; la falta de servicios públicos en los nuevos barrios y colonias; 
problemas de seguridad; de educación; de salud y de carencia de espacios públicos al predominar por encima 
del interés general, la tendencia a ocupar todo el suelo a favor de los negocios inmobiliarios. 
 
En la actualidad en el municipio permanecen consolidadas 148 colonias y localidades, con un total de 38 mil 
314 viviendas, con un promedio de integrantes por vivienda de 4.5 personas; las cuales demandan servicios 
de equipamiento urbano; principalmente en pavimentación de calles, alumbrado público, parques recreativos, 
áreas verdes, recolección de basura,  red de agua potable y drenaje. 
 
Según datos del último Censo de población y Vivienda por el INEGI, 2010; el 97 por ciento de las viviendas 
cuenta con energía eléctrica y sólo el 93 por ciento con servicios de agua y drenaje. En equipamiento urbano, 
el municipio cuenta con 33 canchas deportivas una unidad deportiva municipal; cuatro mercados municipales; 
12 panteones municipales, un rastro municipal, dos jardines públicos de recreación y convivencia (jardín 
la floresta y  jardín del arte) y más de 100 espacios de áreas verdes en toda la ciudad. 
 
En cuanto a conservación de la infraestructura municipal como guarniciones y banquetas, pavimentación 
de calles, alumbrado público y recolección de basura, en la actualidad no existe un programa de conservación 
o de rehabilitación de calles o de alumbrado público (más del 70 por ciento está dañada), o una partida 
presupuestas destinada a la adquisición de nuevas unidades de recolección de basura. 
 
No obstante a lo anterior, en los últimos años se han desarrollado importantes rutas de movilidad vehicular 
tales como la culminación del circuito Chapultepec, el cual conecta la parte poniente de la ciudad con la 
salida a la carretera federal México-Tuxpan, beneficiando no sólo a Tulancingo sino también al municipio de 
Cuautepec de Hinojosa. También se han desarrollado nuevas calles y avenidas; boulevares como el 
Bicentenario, Quetzalcóatl, la Morena y el boulevard Centenario. 
 
Del mismo modo se tiene un programa operativo de recolección de basura donde las personas ya no dejan su 
basura a mitad de calle, sino se espera a que pase el camión recolector y sale a depositar su basura; dicho 
programa ha tenido éxito de tal manera que se han otorgado premios estatales y nacionales por ser una de las 
ciudades más limpias. 
 
En cuanto al servicio de agua potable y alcantarillado, la Comisión de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio 
de Tulancingo (CAAMT), tiene a concesión 21 pozos de agua para consumo humano distribuidos 
estratégicamente en toda la ciudad, así como localidades y comunidades. 
 
La CAAMT actualmente está poniendo en marcha un programa de rezago sobre el servicio de red de distribución 
de agua potable así como también está operando un programa de concientización sobre el pago del servicio de 
agua, donde se hace alusión a un comparativo sobre cuánto paga una familia por entretenimiento y lo que se 
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paga por el servicio de agua. Del mismo modo, se está implementando un programa donde aquellos ciudadanos 
morosos que no cuenten con suficientes recursos económico, pueda pagar en parcialidades bajo un 
convenio de pronto pago. 
 
Objetivo estratégico 
Dignificar la prestación de los servicios municipales en base a programas estratégicos capaces de erradicar 
el rezago social, bajo un modelo sustentable respetando el medio ambiente y generando un nuevo estilo 
de vida para las futuras generaciones. 
 
Estrategia de acción 
 Ampliar la cobertura de la prestación de servicios públicos municipales en todas las colonias, 
localidades y comunidades, con la finalidad de erradicar el rezago social. 
 Concientizar a la ciudadanía sobre el cuidado y respeto a la infraestructura básica municipal y a la 
prestación de los servicios con la intención de generar una cultura sustentable. 
 Rediseñar los programas de protección ambiental, urbano y territorial que garantice las condiciones 
necesarias para nuestras futuras generaciones. 
 Trabajar conjuntamente con gobierno estatal y federal para la implementación de programas sectoriales 
y metropolitanos en cuestiones ambientales, territoriales y urbanos. 
 
Objetivo general 
Mejorar la aplicación de programas y acciones que propicien el adecuado funcionamiento de la infraestructura 
urbana municipal, en particular la red vial, el drenaje pluvial y el alumbrado público; el mantenimiento y 
limpieza de las vías públicas, parques, plazas y jardines; la conservación de los centros urbanos y el buen 
uso y cuidado de mercados, rastros, centrales, panteones, entre otros espacios públicos. 
 
Líneas de Acción 
 Implementar una cultura  de  la  sustentabilidad  con  visión  ambiental, en el cuidado de nuestros recursos 
naturales, agua, tierra, aire y energía 
 Realizar obras de mitigación de riesgos de fenómenos naturales (limpieza de drenes) vinculación y gestión 
para la construcción de represas 
 Consolidar  un  municipio  verde  fomento  para  la  preservación  del  medio ambiente (azoteas ecológicas, 
saneamiento de la zona del tiradero municipal). 
 Construir una planta metropolitana de recuperación y tratamiento de residuos sólidos 
 Gestionar la creación de un relleno sanitario con membrana para manejo de gases y lixiviados que se 
convierta en banco de recursos. 
 Proponer un fideicomisos para la construcción del drenaje profundo y aguas residuales tratadas y para 
el uso de energía renovable (eólica y solar) 
 Redistribuir de manera óptima los recursos de programas federales y estatales destinados para 
infraestructura en colonias que presenten un bajo índice de desarrollo humano. 
 Resolver las necesidades de alumbrado público en todas las colonias del municipio. 
 Creación de un programa de construcción y reconstrucción de caminos rurales de todas las localidades del 
municipio. 
 Hacer que nuestro municipio siga siendo como uno de los más limpios en todo el país 
 Resolver el problema de la disposición final de los residuos sólidos. 
 Implementar  programas  de  concientización  a  quienes  contaminen  tirando basura en la vía pública. 
 Crear un plan de conservación de la infraestructura básica municipal. 
 Crear un reglamento de panteones municipales. 
 Rehabilitar y modernizar los panteones municipales. 
 Concientizar a la ciudadanía sobre el pago puntual del servicio de agua y saneamiento. 
 
3.2 Municipio con Perspectiva Metropolitana 
La zona metropolitana del Valle de Tulancingo, integrada al año 2005 por los municipios centrales de 
Tulancingo de Bravo, Cuautepec de Hinojosa y Santiago Tulantepec de Lugo Guerrero en el estado de 
Hidalgo está inserta entre las 56 zonas metropolitanas del país. 
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Ésta ZM ha experimentado una fuerte expansión urbana, tanto en sus cabeceras municipales (conurbadas) como 
en sus localidades; dicha expansión ha sido sin la planificación y sin las estrategias de desarrollo necesarias para 
su ordenamiento y sustentabilidad, al contrario, se han dado derivadas de especulaciones inmobiliarias, 
asentamientos irregulares, nula aplicación de planes y programas y total carencia de coordinación intermunicipal 
 
La población del país pasó, en los últimos 50 años, de un perfil rural a un perfil netamente urbano, donde 
al año 2005 la mitad de la población vive en las 55 zonas metropolitanas declaradas por el consejo nacional 
de población. 
 
8.5 % de ésta población vive en 32 ZM con entre 100 mil y medio millón de habitantes; éstas zonas 
destacan por su dinamismo poblacional que oscila entre un 1.8 y un 2.4 % de crecimiento promedio.* 
 
México seguirá reforzando su perfil urbano en los próximos años, y lo hará enmarcado en una crisis territorial, 
urbana y ambiental, sumado a la ineficiencia gubernamental, a la grave tendencia de las políticas públicas y 
las acciones privadas de convertir a la ciudad en mercancía. 
 
Objetivo estratégico 
Resituar a la ciudad de Tulancingo dentro de la red global potencializando sus recursos partiendo del 
reconocimiento de su rol como una ciudad intermedia y central de la región, por lo tanto el de un espacio 
urbano alternativo y atractivo ambiental y socialmente frente a asentamientos de escalas superiores. 
 
Estrategia de acción 
 Celebrar Convenios o Acuerdos de Coordinación y Concertación con la Federación, Estados y otros 
Municipios que permitan hacer posible políticas y proyectos a largo plazo desligados de tiempos políticos 
 
Objetivo general 
Generar un espacio vital urbano mediante la articulación territorial, urbana y socioeconómica de la ciudad con 
el área metropolitana e inclusive con su área de influencia territorial promoviendo factores que permitan tener la 
capacidad de mejorar la calidad física y ambiental de la ciudad y su territorio y garantizar niveles de calidad de 
vida, de tal forma que ayuden hacer más eficiente los flujos, intercambios y atracción a la ciudad, así como 
también de la capacidad de crear identidad, apropiación sociocultural del medio urbano y territorial. 
 
Líneas de Acción 
• Consolidación del sendero Intermunicipal de Movilidad Alterna 
• Rescate de espacios patrimoniales históricos dentro de nuestro municipio, La estación Anita y de 
municipios vecinos como el caso de la Antigua estación de tren Tortuga 
• Fomentar y proporcionar la infraestructura para poder desarrollar itinerarios bajo el modelo de vías verdes 
que permita llevar a cabo actividades tanto de movilidad como de recreación, turismo y pedagógicas con la 
finalidad de aumentar el flujo de interacciones existentes en la zona rural. 
 
3.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales 
 
En el ámbito de la sustentabilidad, el uso responsable de nuestros recursos naturales debe de ser de manera 
tal que le permita a las generaciones futuras también poder hacer uso racional de los mismos, por lo que 
preservar la viabilidad del valle se vuelve imperante y todas las acciones que la administración pública 
emprenda deberán enmarcarse hacia la conservación del agua, el aire y el suelo. 
 
Hoy en día, la humanidad está consciente de que el desarrollo debe incluir e integrar los aspectos sociales, 
económicos ,urbanos y por supuesto ambientales, sabe de las evidencias que reflejan claramente el peligro 
que representa el calentamiento global generado por una visión “inmediatista” de dicho desarrollo. 
 
El municipio de Tulancingo no está exento de ésta problemática en éste mundo globalizado, el crecimiento 
exponencial y sin orden de la mancha urbana, ha puesto en riesgo la viabilidad del valle con el 
considerable decremento en la calidad de vida de los ciudadanos. 
 
En la actualidad se observan problemas de contaminación ambiental derivado al crecimiento desmedido de 
fábricas de tabique y destinadas al barro, o peor aún, al uso irracional del automóvil, donde las corrientes de 
aire no son las apropiadas para limpiar la contaminación atmosférica a corto plazo. El uso inadecuado de los 
recursos naturales provoca un desequilibrio en el ecosistema, el cual se va degradando por la sobreexplotación, 
contaminación por fertilizantes y/o químicos, 
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Otro problema detectado se ubica en la zona suroeste del municipio, donde los productores de quesos y 
derivados de la leche, utilizan irracionalmente químicos para el procesamiento e industrialización; aunado a lo 
anterior, la derrama irracional de lactosueros a cielo abierto en zonas fértiles agrícolas que con el paso del tiempo 
va siendo deforestadas y degradadas, perdiendo así más y más extensiones de suelo agrícola. 
 
En la actualidad, en el municipio de Tulancingo, existen 21 pozos o yacimientos de agua destinadas al consumo 
humano, los cuales muestran una capacidad ya sobre explotada cuya vida promedio oscila entre los 10 y 15 
años. Esto derivado al uso irracional del agua y a las tomas clandestinas que se registran principalmente en 
donde se localizan los asentamientos irregulares como en la zona norponiente de la ciudad como el Paraíso 
sur, norte, Viveros, Metilatla, Jorge Berganza, Loma Bonita, parte de la Cañada, Hidalgo Unido, entre otras. 
 
En todo el municipio se cuenta con un sólo tiradero municipal de basura, ubicado en el abra, cuya capacidad 
sobre pasa el 100 por ciento; su contaminación ambiental afecta en gran medida a la población y tierras de 
uso agrícola de las localidades de Santa Ana Hueytlalpan, Santa María Asunción, Tepalzingo,  El Abra, Viveros 
y San Vidal. 
 
Objetivo estratégico 
Generar con los gobiernos estatal y federal las políticas públicas para garantizar la viabilidad del valle en sus 
recursos naturales, con acciones coordinadas en el ámbito de la sustentabilidad. 
 
Estrategia de acción 
 Celebrar Convenios o Acuerdos de Coordinación y Concertación con la Federación, Estados y otros 
Municipios que permitan generar las políticas y proyectos medio ambientales a largo plazo desligados de tiempos 
políticos 
 
Objetivo general 
Fomentar una cultura de preservación, resguardo, racionalización y utilización adecuada de los recursos 
naturales para el mejoramiento ambiental del municipio bajo una visión sustentable para alcanzar niveles de 
vida saludables en la población. 
 
Líneas de Acción 
 Realizar obras de mitigación de riesgos de fenómenos naturales (limpieza de drenes ) vinculación y 
gestión para la construcción de represas 
 Implementar un programa denominado “municipio verde”, fomento para la preservación del medio ambiente 
(azoteas ecológicas, saneamiento de la zona del tiradero municipal). 
 Contar con una planta metropolitana de recuperación y tratamiento de residuos sólidos 
 Proponer  un  relleno  sanitario  con  membrana  para  manejo  de  gases  y lixiviados. 
 Construir un drenaje profundo y aguas residuales tratadas y para el uso de energía renovable (eólica 
y solar) 
 Programas obras y acciones permanentes de recuperación de mantos freáticos 
 Actualizar el Reglamento de Equilibrio Ecológico del municipio de Tulancingo. 
 Impulsar la recuperación de suelos forestales. 
 Actualizar el Atlas de riesgos del municipio de Tulancingo.  
 Crear Atlas de Riesgos Regional para la ZMT. 
 Crear Atlas de Riesgos Sectoriales para las zonas vulnerables del municipio. 
 Fomentar una cultura cívica para el uso racional del automóvil. 
 
3.4 Obras Públicas Municipales 
Las ciudades son zonas fundamentales en donde sus habitantes desarrollan su potencialidad competitiva y 
el intercambio de los bienes y servicios, siendo los centros principales de generación de riqueza. Se han 
convertido en los espacios ideales para generar una interrelación entre las estructuras políticas, sociales y 
culturales en las que se fincan la convivencia, el orden y el bienestar del hombre. 
 
La urbanización es hoy en día un fenómeno que interactúa con la industrialización y a la expansión del comercio 
y los servicios. 
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Las ciudades son tanto más competitivas cuanto mayor capacidad y recursos despliegan para contar con 
sectores productivos modernos y dinámicos, en donde subsisten las más complejas redes financieras, monetarias 
y de comunicaciones. 
 
Por ello, deben poseer infraestructura suficiente y contar con la capacidad de brindar una adecuada 
movilidad interna, a través de sistemas de comunicaciones y transportes eficaces y modernos y una alta calidad 
de vida a sus habitantes. 
 
Los gobiernos municipales se ostentan como los representantes más cercanos de los intereses ciudadanos, ya 

que son los que asumen las responsabilidades de gestión y administración urbana. 
 
El funcionamiento económico de las ciudades depende del desempeño de los sistemas de transporte, 
disponiendo de medios de comunicación eficientes y económicos, de construir redes de comunicaciones con 
otros centros urbanos y zonas rurales a efecto de integrar un sistema de abasto pleno de bienes y servicios. 
 
Los gobiernos locales deben recaudar ingresos eficientes, equitativos y suficientes, vía el cobro de impuestos, 
derechos, productos y aprovechamiento que permitan recuperar la totalidad de los costos implícitos en la 
prestación de servicios públicos. Deben, por adición, orientar la demanda de espacios, infraestructura y 
equipamientos requeridos para el desempeño productivo y la vivienda. Les corresponde también disponer 
de los instrumentos operativos que permitan la integración de un régimen de uso de suelo diferenciado y que 
a tienda las dinámicas de conservación en las zonas centrales, las zonas intermedias con potencial de 
aprovechamiento y las zonas no consolidadas o periféricas con programas de urbanización. 
 
Objetivo estratégico 
Coadyuvar con el gobierno federal y estatal para la ejecución de las obras públicas a favor de un desarrollo 
sustentable del Municipio, don de nuestro principal objetivo sea la aceptación de la población. 
 
Estrategia de acción 
 Lograr el aprovechamiento de los recursos gestionados para el fortalecimiento y desarrollo de las colonias 
y/o comunidades más necesitadas para mejorar la calidad de vida de los habitantes. 
 Gestionar mayores recursos y destinarlos para mejorar la infraestructura y servicios municipales y 
sus alrededores para lograr una mejor actividad productiva de la región. 
 
Objetivo general 
Resolver los problemas de infraestructura vial y de equipamiento del municipio con la finalidad de mejorar el 
entorno urbano, brindando a la ciudadanía espacios públicos dignos y seguros; así como calles, banquetas 
y edificaciones de calidad, que  sean acorde a un modelo de ciudad emprendedora. 
 
Líneas de Acción 
 Gestionar programas para fortalecer e incrementar los espacios deportivos y recreativos de las colonias, 
para evitar de esta forma los problemas sociales que se presentan en la juventud y mejorar la calidad de vida 
de la población adulta. 
 Crear un vínculo estratégico a través de los delegados para conocer las necesidades primordiales de las 
colonias. 
 Implementar un programa para la rehabilitación de espacios abandonados, áreas de donación 
desaprovechadas o edificios públicos para su conservación y evitar el deterioro a través del tiempo y su uso. 
 Ejecutar obras y acciones permanentes de recuperación de mantos freáticos 
 Ejecutar obras y acciones permanentes de ordenamiento territorial 
 Implementar un programa de reconstrucción de guarniciones y banquetas de las principales calles de 
Tulancingo. 
 Implementar un programa integral de bacheo en las vialidades primarias, secundarias y de interconexión 
 
3.5 Desarrollo Urbano Municipal 
 
El proceso de expansión sin control que se ha dado en los dos últimas décadas ha tenido consecuencias 
negativas como la desintegración y fragmentación urbana, crecimiento exponencial de asentamientos irregulares, 
crecimiento sobre zonas no aptas para el desarrollo urbano, contaminación del ambiente y de los ríos y cuerpos 
de agua, problemas de movilidad urbana y por lo tanto el detrimento de la calidad de vida. 
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El crecimiento urbano de la ciudad se ha desarrollado de una forma desordenada, caracterizado principalmente 
por asentamientos irregulares de gran magnitud, ocupación de zonas de alto riesgo y/o con alto potencial 
agrícola, la expansión urbana vía conjuntos habitacionales y con una fuerte tendencia de consolidación de 
corredores de conurbación municipal e intermunicipal y una alta concentración de equipamientos y  actividades 
generadoras de flujos de personas, bienes y servicios en zonas que mantienen fuertes problemas de movilidad 
urbana. 
 
La movilidad hacia Tulancingo y en especial hacia su centro (destino de uno de cada dos viajes hechos a 
la localidad), ha generado un patrón funcionalmente ineficiente y con un alto nivel de saturación, alimentado 
por el creciente uso del automóvil privado en razón de un 3% anual mayor al promedio nacional y la falta de 
una red de transporte público colectivo o masivo eficiente. En los últimos estudios sobre movilidad nos 
indicaban que el modo de transporte mayormente utilizado es el público el cual estaba conformado por 
aproximadamente 90 rutas y de las cuales el 50% son foráneas. Solo el 27% de los ciudadanos utiliza una 
alternativa verde de movilidad, de la cual el 24% es peatonal, cifra que encontramos muy por debajo cuando 
hacemos la comparativa con otras ciudades donde llegan a alcanzar más de una tercera parte de los 
desplazamientos en las grandes áreas metropolitanas y en ciudades con menor desarrollo metropolitano los 
porcentajes de viajes a pie son en general superiores, llegando a representar más de la mitad de los 
desplazamientos totales. El porcentaje de los traslados a pie es en parte un reflejo de una serie de factores 
disuasorios, derivados del diseño viario, falta de una gestión de tráfico y del espacio público, una cultura que 
prestigia a los que se desplazan en coche, un urbanismo enfocado a la ciudad dispersa y fragmentada, una 
política de infraestructuras que crean barreras para los peatones y que asocian las carreteras y asfalto al 
“progreso”, falta de atractivo del entorno, exposición a accidentes, ausencia de programas dirigidos a incentivar 
“el andar” como el modo de movilidad y estar en el espacio urbano con el obvio olvido del alcance que pueden 
tener medidas para su promoción y protección. 
 
Todo ello va disminuyendo las posibilidades de enriquecer la vida urbana, lo que se va acentuando hacia la 
periferia de la ciudad a pesar de la escala que aún posee la ciudad. El tráfico y la movilidad en sus 
expresiones motorizadas representan un conflicto para la calidad de vida urbana. Son los puntos clave de 
múltiples distorsiones sociales y culturales presentes en las ciudades: el peligro y el riesgo de las calles y 
vías, la ruptura de la multifuncionalidad del espacio público, la reducción de la comunicación vecinal o 
contacto, la pérdida de autonomía de los grupos sociales más débiles y deterioro de imagen urbana. 
 
Objetivo estratégico 
Impactar positivamente en las interacciones y flujos en distintas dimensiones, mediante la recuperación y 
mejora del espacio público explotando su condición social y física de ciudad intermedia. 
 
Estrategia de acción 
 Implementar modelos de intervención, que permitan una mayor participación de los habitantes, de tal 
forma que nos asegure el generar un modelo de ciudad dirigido, no solo a los intereses económicos y de 
consumismo, sino un modelo donde se recupere la ciudad como un lugar de comunicación y convivencia, 
enriquecida por su elemento esencial, el ciudadano, un espacio capaz de proporcionar y vincular los 
satisfactores de subsistencia, aquellos relacionados con el desarrollo personal, colectivo y el de la ciudad, sin 
poder ignorar la importancia de su estructura para la competitividad en la red global teniendo todo ello su mayor 
incidencia en el espacio público urbano. 
 
Objetivo general 
Mitigar los problemas de expansión, desintegración y fragmentación de la ciudad por medio de acciones 
específicas sobre el espacio público considerando su capacidad de dar coherencia formal a los asentamientos. 
 
Líneas de Acción 
 Actualización de los instrumentos de planeación y administración urbana como es el Plan de Desarrollo 
Urbano para el Centro de Población de Tulancingo. 
 Generar el Plan de Desarrollo Urbano para el Municipio de Tulancingo 
 Generar los Planes Parciales de las Zonas Estratégicas Prioritarias. 
 Conformar una oficina de estadística e información urbana que permita tener un almacenamiento de 
datos actualizados como apoyo para cuestiones de estudios urbanos 
 Generar manuales y directrices de diseño del espacio y paisaje urbano. 
 Generar proyecto, gestionar e implementar una red de movilidad en el centro de población de Tulancingo 
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integrando espacios de estar existentes y potenciales que puedan ser parte de proyectos estratégico de forma 
dinámica en cuanto a la apropiación temporal de los espacios para el uso peatonal y el fomento de la vida urbana 
colectiva. 
 Reordenamiento de los mercados sobre ruedas, formales e informal aprovechando el gran potencial de 
producción de espacio social que posee adicionada al obvio flujo económico. 
 Generar proyecto, gestionar e implementar red de ciclopistas no solo con función recreativa sino como 
parte de un modelo de movilidad incluyente. 
 Generar proyecto de rutas de movilidad alterna e imagen urbana sobre las principales carreteras o vías de 
comunicación a las zonas suburbanas teniendo como puntos destino centros educativos, lugares cívicos y de 
eventos. 
 Utilizar el acto de caminar o andar, además de una forma de transporte o movilidad, como un medio 
de lectura de la ciudad e instrumento de actuación directa y transformación urbana y territorial, a corto, mediano 
y largo plazo 
 
4. Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía 
 
Una sociedad en paz estimula la confianza y desarrollo en una nación, promoviendo el desarrollo progresivo 
que persigue todo ciudadano respetando sus deberes y derechos para llegar hacer un país sostenible. 
 
La paz y tranquilidad social no se consigue si se violenta el Estado de Derecho en el que viven los individuos de 
un país. La paz es una situación que se caracteriza por la ausencia de la fuerza. El respeto, la confianza, la 
honorabilidad y la convivencia en armonía son factores esenciales para garantizar paz y tranquilidad social de 
una población. 
 
El respeto a vivir en una sociedad en paz es un derecho que toda persona lo lleva inherente desde que nace; la 
paz exige el respeto de los derechos inviolables del hombre. Si estos no son respetados no puede haber 
paz, mucho menos tranquilidad y armonía social, porque la violación de la dignidad de la persona favorece 
el rencor y el espíritu de venganza. 
 
Ningún modelo económico o político servirá a la causa de la paz y al bien común si no se apoya en valores 
fundamentales que respondan a la verdad sobre el hombre 
 
La paz social se fundamenta en un Estado de Derecho, que respeta la dignidad de la persona. El derecho está 
ligado a la paz social, por la misma justicia que desarrolla en el control del bienestar social, se mantiene 
perpetua en un sistema organizado facultando a poderes de su Estado para garantizar el buen 
desenvolvimiento del derecho en su nación. 
 
4.1 Democracia y Estado de Derecho 
 
La democracia es una forma de liberación de ignorancia, dependencia, tradición, derecho divino, gracias a 
la unión de la razón, el crecimiento económico y la soberanía popular. 
 
La democracia es una forma de gobernar, donde los ciudadanos delegan funciones a sus representantes 
electos y donde los reemplaza con sus votos. Al igual, la democracia se define como un proceso complejo 
social que  busca ampliar las formas de participación de la sociedad en la política, por lo que es un concepto 
que engloba lo político y social con la vinculación entre individuo y sociedad. 
 
En este sentido, la democracia busca mejorar las formas de gobernar, así como la aceptación de ciertos valores 
normativos que le permiten dar sentido a la evolución o transformación institucional y que se reconozca todo 
aquel proceso histórico de desarrollo social que inicia por el reconocimiento de la persona y su dignidad humana. 
 
Si bien, la democracia está inmersa dentro de lo político y lo social, lo cual incide en el comportamiento de los 
partidos políticos lo que los obliga a tener una visión global y no centrarse únicamente en lo político, ni tratar 
visualizar a la sociedad como individuos aislados con distintos derechos, ya que dentro de la percepción de la 
democracia filosófica, éstos son iguales ante todos y son sujetos de los mismos derechos que todos los 
demás, condición por la cual la democracia supone la presencia de individuos socialmente organizados y 
articulados 
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Por su parte, el Estado de Derecho de cualquier nación está sustentado bajo la creación de las instituciones, 
sin las instituciones el Estado como ente regulador perdería legitimidad y confianza con la sociedad. 
 
Por tanto, ampliar las condiciones jurídicas y políticas para garantizar plenamente el Estado de Derecho, es un 
compromiso y una condición fundamental  para otorgar certeza y seguridad jurídica, así como para posibilitar 
el desarrollo municipal a través de una vida social ordenada, pacífica y en comunidad. 
 
Un Estado de Derecho es aquel en el que la ley es el instrumento preferente para guiar la conducta de los 
ciudadanos. La transparencia, predictibilidad y generalidad están implícitas en él. Esto conlleva a que se facilite 
las interacciones humanas, permite la prevención y solución efectiva, eficiente y pacífica de los conflictos; 
y nos ayuda al desarrollo sostenible y a la paz social. Para un Estado de Derecho efectivo es necesario 
 
Para que exista un Estado de Derecho se debe respetar las bases jurídicas que garanticen los derechos 
básicos de los individuos; así como respetar la integración democrática, el principio de legalidad respecto a 
todos los actos de autoridad, la separación o distribución de las principales funciones del Estado (lo 
legislativo, administrativo y jurisdiccional), la existencia de tribunales independientes respecto a cualquier otro 
poder legal. Y por último, los individuos deben respetar las normas jurídicas que regulan su conducta y las 
relaciones externas entre ellos, para garantizar el principio de justicia. 
 
La honestidad, los valores cívicos, el trabajo eficiente y la rendición de cuentas clara y transparente brindan 
respeto, confianza y bienestar a toda la población. 
 
En este sentido tanto la democracia como el estado de derecho son un compromiso y una condición 
fundamental para otorgar certeza y seguridad jurídica entre los ciudadanos a través de una vida social 
ordenada, pacífica y en comunidad. 
 
En el municipio de Tulancingo se han llevado a cabo varios procesos electorales donde la transición 
democrática ha hecho valer el estado de derecho de los ciudadanos; en el año 2000, se vivió un proceso 
electoral sano donde la decisión de los ciudadanos fue respetada. A partir de esta fecha el municipio cada trienio 
ha dado paso a la alternancia trayendo consigo un gran respeto hacia las instituciones y confianza a 
nuestros representantes de gobierno, dando paso y legitimando lo que hoy conocemos como democracia. 
 
Por otra parte, Tulancingo ha tenido grandes avances en cuanto al respeto al estado de derecho de los 
ciudadanos; donde se han actualizado reglamentos para asegurar el respeto a las garantías individuales, tal es 
el caso del Reglamento de Tránsito y Vialidad Municipal, el cual tenía más de 30 años que no se modificaba 
de fondo. 
 
Del mismo modo, se realizaron grandes logros en cuanto a su estructura organizacional, donde se realizaron 
modificaciones al reglamento interior del ayuntamiento, y al organigrama general del ayuntamiento; sin 
embargo, faltan modificaciones y actualizaciones de fondo que garanticen un estado de derecho firme, sano 
y armónico, tal es el caso del Bando de policía y buen Gobierno, el cual lleva más de 30 años y aún 
seguimos normados por bases jurídicas inoperables y fuera de sentido común que dañan la integridad 
física, moral y económica de cualquier tulancinguense. 
 
Objetivo estratégico 
Fortalecer las instituciones gubernamentales de carácter local a través de la creación y actualización de los 
reglamentos, programas, manuales, estructuras, organigramas, etc., para un mejor y eficiente funcionamiento 
de la administración municipal. 
 
Estrategia de acción 
 Fortalecer el marco jurídico y los mecanismos de democracia participativa para el fortalecimiento de 
la iniciativa ciudadana. 
 Fomentar el respeto al Estado de Derecho en el que vivimos para lograr un municipio armónico y en 
convivencia social. 
 
Objetivo general 
Consolidar un gobierno democrático, respetuoso del marco constitucional y fundamentado en la diversidad, la 
pluralidad y la libre participación como medios para garantizar un desarrollo justo en el orden municipal, 
proporcionando estabilidad, paz social y seguridad pública. Asimismo, fortalecer el Estado de Derecho para 
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garantizar su vigencia y asegurar a los ciudadanos certeza y seguridad en el ejercicio de sus derechos y 
libertades. 
 
Líneas de Acción 
 Actualizar y reformar el Bando de Policía y Buen Gobierno. 
 Crear y/o modificar los reglamentos necesarios para regular áreas estratégicas como tránsito, panteones, 
medio ambiente, parques y jardines, uso de la ciudad, entre otros. 
 Crear reglamentos metropolitanos como el de tránsito y vialidad metropolitano, reglamentos y espectáculos, 
entre otros. 
 Reestructurar el reglamento interno de la administración pública municipal. 
 Erradicar prácticas corruptas y la impunidad mediante un riguroso sistema de denuncia. 
 Combatir la delincuencia mediante campañas de prevención y el fortalecimiento de los cuerpos de 
seguridad presentes en el Municipio. 
 Garantizar el respeto de los derechos de las personas y la protección a su patrimonio. 
 Procurar una atención digna e igualitaria hacia todos los ciudadanos sin distinción, por parte de 
funcionarios y autoridades municipales. 
 Garantizar la libertad de expresión, las manifestaciones artísticas, el derecho a disentir, la libertad de cultos 
y las diversas y plurales costumbres, propiciando la sana tolerancia entre la población. 
 Encauzar los esfuerzos posibles para que la conducción del municipio contribuya a la armonía, la 
conciliación, la paz y el progreso de sus habitantes, respetando el derecho ajeno y privacidad de las personas. 
 Atender conforme a derecho, en tiempo y forma los asuntos penales, civiles, y laborales del gobierno 
municipal. 
 Mantener actualizado el acervo jurídico y difundirlo en las dependencias municipales. 
 Desarrollar acciones para garantizar la aplicación del cumplimiento de las leyes y reglamentos por 
parte de los servidores públicos municipales. 
 Crear una oficina local que sea capaz de brindar respuestas y soluciones inmediatas a la ciudadanía 
en cuanto a programas de apoyo ante organismos e instituciones y/o fundaciones públicas privadas de carácter 
nacional e internacional. 
 Realizar convenios metropolitanos con los municipios circunvecinos y periféricos. 
 
4.2 Registro del Estado Familiar 
 
El Registro del Estado Familiar es una Institución Jurídica que actúa de buena fe, a través de las disposiciones 
que le marcan principalmente el Código Civil del Estado, el cual es aplicable en conjunto con otras normas 
jurídicas relacionadas con las aplicables en otros estados y en el extranjero. 
 
Es una dependencia de orden público municipal cuya principal función es la de autorizar los actos y hechos 
que tienen ver con el estado civil de las personas; expedir las copias certificadas relativas a nacimiento, 
reconocimiento de hijos, adopción, matrimonio, divorcio administrativo y muerte de los mexicanos y extranjeros 
en el municipio; así como de inscribir las ejecutorias que declaren la ausencia, la presunción de muerte, el 
divorcio judicial, la tutela y la adjudicación de la capacidad legal para administrar bienes. 

 
 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Página 122 PERIÓDICO OFICIAL Alcance 

 

En el municipio de Tulancingo el registro del estado familiar está a cargo de la oficina del registro civil, la 
cual opera en un 100 por ciento digitalizada y computada bajo tecnología de vanguardia que permite obtener 
información de manera inmediata de registros de nacimientos, matrimonios y defunciones. 
 
Para comodidad y respeto a los ciudadanos dicha oficina opera las 24 horas del día y los 365 días del año, 
buscando eficientizar y cumplir en su totalidad con la ciudadanía tulancinguense. 
 
Objetivo estratégico 
Brindar un servicio eficiente y de calidad del registro civil, que favorezca a las necesidades de la población, 
logrando contribuir con lo estipulado en las leyes vigentes 
 
Estrategia de acción 
 Hacer más eficientes los servicios de prestación del registro civil con base a tecnologías de vanguardia 
e innovación para brindar un servicio de calidad 
 Reestructurar los procesos de captura y registro de los servicios que presta el registro civil. 
 
Objetivo general 
Lograr que el registro civil del municipio de Tulancingo sea reconocido a nivel estatal como el más moderno 
y eficiente basado en tecnologías de vanguardia y en procesos simples que brinden confort, seguridad y 
atención a la ciudadanía tulancinguense. 
 
Líneas de Acción 
 Simplificar los trámites y procesos de atención al usuario basado en manuales de organización y 
procedimientos. 
 Certificar a la oficina de registro civil bajo normas o estándares de calidad. 
 Brindar certeza jurídica sobre el estado civil de las personas a través de los trámites que realicen. 
 Realizar campañas de registros de nacimientos y matrimonios gratuitos cada 6 meses. 
 Hacer más cálida y accesible la atención a los usuarios que requieran el servicio de actas de 
defunción. 
 
4.3 Seguridad Pública Municipal 
 
Los servicios de seguridad pública constituyen un ámbito de esfuerzos comunitarios, que están destinados a 
proteger y preservar el orden y la tranquilidad públicos, con el propósito de establecer un contexto de 
condiciones de entorno que propicien, procuren y promuevan la continuidad y desarrollo armónicos, 
proactivos y productivos de la dinámica social, así como  la consecución de las metas y objetivos comunitarios. 
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La seguridad publica forma parte esencial del bienestar de una sociedad. Un Estado de Derecho genera 
las condiciones que permiten al individuo realizar sus actividades cotidianas con la confianza de que su 
vida, su patrimonio y otros bienes jurídicos tutelados están exentos de todo peligro, daño o riesgo. 
 
Proveer de seguridad al municipio corresponde una obligación intrínseca del Estado; considerando que es una 
ardua y compleja tarea, en la que conlleva una alta demanda social 
 
En el municipio de Tulancingo, al igual que el resto del país la ola de inseguridad ha violentado el Estado de 
Derecho en el que vivimos. No obstante a las medidas tomadas por el Gobierno Federal, los municipios se 
ven seriamente afectados debido a que no se cuenta con un cuerpo policiaco debidamente preparado y al 
poco equipamiento como patrullas, armas, equipo de defensa entre otros. 
 
Otras factor que influye a la inseguridad que presenta el municipio se debe a los intensos cambios urbanos, 
demográfico y económicos, ya que una relevante ola de migración de distintos puntos del país y el estado han 
llegado al municipio originando cambios sociales catalizadores; en sintonía con los impactos que genera la 
cercanía con la zona metropolitana de la ciudad de México. 
 
Aunando a las olas de violencia que permean en el país, una de las constantes en materia de inseguridad que 
propician la delincuencia, son los bajos niveles educativos, el desempleo, la ruptura y el resentimiento social 
debido a la desigualdad económica, entre otros factores sociales. 
 
El municipio cuenta con 32 vehículos destinados a seguridad pública; de los cuales 19 funcionan de manera 
correcta y 13 están en servicio mecánico; se tiene en circulación 6 bicicletas 3 motocicletas y una cuatrimoto 
circulando por la ciudad en apoyo a seguridad pública; y cuenta con un presupuesto del SUBSEMUN de un poco 
más de 13 millones de pesos. 
 
Por otra parte, el municipio de Tulancingo es catalogado como una de las 100 ciudades más peligrosas del 
país, ubicándose en el lugar 75 en el 2010; registrándose un número de 4002 delitos de fuero común en 
2009. Se cataloga como una de las colonias con mayor índice de delincuencia en todo el estado de Hidalgo, 
al parque de poblamiento Napateco, ocupando el segundo lugar. En cuanto a accidentes automovilísticos, 
se tiene registrados en el 2009 un total de 681 accidentes dentro de la ciudad 
 
Objetivo estratégico 
Asegurar que las acciones de seguridad pública Municipal se presten con honestidad, transparencia y 
compromiso social, privilegiando la prevención del delito, la investigación de inteligencia, la protección de la 
integridad física y de los bienes de las personas, para garantizar la tranquilidad social y abatir la impunidad, 
generando una mayor confianza ciudadana en las corporaciones policiales del Municipio 
Estrategia de acción 
 Diseñar un modelo de seguridad municipal que garantice la paz y tranquilidad de la población, respetando 
su libertad, patrimonio y bienestar familiar. 
 Fomentar entre los servidores públicos municipales el respeto, el profesionalismo, reconocimiento y aprecio 
al ciudadano. 
 Fortalecer la trasparencia y rendición de cuentas a fin de reducir la desconfianza de la ciudadanía 
 
Objetivo general 
Agilizar la coordinación y colaboración entre el municipio, el Gobierno Estatal y Federal para participar activa y 
decididamente en la ejecución de acciones integrales que permitan que nuestro municipio logre índices de 
seguridad satisfactorios, en el que se protejan los derechos y libertades de los ciudadanos y en el que prevalezca 
un entorno de orden y paz social. 
 
Líneas de Acción 
 Realizar un diagnóstico y programa de áreas en riesgo delictivo por polígonos 
 Incrementar los fondos del Subsidio para la Seguridad Municipal, SUBSEMUN para el periodo 2012.2016. 
 Incrementar,  profesionalizar  y  dotar  de  equipamiento  al  cuerpo  policíaco municipal. 
 Difundir un programa de redes de barrios y la construcción de un comité ciudadano de vigilancia y 
amparo de la denuncia confidencial 
 Implementar permanentemente vigilancia nocturna por polígonos de riesgo 
 Actuar profesional, eficiente, honestamente y apegada a la legalidad de los 
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 integrantes de seguridad pública. 
 Difundir campañas de confianza hacia cuerpos policíacos, mediante la difusión de acciones concretas 
realizadas para el conocimiento de la ciudadanía 
 Instrumentos: 
 Participación directa e intrínseca de los tres órganos de gobierno 
 Constituir comités consultivos y de participación ciudadana en materia de seguridad pública, con la 
colaboración de organizaciones académicas, sociales, privadas y públicas. 
 
4.4 Protección civil y cuerpo de Bomberos 
 
En México, la Ley General de Protección Civil publicada en el Diario Oficial de la Federación el 12 de mayo del 
año 2000, define a la Protección Civil como: “Conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la 
prevención, auxilio y recuperación de la población ante la eventualidad de un desastre”. 
 
De igual forma la protección civil se concibe como el cumplimiento de algunas o de todas las tareas humanitarias 
destinadas a proteger a la población contra los peligros de las hostilidades y de las catástrofes; ayudándola 
a recuperarse de sus efectos inmediatos, así como a facilitar las condiciones necesarias para su supervivencia. 
 

 
 
El Riesgos en el ambiente debe ser una medida precautoria que el ayuntamiento debe considerar en todas las 
áreas. Por su parte, el municipio de Tulancingo es una zona proclive a las inundaciones y como cualquier otra 
localidad a incendios u otras catástrofes productos de fenómenos naturales. 
 
Basta con hacer un análisis retrospectivo cuando en el año 1999 y 2007 el municipio de Tulancingo fue 
víctima de dos siniestros derivados de fenómenos meteorológicos ocasionando intensas lluvias. Esta situación 
es provocada si bien como consecuencia de una cuestión ambiental, pero que se ve identificada por la mala 
planeación urbana del municipio y la escasa prevención. 
 
El ayuntamiento debe preveer de información, de proyectos a largo plazo en materia urbana, que incluyan 
la planeación y reglas de construcción y prevención de desastres. 
 
El cambio climático es una constante, producto de los daños al ambiente, generando con ello una serie de 
desequilibrios ecológicos que incentivan los fenómenos naturales. 
 
Ante esta situación, las  inundaciones no son el único fenómeno que puede afectar el municipio. Debe 
considerarse los incendios, dígase forestales u de otra índole. Esto conlleva al ayuntamiento a 
responsabilizarse de no sólo prevenir y mantenerse atento, sino de la capacitación del personal y 
organizaciones responsables; así como del aviso e información oportuna de los ciudadanos. 
 
Por último, el municipio de Tulancingo cuenta con una estación de bomberos y protección civil, el cual está 
equipado con 27 vehículos debidamente equipados y 41 elementos de bomberos los cuales prestan servicio 
no sólo al municipio de Tulancingo, sino a sus municipios vecinos como son Acatlán, Acaxochitlan, Cuautepec 
de Hinojosa, Singuilucan y Santiago Tulantepec. 
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Objetivo estratégico 
Garantizar a las familias tulancinguenses y a la de los municipios vecinos un entorno de paz y tranquilidad 
ante cualquier fenómeno natural o desastre intencionado; protegiendo su patrimonio y su integridad física, 
implementando acciones y mecanismos que permitan identificar, detectar, pronosticar e informar 
oportunamente a la ciudadanía. 
 
Estrategia de acción 
 Realizar estudios y proyectos de protección civil  que permitan reducir los riesgos naturales. 
 Difundir ante los tulancinguenses los principales riesgos y medidas que se deben tener ante cualquier 
fenómeno natural 
 Fortalecer el consejo municipal de protección civil de Tulancingo de Bravo 
 
Objetivo general 
Resguardar la integridad física y patrimonial de cada ciudadano ante cualquier fenómeno natural o 
intencionado que se presente, cumpliendo con las medidas preventivas y consolidación de un servicio eficiente 
y eficaz a través de la dirección de protección civil del municipio. 
 
Líneas de Acción 
 Equipar al H. Cuerpo de Bomberos y Protección Civil, dotándolos de equipo sofisticado y nuevo, así 
como el incremento de personal. 
 Actualizar el Atlas de riesgos del municipio de Tulancingo, Hgo. 
 Actualizar el Plan de Protección Civil 
 Firmar convenios de protección civil entre municipios circunvecinos, instituciones públicas estatales, 
municipales; así como privadas y organizaciones de la sociedad civil 
 Implementar cursos de capacitación al personal de protección civil, así como la procuración de equipo 
 Realizar simulacros de prevención contra desastres naturales 
 Gestionar  inmediatamente  ante  las  autoridades  competentes  Fondos  de FONDEN en casos de 
desastres 
 Concientizar y preparar a la ciudadanía ante posibles desastres naturales 
 Evitar la construcción y consolidación de asentamientos irregulares en zonas de riesgo. 
 
4.5 Seguridad Vial y Tránsito Municipal 
 
Una ciudad moderna debe contar con servicios municipales eficientes, la seguridad vial y la agilización del 
tránsito vehicular municipal es uno de los principales servicios que refleja una eficiente suministración de 
servicios municipales. 
 
En el municipio de Tulancingo desde hace 6 años ha implementado planes de movilidad urbana que han 
dado agilidad y eficiencia en la circulación de vehicular. Los resultados han sido desde creación de nuevos 
anillos de circulación como los boulevares como el circuito Chapultepec, el boulevard bicentenario, el libramiento 
Tulancingo- Cuautepec, entre otros; aunado a cambios en la circulación dentro de las principales calles de la 
ciudad. 
 
Por su parte el equipamiento y presupuesto destinado a este rubro, el municipio cuenta con 23 vehículos 
debidamente equipados de los cuales, 23 están en óptimas condiciones y 9 en servicio mecánico, y cuenta con 
117 elementos reportados en su plantilla. El presupuesto depende directamente de las partidas presupuestales 
elaboradas dentro de la coordinación general de finanzas estipuladas en el presupuesto de egresos anual 
del municipio 
 
Objetivo estratégico 
Proporcionar las bases necesarias para consolidad una ciudad modelo en base a planes y programas de 
movilidad urbana, tomando en cuenta los desplazamientos de los municipios que conforman la Zona 
Metropolitana de Tulancingo 
 
Estrategia de acción 
 Implementar planes de movilidad urbana que tomen en cuenta las necesidades y reclamos de la ciudadanía 
 Incluir dentro de los planes de movilidad urbana la movilidad alterna no motorizada 
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 Eficientizar la dirección de Tránsito y vialidad municipal, a través de equipamiento. 
 
Objetivo general 
Brindar un servicio de tránsito y vialidad municipal eficiente, acorde a las necesidades de la ciudad y de la 
población, incluyendo la movilidad y desplazamiento de personas de otros municipios que tengan conectividad 
con no sólo con el municipio, sino con la Zona Metropolitana de Tulancingo 
 
Líneas de Acción 
 Actualizar le plan de movilidad urbana, así como decretarlo ante las autoridades pertinentes para una 
plena utilización del mismo 
 Actualizar el bando de policía y buen gobierno en sus capítulos  correspondiente a tránsito y vialidad 
municipal. 
 Difundir en mayor medida la actualización del reglamento de tránsito y vialidad municipal 
 Iniciar campañas de concientización sobre la movilidad alterna para un mejor desplazamiento dentro de 
la ciudad. 
 
4.6 Derechos Humanos 
 
Los derechos humanos son aquellas libertades, facultades, instituciones o reivindicaciones relativas a bienes 
primarios o básicos que incluyen a toda persona, por el simple hecho de su condición humana, para la 
garantía de una vida digna, sin distinción alguna de etnia, color, sexo, idioma, religión, opinión política o 
de cualquier otra índole, origen nacional o social, posición económica, nacimiento o cualquier otra condición. 
Todos tenemos los mismos derechos humanos, sin discriminación alguna. Estos derechos son 
interrelacionados, interdependientes e indivisibles. 
 
Los derechos humanos universales están a menudo contemplados en la ley y garantizados por ella, a 
través de los tratados, el derecho internacional consuetudinario, los principios generales y otras fuentes del 
derecho internacional. El derecho internacional de los derechos humanos establece las obligaciones que tienen 
los gobiernos de tomar medidas en determinadas situaciones, o de abstenerse de actuar de determinada forma 
en otras, a fin de promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales de los individuos o 
grupos. 
 
Los derechos  humanos son independientes y no dependen del ordenamiento jurídico vigente, por lo que son 
considerados fuente del Derecho; sin embargo solamente los países que suscriben los Pactos Internacionales 
de Derechos Humanos y sus Protocolos están obligados jurídicamente a su cumplimiento. 
 
En el estado de Hidalgo, el respeto a los derechos humanos de los ciudadanos es una garantía insoslayable 
que brinda protección ante el trato y permanencia de cualquier individuo en alguna instancia pública de 
prevención del delito. 
 
De acuerdo con datos de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo, en el 2009, se otorgaron 
5,088 orientaciones y se atendieron 883 quejas. De éstas, ocho se tradujeron a recomendaciones. 
 
Entre los actos de autoridad que más vulneran los derechos humanos y son objeto de queja destacan los de la 
policía, que en proporción representan un 37.5% del total de los casos. Cerca del 10% son autoridades de nivel 
federal. El 44% de las quejas son contra autoridades de Ayuntamientos, en las cuales se incluyen a 
policías. En relación a los quejosos, es de precisar que en su mayoría se trata de amas de casa, empleados y 
comerciantes. El nivel de escolaridad de los quejosos no parece ser un factor decisivo; casi una tercera parte 
de quienes iniciaron una queja tienen solo hasta secundaria y cerca del 20% son profesionistas y en el 
mismo porcentaje se encuentran quienes sólo tienen estudios de primaria. 
 
Objetivo estratégico 
Fortalecer en el municipio el reconocimiento de los derechos humanos respetando y cumpliendo las normas 
jurídicas que los protegen, fomentando en la ciudadanía una cultura de respeto y valoración sobre todo entre 
los grupos sociales más vulnerables. 
 
Estrategia de acción 
 Diseñar programas de respeto y protección a los derechos humanos de las personas más vulnerables 
como son niños, adultos mayores, personas con capacidades diferentes y las mujeres. 
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 Promover una cultura de legalidad dentro de la administración pública municipal en base a la 
participación ciudadana. 
 Trabajar coordinadamente con organismos no gubernamentales dedicados a promocionar los derechos 
humanos. 
 
Objetivo general 
Respetar y hacer valer los derechos humanos de los ciudadanos tulancinguenses de manera imparcial y 
expedita, sin distinción alguna con base a la equidad de género, erradicando los factores de desigualdad, 
pobreza, discriminación y vulnerabilidad, erradicando el abuso de autoridad y de los servidores públicos 
 
Líneas de Acción 
 Respaldar e impulsar el respeto a la autonomía y el ejercicio pleno de las facultades de la Comisión 
de Derechos Humanos, para evitar los abusos de autoridad y que se lleven a cabo dentro de las normas que 
se establecen en esta misma.  
 Promover la creación de la Comisión Ciudadana Municipal de los Derechos Humanos para vigilar la 
oportuna atención de las recomendaciones realizadas por la Comisión Estatal de Derechos Humanos. 
 Incorporar en los reglamentos municipales la normatividad existente en materia de los derechos 
humanos. 
 Realizar programas culturales de respeto a los derechos humanos entre los servidores públicos 
 
5. Gobierno Moderno y Eficiente 
. 

 
 
La mayoría de los municipios mexicanos hacen referencia a su evolución histórica, de tipo económico y casi 
nula referencia a lo administrativo de tipo empírico; ya que la mayor parte de éstos se enfocan a proponer 
una estructura pre- definida hacia un municipio modelo, que no satisfacen las ilimitadas características de cada 
uno de los municipios y que sólo muestran lo que debe ser basándose en procesos administrativos que están 
fuera de lo que debería ser. 
 
En México, la mayoría de los municipios considerados como grandes, según datos de la INDESOL es donde se 
ha puesto en marcha reformas administrativas con el objetivo de modernizar y hacer más eficiente los servicios 
públicos municipales, de las cuales, la mayoría sólo ha logrado hacerlo a través de reformas administrativas 
tradicionales; lo que queda claro que en México, la preocupación fundamental en las reformas de la mayoría 
de los gobiernos locales, pasa por un intento de construcción de los elementos mínimos para contar con 
una administración municipal orientada y por organizar las funciones del gobierno local. 
 
La modernización administrativa en el ámbito gubernamental y sobre todo en el local, es una buena medida para 
alcanzar retos importantes en cuanto a la buena administración y gestión gubernamental, y como herramienta, 
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la Nueva Gerencia Pública es un mecanismo detonante para lograrlo, sin cometer el error de ponerlo en práctica 
cuando no se han construido las bases para instaurarlo como lo son una sólida administración tradicional y 
básica, por mencionar algunos  puntos clave; sin embargo, no es la única forma de conseguirlo, existen diversas 
estrategias que van de la mano con la NGP como el servicio civil de carrera que busca combatir el clientelismo 
y el patronazgo en la administración pública, disminuyendo el patrimonialismo y la corrupción mejorando la 
eficiencia y eficacia del aparato gubernamental. 
 
5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y acceso a la Información 
 
La presente administración pretende dar al municipio un concepto de ciudad emprendedora, basado en la 
confianza, la modernización administrativa, la participación ciudadana fundamentado en la gobernanza, y 
sobre todo bajo un esquema de transparencia y acceso a la información. 
 
Si bien, el acceso a la información es el derecho que todo ciudadano tiene de buscar, recibir y difundir 
información de cualquier orden de gobierno, con el objetivo de evaluarla y obtener sus propios resultados de 
sus gobernantes. La transparencia y el acceso a la información es parte fundamental de la democracia y está 
inmersa sobre el estado de derecho, puesto que sin la voluntad de los ciudadanos de exigir transparencia 
en los resultados de sus gobernantes, es imposible tener democracia y coarta nuestro estado de derecho. 
 
En Tulancingo, hemos dado un gran paso en la modernización y transparencia sobre el acceso a la 
información, puesto que en años anteriores el municipio ha sido galardonado a premios sobre la modernización 
en sistemas  informáticos sobre el acceso a la información; los cuales han beneficiado a la ciudadanía 
agilizando e informado de las gestiones, actividades y logros que obtienen sus gobernantes. 
 
Por tanto, no dejaremos de lado los logros alcanzados y seguiremos avanzando proponiendo y utilizando 
tecnologías innovadoras de índole informático que agilicen tramites, den respuesta rápida y oportuna de las 
actividades, propuestas, gestiones, gastos, ingresos y egresos de la actual administración. 
 
Objetivo estratégico 
Hacer una administración municipal abierta, honesta, transparente y sobre todo eficiente e innovadora, capaz 
de dar respuesta rápida, oportuna y transparente a la ciudadanía, sobre los quehaceres de los servidores 
públicos municipales. 
 
Estrategia de acción 
 Implementar esquemas operativos de calidad que faciliten el acceso a la información municipal 
 Estandarizar información de carácter municipal con la finalidad de hacer más accesible la información 
hacia la ciudadanía. 
 Emprender acciones encaminadas a detectar y combatir la corrupción, asegurando la transparencia 
y la rendición de cuentas de los servidores públicos. 
 
Objetivo general 
Poner en marcha una política de transparencia y acceso a la información, implementando métodos y 
estrategias informáticas que fortalezcan la credibilidad de la administración municipal; los cuales sean 
eficientes y brinden resultados hacia la sociedad tulancinguense. 
 
Líneas de Acción 
 Implementar mecanismos de acceso a la información a través de programas informáticos que agilicen 
los resultados de la ciudadanía. 
 Impulsar una cultura  de transparencia entre los servidores públicos en el desempeño de sus funciones 
 Publicar cada semana en el portal del municipio las obras y acciones a licitar con la finalidad de dar 
cabal cumplimiento con el acceso y la transparencia de la información. 
 Difundir mensualmente por medio de una gaceta municipal, las actividades que realizan los 
principales actores de gobierno y los integrantes del H. ayuntamiento. 
 Facilitar al público en general los resultados del balance de la cuenta pública municipal. 
 
5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad 
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Un municipio para ser eficiente y con servicios de calidad, debe superar su deficiente marco normativo, 
implementar sistemas de planeación, así como cambiar sus sistemas administrativos obsoletos, y lo más 
importante profesionalizar sus servidores públicos  municipales, 
 
Por tanto, como dirigentes municipales debemos sentar las bases para modernizar y eficientizar la forma de 
gobernar mejorando la prestación de servicios; buscando un óptimo manejo de las finanzas públicas, e 
incorporar agentes privados en las tareas municipales como método de saneamiento de vicios burocráticos 
y de arreglos políticos-administrativos que interfieren en la gestión municipal. 
 
El municipio de Tulancingo por el entorno, crecimiento, desarrollo y evolución se ha visto envuelto en un aserie 
de deficiencias administrativas debido a que la capacidad de atención ciudanía no cumple con las demandas 
de una sociedad libre, con iniciativa pero sobre todo conocedora de sus necesidades; por lo que bajo esta 
perspectiva debe cumplir con los requisitos de atención y servicio que la población demanda; así como 
garantizar una optimización de no sólo del recurso humano si no del material y financiero ofreciendo un 
servicio totalmente cálido, gentil, con tiempos de atención cortos y sobre todo innovador y de calidad; ya que 
como dirigentes de la administración pública municipal debemos saber que el fortalecimiento de las 
dependencias prestadoras de servicios (coordinaciones generales, direcciones, departamentos, entre otras), 
es la base y legitimidad que transmite a la sociedad el cumplimiento de sus necesidades de manera rápida 
y eficiente. 
 
Objetivo estratégico 
Implementar un modelo de gobernabilidad basado en las buenas prácticas de la nueva gerencia pública 
municipal que sea capaz de superar el rezago institucional que presenta el municipio, que sea operable y 
congruente con las exigencias de los tulancinguenses 
 
Estrategia de acción 
 Hacer más eficientes los servicios públicos municipales, guiados por un modelo de eficientización de 
recursos. 
 Fortalecer la administración municipal a través de una modernización administrativa eficaz y eficiente. 
 Fomentar la creatividad de los servidores públicos para desempeñar sus actividades de manera óptima, 
sencilla y eficiente. 
 Incorporarse al sistema de oficinas de calidad implementadas por gobierno del estado de Hidalgo. 
 
Objetivo general 
Consolidar un gobierno municipal moderno, eficiente y con servicios de calidad que satisfagan las 
necesidades de la sociedad, aprovechando el uso de tecnologías de la información, agilización de procesos 
y rendición de cuentas para elevar la calidad de los servicios gubernamentales. 
 
Líneas de Acción 
 Impulsar una reforma administrativa que resuelva con eficiencia el funcionamiento del aparato 
gubernamental. 
 Implementar un modelo de certificación de procesos en todas las áreas de la administración municipal.  
 Diseñar nuevos manuales de organización procedimientos operativos y normativos de cada dirección, 
departamento o área. 
 Implementar cursos de actualización y profesionalización para los servidores públicos de todos niveles 
 Fomentar una cultura en los servidores públicos municipales a trabajar a puertas abiertas. (cultura 
de transparencia y accesibilidad directa a la ciudanía). 
 Fortalecer el sistema de información municipal a través del Sistema de Información Geográfica. 
 
5.3 Racionalidad y Rendición de Cuentas en el Servicio Público 
 
El gobierno del estado de Hidalgo al igual que la actual administración, estamos convencidos que los recursos 
financieros son escasos y limitados; por lo cual la utilización de los mismos deben realizarse de manera 
eficiente y transparente, evitando el mal uso y desvío de recursos asignados por la federación y el estado. Es 
por eso que la racionalidad de los recursos y la rendición de cuentas queda circunscrito dentro del la 
transparencia y el acceso a la información; donde los servidores públicos debemos hacer conciencia y 
trabajar de manera responsable sobre cada peso que se invierte en por de la sociedad. 
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Por tanto, implementaremos medidas de austeridad y eficientización de los recursos utilizados para gastos 
operativos y de mantenimiento; del mismo modo se buscara a través de licitaciones públicas la asignación de 
las obras y acciones que deban realizarse en el marco de la ley. 
 
Estamos seguros que con la implementación de medidas de austeridad y de transparencia y en la 
rendición de cuentas de los servicios públicos municipales, daremos un gran paso hacia una nueva forma de 
gobernar donde cada ciudadano pueda y conozca en que de invierte cada peso obtenido de sus impuestos. 
 
Objetivo estratégico 
Consolidar una administración pública municipal, honesta, eficaz y transparente, fortaleciendo los procesos 
de vigilancia, auditoría y verificación en los temas de programas de austeridad, racionalidad, disciplina, 
eficiencia, transparencia e innovación de la gestión municipal. 
 
Estrategia de acción 
 Establecer esquemas operativos que aseguren la calidad y faciliten los procesos de auditoría y 
verificación. 
 Incorporar elementos tecnológicos en los procesos de auditoría y verificación, para incrementar la 
cobertura en las evaluaciones de gestión y resultados. 
 Seleccionar y difundir entre los funcionarios públicos y los proveedores, contratistas y prestadores 
de servicios del gobierno municipal, las principales observaciones que inciden en el ejercicio del gasto 
público, así como esquemas exitosos de buenas prácticas y experiencias de casos. 
 Emprender acciones encaminadas a detectar y combatir la corrupción, asegurando la transparencia 
en la gestión gubernamental y en la rendición de cuentas. 
 
Objetivo general 
Implementar políticas y programas de austeridad y transparencia en la rendición de cuentas en los servicios 
públicos de tal forma que se maximicen los recursos públicos, se reduzcan los gastos y se generen más y 
mejores obras y acciones, para generar confianza ente la sociedad 
 
Líneas de Acción 
 Implementar un programa de racionalidad y austeridad emergente durante toda la gestión 
municipal, que permita eficientizar los recursos públicos. 
 Implementar un programa permanente de auditorías administrativas, operativas y de obra pública 
para garantizar el buen uso de los recursos públicos. 
 Dar respuesta puntual a las auditorías internas y aquellas realizadas por la entidad y la federación, 
de las obras y acciones realizadas por el municipio. 
 Implementar programas de capacitación dirigidos al personal orientadas a desarrollar  mecanismos  
de  revisión  y  replanteamiento  de  las  actividades administrativas y de los roles del personal a su cargo. 
 Realizar un análisis de los avances de los programas operativos anuales de cada dependencia 
municipal. 
 
5.4 Reglamentación e Inspección de Establecimientos Municipales 
 
Una de las atribuciones y obligaciones que tiene el municipio es la reglamentación, vigilancia y supervisión de 
los establecimientos fijos, semifijos y ambulantaje que se desarrolla dentro de la ciudad. Lo anterior con base 
a lo estipulado dentro del Bando de Policía y Buen Gobierno del municipio en el capítulo XI artículos 147 al 
155, donde hace alusión que cualquier actividad comercial licita deberá ser registrada y debidamente autorizada 
su licencia por la oficina de reglamentos de la presidencia municipal, con el objetivo de contar con un 
padrón real de las actividades de los habitantes del municipio. 
 
En este sentido, dentro del municipio se tiene registrado un padrón de 7 mil 430 establecimientos dedicados al 
comercio, servicios profesiones, centros de entretenimiento, esparcimiento, como son cafeterías, bares, cantinas, 
centros nocturnos, clubs deportivos, entre otros; los cuales generan una gran derrama económica y son el 
sustento de la mayoría de los tulancinguenses. A su vez, cuanta con 25 inspectores vigilando que las actividades 
comerciales de los tulancinguenses sean en base a lo establecido en la reglamentación vigente. 
 
Objetivo estratégico 
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Actualizar el padrón y registro de los establecimientos que integran el comercio y los servicios del sector 
económico del municipio, cumpliendo con una estricta vigilancia de manera firme y ordenada, que brinde 
estabilidad y confianza entre los tulancinguenses. 
 
Estrategia de acción 
 Actualicen el padrón de establecimientos del municipio con el objetivo de regularizar aquellos 
que están fuera del orden público. 
 Incrementar el padrón de registros de establecimientos del municipio 
 
Objetivo general 
Garantizar un estricto y correcto funcionamiento de las actividades realizadas por los establecimientos; 
regulando, actualizando y cancelando aquellos giros y/o actividades que no estén permitidas y trabajen fuera de 
la ley. 
 
Líneas de Acción 
 Implementar uso de tecnologías de la información con la finalidad de actualizar automáticamente el 
padrón de giros y establecimientos del comercio y actividades de servicios que existen en el municipio. 
 Cancelar las licencias comerciales de aquellos establecimientos que no cumplan en tiempo y forma 
con los horarios establecidos dentro del Bando de Policía y Buen gobierno. 
 Fomentar una cultura de registro y actualización de los establecimientos de manera voluntaria. 
 Brindar un servicio de calidad dentro de la oficina de reglamentos, inspección y vigilancia, donde los 
tramites sean sencillos y rápidos. 
 
5.5 Hacienda Pública Municipal 
 
Los recursos financieros que se hace llegar un municipio son a través de las participaciones y las aportaciones 
federales y estatales; adicionalmente se le suman ingresos de fondos como del Subsidio para la Seguridad 
Municipal (SUBSEMUN); recursos del ramo XX, destinados para el desarrollo social; y de los recursos propios 
por derechos y aprovechamientos. 
 
En municipio de Tulancingo ha logrado incrementar sus fuentes de financiamiento en un 16.2 por ciento de año 
2009 al año 2010, pasando de 203 millones a más de 236 millones respetivamente. En la actualidad, su 
presupuesto obtenido de las diferentes fuentes de financiamiento ha tenido un incremento de más del 20 
por ciento, y se estima que para los próximos años dicha tendencia vaya en aumento derivado de las finanzas 
sanas que ha reportado año con año 
 
No obstante, los recursos financieros siempre han sido escasos y limitados ante las demandas y necesidades 
de la sociedad, las cuales, por consecuencia son ilimitadas, que día con día debemos prestar más y 
mejores servicios públicos municipales. 
 
Objetivo estratégico 
Trabajar coordinadamente ante el Congreso del estado de Hidalgo, el Congreso de la Unión y ante instancias 
federales, para la gestión de recursos extraordinarios. Así mismo se analizaran nuevas formas viables de 
obtención de recursos propios. 
 
Estrategia de acción 
 Buscar alternativas de obtención de recursos a través de gestiones entre el municipio y el estado. 
 Modernizar y actualizar el padrón del catastro municipal en base a sistemas de información geográfica. 
 Concientizar a la ciudadanía sobre el pago oportuno obligaciones fiscales, los cuales se verán 
reflejados en obras y servicios públicos. 
 Implementar medidas de apoyo y fomento al pago de las obligaciones fiscales donde se redistribuyan 
en proporción a la recaudación por colonia. 
 
Objetivo general 
Gestionar ante gobierno del estado de Hidalgo y ante la federación, la canalización de más recursos financieros 
hacia las participaciones y aportaciones federales y estatales, en base a un plan estratégico de necesidades 
en infraestructura y en bienestar social para elevar la calidad de vida de los tulancinguenses. 
 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Página 132 PERIÓDICO OFICIAL Alcance 

 

Líneas de Acción 
 Hacer planeación financiera a corto, mediano y largo plazo. 
• Crear un programa basado en la austeridad para el gasto corriente de la administración municipal. 
 Proponer ante cabildo la consolidación de techos financieros por Coordinación General y sus diversas 
áreas 
 Incentivar a los contribuyentes responsables a través de estímulos, premios y recompensas en 
especie por el pago puntual de sus obligaciones fiscales con el municipio. 
 Implementar un programa de planeación financiera sobre los recursos de los programas federales. 
 Crear un sistema de actualización del catastro municipal. 
 Actualizar el padrón de comercio y abasto del municipio de Tulancingo. 
 
5.6 Participación Ciudadana 
 
La participación ciudadana es cuando los individuos intervienen en actividades públicas para hacer valer 
sus intereses sociales, sin necesidad de remplazar la participación política; es decir, va más allá del derecho 
del voto, que tiene objetivos y acciones diferentes que otorgan un sentido pleno al concepto de ciudadanía, 
donde los habitantes serán ciudadanos en tanto tengan acceso a bienes y servicios básicos. 
 
Tanto la participación social como la participación ciudadana tiene el mismo objetivo: el de relacionarse 
intrínsecamente la sociedad con el Estado en la toma de decisiones de las políticas públicas. 
 
La participación ciudadana nace de la participación política, ya que dentro de sus conceptos comparten la 
misma idea: la acción que realizan los ciudadanos como los únicos sujetos capaces de participar y ejercer 
derechos políticos. 
 
Hoy en día, la participación ciudadana se manifiesta a través de movimientos sociales como lo son: 
movimientos de mujeres, de grupos étnicos, de campesinos, religiosos, urbanos, de la tercera edad, juveniles. 
La participación ciudadana adquirió relevancia como respuesta a la ineficacia del Estado, ya que la participación 
ciudadana era vista como una forma de optimizar los recursos, imprimiendo mayor eficacia a la acción 
gubernamental. 
 
En este sentido, la participación ciudadana es fundamental en la toma de decisiones públicas que ejerce el 
gobierno, y más aún en esta época de transición democrática que vivimos, ya que aprender a gobernar con la 
participación de los ciudadanos, es un reto para las autoridades gubernamentales y dejar a un lado la 
participación de la sociedad sólo en las elecciones, o que ha sido ineficiente y lenta. Dentro de un proceso 
democrático las minorías también deben ser tomadas en cuanta así como sus demandas y participación dentro 
de un plan o programa y su impacto se refleje en el desarrollo organizativo y en la densificación del tejido social 
para que, de esta forma, el gobierno pueda convocar con mayor facilidad y se fortalezcan las interrelaciones y la 
organización para el diálogo entre los diversos actores y sectores y con el gobierno. 
 
En el municipio de Tulancingo la apertura de la participación ciudadana toma fuerza a partir del año 2000, 
donde con el sufragio del voto en las elecciones tanto federales como municipales se hizo valer su estado 
de derecho y donde los ciudadanos están al pendiente de las decisiones que emanan de sus representantes. 
 
A la fecha, la participación ciudadana de los tulancinguenses sigue presente, no sólo en las urnas electorales, 
sino también en la toma de decisiones de las políticas públicas, en las priorizaciones de obras y acciones 
de cada ejercicio fiscal, en los cambios de autoridades auxiliares, y hasta en la forma de dirigir el municipio. 
 
Por eso, estamos convencidos que la participación ciudadana abre camino a lo que hoy se conoce como 
gobernanza, donde ésta se refiere a un nuevo estilo de gobernar, a través de mayor cooperación e interacción 
entre el gobierno y las organizaciones, a base de redes decisionales mixtas entre lo público y lo privado. 
 
Objetivo estratégico 
Fortalecer la participación ciudadana a través del concepto de gobernanza el cual brinde nuevas alternativas 
de decisiones e injerencia sobre las actividades desarrolladas dentro de la administración pública municipal. 
 
Estrategia de acción 
 Diseñar un modelo de participación ciudadana que sea el canal directo entre el gobierno  la sociedad. 
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 Aprovecha el potencial participativo de la sociedad para integrarlo a la toma de decisiones de la 
administración pública municipal. 
 
Objetivo general 
Promover dentro del gobierno municipal una cultura de participación ciudadana aliente la presencia de las 
iniciativas sociales en el diseño e implementación de políticas públicas y en la toma de decisiones para 
promover el desarrollo de la entidad, como vía para acrecentar la confianza ciudadana en el gobierno y elevar 
los niveles de ejercicio político de la sociedad. 
 
Líneas de Acción 
 Organizar talleres de participación ciudadana en las colonias para el enriquecimiento de la elaboración de 
las políticas públicas municipales. 
 Incluir en la administración pública municipal personal proveniente de la sociedad civil. 
 Promover la creación de consejos ciudadanos que ayuden en la toma de decisiones en los diferentes 
problemas del municipio. 
 Incentivar la participación social con apoyo de programas federales de bienestar social. 
 Incluir en el Comité de Planeación para el desarrollo municipal la participación de la ciudadanía, 
brindándoles espacios dentro de los subcomités. 
 Realizar los comités vecinales y de obra de manera trasparente y democrática con el propósito de brindar 
confianza en las decisiones de la sociedad. 
 
VI.-Indicadores de Evaluación 
 
Los indicadores de evaluación son un reflejo cuantitativo y cualitativo de los resultados que ofrece la actual 
administración hacia la sociedad. Dichos resultados evalúan cada eje de desarrollo en todos sus diferentes 
subtemas; por lo cual, los datos generados deben der confiables y de fácil interpretación, y sobre todo, 
reflejen objetivamente el avance de bienestar social, económico, político e institucional de la ciudadanía. 
 
Los indicadores serán publicados de manera mensual y de acuerdo a la ley de acceso a la información, 
serán publicados por el portal de internet del gobierno del municipio de Tulancingo de Bravo, Hgo. 
 
A continuación de describe cada uno de los indicadores de evaluación de acuerdo al eje de desarrollo. 
 
Índices de Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente 
 

Tipo de Indicador Descripción Actividad a Medir 
De resultado Índice de obesidad Salud 
De resultado Índice de Violencia familiar  
De resultado Acceso a la salud Salud 
De resultado Atención a enfermedades crónico 

degenerativas 
Salud 

De resultado Atención a enfermedades cardiovasculares Salud 

De resultado Estudios de Papanicolaou Salud 
De resultado Check out Salud 
De resultado Índice de acceso a la educación Educación 
De resultado Índice de abandono escolar Educación 
De resultado Índice de déficit educativo en nivel básico Educación 

Tipo de Indicador Descripción Actividad a Medir 
De resultado Campañas de educación psicológica Educación 
De resultado Actividades de básquet bol Deporte y recreación 
De resultado Cursos de natación Deporte y recreación 
De resultado Actividades de futbol Deporte y recreación 
De resultado Actividades de atletismo Deporte y recreación 
De resultado Actividades de activación física Deporte y recreación 
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De resultado Eventos artísticos Cultura 
De resultado Eventos musicales Cultura 
De resultado Eventos culturales Cultura 
De resultado Eventos de convivencia 

familiar 
Igualdad de Género 

De resultado Eventos psicológicos Igualdad de Género 
De resultado Apoyos a mujeres Igualdad de Género 

 De resultado Eventos recreativos, culturales y deportivos 
para jóvenes 

Atención a la juventud 

De resultado Espacios de convivencia Atención a la juventud 
De resultado Segregación espacial de los adultos mayores Adultos mayores 
De resultado Seguridad social para adultos mayores Adultos mayores 
De resultado Espacios de encuentro y recreación Adultos mayores 
De resultado Actividades físicas, recreativas y culturales para 

adultos mayores 
Adultos mayores 

De resultado Asistencia social a grupos vulnerables DIF municipal 
De resultado Apoyos de asistencia social DIF municipal 
De resultado Campañas de asistencia 

Social 
DIF municipal 

De resultado Índice de marginación Atención a comunidades 
indígenas 

De resultado Apoyos a comunidades 
indígenas 

Atención a comunidades 
indígenas 

 
Índices de Competitividad para el Desarrollo Económico Sustentable 

Tipo de Indicador Descripción Actividad a Medir 
De resultado Tasa de desempleo abierto Inversión y empleo 
De resultado Población desocupada por edades Inversión y empleo 
De resultado Índice de competitividad Inversión y empleo 
De resultado Número de programas de apoyo al 

campo 
Agropecuario 

De resultado PIB per cápita Sector industrial y  
Transformación 

De resultado Índice competitividad Sector industrial y 
Transformación 

De resultado Apoyo a MPYMES Sector industrial y 
Transformación 

De resultado Promoción del turismo Sector servicios y turismo 
De resultado Apoyos productivos a microempresas Sector servicios y turismo 
De resultado Regularización del comercio Comercio y abasto municipal 

 
Índice de Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable 

 
Tipo de Indicador Descripción Actividad a Medir 

De resultado Infraestructura básica municipal Servicios públicos 
De resultado Rezago social Servicios públicos 
De resultado Calidad del aire Medio ambiente 
De resultado Programación de obras Obras públicas 
De resultado Avance de obras Obras públicas 
De resultado Programas de ordenamiento del 

territorio 
Desarrollo urbano 

De resultado Convenios intermunicipales Desarrollo urbano 
 

Índice De Paz Y Tranquilidad Social 
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Tipo de Indicador Descripción Actividad a Medir 

De resultado Participación ciudadana Democracia 
De resultado Derechos humanos Estado de Derecho 
De resultado Número de registros de actas de 

nacimiento 
Registro del estado 
familiar 

De resultado Número de actas de 
defunciones 

Registro del estado 
familiar 

De resultado Número de actas de matrimonio Registro del estado 
familiar 

De resultado Registro de detención por alcoholímetro Tránsito y vialidad 
municipal 

De resultado Cursos de adiestramiento Tránsito y vialidad 
municipal 

De resultado Reporte de infracciones 
viales 

Tránsito y vialidad municipal 

De resultado Cursos de profesionalización a seguridad 
pública 

Seguridad Publica 

De resultado Programas operativos de seguridad 
pública 

Seguridad Pública 

De resultado Cursos de protección civil Seguridad Publica 

De resultado Programas de mitigación de riesgos Seguridad Publica 

De resultado Simulacros sismológicos y de 
inundaciones 

Seguridad Publica 

 
Índice de Gobierno Moderno y Eficiente 

 
Tipo de Indicador Descripción Actividad a Medir 

De resultado Reportes ciudadanos Acceso a la información 
De resultado Atención ciudadana Acceso a la información 
De resultado Difusión de la información 

pública 
Acceso a la información 

De resultado Programas de modernización 
administrativa del municipio 

Municipio moderno 

De resultado Cursos de profesionalización a servidores 
públicos 

Municipio moderno 

De resultado Auditorías internas Rendición de cuentas 
De resultado Auditorías externas Rendición de cuentas 
De resultado Número de infracciones a 

Comercios y establecimientos 
Reglamentos e 
inspección 

De resultado Actualización del patrón de comercios y 
establecimientos 

Reglamentos e inspección 

De resultado Programas de estímulo a 
Comercios y establecimientos 

Reglamentos e 
inspección 

De resultado Reportes de ingresos financieros públicos 
municipales 

Hacienda municipal 
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De resultado Reporte de egresos financieros públicos 
municipales 

Hacienda municipal 

De resultado Participación ciudadana Gobernanza 
 

Anexo Estadístico 

POBLACIÓN 
Tulancin

go de 
Bravo 

Hidalg
o 

Proporción 
en   

Tulancingo 
% 

Proporción 
del 

municipio en 
Hidalgo % Población total, 2010 151,584  2,665,0

18 - 5.69 

Población total hombres, 2010 71,287  1,285,2
22 47.0 5.55 

Población total mujeres, 2010 80,297  1,379,7
96 53.0 5.82 

Relación hombres-mujeres, 2010 88.8 93.2 --- --- 
Hogares, 2010 37,698  662,651 --- 5.69 

Hogares con jefe hombre, 2010 26,688  504,119 --- 5.29 
Porcentaje de hogares con Jefe hombre, 
2010 --- --- 

 
70.8 --- 

Hogares con jefe mujer, 2010 11,010 158,53
2  6.94 

Porcentaje de hogares con Jefe mujeres, 
2010 --- --- 29.2 --- 

Tamaño promedio de los hogares, 2010 4.0 4.0   
FUENTE: Elaboración propia con datos de INEGI. Censo de Población y Vivienda 2010 

 
 

 
SALUD 

Tulancing
o de 
Bravo 

Hidalgo Proporción 
en    

Tulancingo 
% 

Proporción 
del 

municipio 
en Hidalgo 

% 
Población derechohabiente, 2010 76,310 1,739,207 50.3 50.34 

Población no derechohabiente, 2010 73,146 900,595 48.3 48.25 

Población sin especificar 2,128 25216 1.4 2.09 

Derechohabientes en el IMSS, 2010 32,714 523,788 42.87 21.58 

Derechohabientes en el ISSSTE, 
2010 8,764 183,102 11.48 5.78 

Derechohabientes a SSH 34,832 --- 45.65 --- 

FUENTE: Elaboración propia con datos de INEGI. Censo de Población y Vivienda 2010 
 

No. de Localidades por Grado de Marginación 2005 
 

Total Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo 
59 4 25 14 8 8 

129,907 112 8,409 6,431 6,124 108,831 
 

No. de Localidades por Grado de Marginación 2010  
 

 
Total Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo 

67 9 37 9 5 7 
151,563 767 18,386 9,992 110,318 12,100 
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Déficit en la cobertura de servicios 

Públicos de acuerdo a los datos del INEGI 2005: Tulancingo de Bravo 
 

 

Total Analf. Agua Drenaj
e 

Elect. Piso 
de 
tier
ra 

Grado 
de 
marginac
ión 

100% 8% 6% 2% 1% 4%  
Bajo Habitantes 129,9

35 
9,967 7,636 1,962 958 4,675 

Viviendas 31,17
8 

328 251 65 31 154 
 

Déficit en la cobertura de servicios 
Públicos de acuerdo a los datos del INEGI 2010: Tulancingo de Bravo 

 
 

Total Analf. Agua Drenaj
e 

Elect. Piso 
de 
tier
ra 

Grado 
de 
marginac
ión 

100% 7% 4% 2% 1% 4%  
Bajo Habitantes 151,5

84 
10,946 6,515 2,462 2,049 5,805 

Viviendas 38322 352 209 79 66 187 
 

 
 

EDUCACIÓN Y CULTURA, 2009 
 

DESCRIPCIÓN 
 
TULANCI
NGO 

 
HIDAL
GO 

 
Población de 6 y más años, 2010 
 
Población de 5 y más años con 
primaria, 2010 

 
132168 
 
47474 

 
2,335,406 
 
877,338 

 
Población de 18 años y más con nivel 
profesional, 2010 

 
15383 

 
226,562 

Población de 18 años y más con 
posgrado, 2010 Alumnos 
egresados en preescolar 

 
833 
 
3479 

 
13,224 
 
55,941 
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Alumnos egresados en primaria 

 
3061 

 
53,697 

Alumnos egresados en 
secundaria Alumnos 
egresados en profesional 
técnico 

 
3066 
 
33 

 
50,539 
 
155 

 
Alumnos egresados en bachillerato 

 
1750 

 
22,495 

Total de escuelas en educación 
básica y media superior Escuelas en 
preescolar 

 
280 
 
110 

 
8,005 
 
3,288 

 
Escuelas en primaria 

 
109 

 
3,237 

Escuelas en 
secundaria Escuelas 
en profesional 
técnico 

 
39 
 
1 

 
1,171 
 
6 

 
Escuelas en bachillerato 

 
21 

 
303 

Personal docente en 
preescolar Personal 
docente en primaria 

 
298 
 
790 

 
5,924 
 
16,234 

 
Personal docente en secundaria 

 
544 

 
9,114 

Personal docente en 
profesional técnico 
Personal docente en 
bachillerato 

 
18 
 
537 

 
97 
 
6,163 

 
Alumnos egresados en primaria 
indígena 

 
202 

 
6,506 

Escuelas en primaria 
indígena Personal 
docente en primaria 
indígena 

 
11 
 
63 

 
608 
 
2,364 

 
Escuelas en formación para el trabajo 

 
13 

 
126 

Personal docente en formación 
para el trabajo Personal docente 
en Centros de Desarrollo Infantil 

 
73 
 
29 

 
1,559 
 
694 
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Personal docente en educación 
especial 

 
28 

 
343 

 
Bibliotecas en educación básica, media 
y superior de la mo 

 
30 

 
1,008 

 
Bibliotecas públicas 

 
No 
disponible 

 
No 
disponible 

 
 

EDUCACIÓN Y CULTURA 
 

Tulancin
go de 
Bravo 

 
Hidalgo 

Proporció
n en   

Tulancin
go 
% 

Proporción 
del 

municipio 
en Hidalgo 

%  
Población de 6 y más años, 2010 

 
132,168 

 
2,335,406 

 
87.2 

 
5.66 

 
Población de 5 y más años con primaria, 
2010 

 
47,474 

 
877,338 

 
31.3 

 
5.41 

 
Población de 18 años y más con 
nivel profesional, 2010 

 
15,383 

 
226,562 

 
10.1 

 
6.79 

 
Población de 18 años y más con posgrado, 
2010 

 
833 

 
13,224 

 
0.5 

 
6.30 

 
Grado promedio de escolaridad de la 
población de 15 y más años, 2010 

 
8.6 

 
8.1 

 
--- 

 
8.6 

 
FUENTE: Elaboración propia con datos de INEGI. Censo de Población y Vivienda 2010 

 

 
 
 

 
 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIVADAS 
Y PÚBLICAS, 2010 

91 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Página 140 PERIÓDICO OFICIAL Alcance 

 

 
VIVIENDA Y URBANIZACIÓN 

 
Tulancin
go de 
Bravo 

 
Hidalgo 

Proporció
n en   

Tulancin
go 
% 

Proporción 
del 

municipio 
en Hidalgo 

%  
Viviendas particulares, 2010 
 

Viviendas particulares que disponen de 
agua de la red pública en el ámbito de la 
vivienda, 2010 
 
Viviendas particulares que disponen de 
energía eléctrica, 2010 

 
38,314 

 
35,255 

 
37,034 

 
 
 

 
669,408 

 
576,090 

 
641,806 

 
--- 

 
92.0 

 
96.7 

 
5.7 

 
--- 

 
--- 

 

 

 

Viviendas particulares que disponen de 
drenaje, 2010 

 
35,795 

 
 
 

565,707 

 
93.4 

 
--- 

 
Viviendas particulares con piso 
diferente de tierra, 2010 
 
Viviendas particulares que disponen de 
excusado o sanitario, 2010 

 
36,147 

 
36,713 

 
 
 

 
613,179 

 
611,631 

 
94.3 

 
95.8 

 
--- 

 
---  

 

Viviendas particulares que 
disponen de computadora, 2010 

 
9,196 

 
 
 

134,561 

 
24.0 

 

 

Viviendas particulares que disponen de 
lavadora, 2010 
 
Viviendas particulares que 
disponen de refrigerador, 2010 

 
21,092 

 
29,541 

 
 
 

 
319,965 

 
474,875 

 
55.1 

 
77.1 

 

 

 

Viviendas particulares que 
disponen de televisión, 2010 

 
35,701 

 
 
 

582,739 

 
93.2 

 

 
Promedio de ocupantes por vivienda 
particular, 2010 

 
 
 

4.0 

 
 
 

4.0 

 
--- 

 

 
FUENTE: Elaboración propia con datos de INEGI. Censo de Población y Vivienda 2010 

 
 

DATOS SOCIOECONÓMICOS, 2010 

Descripción 
 

Tulancingo % 

Población total, 2010 151,584 --- 
Población total hombres, 2010 71,287 47.0 
Población total mujeres, 2010 80,297 53.0 
Colonias 

142 --- 

Localidades 
 --- 

Ejidos 15 --- 
Energía Eléctrica   

Subestación Eléctrica Tulancingo 90 *MVA 
---- 

Nueva Subestación Eléctrica Tulancingo 60 *MVA 
---- 
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Pozos de Agua regulados por la CAAMT 21 ---- 
Unidades Económicas (negocios, Micro, 
pequena, mediana y grande empresa) 

9,118 --- 

Población Económicamente Activa (PEA) 64,931 42.8 
Población Económicamente Inactiva (PEI) 86,653 57.2 
PEA Sector Agropecuario --- 6.0 
PEA Sector Industrial --- 32.0 

PEA Sector Servicios 
-- 62.0 

 
*MVA: Millones de Volt-Amper 
Fuente: elaboración Propia con datos de INEGI, 2010 CONAPO, 2008 

 
 

SERVICIOS URBANOS MUNICIPALES 
2010 

Unidades Pob. 
Atendida 

Cementerios Municipales 12 120,045 

Central de Bomberos 1 120,045 

Comandacia de Policías 1 120,045 

Basureros Municipal 1 120,045 

Canchas Deportivas 33 44,800 

Unidades Deportivas 1 120,045 

Estadios Deportivos 1 120,045 

Albercas Públicas 1 1,000 

Ciclopistas 1 120,045 

Mercados Públicos 4 120,045 

 
FUENTE: Elaboración propia con datos de INEGI. Censo de Población y 
Vivienda 2010 

 
 

Fuente: SNIM (Sistema Nacional de 
Información Municipal) 
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INEGI. CENSOS ECONÓMICOS 2009. RESULTADOS DEFINITIVOS TULANCINGO HGO 

Código 

UNIDADE
S 

ECONÓMIC
AS 

PERSONAL 
OCUPADO 

TOTAL 

11 AGRICULTURA, CRÍA Y EXPLOTACIÓN DE ANIMALES, 
APROVECHAMIENTO FORESTAL, PESCA Y CAZA (SÓLO 
PESCA, ACUICULTURA Y SERVICIOS RELACIONADOS CON 
LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS Y FORESTALES) 

-- 37 

21 MINERÍA -- 29 
22 GENERACIÓN, TRANSMISIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE ENERGÍA 
ELÉCTRICA, SUMINISTRO DE AGUA Y DE GAS POR DUCTOS 
AL CONSUMIDOR FINAL 

-- 175 

23 CONSTRUCCIÓN 24 356 
31 -33 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 707 5029 
43 COMERCIO AL POR MAYOR 287 1758 
46 COMERCIO AL POR MENOR 3716 10306 
48 -49 TRANSPORTES, CORREOS Y 
ALMACENAMIENTO 35 556 

51 INFORMACIÓN EN MEDIOS MASIVOS 28 168 
52 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 42 164 
53 SERVICIOS INMOBILIARIOS Y DE ALQUILER DE BIENES 
MUEBLES E INTANGIBLES 

132 427 

54 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTÍFICOS Y 
TÉCNICOS 

206 644 

56 SERVICIOS DE APOYO A LOS NEGOCIOS Y MANEJO DE 
DESECHOS Y SERVICIOS DE REMEDIACIÓN 

166 1107 

61 SERVICIOS EDUCATIVOS 108 1530 

62 SERVICIOS DE SALUD Y DE ASISTENCIA SOCIAL 338 1111 
71 SERVICIOS DE ESPARCIMIENTO CULTURALES Y 
DEPORTIVOS, Y OTROS SERVICIOS RECREATIVOS 

 
78 

 
249 

72 SERVICIOS DE ALOJAMIENTO TEMPORAL Y DE 
PREPARACIÓN DE ALIMENTOS Y BEBIDAS 617 2276 

SERVICIOS URBANOS MUNICIPALES 

33 

1 1 1 1 1 1 
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81 OTROS SERVICIOS EXCEPTO ACTIVIDADES 
GUBERNAMENTALES 1187 2626 

 7678 28548 
 

 
NÚMERO Y SUPERFICIE TOTAL DE UNIDADES DE PRODUCCIÓN SEGÚN DESARROLLEN O 

NO ACTIVIDAD AGROPECUARIA O FORESTAL 
CENSO AGROPECUARIO INEGI 2007 

 
ENTIDA

D Y 
MUNICIP

IO 

 
UNIDADES 

DE 

 
SUPERFICI

E 

 
CON ACTIVIDAD 
AGROPECUARIA 

O FORESTAL 

SIN ACTIVIDAD 
AGROPECUARIA O 

FORESTAL 
AGROPECUARIA O 

FORESTAL  
PRODUCCIÓ

N 
a 

TOTAL 
 

TOTAL 
 

SUPERFICI
E 

 
TOTAL 

c 
SUPERFICIE 

(Hectáreas) (Hectáreas) (Hectáreas) 
HIDALGO  

298 309 
1 147 

601.24 
205 
774 

 
738 965.22 

92 
535 

 
408 636.02 

TULANCINGO 
DE BRAVO 

 
4 350 

 
15 653.63 

 
2 658 

 
10 135.73 

 
1 692 

 
5 517.89 

 
 

EXISTENCIAS TOTALES DE TRACTORES DESTINADOS A LA ACTIVIDAD 
AGROPECUARIA O FORESTAL 

SEGÚN AÑOS DE USO Y CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO 
CENSO AGROPECUARIO INEGI 2007 

 

ENTIDAD Y 
MUNICIPIO 

 

EXISTENCIAS 
TOTALES DE 
TRACTORESa 

 
AÑOS DE USOb 

EN 
FUNCIONAMIENTOb 

 
HASTA 5 

MÁS DE 5 UNIDADES 
DE 

TRACTORES 

PRODUCC
IÓNc 

HIDALGO 5 363 1 311 4 039 4 322 5 202 
TULANCINGO 147 31 115 105 141 

 
 

Tabla 1 Componentes del Índice de Competitividad Municipal. 
 

Económica Social Global Ambiental 
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Instituciones y administraciones 
locales 
Longitud de carreteras 
Aeropuertos Universidades y 
centros de investigación 
Sucursales bancarias 
Camas de hospital 
disponibles 
Políticas 
Capacidad financiera 
Dependencia financiera 
Deuda publica Inversión 
per cápita Crédito y Ahorro 
Densidad del capital 
Ingreso percapita 
Ingreso promedio de las 
familias 
Depósitos bancarios per 
cápita 
Finanzas públicas y privadas 
$/hab. de participación 
federal 
Sueldo promedio por 
personal ocupado 
Concentración geográfica y 
estructuración 
Servicios públicos en la 
vivienda 
Tamaño 
Tiendas de autoservicio 
Líneas telefónicas 
Sectores 
PEA en sector primario PEA 
en sector secundario PEA en 
sector terciario Producción 
bruta total per cápital 

Población total 
Características 
demográficas  Tasa 
de crecimiento 
poblacional 
Índice de 
marginación 
Estructuración 
social 
Asegurados 
permanentes al IMSS 
Tasa de desocupación 
abierta Numero de 
delitos Control de 
tecnologías Alumnos 
en educación superior 
Capacidad de 
investigación y 
desarrollo Académicos 
con maestría en 
universidades 
Académicos con 
doctorado 

Integración a 
mercados 
Exportaciones 
insdustriales 
Exportaciones 
agropecuarias 
Exportaciones de 
servicios 

 
Redes de 
intercambio y 
promoción 
Inversión 
extranjera directa 

Recursos 
naturales 
Superficie 
agrícola 
Superficie 
Forestal 
Longitud de costa 

 
Equipamiento e 
infraestructura 
Patrimonio 
histórico y 
arquitectónico 

 
Denuncias 
ambientales 

 
AGROPECUARIO Y APROVECHAMIENTO FORESTAL, 2009. 

(Hectáreas) 
DESCRIPCIÓN TULANCI

NGO 
HIDALGO 

Volumen de la producción de 
alfalfa verde Volumen de la 
producción de avena 
forrajera 

63015 
 

19534 

5,090,576 
 

225,659 

Volumen de la producción de frijol 9 24,583 

Volumen de la producción 
de maíz grano Volumen de 
la producción de pastos 

5141 
 

205745 

513,060 
 

939,693 

Volumen de la producción de tomate 
rojo 

352 11,002 

Volumen de la producción de tomate 
verde 

Volumen de la producción de carne en 
canal de bovino 

702 
 

848 

12,065 
 

34,693 
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Volumen de la producción de carne en 
canal de porcino 

223 15,832 

Volumen de la producción de carne 
en canal de ovino Volumen de la 
producción de carne en canal de 
caprino 

73 
 

7 

6,860 
 

1,354 

Volumen de la producción de carne en 
canal de gallináceas 

321 69,971 

Volumen de la producción de carne en 
canal de guajolotes Volumen de la 
producción de leche de bovino 

7 
 

17084 

937 
 

439,361 

Volumen de la producción de huevo para 
plato 

283 4,150 

Volumen de la producción de miel 

Volumen de la producción forestal 
maderable 

7 
 

990 

839 
 

148,507 

Volumen de la poducción forestal 
maderable de coníferas 

990 114,502 

 
 

EDUCACIÓN Y CULTURA, 2009 

DESCRIPCIÓN  
TULANCI
NGO 

 
HIDALGO 

 
Población de 6 y más años, 2010 
 
Población de 5 y más años con primaria, 
2010 

 
132168 
 
47474 

 
2,335,406 
 
877,338 

 
Población de 18 años y más con nivel 
profesional, 2010 

 
15383 

 
226,562 

Población de 18 años y más con 
posgrado, 2010 Alumnos 
egresados en preescolar 

 
833 
 
3479 

 
13,224 
 
55,941 

 
Alumnos egresados en primaria 

 
3061 

 
53,697 

Alumnos egresados en 
secundaria Alumnos 
egresados en profesional 
técnico 

 
3066 
 
33 

 
50,539 
 
155 

 
Alumnos egresados en bachillerato 

 
1750 

 
22,495 
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Total de escuelas en educación básica y 
media superior Escuelas en preescolar 

 
280 
 
110 

 
8,005 
 
3,288 

 
Escuelas en primaria 

 
109 

 
3,237 

Escuelas en 
secundaria Escuelas 
en profesional técnico 

 
39 
 
1 

 
1,171 
 
6 

 
Escuelas en bachillerato 

 
21 

 
303 

Personal docente en 
preescolar Personal 
docente en primaria 

 
298 
 
790 

 
5,924 
 
16,234 

 
Personal docente en secundaria 

 
544 

 
9,114 

Personal docente en 
profesional técnico Personal 
docente en bachillerato 

 
18 
 
537 

 
97 
 
6,163 

 
Alumnos egresados en primaria indígena 

 
202 

 
6,506 

Escuelas en primaria 
indígena Personal docente 
en primaria indígena 

 
11 
 
63 

 
608 
 
2,364 

 
Escuelas en formación para el trabajo 

 
13 

 
126 

Personal docente en formación para 
el trabajo Personal docente en 
Centros de Desarrollo Infantil 

 
73 
 
29 

 
1,559 
 
694 

 
Personal docente en educación especial 

 
28 

 
343 

 
Bibliotecas en educación básica, media y 
superior de la mo 

 
30 

 
1,008 

 
Bibliotecas públicas 

 
No 
disponible 

 
No disponible 
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Actualización del Plan Municipal de Desarrollo de Emiliano Zapata, Hidalgo, 2012-2016.  
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TRABAJANDO PARA TI! 
 

2012-2016 
 
 
 

MUNICIPIO DE EMILIANO  
ZAPATA HGO. 
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1. Presentación  
 
La prioridad de la Administración Municipal que hoy dirigimos, es atender de forma eficiente las necesidades de 
la población, con el fin de brindarle a las comunidades, una mejor calidad de vida y bienestar social.  
 
Producto del trabajo que se ha venido desarrollando durante estos tres años de administración, nos ha permitido 
tener conocimiento de las necesidades de nuestro Municipio y sobre todo de la parte más importante que son los 
ciudadanos, que nos lleva a la Actualización del Plan de Desarrollo Municipal considerando las estrategias 
pertinentes para que se integren los diferentes sectores de la población, mediante acciones coordinadas y 
tendientes al crecimiento del Municipio y sus habitantes. A mantener un alineamiento con los planes: Estatal de 
Desarrollo y Nacional de Desarrollo que en 2013 se dio a conocer por el primer mandatario de la Nación, con la 
obligación de alinear las políticas Municipales a las de índole Estatal y Federal, en cumplimiento a la normatividad 
de Planeación. 
 
La actualización del Plan Municipal de Desarrollo tiene como fin el registrar una imagen clara del Municipio, 
señalando la problemática, como punto de partida para la creación de objetivos, metas, Estrategias y Líneas de 
acción que referirán a acciones y programas de corto y mediano plazo, para lograr  un Emiliano Zapata de trabajo 
y progreso, el cual va de la mano con el Gobierno Federal, Estatal y la población. 
 
C. ALEJANDRO GONZÁLEZ MÉNDEZ 
PRESIDENTE MUNICIPAL DE EMILIANO ZAPATA HGO. 
 
2. Introducción y Fundamentación.  
 
Introducción 
 
La Actualización del Plan de Desarrollo, nos permite conocer el avance que se ha obtenido en el cumplimiento 
de los objetivos planteados, es un instrumento de origen ciudadano y herramienta que permite responder a las 
necesidades de la población, es el documento donde se presentan las estrategias para conducir el desarrollo del 
Municipio en sus diferentes rubros, así como a la evaluación de los resultados por objetivos estratégicos; teniendo 
como finalidad el alinearlo con el Plan de Desarrollo Estatal y Municipal. 
 
La formulación de este documento es el resultado de un análisis municipal de dos años de gobierno, con un 
proceso democrático que nos permite continuar con el desarrollo y progreso de Emiliano Zapata.  
 
Fundamentos Normativos. 
 

 Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Hidalgo. 
 
Artículo 141.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:  
Fracc. VI- Participar  con las autoridades federales y estatales en las funciones de su competencia, atendiendo a 
lo establecido por el Plan Estatal de Desarrollo y a los programas sectoriales, regionales y especiales, así como 
el del Municipio; 
 
Artículo 144.- Son facultades y obligaciones del Presidente municipal: 
Fracc. II- Cumplir con el Plan Estatal de Desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales, regionales y 
especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se refiera a su Municipio. A más tardar 90 
días después de tomar posesión de su cargo, el Presidente municipal  deberá presentar un Programa de 
Desarrollo Municipal  congruente con el Plan Estatal; 
 

 Ley de Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo 
 
Artículo 38.- La Planeación Municipal del Desarrollo, se realizará en los términos de esta Ley, a través del 
Sistema Municipal de Planeación Democrática, mediante el cual se formularán, evaluarán y actualizarán el Plan 
Municipal y los Programas de Desarrollo del Municipio en el marco de la estrategia estatal y nacional del 
Desarrollo… 
 
Artículo 44.- El Plan Municipal de Desarrollo será formulado y sancionado por el Comité de Planeación para el 
Desarrollo Municipal y aprobado por el H. Ayuntamiento, quien lo turnará a la Coordinación General del Comité 
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de Planeación para el Desarrollo del Estado de Hidalgo a fin de garantizar que exista la congruencia con los 
principios y lineamientos señalados en el Plan Estatal de Desarrollo. 
 
3. Misión y Visión.  
 
Misión.  
 
Velar por la convivencia armónica de Emiliano Zapata, protegiendo y fomentando sus valores, en un marco 
democrático donde se privilegien el diálogo y la legalidad, fortaleciendo las instituciones municipales, 
garantizando que los actos sean jurídicamente eficaces y oportunos, además de coadyuvar en la administración 
y optimización, con absoluta transparencia y responsabilidad, de los recursos humanos, financieros, materiales y 
técnicos del Municipio en beneficio de la sociedad. 
 
Visión. 
Emiliano Zapata es un Ayuntamiento moderno y profesional, respetuoso de la legalidad y la pluralidad que 
caracterizará al Municipio de hoy en adelante, logrando la organización democrática de la sociedad y 
satisfaciendo sus necesidades a través de servicios de calidad, consolidándonos como una administración 
municipal fuerte y proyectando hacia el exterior la confianza y solidez que la ciudadanía requiere. 
 
Estrategias Transversales para el Desarrollo Municipal 
 
Con el objeto de fomentar un proceso de cambio profundo en el interior de la administración, se establecen las 
estrategias transversales con las líneas de acción por cada uno de los ejes de desarrollo a cumplir por la 
administración pública, en concordancia con la política federal establecida en el Plan Nacional de Desarrollo 2013 
– 2018 y la Actualización del Plan Estatal de Desarrollo 2011 – 2016. 
 

E.T.1 Perspectiva de Género 
Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal, 
como elemento fundamental para considerar activamente en el diseño de las políticas 
públicas, programas y acciones del Municipio. 

 
E.T.2 Administración con Enfoque Municipal 

Establecer como principio de planeación y gestión gubernamental la observancia de la 
perspectiva Municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la 
administración, considerando la inclusión de criterios normativos de paridad 
presupuestal en la programación y asignación de los recursos públicos. 

E.T.3 Planeación de Políticas Públicas 
Establecer al interior de las áreas administrativas de la Administración Municipal, la 
obligatoriedad en la aplicación de los instrumentos y procesos de planeación de 
políticas públicas en sus diferentes etapas y niveles de planificación, así como en la 
toma de decisiones con fundamento en la normatividad aplicable. 

E.T.4 Respeto a los Derechos Humanos 
Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el 
desempeño de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden 
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administración Pública 
Municipal, dentro y fuera de su espacio de trabajo. 

E.T.5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social 
Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administración Municipal, para que las 
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto 
se programe y ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el 
máximo impacto y beneficio en la población. 

E.T.6  Educación, Conocimiento y Desarrollo Tecnológico 
Fortalecer las políticas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para 
promover el progreso económico y social sostenible en el Municipio, a través de un 
mayor impulso y vinculación de los programas y acciones de gobierno con la educación, 
el conocimiento y el desarrollo tecnológico. 

E.T.7 Beneficios para que tú avances 
Asegurar el acceso de la población a los satisfactores básicos, a saber: salud, 
educación,  medio ambiente, información, recreación y cultura,  acceso a los servicios 
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públicos, que mejoren la calidad de vida de la población en forma corresponsable con 
la sociedad y los participantes de estos beneficios.  

E.T.8. Medio Ambiente y Sustentabilidad 
Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio 
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz, 
estableciendo criterios y acciones específicas en los programas, procesos e 
instrumentos que lleva a cabo la Administración Municipal. 

 
Composición y Estructura Programática Municipal 
 

Rubros de 
Desarrollo 
Municipal  

Programas Municipales de Desarrollo  

1.2 Educación  *Paquetes de útiles escolares.  
*Apoyos a Escuelas 

1.3 Deporte y 
Recreación  

* Actividad  “Carrera por la Salud” y “Carrera de la Amistad”. 

1.4 Opciones 
Culturales para 
la Comunidad  

*Talleres Culturales, en Casas de Cultura.  

1.5 Igualdad Real 
Entre Mujeres y 
Hombres  

*Programa estatal "Por una vida libre de violencia". Instituto Hidalguense de 
las Mujeres.  
* Sensibilización en equidad de género. Instituto Hidalguense de las Mujeres.  

1.7 Desarrollo 
Integral de la 
familia y 
asistencia social  

*Programa “Piso firme” (Piso de Concreto). Secretaría de Desarrollo Social de 
Gobierno del Estado.  
*Programa “Seguro de Vida para Jefas de Familia”. Secretaría de Desarrollo 
Social Delegación Hidalgo.  
*Programa “Complemento alimenticio”. Sistema DIF Hidalgo.” 
*Tarjeta INAPAM. Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.  
*Capacitación para el trabajo y el sustento. ICATHI.  
*Programa de atención a menores y adolescentes en riesgo (PAMAR). 
Sistema DIF Hidalgo.  
*Centro de atención infantil comunitario (CAIC). Sistema DIF Hidalgo.  
*Programa de espacios de alimentación encuentro y desarrollo. Subdirección 
de apoyo alimentario a población vulnerable. Sistema DIF Hidalgo.  
*Programa de Inclusión social PROSPERA. Secretaria de Desarrollo Social 
(SEDESOL)  
*Beneficios Alimentarios (PROBEA), Gobierno del Estado.  
*Programa “Opciones Productivas”. Secretaria de Desarrollo Social 
(SEDESOL). 
*Programa desayuno escolar frio. 
*Programa estrategia estatal de orientación alimentaria. 
*Programa ayudas técnicas 
*Programa PROMAJOVEN 
*Taller “Mitos y realidades de las drogas” 
*Taller “10 habilidades para prevenir que tus hijas e hijas utilicen las drogas” 
* Taller “Ponte alerta” 

2.2 Desarrollo 
Agropecuario 
Sustentable  

*Apoyo seguro catastrófico,  Secretaria de Desarrollo Agropecuario 
(SEDAGRO) 
*Proyectos productivos. Secretaría de Agricultura, Ganadería, Desarrollo 
Rural, Pesca y Alimentación  (SAGARPA) 
*Programa de crías de carpas 

3.4 Obra Pública 
Municipal  

*Ramo 33.- Aportaciones Federales a Entidades y Municipios. 
*Ramo 20.- Desarrollo Social  
Recurso Federal. 
*Ramo 23 .- Provisiones salariales y económicas  
*Ramo 22.-  Transferencias a Municipios. 
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*Bacheo 
Reparación de drenajes y registros 

4.5 Seguridad 
Vial y Tránsito 
Municipal  

*aplicación de sanciones del Bando de policía y buen gobierno. 
*Balizamiento 
Apoyo a escuelas 

5.1 Municipio 
promotor de la 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información. 

*Agenda para el desarrollo Municipal.  
*Ruts..- Registro único de trámites y servicios 
*Transparencia y acceso a la información pública gubernamental. 
*México conectado. 
*Armonización contable. 
 *Descuento predial.- pensionados y jubilados 50% de descuento  todo el año.  
Población en general mes de enero 30%, febrero 20% y marzo 10% de 
descuento. 

 
1 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente. 
 
Eje 1 Desarrollo Social para el Bienestar de Nuestra Gente 
 
Diagnóstico General. 
 
Salud pública municipal. 
La infraestructura de salud con que cuenta actualmente el Municipio es la siguiente: 
 
En la cabecera municipal el centro de salud tiene una superficie de 630.25 m2, con una construcción de 235.58 
m2, dos consultorios, uno más de vacunas, una oficina, un consultorio dental, dos sanitarios, sala de espera, área 
de hospitalización, un almacén, un médico pasante las 24 hrs; un médico base en el turno matutino, cuatro 
enfermeras y dos más los fines de semana en turno especial y personal administrativo. 
 
Sabedores que el sector salud es una de las áreas más importantes y como parte de las principales acciones de 
esta administración, se inició la construcción de: 
 
 Un centro de salud en la Cabecera Municipal, con un costo de $9´842,572.78 en obra y  $1´196,070.29 
en equipamiento,  lo que nos da un total de $11,038,643.07 Descripción del proyecto, residencias con baños para 
hombres y mujeres, encamados con baños hombres y mujeres, recuperación con baño, sala de expulsión, lavado 
de médicos, baño médicos con cambio de botas, central de enfermeras, cocina comedor curaciones, séptico, 
aseo, archivo, hidratación oral, sanitarios hombres y mujeres, disposición de medicamentos, estimulación, usos 
múltiples, área de checado, administración, dirección, almacén, ropería, jefatura de enfermeras, consultorio 
dental, dos consultorios generales, C.E.Y.E. filtro y autoclave, somatometria, sala de espera con control y 
circulaciones, R.P.B.I. 

 
 Un centro de salud en la localidad de Santa Bárbara, contara con las siguientes áreas; Observación, 

séptico, baño, residencia hombres con baño, cocina, comedor, almacén, curaciones e inmunizaciones, 
esterilización, consultorio general, estimulación temprana, archivo clínico, sala de espera, área de usos múltiples, 
somatometria, hidratación oral, sanitarios públicos, desechos municipales. 

 
Educación.  
La educación es uno de los pilares más importantes a nivel Nacional, Estatal y Municipal, actualmente el Municipio 
cuenta con 12 preescolares, 7 primarias, 2 secundarias y 1 colegio de bachilleres, para dar servicio a los 
habitantes Zapatences.  
 
En el Municipio la educación es uno de los servicios indispensables y responsables, ya que elevar los niveles de 
estudio le permitirá el acceso a mejores condiciones de vida, ingreso y empleo. 
 
Deporte y recreación.  
La actividad deportiva es fundamental para toda la población, ya que forma parte de la salud; en el Municipio se 
tiene que impulsar el deporte, anteriormente se observaba que existía mayor participación de los jóvenes en esta 
actividad, actualmente se ha visto que su práctica no es tan participativa, por lo que se empezará a darle mayor 
difusión principalmente en niños y jóvenes. 
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Es de resaltar, que en el Municipio se cuenta con la  presencia de deportistas  boxeadores que han representado 
al Municipio de Emiliano zapata, en justas regionales y nacionales, obteniendo excelentes resultados. 
 
Opciones culturales para la comunidad. 
Es importante el fomento a la cultura dentro del Municipio, para que la población tenga una vinculación con 
actividades que le permitan desarrollarse y participar con otras instituciones en programas que le beneficien.  

 
Igualdad entre Mujeres y Hombres. 
Uno de los grandes desafíos de nuestros tiempos, es superar las desigualdades que obstaculizan el desarrollo 
pleno de las personas, de ahí la importancia de fomentar una cultura que promueva la igualdad real entre mujeres 
y hombres. 

 
La equidad de género es la igualdad de oportunidades, el respeto de los derechos de las mujeres y hombres; así 
como una construcción simbólica que alude al conjunto de atributos socioculturales asignados a las personas a 
partir del sexo y que convierten a la diferencia sexual en desigualdad social. 

 
El concepto se refiere al principio conforme al cual hombres y mujeres acceden con justicia e igualdad al uso, 
control y beneficios de los bienes y servicios de la sociedad, con la finalidad de lograr la participación equitativa 
de las mujeres en la toma de decisiones en todos los ámbitos de la vida social, económica, política, cultural y 
familiar. 

 
Actualmente la población femenina tiene una participación fundamental en la población, ya que se han realizado 
modificaciones en sus actividades y ha empezado a tener una mayor participación en las actividades económicas, 
se ha ampliado su presencia en la educación para superarse y en general en la sociedad que antes era más 
limitada. 

 
Atención a la juventud. 
La juventud representa un número importante de la población total del Municipio por lo que es la que demanda 
mayor participación en servicios e infraestructura; es importante fortalecer la cultura, deporte y economía, para 
alcanzar un desarrollo equilibrado, ya que fundamentalmente esta población es el futuro del Municipio que 
demandará empleo y con bajos niveles de escolaridad no lograran un  pleno desarrollo. 

 
Es la población que más demandas genera como es educación, empleo, deporte y cultura; y que 
desafortunadamente encuentra obstáculos en su formación y la falta de fuentes de empleo en el Municipio 
provoca que emigren. 
 
Desarrollo Integral de la familia y asistencia social. 
Durante la administración 2012 – 2016 se inauguraron 2 nuevos Espacios de Alimentación Encuentro y 
Desarrollo en las comunidades de Santa Bárbara y José Ma. Morelos, así mismo mediante el Espacio de 
Alimentación Encuentro y Desarrollo del Municipio se brinda atención a los menores del Centro de Asistencia 
Infantil Comunitario (CAIC) y al público en general, logrando así beneficiar a un total aproximado de 330 
personas, quienes reciben un almuerzo nutritivo y a bajo costo.  
 
Mediante el programa de Desayuno Frio se logró cubrir al 100%  de los pequeños de los 3 preescolares 
correspondientes a las distintas comunidades del Municipio, alcanzando un total de 238 menores escolarizados 
beneficiados en dicho programa. 
 
Gracias al programa Complemento Alimenticio se brinda a la población en estado de vulnerabilidad económica 
y nutricional la entrega de complemento en polvo de proteínas y minerales para brindar una alimentación correcta 
a bajo costo, la cual beneficia a la población de entre los 6 meses de edad hasta adultos mayores en sus 3 
presentaciones AMANENE, AMAKINDER y PLENUM. 
 
Se lleva a cabo anualmente al PLAN INVERNAL el cual va dirigido a la población en estado de vulnerabilidad 
como madres solteras, personas de bajos recursos económicos, adultos mayores, personas con discapacidad 
etc., proporcionándole una cobija a cada uno de ellas.  
 
En conjunto con Escuelas de Calidad se logró construir la nueva Cocina y el Patio Cívico del Centro de 
Asistencia Infantil Comunitario (CAIC), con lo cual se ven beneficiados 70 alumnos de este mismo centro.  
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En la Unidad Básica de Rehabilitación (U.B.R.) durante esta administración se ha logrado la construcción y 
equipamiento de los Consultorios Medico  y Dental para beneficiar a la población en general del Municipio 
y sus comunidades que requiera de los servicios.  
 
También se ampliaron y equiparon las áreas de Lenguaje y Psicología  de esta misma unidad, así como el 
equipamiento de las áreas de Terapia Física y Ocupacional.  
 
Actualmente se cuenta en U.B.R., con Tina de Hidromasaje y Barras Paralelas para poder así llevar a cabo las 
terapias a los pacientes con diversos tipos de discapacidad.  
 
En los Centros P.A.M.A.R. del Municipio se cuentan con 12 BECAS las cuales 6 son nacionales y 6 son estatales, 
están repartidas 4 en el Centro P.A.M.A.R. “Cuenta Conmigo” ubicado en el Municipio, 4 en el Centro P.A.M.A.R.” 
Lazos de Amor” ubicado en la comunidad de  Santa Bárbara y 4 en el Centro P.A.M.A.R. “Sembrando Sonrisas” 
ubicado en la comunidad de José Ma. Morelos.   
 
Del programa PROMAJOVEN se benefician a  2 madres adolescentes con pláticas y becas. 1 en la comunidad 
de José Ma. Morelos y otra en el Municipio. 
 
Fomentar, fortalecer y promover la participación infantil mediante la elección de DIFusores de la Convención de 
los Derechos del Niño, en cada Municipio, lo cual permite el conocimiento sobre sus derechos en la población 
infantil y adolescente que acude al Centro de P.A.M.A.R. Asimismo se ha impulsado la creación de los Comités 
de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicación de la Convención de los Derechos del Niño en cada Municipio, 
para que a través de este organismo se garantice el cumplimiento de los derechos de la infancia y adolescencia, 
mediante la creación de estrategias específicas en cada contexto municipal de acuerdo a su problemática. 
 
Se Establece el Comité de Seguimiento y Vigilancia Municipal de Emiliano Zapata el día 24 de Julio del 2013, 
estando al frente de la administración el C. Alejandro González Méndez Presidente Constitucional. Beneficiando 
a la población del Municipio y sus comunidades. Por medio de proyectos infantiles que las niñas, niños y 
adolescentes llevan a cabo en su Municipio y comunidades según sus necesidades. Se han llevado a cabo 2 
proyectos infantiles: “Pinta de Topes” y “Por un Mundo Mejor”  
 
Salud Pública Municipal. 
 
1.1.1. Objetivo General. 
 
1.1.1.1 Contra el rezago, salud para todos.  
Asegurar que la población tenga acceso a un servicio de salud de calidad en condiciones de equidad; disminuir 
los rezagos existentes en la prestación de los mismos privilegiando a aquellos sectores con mayores carencias.  
1.1.2. Estrategia de Acción. 
 
1.1.2.1. Ampliar la cobertura de la atención médica mediante la modernización y reposición de unidades de salud 
en el Municipio, así como realizar de campañas para promoción de la salud y prevención de enfermedades por 
grupo de edad. 

 
1.1.3. Líneas de acción. 
 
1.1.3.1 Garantizar los servicios médicos de las familias aprovechando los beneficios que otorgan los programas 
estatales y federales. 
 
1.1.3.2 Otorgar servicios de salud médico-asistenciales y preventivos en las comunidades más alejadas y en los 
parques públicos a través de macro brigadas médicas y unidades móviles de salud integral. 

 
1.1.3.3 Promover el desarrollo de una cultura de la salud a través del ejercicio médico profesional en centros de 
salud comunitarios, escuelas públicas, centros cívicos y estancias infantiles. 
1.2 Educación. 
 
1.2.1. Objetivo General. 
 
1.2.1.1. Mejoramiento y fortalecimiento el sistema educativo. 
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Mejorar la calidad en todos los niveles de educación, fomentar el hábito de la lectura y estudio en niños, jóvenes 
y adultos, promover becas educativas, fortalecer la infraestructura educativa para que ofrezca mejores servicios, 
impulsar la educación de los adultos, de acuerdo a las necesidades de cada institución promover la construcción 
y/o mantenimiento de infraestructura educativa (construcción de aulas, ampliación en espacios, etc.). 
 
1.2.2. Estrategia de Acción.  
 
1.2.2.1.  Gestionar los apoyos educativos con las diferentes dependencias, a fin de evitar la deserción escolar en 
secundaria y preparatoria, así como promover e impulsar, la utilización del equipo de cómputo en el sistema 
educativo, con el fin de ampliar sus capacidades de información para la vida   
 
1.2.3. Líneas de acción. 
 
1.2.3.1. Aprovechar la red de bibliotecas Estatales y Municipales para ofrecer cursos de computación, y de 
educación para la vida y el trabajo, con la finalidad de que los ciudadanos aprovechen las ventajas de las 
tecnologías de la información. 
 
1.2.3.2. Impulsar una cultura de equidad desde el inicio de la formación escolar a niños y niñas, que considere 
la igualdad de género y el respeto a los derechos humanos. 

 
1.2.3.3. Implementar talleres de cómputo en las escuelas telesecundarias, así como en bibliotecas digitales del 
Municipio. 
 
1.3 Deporte y Recreación 
 
1.3.1. Objetivo General. 
 
1.3.1.1 Promoción de actividades deportivas. 
Promover la convivencia familiar, así como el sano entretenimiento de la población mediante la práctica deportiva 
para el desarrollo de sus habilidades físicas que permitan mejorar su condición general de salud y lograr una 
mayor estabilidad emocional. 
 
1.3.2. Estrategia de Acción.  
 
1.3.2.1. Realizar programas de activación física, para promover la participación ciudadana en las diferentes áreas 
de convivencia y esparcimiento público.  
 
1.3.3. Líneas de acción. 
 
1.3.3.1. Brindar apoyo a cada  una de  las Ligas  Oficiales  Municipales  conformadas  en el Municipio siendo 
estas las siguientes: Beisbol, Basquetbol, y Boxeo, así como  la Asociación de Frontón y  diversas disciplinas 
como son: Futbol,  Fut – Sal, charrería, Lucha Libre, Taekwondo. 
 
1.3.3.2. Se mantendrá la política de rehabilitación de espacios deportivos para beneficio de la niñez, la juventud 
y el deporte. 
 
1.3.3.2. Seguir realizando actividades informativas en relación a la salud (Obesidad), actividad denominada 
“Carrera  por la Salud”, “Carrera  de la Amistad”. 
 
1.4 Opciones Culturales para la Comunidad 
 
1.4.1. Objetivo Generales.  
 
1.4.1.1 Fomento de actividades culturales. 
Crear programas de promoción de cultura para motivar a la población a participar en diferentes actividades 
culturales, que les permita desarrollar sus capacidades en todo su potencial y sensibilizarlos sobre la importancia 
de la creatividad y el valor de las manifestaciones humanas históricas y contemporáneas. 
 
1.4.2. Estrategia de Acción. 
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1.4.2.1. Fomentar el desarrollo cultural del Municipio a través del apoyo de las casas de cultura con la creación 
de actividades productivas. 

 
1.4.3. Líneas de acción. 
 
1.4.4.1 Habilitar y/o equipar las casas de cultura del Municipio. 
 
1.4.4.2 Reforzar los programas de visitas escolares, para promover la iniciación y apreciación artística, cultural e 
histórica. 
 
1.4.4.3. Promover la participación de la población, en especial de los niños, en actividades y eventos culturales, 
motivando su creatividad y gusto por la manifestación artística. 
1.4.4.4 Apoyar y fomentar las festividades tradicionales en las colonias y comunidades del Municipio. 
 
1.5 Igualdad entre Mujeres y Hombres.  
 
1.5.1. Objetivo General. 
 
1.5.1.1 Igualdad real entre hombres y mujeres. 
Generar y fomentar las condiciones que permitan cerrar brechas de desigualdad dando lugar a acciones que 
promuevan oportunidades tanto verticales como horizontales que garanticen la igualdad real entre mujeres y 
hombres, el acceso a una vida libre de violencia, el ejercicio de todos los derechos de las mujeres y su 
participación equitativa en la vida política, cultural, económica y social del Municipio de Emiliano Zapata.  
 
1.5.2. Estrategia de Acción. 
 
1.5.3.1 Establecer como eje transversal de las políticas públicas que emanen de la Administración Pública 
Municipal, la igualdad real entre mujeres y hombres, así como garantizar el acceso a una vida libre de violencia. 

 
1.5.3. Líneas de acción: 
 
1.5.3.1. Sensibilizar a las autoridades, servidoras y servidores públicos municipales en equidad de género y dar 
las herramientas teórico – metodológicas, para la incorporación de las perspectivas de género en las políticas 
públicas municipales. 
 
1.5.3.2. Construir políticas que combatan la desigualdad de oportunidades en la mujer. 
 
1.5.3.3. Impulsar a la mujer a que concluya sus estudios o tenga algún oficio que le permita obtener ingresos. 

 
1.6 Atención a la Juventud 
 
1.6.1. Objetivo General. 
 
1.6.1.1. Juventud deportista y productiva  
Fomentar el acceso a los jóvenes para formar parte de disciplinas deportivas, recreativas, sociales y de 
capacitación para integrarlos a la sociedad productiva. 
 
1.6.2. Estrategia de Acción. 

 
1.6.2.1. Gestionar programas de atención específicos para jóvenes, que atienda  sus necesidades  de 
infraestructura urbana, formación de recursos humanos, así como mecanismos de atención, recreación y empleo. 
 
1.6.3. Líneas de acción. 

 
1.6.3.1. Se  continuaran desarrollando y promoviendo; campañas y/o talleres en las localidades del Municipio en 
coordinación con instituciones educativas con temas de: 

 Maltrato escolar 
 Sexualidad 
 Cutting  
 Fomento a la lectura 
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 Alcoholismo  
 Prevención temprana de adicciones  
 Prevención de violencia y embarazo en adolescentes.  

 
1.6.3.2  Adecuar instalaciones deportivas en el Municipio y sus comunidades para incentivar el deporte. 
1.6.3.3 Promover campañas conjuntas entre empresas de la región y el Municipio para incorporar al mundo 
laboral a jóvenes actualmente no se encuentre en alguna institución educativa. 
 
1.7 Desarrollo Integral de la Familia y Asistencia Social.  
 
1.7.1. Objetivo General.  
 
1.7.1.1. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. 
Otorgar la atención permanente a la población vulnerable, brindando servicios Integrales de Asistencia Social 
enmarcados dentro de los programas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, conforme a las normas 
establecidas a nivel Estatal y Nacional. 
 
1.7.2.  Estrategia de Acción.  
 
1.7.2.1 Abatir la Vulnerabilidad de la sociedad a través de la Asistencia Social, en donde la corresponsabilidad de 
la población a atender  sea la pauta para una mejora continua en su calidad de vida,  dando  seguimiento a los 
lineamientos de cada programa en atención. 
 
1.7.3. Líneas de acción.  
 
1.7.3.1. ASISTENCIA ALIMENTARIA.- para apoyar la alimentación básica de familias en situación de 

rezago  social. 
 

1.7.3.1.1. PROGRAMA DESAYUNO ESCOLAR FRÍO.- Programa asistencial, el cual lleva beneficio a Menores 
escolarizados en edad de 5 a 12 años,  partiendo de su estado de vulnerabilidad en peso y talla. Dar  seguimiento 
al padrón de beneficiarios en las instituciones educativas como preescolares del Municipio y sus comunidades 
(Ubaldo Valdez, Bartolomé de Medina). 
1.7.3.1.2. PROGRAMA ESPACIOS DE ALIMENTACIÓN ECUENTRO Y DESARROLLO.- Beneficia a menores 
escolarizados dentro de Escuelas Primarias de Comunidades, Centros de Atención Infantil Comunitaria y público 
en general, con raciones de desayunos nutritivos a costos accesibles. 

 
1.7.3.1.3. PROGRAMA COMPLEMENTO ALIMENTICIO.-  beneficiar a Menores no escolarizados en edades 
de 6 meses a 5 años, asimismo a adultos mayores brindando dotaciones elaboradas a nivel nutricional adecuado 
a sus necesidades alimentarias a bajo costo. 

 
1.7.3.1.4. PROGRAMA ESTRATEGIA ESTATAL DE ORIENTACIÓN ALIMENTARIA.-contribuirá con  pláticas 
para concientizar a menores y población en general  aplicando estrategias para una vida más saludable. 
1.7.3.2. UNIDAD BASICA DE REHABILITACION 

  
1.7.3.2.1. Realizar pláticas para la prevención de la discapacidad en la población. 
 
1.7.3.2.2. Reequipamiento de  las áreas de psicología y lenguaje de la unidad.  
 
1.7.3.2.3. Capacitación permanente  al personal de la unidad  para estar actualizados y  otorgar un servicio de 
calidad como lo requieren los pacientes. 
 
1.7.3.3 COORDINACIÓN DE ASISTENCIA SOCIAL Y PROCURADURIA 
 
1.7.3.3.1.  Llevar a cabo Las Jornadas médicas para beneficio de la población  como son Cirugía de 
oftalmología, Cirugía de Cadera y Rodilla, Cirugía Urología.  
1.7.3.3.2.  Brindar apoyo mediante el programa Ayudas Técnicas a personas con discapacidad Temporal o 
Permanente con: Silla de ruedas, Bastones, andaderas, muletas etc.  
 
1.7.3.3.3. Se otorgarán por medio del programa Proyectos Productivos estos apoyos a personas con 
discapacidad permanente que lo necesiten se otorgan anualmente 3 proyectos. 
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1.7.3.3.4. Brindar a la población en general principalmente a la población vulnerable, asesoría jurídica de forma 

gratuita en el ramo de derecho familiar cuando así lo requieran. 
1.7.3.4. CENTROS P.A.M.A.R. 
 
1.7.3.4.1. Prevenir y atender el trabajo infantil urbano marginal mediante acciones de promoción, difusión, 
educación y apoyos compensatorios temporales, coadyuvando al fortalecimiento de habilidades sociales 
individuales y familiares que les permita a niñas, niños y jóvenes trabajadores y en riesgo su reintegración a la 
escuela y familia como espacios idóneos 

 
1.7.3.4.2. Desarrollar acciones para la prevención de situaciones de riesgo de explotación sexual en sus 
diferentes, modalidades, para fomentar la protección de niñas, niños y adolescentes, mediante estrategias de 
orientación e información sobre el tema.  
 
1.7.3.4.3. Trabajar en coordinación con la SEPH para asignar becas a adolescentes embarazadas a través del 
programa PROMAJOVEN, y de esta manera se pueda evitar la deserción escolar.  

 
1.7.3.4.4. Dar orientación e información para la prevención de las adicciones con los talleres Mitos y Realidades 
de las Drogas, o 10 Habilidades para Prevenir que tus hijas e hijos utilicen drogas; así como “Ponte Alerta”. 
 
1.7.3.5. CENTRO  DE  ASISTENCIA  INFANTIL    COMUNITARIO “CAIC” 
 
1.7.3.5.1. Garantizar las condiciones de seguridad y habitabilidad de la institución para evitar accidentes como 
la construcción de rampas y áreas verdes. 

 
1.7.3.5.2. Gestionar con la SEPH la construcción de una biblioteca, así como la obtención de los materiales 
bibliográficos de manera oportuna. 

 
1.7.3.5.3. Llevar a cabo círculos de estudio para favorecer la actualización de la  práctica docente. 
 
1.7.3.6  ADULTO MAYOR 
1.7.3.6.1. Brindar pláticas, talleres, conferencias o actividades recreativas con una población que va desde niños 
de 12 años hasta adultos, con el fin de prevenir y alentar a la población con ciertas problemáticas de moda. 
1.7.3.6.2. Expedir credenciales de INAPAM que les permita a las personas adultas mayores contar con 
descuentos en servicios de salud, alimentación, transporte, vestido, hogar, recreación y cultura. 
1.7.3.6.3. Brindar pláticas, talleres o actividades recreativas a las personas Adultas Mayores con el fin de 
establecer una vinculación efectiva de acciones que promuevan el cumplimiento de los derechos y el bienestar 
físico, psicológico y social de las personas adultas mayores. 
1.7.3.6.4. Proporcionar Atención Psicológica a la población en general, con el fin de proveer y fortalecer en ellos 
un balance emocional que les impulse a tener una adecuada calidad de vida. 

Alineación por Objetivos 
 

Actualización Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016 Actualización del Plan Municipal de 
Desarrollo. 

Ejes de Desarrollo  Objetivos Generales  Objetivos Generales de la APMD 
Eje 1  Desarrollo Social 
para el bienestar de 
nuestra gente  

1.8.2 Cobertura en los servicios: 
salud para todos 

1.1.1.1 Contra el rezago, salud para 
todos.  
 

1.5.1 Mejora de la gestión 
educativa 

1.2.1.1. Mejoramiento y 
fortalecimiento el sistema educativo. 

1.6.1 Fomentar la cultura física y 
el deporte 

1.3.1.1 Promoción de actividades 
deportivas. 

1.7.2 Promover integralmente la 
cultura, el arte y el patrimonio 
artístico e histórico. 

1.4.1.1 Fomento de actividades 
culturales. 
 

1.3.1 Igualdad real entre 
hombres y mujeres y acceso a 
una vida libre de violencia. 

1.5.1.1 Igualdad real entre hombres y 
mujeres. 

1.2.1 Desarrollo integral de la 
juventud. 

1.6.1.1. Juventud deportista y 
productiva  

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Página 160 PERIÓDICO OFICIAL Alcance 

 

 
1.6.5 Fortalecimiento a las 
actividades físicas y deportivas. 

 

1.2.1 Desarrollo integral de la 
juventud 
1.2.2. Atención a los adultos 
mayores  
1.2.3. Desarrollo integral de los 
pueblos indígenas 

1.7.1.1. Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia. 
 

 
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 Actualización del Plan 

Municipal de Desarrollo. 
Ejes/ Metas 
Nacionales PND 

Objetivos Estratégicos PND Objetivos Generales de la 
APMD 

I.- México en paz 
 

1.5 Garantizar el respeto y protección 
de los derechos humanos y erradicar 
la discriminación 

1.5.1.1 Igualdad real entre 
hombres y mujeres. 

II.- México Influyente 2.2. Transitar hacia una sociedad 
equitativa e incluyente 
 
2.3 Asegurar el acceso a los servicios 
de salud. 

1.1.1.1 Contra el rezago, salud 
para todos.  
 
1.7.1.1. Sistema para el 
Desarrollo Integral de la Familia. 

III.- México con 
educación de calidad 

 3.1. Desarrollar el potencial humano 
de los mexicanos con educación de 
calidad. 
 
3.3 Ampliar el acceso a la cultura como 
medio para la formación integral de los 
ciudadanos. 
 
3.4 Promover el deporte de manera 
incluyente para fomentar una cultura 
de salud 

1.2.1.1. Mejoramiento y 
fortalecimiento el sistema 
educativo. 
 
1.3.1.1 Promoción de 
actividades deportivas 
 
1.4.1.1 Fomento de actividades 
culturales. 
 
1.6.1.1. Juventud deportista y 
productiva  
 

 
 
Estrategias Transversales para el Desarrollo  

 
E.T.1 Perspectiva de Género 

Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del Desarrollo Municipal, como 
elemento fundamental para considerar activamente en el diseño de las políticas 
públicas, programas y acciones del Municipio. 

L.A.1 Propiciar la capacitación a nivel bachillerato, de mujeres de escasos recursos, con la 
finalidad de mejorar su autoestima e incrementar oportunidades de empleo que les 
permita mejorar la condición socioeconómica de sus familias. 

L.A.2 Impulsar en todos los niveles, el acceso y permanencia de las mujeres en el sistema 
educativo, haciendo énfasis en Educación Media Superior y Superior para la conclusión 
oportuna de sus estudios. 

L.A.3 Instrumentar acciones que permitan otorgar servicios de salud con perspectiva de 
género a la población. 

E.T.2 Administración con Enfoque Municipal 
Establecer como principio de planeación y gestión gubernamental la observancia de la 
perspectiva municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la 
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administración, considerando la inclusión de criterios normativos de paridad 
presupuestal en la programación y asignación de los recursos públicos. 

L.A.1 Crear o mejorar la infraestructura social básica de las localidades con mayor 
marginación y rezago social, que permita impulsar el desarrollo equilibrado, tanto en lo 
social como en lo territorial. 

L.A.2 Superar el rezago acumulado en el Municipio, mejorando significativamente la 
infraestructura física de los centros educativos, de modo que garanticen el bienestar de 
los alumnos y faciliten la realización de los procesos de enseñanza-aprendizaje. 

 
E.T.3 Planeación de Políticas Públicas 

Establecer al interior de las áreas administrativas de la Administración Municipal, la 
obligatoriedad en la aplicación de los instrumentos y procesos de planeación de políticas 
públicas en sus diferentes etapas y niveles de planificación, así como en la toma de 
decisiones con fundamento en la normatividad aplicable. 

L.A.1  Impulsar estudios y diagnósticos sobre la vulnerabilidad social, pobreza extrema en el 
Municipio, que posibiliten el desarrollo de programas, estrategias y acciones a mediano 
y largo plazo, para enfrentar problemáticas que pongan en riesgo la sostenibilidad y 
sustentabilidad del desarrollo municipal. 

L.A.2 Fortalecer y fomentar los sistemas de evaluación a partir de la construcción y 
conformación de la matriz de indicadores de resultado que reflejen el comportamiento 
del desempeño en la aplicación del presupuesto de los programas, estrategias y 
acciones. 

 
E.T.4  Respeto a los Derechos Humanos 

Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el 
desempeño de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden 
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administración Pública 
Municipal, dentro y fuera de su espacio de trabajo. 

L.A.1 Proporcionar eficaz retorno asistido y asesoría jurídico-familiar a menores y 
adolescentes migrantes repatriados no acompañados, promoviendo la reintegración a 
su entorno con pleno respeto a sus derechos humanos. 

L.A.2 Promover la creación de difusores de los derechos de las niñas, niños y adolescentes 
en el Municipio, que incluya actores sociales representativos, a fin de incidir de manera 
directa en la protección y promoción de los derechos de la niñez. 

L.A.3 Construir un medio eficaz para proteger, fomentar y respetar los derechos de las 
personas en el otorgamiento de los servicios de salud. 

E.T.5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social 
Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administración Municipal, para que las 
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto 
se programe y ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el 
máximo impacto y beneficio en la población. 

L.A.1. Establecer mecanismos de evaluación de la capacidad productiva y competitiva en la 
Administración Pública, a partir del diseño de indicadores claves de gestión, 
desempeño, logro e impacto de la función organizacional y administrativa del gobierno. 

L.A.2  Consolidar una estructura organizacional moderna y eficiente basada en criterios de 
calidad administrativa, gestión productiva, efectividad operacional y desarrollo 
prospectivo que genere un adecuado impacto de los recursos destinados al desarrollo 
social de la población. 

L.A.3 Optimizar los recursos a través de una planeación estratégica con mecanismos de 
control y fiscalización en reglas de operación, así como de contraloría social y 
transparencia. 
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E.T.6 Educación, Conocimiento y Desarrollo Tecnológico 
Fortalecer las políticas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para 
promover el progreso económico y social sostenible en el Municipio, a través de un 
mayor impulso y vinculación de los programas y acciones de gobierno con la educación, 
el conocimiento y el desarrollo tecnológico. 

L.A.1 Fortalecer esquemas y estrategias de aplicación de recursos con base en sus reglas de 
operación, matriz de indicadores de resultados, transparencia y rendición de cuentas de 
los programas educativos a través de la fiscalización de órganos internos de control e 
instituciones externas y través de la contraloría social. 

L.A.2 Difundir los programas de promoción de la salud y prevención de enfermedades para 
que la población pueda ejercer un mayor control sobre los determinantes de salud, 
evitando o disminuyendo los riesgos. 

 
E.T.7 Beneficios para que tú avances 

Asegurar el acceso de la población a los satisfactores básicos, a saber: salud, 
educación,  medio ambiente, información, recreación y cultura,  acceso a los servicios 
públicos, que mejoren la calidad de vida de la población en forma corresponsable con 
la sociedad y los participantes de estos beneficios. 

L.A.1 Impulsar acciones en los programas sociales que opera el Municipio con transparencia 
y rendición de cuentas, con una Contraloría Social con enfoque Municipalista, apegados 
a los satisfactores básicos como educación y saluda con especial atención en las 
comunidades de alta y muy alta marginación. 

L.A.2.  Gestionar becas para alumnos de nivel medio superior y superior 

E.T. 8 Medio Ambiente y Sustentabilidad 
Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio 
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz, 
estableciendo criterios y acciones específicas en los programas, procesos e 
instrumentos que lleva a cabo la Administración Municipal. 

L.A.1 Promover la competitividad y el desarrollo social y económico mediante el 
aprovechamiento eficiente de los recursos naturales, promoviendo la protección del 
medio ambiente y el desarrollo sustentable. 

L.A.2 Incentivar políticas de desarrollo que combatan el deterioro al medio ambiente y la lucha 
contra la pobreza de manera conjunta, promoviendo el desarrollo sustentable 
armonizando el crecimiento económico, el desarrollo social y la protección del ambiente. 

L.A.3 Impulsar la participación activa de los alumnos con los programas de educación 
ambiental. 

 
2  Competitividad para el Desarrollo Económico Sustentable. 
 
Eje 2 Competitividad para el desarrollo Económico Sustentable 
 
Diagnóstico General.  
Promoción de la inversión y el empleo. 
Durante esta década, el Municipio  tiene mayor relevancia en las actividades secundarias y terciarias, cabe 
mencionar que en el Municipio existen microempresas maquiladoras, donde una parte de la población labora y 
otro sector lo hace dentro de la región en el parque industrial de Cd. Sahagún, que por mucho tiempo ha dado 
empleo a la población.  
 
Desarrollo Agropecuario Sustentable. 
Debido al crecimiento de la región con la implementación de empresas y la construcción de autopistas, las cuales 
han restado superficie de uso agrícola para ser utilizada como uso comercial, debido a esto, las actividades 
agropecuarias están perdiendo potencial, por lo que es necesario que la agricultura sea impulsada, principalmente 
en cebada y maíz;  buscar elevar la productividad, como proteger los cultivos que pueden ser generadores de 
empleos y productos.  
 
Infraestructura Industrial y opciones productivas. 
La industria es un factor potencial y condicionante para el crecimiento económico y el desarrollo de los pueblos, 
en la actividad industrial se sustenta el progreso individual y colectivo, el aumento del producto interno bruto y la 
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generación de empleos permanentes y bien remunerados para el Municipio, y a pesar de que el sector industrial 
de la entidad se ha fortalecido en las últimas décadas, sin embargo, el aumento en la competitividad, los menores 
márgenes de utilidad y la especialización de los mercados han menguado paulatinamente el ritmo de la economía 
y la posibilidad de muchas empresas emergentes de posicionarse satisfactoriamente. 
 
Promoción y servicios turísticos. 
El turismo es una actividad integradora de servicios para la promoción y el aprovechamiento del patrimonio, la 
riqueza cultural y el medio ambiente, destacando como una actividad económica dinámica, fuertemente 
generadora de ingresos y de empleos permanentes y bien remunerados.  
 
Comercio y abasto municipal. 
El comercio en el Municipio es micro y pequeño que solo ofrece lo indispensable o necesario a la población, por 
ser uno de los Municipio más pequeños del estado de Hidalgo, no contamos con una estructura comercial que 
nos permita poder construir  cadenas de auto servicio; sin embargo con las nuevas modificaciones en vías de 
comunicación y con la implementación de la empresa GRUPAK y de algunas que han mostrado su interés por 
establecerse en este Municipio nos da la oportunidad de crecer y pensar en un futuro no muy lejano en la 
construcción de tiendas comerciales. 
 
2.1 Promoción de la Inversión y el Empleo 
 
2.1.1. Objetivo General. 
 
2.1.1.1. Fomento al desarrollo de las empresas.  
Propiciar las condiciones para el desarrollo y fortalecimiento de las empresas, así como fomentar la capacitación 
laboral para la incorporación al aparato productivo de mano de obra calificada que favorezca el incremento de la 
calidad, la productividad y la competitividad de trabajadores y empresas. 
 
2.1.2. Estrategia de Acción. 
 
2.1.2.1. Fortalecer la microempresa para que le permita incrementar su capacidad productiva y financiera, para 
con ello otorgar empleo. 
2.1.3. Líneas de Acción. 
 
2.1.3.1 Con los actuales programas de la Secretaría de Desarrollo Económico se podrá impulsar  y apoyar a la 
pequeña empresa a que mantenga o incremente su productividad (PYM´S). 
 
2.1.3.2 Propiciar la creación de proyectos productivos dentro del Municipio. 

 
2.1.3.3 Gestionar financiamientos y fomento industrial. 

 
2.2 Desarrollo Agropecuario Sustentable. 
 
2.2.1. Objetivo General. 
 
2.2.1.1. Impulsar el desarrollo agropecuario 
El propósito de esta Administración Municipal, es gestionar y brindar asesoría a los agricultores para que tengan 
acceso a los programas públicos que atienden de manera directa sus necesidades, bajo los principios de 
transparencia, cobertura y equidad, llegando a crear un desarrollo agropecuario que crezca y tenga una mejora 
en la condiciones de vida. 
 
2.2.2. Estrategia de Acción. 
 
2.2.2.1. Impulsar la productividad en el sector agropecuario, mediante la orientación y asesoría al trabajador del 
campo, para que obtenga mayores beneficios en la agricultura. 
 
2.2.3. Líneas de acción. 
 
2.2.3.1. Gestionar con dependencias del estado los diferentes programas de apoyo en: Proyectos de 
infraestructura, maquinaria agrícola, desastres catastróficos y producción de ganado. 
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2.2.3.3. Seguir promoviendo  la  siembra  de carpas en Jagüeyes y represas del Municipio que sea factible su 
reproducción. 
 
2.2.3.4. En coordinación con la  SEDAGRO y el productor, adquirir apoyos diversos y poder comercializar su 
producto que generen en el Municipio. 

 
2.3 Infraestructura Industrial y Opciones Productivas. 
 
2.3.1. Objetivo General. 
 
2.3.1.1. Crecimiento de infraestructura productiva. 
Crear, mantener y ampliar la infraestructura que propicie un proceso de crecimiento estable, con base a proyectos, 
programas y planes integrales que contemplen en el corto, mediano y largo plazo la activación de la economía y 
la productividad.  
 
2.3.2. Estrategia de acción. 
 
2.3.2.1 Aprovechar la ubicación estratégica regional para desarrollar oportunidades de negocios, elaborando un 
modelo innovador integral de desarrollo urbano, industrial, educativo, de servicios y comunicaciones.  
 
2.3.3. Líneas de Acción. 
 
2.3.3.1 Dotar de infraestructura básica y de equipamiento de servicios como insumos para hacer atractivas las 
inversiones, apertura de centros y actividades productivas que repunten el progreso económico y el bienestar 
social. 
2.3.3.2 Apoyar las iniciativas de inversión y proyectos industriales para la instalación de micro, pequeñas y 
medianas empresas. 

 
2.3.3.3 Promover y gestionar  alternativas de infraestructura para crear un parque industrial. 
 
2.4 Promoción y Servicios Turísticos. 
 
2.4.1. Objetivo General.  
 
2.4.1.1 Promoción de turismo como fuente de empleo. 
Promover el turismo como un sector fundamental para potenciar el desarrollo, atraer inversiones y generar 
empleos permanentes y bien remunerados. Para ello, se buscará contar con un oferta turística integradora y 
sustentable que atienda las necesidades del lugar, destacando principalmente el ecoturismo; turismo de aventura, 
recreación y esparcimiento; turismo de negocios y el de fomento cultural. 
 
2.4.2 Estrategia de Acción. 
 
2.4.2.1. Impulsar y coordinar las políticas en materia de promoción turística de acuerdo a la oferta de los destinos 
turísticos y a los segmentos de mercados más rentables en función de su pertinencia bajo principios y criterios 
de sustentabilidad.  
 
2.4.3. Líneas de Acción: 
 
2.4.3.1 Fomentar el turismo social orientado a estudiantes, familias y otros sectores de la población, 
aprovechando los espacios naturales o  lugares históricos municipales. 
 
2.4.3.2 Propiciar la sustentabilidad y el desarrollo eco turístico municipal. 

 
2.4.3.3 Consolidar al turismo en el Municipio como una oferta segura, atractiva y con servicios de calidad. 
 
2.5 Comercio y Abasto Municipal. 
 
2.5.1. Objetivo General. 
 
2.5.1.1 Fortalecimiento en la comercialización de productos.  
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Impulsar al comercio local  de manera integral, con una propuesta de impacto que permita generar ingresos y 
mejorar la calidad de vida, así como eficientar los procesos de comercialización y consumo, que impulsen el 
mejoramiento de la infraestructura comercial. 
 
2.5.3. Estrategia de Acción. 

 
2.5.3.1. Apoyar a los pequeños comerciantes para que obtengan créditos para incrementar sus comercios. 
 
2.5.4. Líneas de acción.  

 
2.5.4.1. Realizar o actualizar un padrón de comerciantes e industriales con todos sus datos. 
 
2.5.4.2. Regularizar el comercio ambulante.  
 
2.5.4.3 Apoyar a los pequeños comerciantes para que obtengan créditos para incrementar sus comercios. 
 
Alineación Por Objetivos 
 

Actualización Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016 Actualización del Plan Municipal 
de Desarrollo. 

Ejes de Desarrollo  Objetivos Generales  Objetivos Generales de la APMD 
Eje 2 Competitividad 
para el desarrollo de 
una economía 
sostenible 
 

2.2.1 Impulso a las iniciativas 
emprendedoras y la creación de 
empresas 
 
2.2.9 Fortalecimiento de la 
Infraestructura y los servicios para la 
instalación y consolidación de 
empresas y ciudades 
emprendedoras 

2.1.1.1. Fomento al desarrollo de las 
empresas.  
 

2.1.9 Gestión para el desarrollo rural 
sustentable 

2.2.1.1. Impulsar el desarrollo 
agropecuario 
 

2.2.1 Impulso a las iniciativas 
emprendedoras y la creación de 
empresas. 

2.3.1.1. Crecimiento de 
infraestructura productiva. 
 

2.4.4. Financiamiento para el 
desarrollo turístico bajo principios y 
criterios de sustentabilidad. 

2.4.1.1 Promoción de turismo como 
fuente de empleo. 
 

2.2.4 Fomento de la cultura 
empresarial y laboral para la 
competitividad. 

2.5.1.1 Fortalecimiento en la 
comercialización de productos. 

 
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 Actualización del Plan 

Municipal de Desarrollo. 
Ejes/ Metas Nacionales PND Objetivos Estratégicos PND Objetivos Generales de la 

APMD 
IV. México prospero 4.2. Democratizar el acceso al 

financiamiento de proyectos 
con potencial de crecimiento. 
 
4.3. Promover el empleo de 
calidad. 
 

2.1.1.1. Fomento al desarrollo 
de las empresas.  
 

4.8. Desarrollar los sectores 
estratégicos del país. 

2.2.1.1. Impulsar el desarrollo 
agropecuario 
 
2.3.1.1. Crecimiento de 
infraestructura productiva. 
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2.5.1.1 Fortalecimiento en la 
comercialización de productos. 
 

4.11. Aprovechar el potencial 
turístico de México para 
generar una mayor derrama 
económica en el país. 

2.4.1.1 Promoción de turismo 
como fuente de empleo. 
 

 
Estrategias Transversales para el Desarrollo  
 

E.T.1. Perspectiva de Género 
Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal, 
como elemento fundamental para considerar activamente en el diseño de las políticas 
públicas, programas y acciones del Municipio. 

L.A.1. Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres con actividades  
relacionadas al campo, para ejercer sus derechos a través de la equidad en el acceso 
a los programas y proyectos para el desarrollo agropecuario. 

L.A.2 Prevenir y atender la violencia contra las mujeres del medio rural, a través de la 
coordinación con las instituciones gubernamentales y sociales involucradas en esta 
materia. 

L.A.3 Generar una cultura de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, para 
desarrollarse en los sectores económicos de mayor potencial productivo. 

E.T.2 Administración con Enfoque Municipal 
Establecer como principio de planeación y gestión gubernamental la observancia de la 
perspectiva municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la 
administración, considerando la inclusión de criterios normativos de paridad 
presupuestal en la programación y asignación de los recursos públicos. 

L.A.1 Diseñar y poner en marcha proyectos agropecuarios  de acuerdo con las 
potencialidades y vocación productiva. 

L.A.2 Favorecer el desarrollo municipal a través de las iniciativas emprendedoras 
potenciando las vocaciones productivas, fomentando la competitividad. 

 
E.T.3 Planeación de Políticas Públicas 

Establecer al interior de las áreas  de la Administración Municipal, la obligatoriedad en 
la aplicación de los instrumentos y procesos de planeación de políticas públicas en sus 
diferentes etapas y niveles de planificación, así como en la toma de decisiones con 
fundamento en la normatividad aplicable. 

L.A.1 Desarrollar sistemas de gestión de información que transforme datos en conocimientos 
de valor estratégico, para la oportuna toma de decisiones y captar información 
estratégica con propósitos anticipativos. 

L.A.2 Evaluar el impacto de las políticas públicas a través de un sistema de indicadores. 
L.A.3 Impulsar la modernización y profesionalización en el interior del Turismo y Cultura. 

 
E.T.4 Respeto a los Derechos Humanos 

Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el 
desempeño de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden 
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administración, dentro y 
fuera de su espacio de trabajo. 

L.A.1 Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos, 
particularmente de los que le asisten a los trabajadores y productores del campo. 

L.A.2 Implementar modelos de promoción de los valores de igualdad para eliminar todas las 
formas de discriminación. 
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E.T.5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social 
Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administración Municipal, para que las 
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto 
se programe y ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el 
máximo impacto y beneficio en la población. 

L.A.1 Fomentar la productividad y competitividad en el sector agropecuario a través de la 
orientación eficiente, óptima y eficaz de los recursos públicos. 

L.A.2 Evaluar el impacto de los programas y proyectos para el desarrollo agropecuario en el 
marco del sistema de indicadores con énfasis en la productividad. 

 
E.T.6 Educación, Conocimiento y Desarrollo Tecnológico 

Fortalecer las políticas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para 
promover el progreso económico y social sostenible en el Municipio, a través de un 
mayor impulso y vinculación de los programas y acciones de gobierno con la educación, 
el conocimiento y el desarrollo tecnológico. 

L.A.1 Fortalecer los esquemas de capacitación y asistencia técnica, a fin de elevar el capital 
social como condición básica para aspirar a mejores estadios de desarrollo. 

L.A.2 Impulsar la coordinación entre las instituciones educativas y sociales para conjuntar 
esfuerzos de capacitación, incorporando la tecnología de información y 
comunicaciones. 

L.A.3 Fomentar la vinculación del sector empresarial con el sector educativo a efecto de 
proveer capital humano calificado y de alta especialización a las empresas 
consolidadas en las diferentes regiones del estado. 

 
E.T.7 Beneficios para que tú avances 

Asegurar el acceso de la población a los satisfactores básicos, a saber: salud, 
educación,  medio ambiente, información, recreación y cultura,  acceso a los servicios 
públicos, que mejoren la calidad de vida de la población en forma corresponsable con 
la sociedad y los participantes de estos beneficios. 

L.A.1 Promover el programa seguro de vida campesino y seguro agropecuario catastrófico 
para apoyar a los deudos de los campesinos y salvaguardar el patrimonio de los 
productores. 

L.A.2 Aprovechar integralmente los recursos de las comunidades impulsando el desarrollo de 
proyectos basados en las necesidades de cada comunidad. 

L.A.3 Impulsar la creación de eventos culturales en las zonas vulnerables del Municipio a fin 
de promover las costumbres, tradiciones, valores y la importancia de su difusión entre 
los habitantes 

 
E.T.8 Medio Ambiente y Sustentabilidad 

Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio 
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz, 
estableciendo criterios y acciones específicas en los programas, procesos e 
instrumentos que lleva a cabo la Administración Municipal. 

L.A.1 Generar proyectos para el desarrollo agropecuario con criterios de sustentabilidad y 
respeto al medio ambiente. 

L.A.2 Mitigar los efectos del cambio climático a través de acciones de conservación de suelos, 
uso sustentable de suelo y agua, y captación de agua pluvial. 

L.A.3 Fomentar el diseño y operación de programas de protección al patrimonio cultural y 
natural, que fortalezcan y amplíen la actividad turística. 

 
3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable 
 
Eje 3 Desarrollo Municipal, Ordenado y Sustentable 
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Diagnóstico General. 
Servicios Públicos Integrales y de Excelencia. 
Garantizar el bienestar y la calidad de vida de los habitantes, es una de las prioridades de esta administración, 
es por ello la importancia de brindar los servicios públicos de forma oportuna y de calidad, los cuales son: Abasto, 
panteones, recolección de basura y alumbrado público. 
 
Se recolectan aproximadamente 4 toneladas diarias de residuos sólidos o desechos generados en las viviendas, 
parques, jardines y edificios públicos, donde se pretende dar inicio a un programa para el manejo y separación 
de residuos sólidos. 
 
También se  cuenta con cuatro panteones, uno en Cabecera Municipal donde se realizan trabajos de 
mantenimiento para tener lo más limpio posible el lugar, cuanta con una superficie aproximada de 6 ha, por otra 
parte la asignación de lotes tiene un orden por medio de planos de localización de fosas; en cuanto a comunidades 
es administrado por el delegado o comisariado cada panteón. 
 
El alumbrado público debe ser de calidad, para así con esto ayudar a tener mayor seguridad pública, brindando 
espacios iluminados para prevenir el delito. 
 
Hay cinco fuentes de abastecimiento de agua, que vienen de un sistema subterráneo de pozos profundos; la 
cabecera municipal tiene dos pozos, de los cuales se extraen entre 30 y 35 litros por segundo, con una tubería 
de galvanizado, asbesto y PUS, que tienen diámetros que van de 2’’ a 10’’ de diámetro; y abastece toda la 
cabecera y es administrada por el Municipio, con un registro de 2912 tomas domiciliarias. 
 
Municipalización y Concesión de Servicios Públicos. 
Como resultado del crecimiento de la población, es el incremento de sus demandas, el propósito de esta 
administración es atender de manera oportuna cada una de estas, brindado así servicios públicos de calidad.  
 
Medio ambiente y recursos naturales. 
El Municipio ha presentado impacto al medio ambiente que de alguna manera lo han alterado, uno de ellos es 
que la recarga a los mantos acuíferos se ha visto afectada; también la flora y fauna es la creación de la autopista 
que pasa por el Municipio, aun cuando es una alternativa para el desarrollo causa efectos en la zona y reacciones. 
 
Obra pública municipal. 
Siendo este uno de los principales rubros para impulsar el desarrollo del Municipio, porque en él se contempla 
gran parte del trabajo que realiza el ayuntamiento, ya sea con recursos propios o mediante convenios con otras 
instituciones públicas federales o estatales. 
 
Es por ello que en el Municipio existe el Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal (COPLADEM), el cual 
reconoce a la sociedad en su conjunto, define prioridades, obras y acciones, para así con esto elevar el nivel del 
progreso de nuestro Municipio, mediante una planeación participativa que permita a los sectores sociales ser 
escuchados y que sus opiniones se consideren, es por ello que esta administración ha gestionado y ejecutado 
obras prioritarias tales como:  
 

 Localidad Emiliano Zapata. 
Construcción de Centro de salud. 
Construcción de techumbre en escuela primaria Miguel Hidalgo. 
Construcción de aula en escuela Colegio de bachilleres. 
Pavimento de acceso a colonia Pri Revolución. 
Construcción de gimnasio de box. 

 Localidad Santa Bárbara. 
Construcción de centro de Salud. 
 

 Localidad Santa Clara. 
Pavimento del acceso camino al panteón. 
Construcción del foro del pueblo. 
Rehabilitación de la red de agua potable. 
 

 Localidad José María Morelos. 
Rehabilitación de la red de agua potable en José María Morelos  
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Rehabilitación del tramo carretero José María Morelos – Santa Bárbara 
 
Emiliano Zapata, seguirá promoviendo un gobierno democrático participativo donde el pueblo y gobierno tomen 
las decisiones conjuntas para beneficio del Municipio, logrando el equilibrio y buscando el desarrollo. 
 
Desarrollo Urbano Municipal. 
 
La necesidad de contar con un desarrollo urbano y ordenamiento territorial, se debe al crecimiento poblacional 
que está teniendo el Municipio. 
 
El ordenamiento es el instrumento cuyo objeto es regular o inducir el uso del suelo y las actividades productivas 
para proteger el medio ambiente, y tienen como propósito principal orientar la planeación del desarrollo urbano. 
 
El desarrollo urbano implica el proceso de transformación del territorio y los asentamientos humanos que buscan 
una mejor calidad de vida, aquí se involucran todas las actividades que tienen que ver con la vivienda, industria, 
cultura, transporte, comercio y servicios. 
 
3.1 Servicios Públicos Integrales y de Excelencia. 
 
3.1.1. Objetivo General 
 
3.1.1.1. Buen funcionamiento de los servicios públicos.  
Planear y regular los asentamientos humanos para tener un buen funcionamiento en los servicios públicos, 
logrando así una adecuada infraestructura urbana municipal. 
 
3.1.2. Estrategia de acción. 
 
3.1.3.1. En base a la normatividad planificar el crecimiento ordenado y definido, que permita dotar de servicios 
básicos a los habitantes, así como definir las áreas de esparcimiento y recreación, lo que permitirá un desarrollo 
integral de la población, generando de esta manera el menor impacto negativo sobre el ambiente. 
 
3.1.3. Líneas de acción. 
 
3.1.3.1. SERVICIO DE LIMPIAS. 
 
3.1.3.1.1. Realizar la verificación de los servicios de recolección de basura y promover la regularización de los 
recolectores alternos. 
 
3.1.3.1.2. Implementar programas de sensibilización ciudadana, para mantener limpio el Municipio generando 
conciencia de no tirar basura.  
 
3.1.3.1.3. Implementar un  programa que promueva la cultura del reciclaje de la basura domiciliaria 
3.1.3.2. PARQUES Y JARDINES. 
 
3.1.3.2.1. Definir qué áreas del Municipio se han deforestado considerablemente y reforestarlas. 
 
3.1.3.2.2. Implementar un programa de rescate de espacios que pudieran funcionar como áreas verdes y 
esparcimiento.  
 
3.1.3.2.3. Reglamentar en el bando municipal sanciones para el desperdicio de agua, la quema de basura. 
 
3.1.3.3 PANTEONES MUNICIPALES. 
 
3.1.3.3.1. Considerar la adquisición de un predio nuevo para la construcción de un nuevo panteón ya que el actual 
ya casi está en su totalidad. 
 
3.1.3.3.1. Desarrollar un programa de reforestación y limpieza permanente en los panteones municipales. 
 
3.1.3.4  ALUMBRADO PÚBLICO Y ELECTRIFICACIÓN. 
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3.1.3.4.1 Proporcionar a las colonias más alejadas el suministro de energía eléctrica para la electrificación de sus 
viviendas y el alumbrado público con la finalidad de mejorar la seguridad y calidad de vida de la población. 
 
3.1.3.4.2 Rehabilitación de componentes eléctricos para optimizar recursos y generar ahorros. 

 
3.1.3.5  AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO. 
 
3.1.3.5.1 Diseñar un programa de cultura para la conservación del agua, su uso y cuidado. 
 
3.1.3.5.2 Rehabilitar la red de agua potable donde se necesite para evitar fugas en el Municipio y comunidades. 
  
3.1.3.6  CALLES Y PAVIMENTACIÓN. 
 
3.1.3.6.1 Continuar con la pavimentación de calles en las colonias de nueva creación. 

 
3.1.3.6.2 Rehabilitar o realizar nuevas obras de pavimentación en calles que se encuentren en mal estado. 

 
3.1.3.6.3 Ampliación del boulevard Humberto Lugo Gil del tramo de la carretera Apan - Calpulalpan que es el 
límite del Estado de Hidalgo y  Tlaxcala. 
 
3.1.3.7  CONSERVACIÓN DE CENTROS URBANOS. 
 
3.1.3.7.1. Establecer programas de consolidación y mejoramiento de las condiciones de vida en los barrios, 
colonias y comunidades, propiciando el rescate de su imagen e identidad cultural a través de acciones integrales 
y participativas. 
 
3.1.3.7.2. Generar programas y acciones que permitan mejorar los espacios urbanos, recreativos, deportivos y 
de esparcimiento, considerando el enfoque del desarrollo urbano sustentable. 

 
3.1.3.7.3. Fomentar la imagen urbana y definir rasgos de identidad local por centros urbanos. 
 
3.1.3.8  MERCADOS Y CENTRALES. 
 
3.1.3.8.1 Realizar una ampliación y/o mantenimiento al mercado municipal, para con esto poder brindar un mejor 
servicio. 
 
3.1.3.8.2 Proporcionar instalaciones en buen estado y con la infraestructura adecuada tanto para el manejo de 
mercancías como para el depósito de residuos sólidos. 

 
3.1.3.8.3 Coadyuvar con los locatarios al fortalecimiento de los mercados y centrales de abasto propiciando el 
aumento en la productividad y la disminución en los costos de manejo y estiba de productos. 
 
3.2 Municipalización y Concesión de Servicios Públicos 
 
3.2.1 Objetivo General. 
Realizar un diagnóstico de aquellas funciones propias del Ayuntamiento susceptibles de concesionar para un 
mejor funcionamiento.  
 
3.2.3. Líneas de Acción. 

 
3.2.3.1. Normar y reglamentar las acciones municipales en materia de concesiones y municipalización de 
servicios. 
 
3.2.3.2. Implementar programas de control y vigilancia sobre la adecuada prestación de servicios públicos. 

 
3.2.3.3. Adecuar la reglamentación sobre la concesión de servicios públicos y estipular aquellos servicios que 
puedan ser susceptibles a esta modalidad. 
 
3.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales. 
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3.3.1. Objetivo General.  
3.3.1.1.  Preservación del medio ambiente. 
Propiciar la preservación y resguardo del medio ambiente municipal bajo una visión de sustentabilidad e 
integralidad. 
 
3.3.2. Estrategias de acción.  
 
3.3.2.1. Identificar las zonas que son aptas para uso urbano, logrando así que el crecimiento ya no se origine 
hacia las áreas que pueden ser aún de uso agrícola y/o esparcimiento.  
 
3.3.3. Líneas de Acción. 
 
3.3.3.1. Integrar a la planeación del desarrollo municipal, normas y políticas para el ordenamiento ecológico. 
 
3.3.3.2. Coordinar esfuerzos con los diferentes órdenes de gobierno y la sociedad para la contención del 
deterioro del medio ambiente y la preservación los recursos naturales. 

 
3.3.3.3. Implementar programas municipales de reforestación, desarrollo forestal y de conservación de la 
biodiversidad. 
 
3.4 Obra Pública Municipal. 
 
3.4.1. Objetivo General. 
 
3.4.1.1.  Fortalecimiento al proceso de gestión, para el desarrollo municipal. 
Gestionar recursos Estatales y Federales para la ejecución de obra pública donde la población tenga derecho a 
las mismas oportunidades de desarrollo, ya que es una prioridad para esta administración dotar de infraestructura 
básica, educación y servicios de salud a los habitantes. 
 
3.4.2. Estrategia de acción. 
 
3.4.2.1. Ejecutar obra pública para la construcción, ampliación y rehabilitación de servicios básicos, educación y 
servicios de salud que beneficien de manera directa a los habitantes  
 
3.4.3. Líneas de Acción 
 
3.4.3.1. Impulsar la creación de los comités de obra, para que en forma conjunta con el ayuntamiento propongan, 
planeen y vigilen la ejecución de la obra pública que se genere en el Municipio. 
 
3.4.3.2. Gestionar recursos federales y estatales extraordinarios para incrementar la infraestructura urbana 
municipal. 

 
3.4.3.3. Realizar obras viales municipales en coordinación con el gobierno estatal y/o  federales, que responda 
a las necesidades de los ciudadanos, con beneficios a corto, mediano y largo  plazo. 

 
3.5 Desarrollo Urbano Municipal 
 
3.5.1. Objetivo General. 
 
3.5.1.1 Planeación de los asentamientos humanos. 
Tener un ordenamiento territorial, para mejorar el nivel y calidad de vida de la población, logrando con ello 
proporcionar mejores servicios e infraestructura.  
3.5.2 Estrategia de acción. 
 
3.5.2.1. Lograr el ordenamiento territorial de los asentamientos humanos, con el que se pretende lograr una 
distribución equilibrada y sustentable de la población, con el fin de proteger, conservar y no ocupar más áreas 
agrícolas. 
 
3.5.3. Líneas de Acción. 
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3.5.3.1 Promover, normar e instrumentar la participación ciudadana en la revisión y actualización del Plan de 
Desarrollo Urbano Municipal. 
 
3.5.3.2 Desarrollar un Sistema de Información Geográfica actualizado, que permita relacionar información 
cartográfica y una base de datos municipales como permisos, denuncias, nuevos desarrollos, sitios de conflicto 
vial, hidrológico y geológico, entre otros. 

 
3.5.3.3 Desarrollar programas que faciliten la resolución de problemas de control urbano para ciudadanos de 
escasos recursos. 
 
Alineación por Objetivos 
 
Actualización Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016 Actualización del Plan Municipal de 

Desarrollo. 
Ejes de Desarrollo  Objetivos Generales  Objetivos Generales de la APMD 
Eje 1 Desarrollo Social 
para el Bienestar de 
nuestra gente  

1.1.3 Mejor infraestructura para 
garantizar la accesibilidad a 
servicios básicos, la sanidad y 
el mejoramiento de vivienda 
que generen una mejor calidad 
de vida 

3.1 Servicios Públicos Integrales y de 
Excelencia 
3.2 Municipalización y Concesión  de 
los Servicios Públicos  
 

Eje 3 Desarrollo 
Ordenado y Sustentable. 

3.1.8. Procuración y acceso a 
la justicia ambiental 

3.1 Medio Ambiente y Recursos 
Naturales. 
 

3.3.3 Impulso a proyectos 
estratégicos de impacto 
regional.  

3.4  Obra Pública Municipal. 
 

3.2.1 Planeación integral para 
la ordenación del territorio y los 
asentamientos humanos. 
 
3.2.2. Asentamientos humanos 
y regularización de la tenencia 
de la tierra. 

3.5 Desarrollo Urbano Municipal. 
 

 
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 Actualización del Plan 

Municipal de Desarrollo. 
Ejes/ Metas Nacionales PND Objetivos Estratégicos PND Objetivos Generales de la 

APMD 
II.- México Incluyente 2.5. Proveer un entorno 

adecuado para el desarrollo de 
una vida digna. 

3.1 Servicios públicos Integrales 
y de Excelencia 
3.2 Municipalización y 
Concesión  de los Servicios 
Públicos  
 

IV.- México prospero 4.4. Impulsar y orientar un 
crecimiento verde incluyente y 
facilitador que preserve nuestro 
patrimonio natural al mismo 
tiempo que genere riqueza, 
competitividad y empleo. 

3.1 Medio Ambiente y Recursos 
Naturales. 
 
 

 4.9. Contar con una 
infraestructura de transporte 
que se refleje en menores 
costos para realizar la actividad 
económica. 

 
3.4 Obra Pública Municipal. 
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II.-  México Influyente 
 
 
 
IV.- México Prospero 

2.5. Proveer un entorno 
adecuado para el desarrollo de 
una vida digna. 
 
4.4. Impulsar y orientar un 
crecimiento verde incluyente y 
facilitador que preserve nuestro 
patrimonio natural al mismo 
tiempo que genere riqueza, 
competitividad y empleo. 

 
3.5 Desarrollo Urbano 
Municipal. 
 

 
Estrategias Transversales para el Desarrollo  
 
E.T.1  Perspectiva de Género 

Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal, 
como elemento fundamental para considerar activamente en el diseño de las políticas 
públicas, programas y acciones del Municipio. 

L.A.1 Impulsar, vincular y coordinar estrategias, mecanismos y proyectos de perspectiva de 
género en materia de cambio climático. 

L.A.2 Promover acciones de empoderamiento de las mujeres que permitan desarrollarse 
laboralmente en el sector público. 

L.A.3 Garantizar la satisfacción de los intereses y necesidades de mujeres y hombres en los 
proyectos de infraestructura que desarrolla el Municipio. 

L.A.4 Favorecer los esquemas institucionales, con perspectiva de género, en los programas 
y acciones para el desarrollo de las más vulnerables del Municipio. 

 
E.T.2 Administración con Enfoque Municipal 

Establecer como principio de planeación y gestión gubernamental la observancia de 
la perspectiva municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la 
administración, considerando la inclusión de criterios normativos de paridad 
presupuestal en la programación y asignación de los recursos públicos. 

L.A.1 Fortalecer e impulsar la aplicación de criterios de mitigación y adaptación en la 
planeación del desarrollo, a través del subcomité de medio ambiente y recursos 
naturales del COPLADEHI y los 17 subcomités de los COPLADER. 

L.A.2 Generar e impulsar proyectos de infraestructura que atienda las necesidades de las 
localidades del Municipio 

 
E.T.3 Planeación de Políticas Públicas 

Establecer al interior de las áreas administrativas de la Administración Municipal, la 
obligatoriedad en la aplicación de los instrumentos y procesos de planeación de 
políticas públicas en sus diferentes etapas y niveles de planificación, así como en la 
toma de decisiones con fundamento en la normatividad aplicable. 

L.A.1 Impulsar, en coordinación con las instancias competentes, que en la planeación del 
desarrollo del  Municipio, se consideren estrategias, criterios y acciones en materia de 
medio ambiente y recursos naturales. 

L.A.2. Generar programas presupuestales de obra pública de acuerdo a los lineamientos 
emitidos por las instancias normativas. 

L.A.3 Coadyuvar con las instancias de evaluación y seguimiento en la rendición de cuentas 
de los proyectos y programas de obra pública que desarrolla el Gobierno Municipal. 

 
E.T.4 Respeto a los Derechos Humanos 

Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el 
desempeño de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden 
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administración Municipal, 
dentro y fuera de su espacio de trabajo. 

L.A.1 Implementar y vigilar que en los proyectos ambientales a desarrollar en las localidades 
del Municipio, se privilegie el derecho de los Hidalguenses a un medio ambiente sano 
para su desarrollo y bienestar. 
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L.A.2 Sensibilizar y promover entre el personal sobre el ejercicio y exigibilidad de sus 
derechos. 

 
E.T.5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social 

Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administración Municipal, para que las 
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto 
se programe y ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el 
máximo impacto y beneficio en la población. 

L.A.1 Generar criterios para la selección de proyectos de infraestructura, que permitan 
detonar las diferentes localidades del Municipio. 

L.A.2 Impulsar y fortalecer en el desarrollo económico del Municipio, la incorporación de 
criterios y mecanismos de educación ambiental, cambio climático y cumplimiento de 
la legislación y normatividad ambiental. 

L.A.3 Impulsar proyectos estratégicos en materia de infraestructura, que coadyuven en el 
aprovechamiento de las ventajas competitivas que existen en el Municipio. 

 
E.T.6 Educación, Conocimiento y Desarrollo Tecnológico 

Fortalecer las políticas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para 
promover el progreso económico y social sostenible en el Municipio, a través de un 
mayor impulso y vinculación de los programas y acciones de gobierno con la 
educación, el conocimiento y el desarrollo tecnológico. 

L.A.1 Impulsar, de forma coordinada, la actualización e implementación del programa de 
educación ambiental en el Municipio. 

L.A.2 Favorecer el desarrollo de la educación, el conocimiento y la tecnología al interior del 
Municipio, con la implementación de programas institucionales y proyectos de 
inversión en áreas de oportunidad. 

L.A.3 Generar convenios de coordinación con las dependencias e instituciones educativas, 
que permitan desarrollar obras públicas en beneficio de la comunidad educativa. 

 
E.T.7 Beneficios para que tú avances 

Asegurar el acceso de la población a los satisfactores básicos, a saber: salud, 
educación,  medio ambiente, información, recreación y cultura,  acceso a los servicios 
públicos, que mejoren la calidad de vida de la población en forma corresponsable con 
la sociedad y los participantes de estos beneficios. 

L.A.1 Promover y coordinar, de forma sectorial, la aplicación de proyectos y acciones en las 
comunidades que contribuyan al cuidado del medio ambiente y de sus recursos 
naturales. 

L.A.2 Fortalecer la vinculación y aplicación de proyectos en materia de educación ambiental, 
comunidades sustentables, cambio climático y desarrollo forestal en localidades de  
marginación. 

L.A.3 Diseñar, aplicar y promover esquemas de apoyo a jefas de familia, que les permitan 
mejorar, o en su caso, adquirir una nueva vivienda. 

L.A.4 Promover e impulsar programas para desarrollar infraestructura básica en las 
localidades. 

 
E.T.8 Medio Ambiente y Sustentabilidad 

Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio 
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz, 
estableciendo criterios y acciones específicas en los programas, procesos e 
instrumentos que lleva a cabo la Administración Municipal. 

L.A.1 En el diseño de los proyectos de obra pública, generar políticas preventivas que 
integren como una unidad la relación entre desarrollo humano y medio ambiente. 

L.A.2 Prevenir los cambios que se puedan producir en el medio natural, debido a las 
acciones de los diferentes programas y proyectos de infraestructura. 

Pub
lica

ció
n e

lec
tró

nic
a



Alcance PERIÓDICO OFICIAL Página 175 

 

L.A.3 Impulsar programas de vivienda ecológicas que coadyuven en el cuidado del medio 
ambiente de las localidades. 

 
4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía. 
 
Eje 4 Paz y Tranquilidad Social, Convivencia con Armonía. 
 
Diagnóstico General. 
 
Democracia y estado de derecho. 
Sin Estado de derecho no existe democracia. Su construcción es un proceso que involucra a todos los actores 
políticos relevantes y a la ciudadanía, y no se agota en la edificación de un sistema jurídico o constitucional. El 
Estado de derecho se expresa y se realiza en la norma legal, pero también en la definición y el funcionamiento 
efectivo de las instituciones, así como en la cultura y las prácticas políticas de los actores. 
 
En el Estado de derecho prevalece el gobierno de las leyes sobre el arbitrio de los hombres, al tiempo que se 
reconocen y garantizan las libertades de los ciudadanos. Por ello, es un patrimonio común que debe ser creado, 
protegido y consolidado responsablemente por todos los actores políticos. Es una plataforma compartida que 
previene y, en su caso, castiga las arbitrariedades  a la vez que ofrece certidumbre y orden público.  
 
Respecto de la relación entre la democracia y el estado, agrego que al adjudicar diversos derechos a los 
ciudadanos/as la democracia los construye como agentes, portadores de derechos subjetivos asignados 
universalmente. Por su lado el sistema legal, a partir de sus normas superiores, constitucionales, establece que 
los ciudadanos/as, al ejercer libremente sus decisiones electorales, son la fuente de la autoridad que estado y 
gobierno ejercen sobre ellos. Ellos no sólo son portadores de determinados derechos; son el origen y justificación 
del poder sobre el que descansa la capacidad de estado y gobierno de tomar decisiones que son colectivamente 
vinculantes.  
 
Registro del Estado Familiar 
El Registro del Estado Familiar es una Institución Pública, que actúa mediante las disposiciones que marca la Ley 
para la Familia vigente en el Estado de Hidalgo, y que se aplica en conjunto con las leyes de otros Estados 
mediante Exhortos debidamente solicitados, así como de los Acuerdos y Convenios Internacionales. 
Administrativa está a cargo del Poder Ejecutivo del Estado, ejerce su función por sí y a través de los Municipios, 
se encarga de otorgar certeza jurídica y garantiza los derechos de los ciudadanos, con hechos y actos como lo 
son Inscripciones de Registro de Nacimiento, Reconocimiento de Hijo, Matrimonio, Divorcio, Defunción, 
Anotaciones de Sentencias y Doble Nacionalidad; a través de Copias Certificadas las cuales son perfectamente 
legales para todo tipo de trámites públicos y privados. 
 
Seguridad Pública Municipal. 
La seguridad pública es un aspecto de invaluable importancia para el Municipio, disminuir los índices de 
delincuencia es su principal reto, aunque los descensos no necesariamente significan una mejora real, razón por 
la cual es necesario concentrar esfuerzos para evitar todo repunte de los hechos delictivos. Asimismo, es 
imprescindible trabajar en el cumplimiento estricto de las normas jurídicas que regulan la convivencia de la 
sociedad, como la vigilancia, la investigación, la persecución del infractor y su canalización hacía órganos que 
sancionen su conducta delictiva. 
 
Emiliano Zapata, se divide en la cabecera municipal y tres comunidades. El cuerpo de seguridad está integrado 
por: 35 elementos; se dispone de 5 patrullas que no se encuentran en óptimas condiciones; se tiene radios móviles 
Motorola, radios matra y 2 radio base; se cuenta con armamento y equipo antimotines. Cada comunidad cuenta 
con personal de seguridad y unidad móvil, se realizan recorridos en cada sector para tener un mayor control de 
la situación. 
En el Municipio existen recorridos, con horarios establecidos para la seguridad, de igual forma el servicio se ofrece 
en las escuelas, se realizan recorridos nocturnos, revisión de personas y operativos interinstitucionales, para 
reforzar los esquemas de seguridad. 
 
Protección Civil. 
 
La detección de riesgos en el territorio municipal, constituye el elemento fundamental para la acción 
gubernamental del mismo y la participación interinstitucional del sector federal y estatal, así mismo, el 
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conocimiento de los riesgos representa la información básica para la promoción  de la cultura de protección, 
sistemas de verificación y simulacros. 
 
Seguridad Vial y Tránsito Municipal. 
 
Mantenemos la convicción de que la educación vial es el arma fundamental para tener vialidades seguras y 
mejorar la convivencia entre todos los ciudadanos. Es por ello, que consideramos a la seguridad vial y al tránsito 
municipal como la base de regulación normativa sobre el libre traslado de las personas por los medios conocidos 
de transporte, así como la garantía de que los movimientos vehiculares y peatonales se desarrollen con base en 
principios de máxima seguridad para salvaguardar la integridad física de las personas y la protección de posibles 
daños en los vehículos u objetos transportables.   
 
Derechos Humanos. 
 
Los derechos humanos constituyen uno de los ejes sobre los que descansa el Estado de Derecho, los cuales han 
ido abriéndose paso con la participación de las diversas fuerzas políticas y sociales. Estos son el conjunto de 
prerrogativas inherentes a la naturaleza de la persona, cuya realización efectiva resulta indispensable para el 
desarrollo integral del individuo que vive en una sociedad jurídicamente organizada. Estos derechos, establecidos 
en la Constitución y en las leyes, deben ser reconocidos y garantizados por el Estado. 
 
4.1 Democracia y Estado de Derecho 
 
4.1.1. Objetivo General. 
 
4.1.1.1  Desarrollo para una democracia. 
Consolidar un gobierno democrático, respetuoso del marco constitucional y fundamentado en la diversidad, la 
pluralidad y la libre participación como medios para garantizar un desarrollo justo en el orden municipal, así como 
un entorno de estabilidad, paz social y seguridad pública. 
 
4.1.2. Estrategia de acción 
 
4.1.2.1 Fortalecer las políticas en materia de desarrollo social, económico y ambiental, aprovechando el potencial 
participativo de la ciudadanía, a fin de ampliar las bases de legitimidad de las acciones del Municipio.  

 
4.1.3. Líneas de Acción 
 
4.1.3.1.  Brindar una atención digna e igualitaria hacia todos los ciudadanos sin distinción, por parte de 
funcionarios y autoridades municipales. 
 
4.1.3.2.  Encauzar los esfuerzos posibles para que la conducción del Municipio contribuya a la armonía, la 
conciliación, la paz y el progreso de sus habitantes, respetando el derecho ajeno y privacidad de las personas. 
 
4.1.3.3. Combatir la delincuencia mediante campañas de prevención y el fortalecimiento de los cuerpos de 
seguridad presentes en el Municipio. 
 
4.2 Registro del Estado Familiar 
 
4.2.1. Objetivo General 
 
4.2.1.1. Fortalecimiento y operatividad del Registro del Estado Familiar.   
Desarrollar la transformación estructural y operativa del Registro del Estado Familiar Municipal, realizando 
trámites inmediatos, haciendo eficiente el servicio para lograr la satisfacción de los usuarios. 
 
4.2.2. Estrategia de acción  
 
4.2.2.1. Instrumentar un programa de desarrollo personal, paras servidores públicos y personal de base 
administrativo, favoreciendo los valores de honestidad, eficiencia y dignidad 
 
4.2.3. Líneas de Acción 
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4.2.3.1. Garantizar a los ciudadanos su derecho a la identidad personal. 
4.2.3.2. Dar certeza jurídica sobre el estado civil de los ciudadanos a través de las inscripciones y la emisión de 
certificaciones. 

 
4.2.3.3. Servidores públicos y personal administrativo de base constantemente capacitados con un alto sentido 
humano y de servicio. 

 
4.3 Seguridad Pública Municipal. 
 
4.3.1. Objetivo General 
 
4.3.1. Fomento de la participación ciudadana para fortalecer la Seguridad Pública Municipal. 
 
Impulsar la coordinación y colaboración entre el Municipio, los sectores público, social y privado para participar 
activa y decididamente en la ejecución de acciones integrales que permitan que continúe siendo un Municipio con 
seguridad, en el que se protegen los derechos y libertades de los ciudadanos y en el que prevalezca un entorno 
de orden y paz social. 
 
4.3.2. Estrategia de acción 
 
Diseñar y establecer un modelo que permita la disminución de la impunidad mediante la cultura de la denuncia 
ciudadana y la evaluación de resultados en materia de administración de justicia por parte de la ciudadanía.  
 
4.3.3. Líneas de Acción 
 
4.3.3.1 En la Cabecera Municipal, pondremos en marcha el programa “Vecino Vigilante” haciendo un estudio de 
las colonias más conflictivas. 
 
4.3.3.2 Reforzar la seguridad en los planteles educativos y con la finalidad de rescatar los valores y salvaguardar 
la integridad de los estudiantes, con el operativo mochila. 

 
4.3.3.3 Gestionar a través de la Secretaria de Seguridad Pública del Estado, se impartan cursos en el Instituto 
de Formación Profesional en seguridad publica en materia del marco jurídico, redacción de partes informativo, 
puestas a disposición a la agencia del ministerio público, educación vial y formación del policía acreditable 
municipal. 
 
4.4 Protección Civil. 
 
4.4.1. Objetivo General. 
 
4.4.1.1. Participación ciudadana en la protección civil. 
Organizar y capacitar al personal de la presidencia y ciudadanía, para que participen de forma coordinada y 
responsable, en las acciones de identificación de riesgos, para facilitar su intervención en situaciones de 
contingencia, así como de prevención y mitigación de desastres 
 
4.4.2. Estrategia de acción. 
 
4.4.2.1. Consolidar la participación ciudadana para evitar accidentes y que adopten una cultura de protección, así 
como dar atención inmediata ante cualquier contingencia. 
 
4.4.3. Líneas de acción 
 
4.4.3.1. Desarrollar operativos de prevención de accidentes en eventos masivos y días festivos, para garantizar 
la integridad física de los ciudadanos.  
 
4.4.3.2. Crear y coordinar programas de capacitación en los diferentes centros educativos en materia de 
protección civil. 
 
4.4.3.2. Promover en los comercios, negocios e industrias de nuestra ciudad, programas de certificación en 
materia de protección civil en beneficio de la integridad de los ciudadanos. 
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4.5 Seguridad Vial y Tránsito Municipal. 
 
4.5.1. Objetivo General. 
 
4.5.1.1 Seguridad vial con participación ciudadana. 
Mejorar el flujo vehicular y las condiciones de seguridad vial en calles, avenidas municipales y caminos 
comunitarios, propiciar en los actuales y futuros conductores vehiculares hábitos responsables, seguros y 
cordiales, que contribuyan a mantener las vialidades fuera de percances y siniestros que afecten el patrimonio y 
la vida de los usuarios y sus familias. 
 
4.5.2. Estrategia de acción. 
 
4.5.2.1. Impulsar la ampliación de la cobertura de transporte para atender eficientemente la movilidad urbana, a 
través de la asignación del presupuesto municipal.  
 
4.5.3. Líneas de Acción: 
 
4.5.3.1 Desarrollar campañas de difusión de los reglamentos de tránsito en los estudiantes para fomentar la 
cultura de la educación vial y el respeto a los reglamentos y señalamientos viales. 
 
4.5.3.2 Diseñar una campaña de sensibilización para asegurar que todos los conductores, cuenten con su licencia 
de conducir vigente. 
 
4.5.3.3. Mejorar las condiciones de rodamiento y seguridad en el pavimento de los cruces y puntos viales más 
conflictivos entre los Municipios de la región a la que pertenece Emiliano Zapata. 
 
4.6 Derechos Humanos. 
 
4.6.1. Objetivo General. 
 
4.6.1.1. Consolidación de los derechos humanos. 
Establecer de manera efectiva en la población en general el reconocimiento y la debida información sobre los 
Derechos Humanos, en forma global y de manera justa y equitativa, en pie de igualdad y dándoles a todos el 
mismo peso, aunque de forma primordial a los grupos vulnerables, ya que se encuentran en condición de riesgo 
que les impide incorporarse al desarrollo y acceder a mejores condiciones de bienestar.  
 
4.6.2. Estrategia de acción. 
 
4.6.2.1. Promover una cultura de la legalidad en todos los ámbitos de la Administración Pública con la participación 
de la sociedad organizada.  
 
4.6.3. Líneas de Acción. 
 
4.6.3.1 Desarrollar un programa permanente de difusión y formación de la cultura de los derechos humanos 
orientado a funcionarios públicos y la comunidad en general. 
 
4.6.3.2. Crear un módulo de atención ciudadana dentro de la cabecera municipal, para fomentar la cultura de 
establecer quejas sobre actos de violación a los derechos humanos. 
 
4.6.3.3. Impulsar la creación de instrumentos jurídicos que protejan con mayor puntualidad los derechos de los 
trabajadores, de las mujeres, de los menores, de los adultos mayores y las personas con capacidades diferentes. 
 
Alineación Por Objetivos 
 
Actualización Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016 Actualización del Plan Municipal 

de Desarrollo. 
Ejes de Desarrollo  Objetivos Generales  Objetivos Generales de la APMD 

4.5.1 Defensa pública y asesoría 
jurídica con calidad. 

4.1.1.1  Desarrollo para una 
democracia. 
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Eje 4 Paz y Tranquilidad 
Social, convivencia con 
armonía  

4.5.4 Fortalecimiento del Registro 
publico 

4.2.1.1. Fortalecimiento y 
operatividad del Registro Familiar 
Municipal.   

4.3.1 Fomento de la participación 
ciudadana para coadyuvar en el 
combate a la delincuencia 

4.3.1. Fomento de la participación 
ciudadana para fortalecer la 
Seguridad Pública Municipal. 

4.4.4  Fomento a la Cultura de la 
protección civil 

4.4.1.1. Participación ciudadana en 
la protección civil. 

4.5.2 Estabilidad jurídica para 
otorgar certeza y seguridad a la 
ciudadanía  

4.6.1.1. Consolidación de los 
derechos humanos. 
 

 
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 Actualización del Plan 

Municipal de Desarrollo. 
Ejes/ Metas Nacionales PND Objetivos Estratégicos PND Objetivos Generales de la 

APMD 
I.- México en paz. 
 
 
 
II.- México Influyente 

1.4. Garantizar un Sistema de 
Justicia Penal eficaz, expedito, 
imparcial y transparente. 
 
1.5. Garantizar el respeto y 
protección de los derechos 
humanos y la erradicación de la 
discriminación. 
 
2.1. Garantizar el ejercicio 
efectivo de los derechos 
sociales para toda la población. 

4.1.1.1  Desarrollo para una 
democracia. 
 
4.2.1.1. Fortalecimiento y 
operatividad del Registro 
Familiar Municipal.   

I.- México en paz 1.3. Mejorar las condiciones de 
seguridad pública. 
 

4.3.1. Fomento de la 
participación ciudadana para 
fortalecer la Seguridad Pública 
Municipal 
 
4.4.1.1. Participación 
ciudadana en la protección 
civil. 
 

1.1. Promover y fortalecer la 
gobernabilidad democrática. 

4.6.1.1. Consolidación de los 
derechos humanos. 

 
Estrategias Transversales para el Desarrollo Municipal 
 
E.T.1 Perspectiva de Género 

Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal, 
como elemento fundamental para considerar activamente en el diseño de las políticas 
públicas, programas y acciones. 

L.A.1 Garantizar condiciones de igualdad entre hombres y mujeres en el ejercicio de la 
procuración y administración de justicia. 

L.A.2 Fomentar en la Seguridad Pública Municipal, el respeto a la igualdad de género, 
favoreciendo la sensibilización de sus elementos en temas relacionados con la 
equidad y perspectiva de género. 

L.A.3 Revisar los trámites y servicios que se brindan en materia jurídica y política social, a 
fin de otorgar una correcta atención hacia los hombres y mujeres, derivada del análisis 
de las condiciones y necesidades diferenciadas por género. 

L.A.4 Establecer medidas para la atención de las mujeres, menores y adultos mayores como 
sectores vulnerables de la población afectada por un agente perturbador. 

 
E.T.2 Administración con Enfoque Municipal 
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Establecer como principio de planeación y gestión gubernamental la observancia de 
la perspectiva municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la 
administración, considerando la inclusión de criterios normativos de paridad 
presupuestal en la programación y asignación de los recursos públicos. 

L.A.1 Llevar a cabo una planeación y un presupuesto territorial, con base en diagnósticos 
que permitan una mejor toma de decisiones en la gestión pública, para fortalecer el 
desarrollo político de la entidad. 

L.A.2 Fortalecer los trabajos en materia de protección civil dentro de las localidades, 
proponiendo estrategias para la optimización de los recursos disponibles. 

 
E.T.3 Planeación de Políticas Públicas 

Establecer al interior de las áreas administrativas de la Administración Municipal, la 
obligatoriedad en la aplicación de los instrumentos y procesos de planeación de 
políticas públicas en sus diferentes etapas y niveles de planificación, así como en la 
toma de decisiones con fundamento en la normatividad aplicable. 

L.A.1 Promover el diseño de planes y programas que permitan la creación de una cultura de 
protección civil y la autoprotección. 

L.A.2 Establecer la generación de políticas públicas como un proceso con metodología 
científica aplicable en la resolución de conflictos, y en el asesoramiento jurídico a la 
ciudadanía. 

 
E.T.4 Respeto a los Derechos Humanos 

Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el 
desempeño de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden 
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la administración pública 
municipal, dentro y fuera de su espacio de trabajo. 

L.A.1 Canalizar las quejas y denuncias sobre los derechos humanos y dar un seguimiento 
paralelo, además de prevenir faltas u omisiones, generando una cultura interna de 
respeto y apego a las leyes por parte de las y los  funcionarios públicos. 

L.A.2 Contar con mecanismos debidamente incorporados en las políticas públicas, 
beneficiando no sólo a las personas, sino también facilitando las tareas a cargo de la 
Administración Pública Municipal, en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de 
la promoción y defensa de los derechos humanos. 

L.A.3 Promover entre los servidores públicos, como política pública, que en el desarrollo de 
sus actividades otorguen la atención a toda persona, sin realizar actos de 
discriminación, por razón de religión, convicción ideológica, género o preferencia 
sexual, sobre la base de la inclusión y la no discriminación. 

L.A.4 Garantizar el pleno respeto a los derechos humanos en toda situación de protección 
civil donde se intervenga en tareas de evacuación de áreas en riesgo, alto riesgo o 
desastre. 

 
E.T.5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social 

Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administración Municipal, para que las 
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto 
se programe y ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el 
máximo impacto y beneficio en la población. 

L.A.1 Evaluar las condiciones de vulnerabilidad al sector productivo, mitigando los riesgos y 
fortaleciendo los programas orientados a mantener las operaciones y cadenas 
productivas. 

L.A.2 Promover el uso eficiente del territorio municipal, a través de programas que otorguen 
certidumbre y estabilidad jurídica, así como el desarrollo  más competitivo. 

L.A.3 Impulsar la correcta implementación de las estrategias para la construcción de un 
Municipio en paz, reduciendo el impacto de la inseguridad en los costos de operación 
de las organizaciones y entes productivos. 

 
E.T.6  Educación, Conocimiento y Desarrollo Tecnológico 

Fortalecer las políticas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para 
promover el progreso económico y social sostenible en el Municipio, a través de un 
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mayor impulso y vinculación de los programas y acciones de gobierno con la 
educación, el conocimiento y el desarrollo tecnológico. 

L.A.1 Fortalecer los procesos de profesionalización y capacitación de los servidores públicos 
inmersos en las tareas de seguridad pública. 

L.A.2 Establecer programas de modernización e innovación gubernamental  que se 
traduzcan en acciones de gobierno digital con un enfoque incluyente, transversal y 
socialmente participativo. 

L.A.3 Contribuir al desarrollo y fortalecimiento del uso de tecnología de información. 
 
E.T.7 Beneficios para que tú avances 

Asegurar el acceso de la población a los satisfactores básicos, a saber: salud, 
educación,  medio ambiente, información, recreación y cultura,  acceso a los servicios 
públicos, que mejoren la calidad de vida de la población en forma corresponsable con 
la sociedad y los participantes de estos beneficios.  

L.A.1 Apoyar a la población afectada por fenómenos perturbadores con insumos básicos, 
para atenuar el impacto de la contingencia, coadyuvando a la normalización de su 
situación. 

L.A.2 Promover el desarrollo de programas de alto impacto social, que mitiguen los efectos 
económicos adversos por la prestación de servicios relacionados con seguridad 
pública. 

L.A.3 Consolidar el desarrollo de proyectos estratégicos dirigidos a las comunidades y 
municipios con mayores índices de marginación y pobreza, en el marco de la 
Estrategia Beneficios. 

 
E.T.8. Medio Ambiente y Sustentabilidad 

Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio 
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz, 
estableciendo criterios y acciones específicas en los programas, procesos e 
instrumentos que lleva a cabo la Administración Municipal. 

L.A.1 Contribuir, a través de fomento de la cultura política, a la práctica de los valores cívicos, 
entre los cuales se encuentra el respeto no sólo hacia las riquezas naturales, sino al 
patrimonio histórico. 

L.A.2 Atender a la población en demandas diversas que incluyen el respeto al medio 
ambiente, propiciando el diálogo y orientación con las dependencias competentes. 

L.A.3 Impulsar proyectos y acciones de resarcimiento eficiente de las áreas que han sido 
afectadas por fenómenos perturbadores del ambiente. 

 
5 Gobierno Moderno y Eficiente. 
 
Eje 5 Gobierno Moderno y Eficiente. 
 
Diagnóstico General.  
 
Municipio Promotor de la Transparencia y Acceso a la Información.  
El contar una Administración Pública Municipal transparente y abierta al acceso a la información, sienta sus bases 
en la integración de una gestión comprometida con un trabajo transparente por lo que es indispensable iniciar en 
un corto plazo, con un proceso de modernización administrativa que constituye una transformación de reformas, 
transparencias y honestidad, para mejorar el ejercicio de recursos públicos, considerando una administración 
eficiente en la gestión de recursos materiales, el apoyo de los sectores público, social y privado, para obtener 
mejores resultados. 
 
Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad  
Un Gobierno Municipal moderno es aquel que sustenta su ejercicio en el rediseño de los procesos para elevar la 
eficiencia y calidad de los servicios por lo que se cuenta con una platilla de servidores públicos que cubren los 
requerimientos básicos de la administración para atender las necesidades de la población, buscando que el 
personal tenga conocimiento y manejo de cada área a las que está adscrito, actualizándose para adquirir 
habilidades en el uso de herramientas y tecnologías para un desempeño eficiente favorece las nuevas tecnologías 
de información y comunicación, aumenta la capacidad de respuesta y control a su actuar. Por ello, es fundamental 
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poner al día nuestros procesos administrativos y de gestión, elementos necesarios para planear, programar, 
controlar y evaluar eficazmente, todas y cada una de las acciones de gobierno.  
 
Racionalidad y Rendición de Cuentas en el Servicio Público. 
La eficacia y racionalidad de un buen Gobierno Municipal es tarea y efecto del trabajo comprometido de sus 
servidores públicos. Imprimir racionalidad a la gestión pública demanda de conocimiento especializado; de 
organización adecuada del trabajo; de dirección diestra de las dependencias públicas; de la rendición de cuentas 
oportuna al Poder Legislativo y a la ciudadanía; de transparencia en el manejo y asignación de recursos, así como 
de procesos administrativos bien diseñados, a la medida de las funciones públicas que deben desarrollarse y de 
los problemas que deben resolverse.  
 
Reglamentación e Inspección de Establecimientos Municipales. 
El desempeño de las actividades cotidianas de la Administración Municipal se sustenta en el marco jurídico 
vigente, aunado a la reglamentación Municipal que el mismo Ayuntamiento puede instrumentar. Los reglamentos 
son un conjunto de garantías institucionales a favor de la comunidad para regular la acción del Gobierno Municipal 
y evitar que se autoricen giros comerciales que puedan ser nocivos para la convivencia armónica y la seguridad 
pública del Municipio. Por ello, la labor del Ayuntamiento es de vital importancia para supervisar a través de 
inspecciones cotidianas el tipo y la calidad de servicios que prestan los establecimientos municipales, y en su 
caso clausurar e impedir que existan giros comerciales que no cumplan con la normatividad o bien que no estén 
autorizados. 
 
Hacienda Pública Municipal. 
La Hacienda Municipal es uno de los rubros de mayor importancia para la vida económica, social y política de los 
municipios, en la cual se sustentan las posibilidades para promover y realizar proyectos de desarrollo en los 
diferentes campos de la economía local, asimismo es una de las áreas en donde el Gobierno Municipal tiene 
mayor contacto con los diferentes sectores de la comunidad, y donde se establece una relación de derechos y 
obligaciones que deben ser considerados por las autoridades y dependencias administrativas, así como de 
concertación con los sectores social y privado. Pero sobre todo, su importancia fundamental radica en que es el 
espacio que regula las relaciones fiscales y financieras con los Gobiernos Estatal y Federal para la captación de 
recursos y la rendición de cuentas. 
 
Participación Ciudadana  
La participación ciudadana es la más alta responsabilidad que tienen las personas que integran una comunidad. 
Es a través de la participación ciudadana como se fortalece nuestro Estado de derecho, y gracias a este ejercicio 
democrático las personas están más involucradas en las acciones del gobierno, y participan directamente en la 
planeación, el seguimiento y la conclusión de la obra pública. Esto garantiza apertura, transparencia y rendición 
de cuentas y, sobre todo, nos da la seguridad de que los recursos públicos serán canalizados hacia las 
necesidades prioritarias de la comunidad. Por lo anterior, es de suma importancia asegurar la participación amplia 
y responsable de la sociedad, fortaleciendo en ella la cooperación, la solidaridad y el diseño de  mecanismos para 
el desarrollo de iniciativas que sumen voluntades y concreten las aspiraciones colectivas, será un propósito 
permanente de este gobierno. 
 
Planeación Democrática en el Desarrollo Municipal    
Planear para el desarrollo significa insertar los modos y estructuras particulares de la vida ciudadana en los 
objetivos y fines del gobierno, así como hacer del Municipio un espacio de organización dictado por las 
aspiraciones concretas de la sociedad. 
 
El cauce institucional de la planeación municipal, se encuentra en un sistema constituido por un conjunto de 
relaciones entre las diversas dependencias y órdenes de Gobierno Municipal y las agrupaciones y personas de 
la sociedad, los cuales configuran el Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal (COPLADEM). En el cual 
se sistematiza la información programática correspondiente al Municipio y se discute o acuerda la priorización de 
obras y acciones; este ejercicio garantiza la presencia permanente de la ciudadanía en las decisiones de gobierno 
y compromete a la Administración Pública Municipal a dar respuestas claras a demandas de la ciudadanía. 
 
5.1 Municipio Promotor de la Transparencia y Acceso a la Información.  
 
5.1.1. Objetivo General. 
 
5.1.1.1Transparencia en Administración Pública Municipal. 
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Implementar mecanismos que hagan más transparente el uso de recursos, para que la población sepa que entre 
más apoyo de ellos se tenga y más contribuciones se recauden, se podrán realizar un mayor número de obras, 
donde se beneficie directamente a la sociedad. 
 
5.1.2. Estrategia de acción. 
  
5.1.2.1 Implementar esquemas que permitan la alineación y estandarización de la información de dependencias 
y entidades en materia de transparencia.  
 
5.1.3. Líneas de Acción. 
 
5.1.3.1 Impulsar una cultura de transparencia total cumpliendo con la legislación federal y estatal en la materia, 
facilitando el acceso a la información pública en la gestión municipal. 
 
5.1.3.2 Garantizar la difusión de las acciones relativas a sesiones de Ayuntamiento, mediante la compilación de 
actas, así como su publicación y disposición para consulta. 

 
5.1.3.3 Publicar un informe mensual sobre la situación financiera del Municipio. 
 
5.2 Municipio Moderno, Eficiente y con Servicios de Calidad. 
 
5.2.1. Objetivo General. 
 
5.2.1.1. Uso de la  tecnología de información para una administración eficiente. 
Constituir un Gobierno Municipal moderno, eficiente y con servicios de calidad, aprovechando al máximo el uso 
de las tecnologías de información y de comunicaciones en el funcionamiento de las dependencias de la 
Administración Pública Municipal, para agilizar los trámites que realizan los ciudadanos. 
 
5.2.2. Estrategia de acción. 
5.2.2.1 Generar  las condiciones adecuadas de infraestructura tecnológica, capital humano y procesos digitales 
para mejorar la calidad de sus servicios, la atención al ciudadano, las condiciones de trabajo y los resultados de 
la Administración Municipal. 
 
5.2.3. Líneas de Acción. 
 
5.2.3.1 Facilitar los trámites y servicios municipales, promoviendo el uso de los avances tecnológicos.  
 
5.2.3.2 Mejorar los mecanismos de atención y seguimiento a las solicitudes del ciudadano, mediante un sistema 
de captura y monitoreo de respuestas a los planteamientos de los mismos. 

 
5.2.3.3 Recibir, administrar y atender eficientemente, las solicitudes de los ciudadanos mediante un Sistema de 
Atención Ciudadana. 
 
5.3 Racionalidad y Rendición de Cuentas en el Servicio Público. 
 
5.3.1. Objetivo General. 
 
5.3.1.1. Desarrollo y aplicación oportuna de las finanzas publicas 
Responder a las necesidades colectivas con una administración racional, austera y eficiente, que incorpore a su 
actuar los elementos necesarios para un desempeño efectivo y oportuno, que fortalezca los mecanismos de 
rendición de cuentas, que permitan contar una administración más eficaz, que acredite la confianza de la sociedad 
en sus instituciones y que permita que se puedan ver cristalizados mayores recursos en obras y acciones. 
 
5.3.2. Estrategia de acción. 
 
5.3.2.1 Establecer procesos de gestión que permitan un aprovechamiento más eficiente racional transparente de 
los recursos materiales y generales para responder en forma eficaz a las prioridades de la Administración Pública. 
 
5.3.3. Líneas de Acción. 
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5.3.3.1 Instaurar una política permanente de austeridad y eficientización de los procesos en la administración. 
 
5.3.3.2 Implementar programas de capacitación dirigidos al personal orientadas a desarrollar mecanismos de 
revisión y replanteamiento de las actividades administrativas y de los roles del personal a su cargo. 

 
5.3.3.3 Fomentar la participación de los funcionarios públicos en la integración de los manuales de organización 
y procedimientos de las dependencias con un enfoque de optimización de los procesos, el desempeño y el 
servicio. 
5.4 Reglamentación e Inspección de Establecimientos Municipales. 
 
5.4.1. Objetivo General. 
 
5.4.1.1 Fomento de la regularización comercial. 
Fomentar la cultura de registro y cumplimiento del reglamento con trámites sencillos y respuestas rápidas, con el 
propósito de ordenar el ejercicio de la actividad económica y comercial. 
 
5.4.2. Estrategia de acción. 
5.4.2.1 Actualizar el censo de comerciantes de los puestos fijos, semifijos, ambulantes, rodantes y locatarios de 
mercados municipales, para desarrollar operativos efectivos de supervisión y control. 
 
5.4.3. Líneas de Acción. 
 
5.4.3.1 Revisar, actualizar o en su caso formular la Reglamentación Municipal sobre la Autorización y Expedición 
de Permisos y Licencias de Apertura y Operación de Establecimientos, a efecto de regular las actividades y giros 
municipales. 
 
5.4.3.2 Promover alternativas de solución para crear espacios para ejercer la actividad comercial de una manera 
ordenada, sin afectar a la ciudadanía y apegados a los lineamientos existentes en el Municipio. 
 
5.4.3.3 Impulsar programas permanentes de mantenimiento y acondicionamiento en los mercados públicos 
municipales para promover la afluencia de visitantes. 
 
5.5 Hacienda Pública Municipal. 
 
5.5.1. Objetivo General. 
 
5.5.1.1. Transparencia y eficiencia de las finanzas públicas. 
Trabajar a favor de la conformación de una hacienda pública municipal con criterios de eficiencia, eficacia, 
responsabilidad, disciplina y transparencia en el manejo del ingreso y egreso de las finanzas públicas. 
 
5.5.2. Estrategia de acción.  
 
5.5.2.1 Fortalecer las prácticas en el manejo de las finanzas públicas y recursos asociados al financiamiento 
incorporando mecanismos para una mayor captación y un eficiente ejercicio del ahorro interno. 
 
5.5.3 Líneas de acción. 
 
5.5.3.1 TESORERÍA MUNICIPAL. 
 
5.5.3.1.1 Incrementar los ingresos del Municipio y optimizar el gasto corriente a fin de obtener un equilibrio en las 
finanzas, que permitan mejorar las calificaciones crediticias otorgadas por las principales calificadoras. 
 
5.5.3.1.2 Mejorar los ingresos municipales por concepto del predial con una política de solidaridad recíproca, 
aplicando descuentos a quienes pagan a tiempo, y ofreciendo alternativas para quienes no pueden pagar a tiempo 
lo realicen sin afectar su economía. 

 
5.5.3.1.3 Fortalecer las fuentes propias de recaudación tributaria e impulsar un sistema de participaciones 
estatales y federales más transparente. 
 
5.5.3.2 CATASTRO Y DERECHOS MUNICIPALES. 
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5.5.3.2.1 Establecer un programa municipal para organizar y coordinar la obtención de los datos topográficos y 
físicos de cada uno de los bienes inmuebles del Municipio. 

 
5.5.3.2.2  Elaborar o en su caso actualizar las cartas básicas y el padrón catastral municipal conforme a los 
lineamientos y requerimientos informáticos más estrictos y eficientes implementados a nivel nacional. 
 
5.5.3.2.3 Contar con la cartografía de todo el Municipio, que capture las características de los predios sujetos de 
actualización 
 
5.5.3.3 EGRESOS MUNICIPALES 
 
5.5.3.3.1  Desarrollar programas para garantizar un estricto control del gasto público 
 
5.5.3.3.2 Intensificar el uso de sistemas electrónicos para mejorar el control y seguimiento del gasto corriente 
cuidando la congruencia entre la programación y el ejercicio del gasto. 

 
5.5.3.3.3  Implementar la creación de controles estratégicos para eficientar la programación del ejercicio del 
gasto público. 
 
5.6 Participación Ciudadana. 
 
5.6.1 Objetivo General. 
 
5.6.1.1.  Sociedad participativa. 
Constituir un Gobierno Municipal promotor de la participación social que aliente la presencia de las iniciativas 
sociales en el diseño e implementación de políticas públicas y en la toma de decisiones para promover el 
desarrollo de la entidad, como vía para acrecentar la confianza ciudadana en el gobierno y elevar los niveles de 
ejercicio político de la sociedad. 
 
5.6.2. Estrategia de acción. 
 
5.5.2.1 Establecer mecanismos de acercamiento de las organizaciones sociales al gobierno, a efecto de articular, 
priorizar y atender sus demandas, en un marco de transparencia, viabilidad técnica e impacto social.  
 
5.6.3. Líneas de Acción. 
 
5.6.3.1 Implementar comités vecinales y enlaces ciudadanos que ayuden al Gobierno Municipal a detectar 
necesidades y demandas en sus colonias, para agilizar su solución. 
 
5.6.3.2. Promover la participación de la comunidad, identificando democráticamente a personas con vocación de 
servicio, para que colaboren con la autoridad municipal en la toma de decisiones para lograr el desarrollo 
sustentable de su entorno. 
5.6.3.3. Reforzar las instancias de participación social para la priorización de acciones    gubernamentales y 
alentar el diálogo permanente, respetuoso y responsable entre ciudadanía y gobierno. 
 
5.7 Planeación Democrática en el Desarrollo Municipal    
 
5.7.1. Objetivo General. 
 
5.7.1.1. Planeación municipal con sentido público. 
Consolidar un Gobierno Municipal con sentido público, que garantice la operación y funcionamiento pleno del 
Sistema Municipal de Planeación Democrática, para promover que se constituya en el eje de la acción de gobierno 
y en el medio más eficaz de participación ciudadana. 
 
5.7.2 Estrategia de acción. 
 
5.7.2.1 Promover modelos de fortalecimiento institucional orientados a proporcionar apoyo municipal en 
desarrollo urbano, obras de infraestructura y servicios públicos, así como en materia socioeconómica, desempeño 
fiscal, presupuesto y financiamiento, mejora administrativa y técnica normativa municipal.  
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5.7.3 Líneas de Acción. 
 
5.7.3.1 Fomentar la planeación democrática como el medio para unir los esfuerzos del gobierno y la sociedad en 
la promoción del desarrollo del Municipio. 
 
5.7.3.2 Consolidar las atribuciones del COPLADEM para que evalúe las acciones e instrumentos del 
desarrollo. 
 
5.7.3.3 Reunir las demandas del Municipio y jerarquizarlas en planes y programas de  gobierno de acuerdo al 
mayor beneficio social y al presupuesto del mismo. 
 
Alineación por Objetivos 
 
Actualización Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2016 Actualización del Plan Municipal 

de Desarrollo. 
Ejes de Desarrollo  Objetivos Generales  Objetivos Generales de la APMD 
Eje 5 Gobierno 
Moderno Eficiente y 
Municipalista 

5.4.3 Transparencia de la gestión 
publica 

5.1.1.1Transparencia en 
Administración Pública Municipal. 

5.2.2 Innovación institucional y 
gubernamental  

5.2.1.1. Uso de la  tecnología de 
información para una administración 
eficiente. 

5.2.3 Administración basada en 
resultados 

5.3.1.1. Desarrollo y aplicación 
oportuna de las finanzas publicas 

5.5.3 Eficiencia en el gasto. 5.5.1.1. Transparencia y eficiencia 
de las finanzas públicas. 

5.1.3Fomento a la creación de 
observatorios ciudadanos 
5.3.2 Planeación Democrática y 
participativa 

5.6.1.1.  Sociedad participativa. 
 
5.7.1.1. Planeación Municipal con 
sentido público. 

 
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 Actualización del Plan 

Municipal de Desarrollo. 
Ejes/ Metas Nacionales PND Objetivos Estratégicos PND Objetivos Generales de la 

APMD 
I.- México en paz  1.4. Garantizar un Sistema de 

Justicia Penal eficaz, expedito, 
imparcial y transparente. 

5.1.1.1Transparencia en 
Administración Pública 
Municipal. 
 

IV.- México próspero 4.5. Democratizar el acceso a 
servicios de 
telecomunicaciones. 

5.2.1.1. Uso de la  tecnología de 
información para una 
administración eficiente. 
 

 4.8. Desarrollar los sectores 
estratégicos del país. 

5.3.1.1. Desarrollo y aplicación 
oportuna de las finanzas 
publicas 
 
5.5.1.1. Transparencia y 
eficiencia de las finanzas 
públicas. 
 

III.- México con educación de 
calidad. 

3.3. Ampliar el acceso a la 
cultura como un medio para la 
formación integral de los 
ciudadanos. 

5.4.1.1 Fomento de la 
regularización comercial. 
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II.- México Incluyente 
 
 
IV.- México próspero 

2.5. Proveer un entorno 
adecuado para el desarrollo de 
una vida digna. 
 
4.4. Impulsar y orientar un 
crecimiento verde incluyente y 
facilitador que preserve nuestro 
patrimonio natural al mismo 
tiempo que genere riqueza, 
competitividad y empleo. 

5.6.1.1.  Sociedad participativa. 
 
5.7.1.1. Planeación Municipal 
con sentido público. 
 

 
Estrategias Transversales para el Desarrollo Municipal 
 

E.T.1 Perspectiva de Género 
Incluir la perspectiva de género en todos los ejes y rubros del desarrollo municipal, 
como elemento fundamental para considerar activamente en el diseño de las políticas 
públicas, programas y acciones del Municipio. 

L.A.1 Aprovechar la vinculación internacional para generar una cultura de igualdad de 
oportunidades entre hombres y mujeres, para desarrollarse en los sectores 
económicos de mayor potencial productivo. 

L.A.2 Involucrar la participación activa de los servidores públicos, permitiendo generar 
facultades para crear políticas públicas con perspectiva de género y garantizar la 
protección de los derechos. 

L.A.3 Fomentar en los servidores públicos la generación de acciones que contribuyan a la 
equidad de género, sin importar aspectos culturales, políticos y de clase social. 

L.A.4 Propiciar la capacitación a mujeres de escasos recursos en el Municipio, con la 
finalidad de mejorar su autoestima e incrementar oportunidades de empleo que les 
permita mejorar la condición socioeconómica de sus familias. 

L.A.5 Coordinar planes, programas y políticas sensibles para fomentar la equidad de género 
dentro de las instituciones municipales. 

 
E.T.2 Administración con Enfoque Municipal 

Establecer como principio de planeación y gestión gubernamental la observancia de 
la perspectiva municipal en los programas, proyectos y acciones que ejecuta la 
administración, considerando la inclusión de criterios normativos de paridad 
presupuestal en la programación y asignación de los recursos públicos. 

L.A.1 Favorecer el desarrollo municipal, a través de las iniciativas emprendedoras 
encaminadas a la exportación, potenciando las vocaciones productivas, fomentando 
la competitividad y la cultura exportadora. 

L.A.2 Determinación del alcance de los programas por género, a través de la construcción 
de bases de datos, que permitan construir programas idóneos para la satisfacción de 
sus necesidades particulares de las diferentes localidades. 

 
E.T.3 Planeación de Políticas Públicas 

Establecer al interior de las áreas administrativas de la Administración Municipal, la 
obligatoriedad en la aplicación de los instrumentos y procesos de planeación de 
políticas públicas en sus diferentes etapas y niveles de planificación, así como en la 
toma de decisiones con fundamento en la normatividad aplicable. 

L.A.1 Determinar y aplicar las sanciones en consecuencia a la falta de apego a los 
instrumentos y procesos de planeación de políticas públicas. 

L.A.2 Establecer procedimiento escrito con indicadores, métodos de evaluación y 
semaforización, que determine el grado de congruencia y apego de los instrumentos 
y procesos de planeación de políticas públicas. 

 
E.T.4 Respeto a los Derechos Humanos 
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Garantizar la observancia y cumplimiento irrestricto de los derechos humanos en el 
desempeño de todas y cada una de las funciones y actividades que corresponden 
administrar, ejecutar o incidir, de forma directa o indirecta, la Administración Pública 
Municipal, dentro y fuera de su espacio de trabajo. 

L.A.1 Promover que el asentamiento de nuevas empresas o desarrollo de proyectos en el 
Municipio, se efectúe con estricto respeto a los usos y costumbres de los habitantes. 

L.A.2 Promover entre los servidores públicos, como política pública, que en el desarrollo de 
sus actividades, otorguen la atención a toda persona, sin realizar actos de 
discriminación, por razón de religión, convicción ideológica, de género o preferencia 
sexual, sobre la base de la inclusión y la no discriminación. 

L.A.3 Promover la creación de difusores de los derechos en el Municipio que incluya actores 
sociales representativos, a fin de incidir de manera directa en la protección y 
promoción de los derechos humanos. 

L.A.4 Construir un medio eficaz para proteger, fomentar y respetar los derechos de las 
personas en el Municipio. 

 
E.T.5 Productividad y Competitividad con Beneficio Social 

Dirigir todos los recursos y esfuerzos de la Administración Municipal, para que las 
oportunidades y el desarrollo lleguen a todas las localidades, privilegiando que el gasto 
se programe y ejecute con criterios de productividad y competitividad para generar el 
máximo impacto y beneficio en la población. 

L.A.1 Desarrollar revisiones para fortalecer la rendición de cuentas y fomentar el 
cumplimiento de los objetivos y metas con apego a la normatividad aplicable en el 
ejercicio del gasto público. 

L.A.2 Participar en diversas actividades de acreditación solicitadas por diferentes entes 
públicos, para mejorar la acción gubernamental y generar la confianza de la sociedad. 

L.A.3 Verificar que las metas autorizadas en acciones y obras públicas, se realicen con 
estricto apego a las normas y especificaciones técnicas, vigilando que su calidad 
garantice la competitividad de los servicios que se brindan a la población. 

L.A.4 Implementar acciones institucionales en materia de mejora regulatoria, para contar con 
trámites y servicios ágiles, eficientes y disponibles a la población, incorporando 
canales alternativos a través del uso de la tecnología, que se traduzcan en 
disminuciones de las cargas regulatorias e incrementen la competitividad municipal. 

L.A.5 Fomentar la productividad y competitividad en los municipios, a través de la orientación 
eficiente, óptima y eficaz de los recursos públicos. 

 
E.T.6  Educación, Conocimiento y Desarrollo Tecnológico 

Fortalecer las políticas institucionales y los instrumentos derivados de éstas, para 
promover el progreso económico y social sostenible en el Municipio, a través de un 
mayor impulso y vinculación de los programas y acciones de gobierno con la 
educación, el conocimiento y el desarrollo tecnológico. 

L.A.1 Fomentar la vinculación del sector empresarial con el sector educativo a efecto de 
proveer capital humano calificado y de alta especialización a las empresas 
consolidadas  

L.A.2 Contribuir al desarrollo y fortalecimiento del uso de las tecnologías de información. 
 

E.T.7 Beneficios para que tú avances 
Asegurar el acceso de la población a los satisfactores básicos, a saber: salud, 
educación,  medio ambiente, información, recreación y cultura,  acceso a los servicios 
públicos, que mejoren la calidad de vida de la población en forma corresponsable con 
la sociedad y los participantes de estos beneficios.  

L.A.1 Aprovechar integralmente los recursos de las comunidades, impulsando el desarrollo 
de proyectos estratégicos. 

L.A.2 Impulsar la difusión y promoción a la ciudadanía de los programas gubernamentales 
de beneficio social, a través de la plataforma informativa del Gobierno Municipal. 

L.A.3 Consolidar el desarrollo de proyectos estratégicos dirigidos a las comunidades con 
mayores índices de marginación y pobreza, en el marco de la Estrategia Beneficios. 
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E.T.8. Medio Ambiente y Sustentabilidad 
Impulsar y orientar un crecimiento incluyente y sustentable que preserve el patrimonio 
natural y, al mismo tiempo, genere riqueza, competitividad y empleo de manera eficaz, 
estableciendo criterios y acciones específicas en los programas, procesos e 
instrumentos que lleva a cabo la Administración Municipal. 

L.A.1 Generar las condiciones de desarrollo para una cultura de sustentabilidad en las 
empresas instaladas y de nueva creación en el Municipio, que incorporen la 
conservación y cuidado al medio ambiente. 

L.A.2 Verificar estrictamente que las obras y los proyectos que se realicen en el Municipio 
cumplan con los estudios ambientales que se establecen en la Ley de Obras Públicas 
y servicios relacionados con las mismas, y que estén avalados por la Secretaría del 
Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

L.A.3 Incentivar políticas de desarrollo para el Municipio, que combatan el deterioro al medio 
ambiente y la lucha contra la pobreza de manera conjunta, promoviendo el desarrollo 
sustentable y el crecimiento económico y el desarrollo social. 

L.A.4 Impulsar el seguimiento y participación de los tres niveles de gobierno, el sector 
privado, académico y social, para la implementación de acciones a nivel municipal 
para atender los efectos del cambio climático. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Este documento fue impreso bajo la responsabilidad y compromiso del Gobierno del Estado de 

Hidalgo con el medio ambiente, utilizando papel certificado FSC y 100% reciclado. 
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