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LICENCIADO JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ, GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO, EN
EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 8, 71
FRACCION Il Y 82 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE HIDALGO
Y 5 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
HIDALGO; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que la alimentacién, como un derecho social de los hidalguenses, es
reconocido en la Constituciéon Politica y en la Ley de Desarrollo Social del Estado
de Hidalgo, como un tema debidamente fundado en el Plan Estatal de Desarrollo
2011-2016, en el que se establece, en su eje de Desarrollo Social para el Bienestar
de Nuestra Gente, el abatimiento al rezago y marginacion de los sectores de la
poblacion bajo condiciones de vulnerabilidad, ofreciéndoles el acceso a programas
y acciones que favorezcan una alimentacién sana, como parte del desarrollo
integral.

SEGUNDO. Que las acciones que lleva a cabo el Gobierno del Estado de Hidalgo,
para contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacién en situacién de
vulnerabilidad, mediante la implementaciéon de politicas, programas y proyectos de
beneficio social que incrementen sus capacidades y que les permitan alcanzar un
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desarrollo humano, se inscriben en el marco de la politica de Desarrollo Socia[que
forma parte del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, donde se han diseiado
estrategias para fortalecer las politicas sociales dirigidas a los grupos vulnerables.

La Estrategia Beneficios considerada dentro del Plan Estatal de Desarrollo 2011-
2016, es el principal mecanismo de coordinaciéon interinstitucional de los
programas sociales que opera el Gobierno del Estado.

TERCERO. Que el Programa Beneficio Alimentario (PROBEA) tiene por objeto
otorgar apoyo a la economia familiar, al abasto social alimentario y promover la
coordinacién institucional y social, por medio de lo cual se busca brindar un
servicio integral, amplio y transparente a la poblacién beneficiaria del Programa, el
cual comprende acciones de ayuda alimentaria directa mediante el suministro
periédico de dotaciones de alimentos que contribuyan al fortalecimiento de la
economia familiar de los beneficiarios del mismo, que por sus propias dimensiones
de cobertura y garantia de transparencia, requiere de reglas de operacion
especificas y la publicacién de las mismas en términos y plazos senalados en la
normatividad aplicable.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO
QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
BENEFICIO ALIMENTARIO (PROBEA) PARA EL EJERCICIO FISCAL 2013.

1. INTRODUCCION.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL) reporté que en
el Estado de Hidalgo, durante el afio 2010 la poblacién en pobreza, tanto extrema
como moderada, fue del 54.8%, que representaban 1°466,200 personas en esa
condicién, que incluye a la poblacidon que presenté carencias a la alimentacién que
fue el 29%, que equivalian a 776,600 personas.

En virtud de lo anterior, el Gobierno del Estado de Hidalgo, a partir de los objetivos
y lineamientos del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016, incorpora en la
Estrategia Beneficios, al Programa Beneficio Alimentario (PROBEA), con el
propésito de contribuir a la seguridad alimentaria al complementar la capacidad
adquisitiva de las familias en condicién de pobreza en zonas urbanas, suburbanas y
rurales de la entidad, con la dotacién periédica de paquetes de alimentos.

En este sentido el Programa Beneficio Alimentario (PROBEA), es uha accidn
integrada a la Estrategia Beneficios, que tiene como objetivo generar mejores
condiciones de vida a la poblacién como lo es el combate a la pobreza y sumarse a
las acciones que conforman la Cruzada Nacional contra el Hambre que el Gobierno
de la Reptblica se ha propuesto llevar a cabo para garantizar el derecho a la
alimentacién de los mexicanos. Como medio de erradicacién de Ia pobreza

extrema, se debe perseguir satisfacer las necesidades basicas dentro de las cuales
se incluye la alimentacién.

La Secretaria de Desarrollo Social, conforme a lo establecido por la Ley Organica
de la Administracién Publica del Estado de Hidalgo, es la responsable de dar
cumplimiento a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 y del Plan

Sectorial de Desarrollo Social para dicho Programa alineado dentro de la Estrategia
Beneficios.

Desde el afio 2007 el Gobierno del Estado en apego a la politica social
implementada, incorporé a las familias en condiciones de pobreza a este programa
actualmente enmarcado en la Estrategia Beneficios bajo el nombre de Programa
Beneficio Alimentario (PROBEA).
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2. OBJETIVOS.
2.1. OBJETIVO GENERAL.

Contribuir en la disminucion de la carencia alimentaria de las familias hidalguenses
en pobreza extrema y moderada, permitiendo optimizar el gasto destinado a la
alimentacion. '

2.2. OBJETIVO ESPECIFICO.

I.  Apoyar la economia familiar con la entrega de un paquete alimentario de
manera mensual a los beneficiarios registrados en el padrén del programa.

3. LINEAMIENTOS.
3.1 COBERTURA.

El Programa Beneficio Alimentario (PROBEA) tiene cobertura estatal, con un
enfoque territorial a municipios y localidades marginadas, tanto urbanas,
suburbanas, como rurales.

3.2. POBLACION OBJETIVO.

Familias Hidalguenses en pobreza extrema y moderada, con énfasis en carencia de
acceso a la alimentacion.

3.3. BENEFICIARIOS.

Todas aquelias familias en las que uno de sus integrantes cumpla los requisitos y
criterios de seleccion de las presentes reglas de operacién.

Los aspirantes a recibir el apoyo estaran sujetos a la disponibilidad presupuestal
para formar parte del programa.

Las familias aun cuando reciben apoyos de otros programas federales, estatales y
municipales podran ser aspirantes a participar dentro del programa.

3.3.1. REQUISITOS.

Familias hidalguenses con carencia alimentaria. Cuando mas de uno de los
integrantes de las familias beneficiadas con el programa se encuentre situado
dentro de los criterios de seleccién y exista la disponibilidad presupuestal para

ello, podra recibir un maximo de dos paquetes alimentarios por hogar
mensuaimente.

3.3.2. CRITERIOS DE SELECCION.

El beneficiario de la familia se seleccionara con base en los siguientes criterios:
a) Familias con jefatura femenina;
b) Familias con algun integrante con discapacidad;
c) Familias integrados por adultos mayores.

Los beneficiarios estaran sujetos a los resultados de validacion que arroje la Cédula

del Programa Beneficio Alimentario, que sera emitida por la Secretaria de
Desarrollo Social.

Las personas elegibles seran incorporadas al padron de beneficiarios y esta
determinacién les serd comunicada a través de los Comités Beneficios de la
localidad que corresponda.
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3.4. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS.

Cada familia beneficiaria recibira mensualmente un paquete alimentario integrado
por insumos basicos, sujeto a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio en
proceso, que sera otorgado a la persona registrada en el padrén de beneficiarios,
directamente en los puntos de entrega que sefiale la Secretaria de Desarrollo Social
al interior de la Entidad o a través de las instancias que determine esta
Dependencia.

De acuerdo a las condiciones de acceso o lejania de los lugares donde habitan las
familias beneficiarias, la Secretaria de Desarrollo Social dard a conocer con
oportunidad las convocatorias de entrega de los apoyos.

3.4.1. GASTOS DE OPERACION.

Para el cumplimiento de los trabajos inherentes a este programa, la Secretaria de
Desarrollo Social, contara con recursos asignados anualmente al Programa
Beneficio Alimentario (PROBEA) como gastos de operacidon, y podra contratar los
servicios necesarios en los términos sefialados en la Ley, para garantizar que la
entrega de los apoyos se lleve a cabo de manera eficiente.

3.5. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES.

Las familias beneficiarias del programa tienen derecho a recibir de manera
oportuna el apoyo alimentario y la informacidn inherente a tramites, requisitos de
ingreso y permanencia, relacionados con el Programa Beneficio Alimentario
(PROBEA).

Tienen ademas, los siguientes derechos y obligaciones:

3.5.1. DERECHOS.

a) Recibir del Gobierno del Estado de Hidalgo a través dela Secretaria de
Desarrollo Social y de las instancias gubernamentales que participen, un
trato respetuoso, digno y equitativo;

b) Participar en la integracién y conformacién de los Comités del Programa
Beneficio Alimentario, mismos que se integran en el marco de la Estrategia
Beneficios;

¢) Recibir por parte del Gobierno del Estado una credencial que lo identifica
como beneficiario de este programa.

d) Recibir oportunamente el apoyo alimentario sefialado en las presentes reglas
de operacion;

e) Cuando el beneficiario no pueda acudir a recibir su paquete alimentario,
podra autorizar a un tercero para recibirlo; y

f) Presentar denuncias y quejas por incumplimiento de las presentes reglas de
operacion ante la Secretaria de Desarrollo Social.

3.5.2. OBLIGACIONES.

a) Proporcionar la informacién necesaria para la actualizacién del padréon de
beneficiarios, cuando asi lo solicite el Gobierno del Estado de Hidalgo a
través de la Secretaria de Desarrollo Social o de las instancias que ésta
determine;
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b) Acudir personaimente en las fechas y lugares sefalados por el Gobierno del
Estado de Hidalgo a través de la Secretaria de Desarrollo Social o de las
instancias que ésta determine, a recoger el apoyo correspondiente;

c) Presentar la credencial que extiende el Gobierno del Estado de Hidalgo al
momento de recibir el paquete alimentario.

En caso de no acudir personalmente, podra asistir un tercero, mismo que
debera presentar el documento que acredita al beneficiario del programa y
copia simple de la identificacion del tercero, acompafado de la leyenda que
indique el motivo del porque no le fue posible presentarse. Dicho documento
serd valido para el mes en turno;

d) No hacer uso indebido de la credencial que extiende el Gobierno del Estado
de Hidalgo (préstamo, venta o entrega a persona distinta y no autorizada por
este programa).

3.5.3. SANCIONES (CAUSAS DE SUSPENSION DE APOYOS ALIMENTARIOS)

A las personas beneficiarias del Programa Beneficio Alimentario se les podra
suspender el apoyo, bajo dos modalidades:

a) Suspension Temporal

Cuando el beneficiario no acuda a recibir en dos ocasiones su paquete
alimentario, serd reincorporado hasta en tanto justifique su ausencia.

b) Suspensién Definitiva

Cuando los beneficiarios incurran en alguna de las siguientes causas:
l.- No acudir en tres ocasiones consecutivas a recibir el apoyo alimentario;

1l.- Cuando se utilicen con propésitos diferentes a los promovidos por las
presentes reglas de operacion;

lIl.-  Por muerte del beneficiario;

IV.-  Cuando el beneficiario deje de cumplir con los criterios de elegibilidad
previstos en las presentes reglas de operacion; y

V.- Por otras causas que determine la Secretaria de Desarrollo Social.

3.6. PARTICIPANTES.

Como complemento de las acciones del Programa Beneficio Alimentario,
considerara se lleven a cabo acciones de colaboracion en el impulso a programas
de salud, educacion, deporte, derechos humanos, combate a la farmaco-
dependencia y a la violencia intrafamiliar, en coordinacién con las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal.

3.6.1. EJECUTOR (ES).

La instancia responsable del Programa Beneficio Alimentario (PROBEA) es la
Secretaria de Desarrollo Social, fungiendo como Instancias Ejecutoras todas
aquellas entidades y dependencias del Gobierno del Estado que determine el
Ejecutivo.

3.6.2. INSTANCIA NORMATIVA.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la Instancia Responsable de la
interpretacién, actualizaciéon o modificacion de las presentes Reglas de Operacion.
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3.7. COORDINACION INSTITUCIONAL.

La Secretaria de Desarrollo Social promovera la coordinacion institucional y la
vinculacion de acciones, buscando optimizar los recursos asignados, el
fortalecimiento y ampliacion de la cobertura, aprovechar la complementariedad y
reducir los gastos administrativos, asi como para evitar acciones que se
contrapongan o dupliquen con los propdsitos de otros programas sociales de
caracter estatal o federal.

De esta forma, podra establecer mecanismos de coordinacion con los diferentes
6rdenes de gobierno, en el marco de lo sehalado en las presentes reglas de
operacién y de la normatividad aplicable.

4. OPERACION.

La operacién y seguimiento del programa quedara a cargo de la Secretaria de
Desarrollo Social y de las Instancias Ejecutoras.

4.1. PROCESO.

A través de los medios de comunicacion masivos y electrénicos,ademas de los
mecanismos que disene para tal efecto el Gobierno del Estado de Hidalgo, a través
de la Secretaria de Desarrollo Social, se hara del conocimiento de la poblacién las
caracteristicas generales del Programa Beneficio Alimentario (PROBEA).

Las personas que tengan interés en ser Dbeneficiarias, deberan acudir
personalmente a las instancias y lugares previamente establecidos que para tal
efecto determine el Gobierno del Estado de Hidalgo, a través de la Secretaria de
Desarrollo Social, para realizar el siguiente tramite:

Llenar y firmar la Cédula del Programa Beneficio Alimentario, bajo protesta de
decir verdad y autorizar al Gobierno del Estado para verificar tales datos.

Dicha solicitud debe estar acompafada de copia fotostatica y original, para su
cotejo, de la siguiente documentacién:

l.- Identificaciéon oficial con fotografia; y
Il.- Comprobante de domicilio.

El hecho de que el interesado entregue los documentos estipulados en las
presentes reglas de operacion no representa que de manera automatica sea
incorporado al Programa Beneficio Alimentario, ya que su solicitud se sujetara a la
verificacion de los datos proporcionados, asi como a la disponibilidad

presupuestal; por tal motivo, la persona sera notificada de la situacién que guarda
su tramite.

La solicitud de ingreso y la documentacion necesaria, podran presentarse en
cualquier momento del afio fiscal y su alta en el padréon estara sujeta a la
disponibilidad presupuestaria.

Seran aceptadas unicamente, las solicitudes de quienes realicen el tramite de

manera personal y cumplan con los criterios de elegibilidad, asi como los requisitos
antes seinalados.

La firma del beneficiario o la impresion de su huella digital en la solicitud, sera
considerada como la aceptacién expresa a la observancia estricta de las presentes
reglas de operacién y facultara al Gobierno del Estado de Hidalgo a verificar por si
o por las instancias que determine para tal efecto, la veracidad de la informacién
registrada y a la realizacién de los estudios socioeconémicos correspondientes.
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El apoyo es personal e intransferible y sera entregado directamente al beneficiario
registrado, salvo en los supuestos que determinan estas Reglas de Operacién. Para
la recepcién de los apoyos no se requiere de gestores, terceras personas y la
entrega de cantidad monetaria alguna por ninglin concepto por parte del
beneficiario.

4.2. EJECUCION.
4.2.1. AVANCES FISICOS-FINANCIEROS.

La Secretaria de Desarrollo Social, integrara los reportes de las Instancias
Ejecutoras sobre los avances y las acciones derivadas del mismo, los cuales seran
entregados al Ejecutivo para su andlisis correspondiente.

4.2.2. ACTA DE ENTREGA-RECEPCION.

Al acudir a recibir los apoyos alimentarios el beneficiario procedera a la firma o
estampado de la huella digital en las listas de entrega, mismas que debera contener
el nombre del beneficiario, el lugar y la fecha de entrega correspondiente. Dicho
documento se considera como Acta de Entrega-Recepcidén, para los fines
administrativos del Programa Beneficio Alimentario (PROBEA), mismo que sera
emitido por la Secretaria de Desarrollo Social.

4.2.3. CIERRE DEL EJERCICIO.

Al cierre del ejercicio fiscal la Secretaria de Desarrollo Social, una vez determinado
el avance fisico - financiero real logrado, informara al Ejecutivo, para efectos de
que se puedan tomar decisiones respecto a los recursos que no se devengaron en

el ejercicio fiscal del programa y se puedan replantear las metas y objetivos del
mismo.

4.2.4. RECURSOS NO DEVENGADOS.

Los recursos correspondientes a los gastos de operacion no devengados al cierre
del ejercicio, deberan ser reintegrados a la instancia correspondiente del Gobierno
del Estado en los términos de la normatividad aplicable.

5. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO.

5.1. SEGUIMIENTO.

Con el propdsito de mejorar la operacion del programa, la Secretaria de Desarrollo
Social llevara a cabo el seguimiento del ejercicio de los recursos asignados, las
acciones ejecutadas, sus resultados y metas alcanzadas, de igual forma conducira
las acciones de seguimiento fisico para verificar el cumplimiento del programa.

5.2. CONTROL Y AUDITORIA.

La Secretaria de Desarrollo Social, dara todas las facilidades para realizar las
auditorias y revisiones que se consideren necesarias; asimismo, efectuara el
seguimiento y la solventacion de las observaciones planteadas por las mismas.

6. EVALUACION.

6.1. INTERNA.

La evaluacion interna sobre los procesos, operacién y resultados del programa, se
llevara de manera permanente por parte de la Secretaria de Desarrollo Social.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la responsable de definir los indicadores de
resultados que seran aplicados al Programa Beneficio Alimentario (PROBEA).
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Denominacién

Objetivo del Indicador

Tipo/Perlodicidad

Porcentaje de
cobertura de personas
con carencia
alimentaria

(Beneficiarios inscritos* Promedio
de integrantes de la
familia/Poblacién con carencia
por acceso a la alimentacién) x
100

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente

Familias beneficiarias
con el programa

Ndamero de familias beneficiarias
del programa

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/ Ascendente

Porcentaje de
paquetes entregados

(Numero de Paquetes
entregados/Numero de paquetes
programados) x 100

Cuantitativo / Eficacia
/Mensual/Ascendente

Padrén de
Beneficiarios

Padrén Unico de Beneficiarios

Cuantitativo / Eficacia
/Anual/Ascendente

Calendario de entrega
de paquete
alimentario

Calendario de entrega de paquete
alimentario

Cuantitativo / Eficacia
/Mensual/Ascendente

Porcentaje de reportes
de seguimiento y

(Reportes de seguimiento y
evaluacién realizados/ Reportes
de seguimiento y evaluacién

Cuantitativo/Eficacia
/Mensual/Ascendente

evaluacion

programados) x 100

6.2. EXTERNA.

La evaluacion externa del Programa se llevara a cabo con base en los propdsitos y
rubros senalados en la Ley aplicable y sera coordinada por la Secretaria de
Desarrollo Social.

Los aspectos no previstos en estas Reglas de Operacion seran resueltos por la
Secretearia de Desarrollo Social.

7. TRANSPARENCIA.
7.1. DIFUSION.

Las presentes reglas de operacion seran difundidas a través de la normatividad
aplicable y estaran disponibles para la poblacién en general, en los medios que
determine la Secretaria de Desarrollo Social.

La Secretaria de Desarrollo Social, sera la encargada de atender y generar la
realizacion de la promocion y difusién del programa.

7.2. CONTRALORIA SOCIAL.

Con base a la normatividad de la Secretaria de Contraloria y Transparencia
Gubernamental, se tendrd que llevar a cabo la conformacién de la Contraloria
Social, al interior de los Comités Beneficio Alimentario, la cual estara integrada
por los beneficiarios y tendra como objetivo principal, el vigilar la aplicacién
estricta de las reglas de operacién del programa.

8. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Los beneficiarios podran realizar quejas, denuncias y sugerencias en los casos en
los que se vean afectados los derechos que otorgan las presentes reglas de
operacion del Programa Beneficio Alimentario (PROEEA). Para tal efecto, la
Secretaria de Desarrollo Social determinara los mecanismos para su atencion
oportuna en coordinacién con las instancias ejecutoras.

Se recepcionaran las quejas, sugerencias y denuncias en ia linea telefénica gratuita
01(800) 718-0530 y en la pagina de internet beneficios.hidalgo.gob.mx.



Alcance PERIODICO OFICIAL

TRANSITORIOS

PRIMERO. E| presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo.

SEGUNDO.- Se abrogan las Reglas de Operacion del Programa Integral de
Alimentacién, publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo, el 13 de
Agosto del 2007, quedando sin efecto todas las disposiciones legales que se
opongan a las presentes Reglas de Operacién.

TERCERO.- La aplicacién de las presentes Reglas de Operacion tendra cobertura
en la Regidon de Tulancingo (Tulancingo, Cuautepec, Santiago Tulantepec vy
Singuilucan) y en la Regién Otomi Tepehua (Acaxochitldn. Agua Blanca, Metepec,
Huehuetla, San Bartolo Tutotepec y Tenango de Doria).

Dado en la sede del Poder Ejecutivo, en la Ciudad de Pachuca de Soto, Estado de
Hidalgo, a los veintidés dias del mes de julio del ano dos mil trece.

T

EL GOBERNADOR CONSTI
DEL ESTADO DE Hl

LIC. JOSE FRANCISCO OLVERA RUIZ
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